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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE - galler alla
skolformer

Inspektions- och analysenheten utvérderar den pedagogiska verksamheten och
framjar barns, ungdomars och vuxnas larande genom att
e granska maluppfyllelsen utifrdn nationella och kommunala®
styrdokument
e kontrollera efterlevnaden av nationella och kommunala riktlinjer
e granska hur forskolan/skolan utvarderar sin egen verksamhet
e ge rekommendationer om vad som bor forandras och utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldsa material som forskolan/skolan stéller till
forfogande och dven material fran andra kallor (ex. fran Skolver-
ket)
e intervjua elever/barn, personal och skolledning. Vid granskning-
en av forskolors verksamhet intervjuas foréaldrar i stallet for barn.
e observera verksamheten

Inspektionen foljs upp pa olika sétt beroende pa skolform.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill séga att vi bildar oss en sa hel-
tackande bild som mojligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa forskolan/skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplaner och
andra nationella styrdokument. Dessutom beddmer vi hur riktlinjerna i dessa styr-
dokument foljs, liksom mal och riktlinjer i Stockholms stads skolplan och férsko-
leplan.

Forutom detta granskar vi forskolans/skolans formaga att sjalv utvardera sin kvali-
tet for att forbattra verksamheten. | bedémningen av verksamhetens kvalitet utgar
vi aven fran Skolverkets Allménna rad om kvalitetsredovisning. Hog kvalitet in-
nebéar enligt Skolverkets definition framst att verksamheten utmarks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som ar férenliga med de
nationella (t.ex. skolplan, lokal arbetsplan och andra lokala pla-
ner)

e kannetecknas av en stravan till foérnyelse och standiga forbatt-
ringar utifrdn de forutsattningar man har.?

1 Vid inspektion av fristdende skolor utgar inspektionen endast fran nationella styrdokument.
? Frén Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”, s 8.
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OMRADEN SOM OMFATTAS AV INSPEKTIONEN

Stadens utbildningsinspektion granskar verksamheterna ur ett helhetsperspektiv.
Inspektionen fokuseras sarskilt pa nedanstaende omraden, men inspektorerna kan
dven kommentera andra omraden om det finns starka skal till det.

Utveckling sedan den senaste inspektionen
Detta omrade finns endast med nar en forskola har inspekterats tidigare.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpfo 98) och Skolverkets allménna rad
och kommentarer for kvalitet i forskolan, foérordningen om kvalitetsredovisning
inom skolvasendet och Skolverkets allménna rad och kommentarer for kvalitetsre-
dovisning, men aven utifran Stockholms stads kvalitetsstrategi (ILS) samt forsko-
leplanen for Stockholms stad.

Kunskaper, utveckling och larande
Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpfo 98) och
Stockholms stads forskoleplan.

Normer och viarden - arbete mot alla former av krankningar

Detta omrade granskas utifrdn skollagen och diskrimineringslagen (2008:571)
samt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for att framja likabehandling och
forebygga diskriminering, trakasserier och krankande behandling, men dven i hog
grad utifran laroplanens (Lpfo 98) vardegrund och dess avsnitt Normer och var-
den.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpfo 98) och Stock-
holms stads forskoleplan.
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BESKRIVNING AV FORSKOLEENHETEN

Forskoleenheten Hogdalens forskolor &r en av 14 kommunala forskoleenheter i
stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor. Stadsdelen fick sin nuvarande sammanséttning
2007 da stadens stadsdelsindelning forandrades. Forskoleenheten har sedan 1990-
talet successivt utokats och omorganiserats vid flera tillfallen. Inte minst bidrog
den forandrade stadsdelsindelningen till att forskoleenheten utokades. Tillvaxttak-
ten har i synnerhet de senaste tva aren varit hog. Vid tidpunkten for inspektionen
omfattar forskoleenheten fem forskolor med sammanlagt 18 avdelningar, dag-
barnvardarverksamhet i Hogdalen samt en specialavdelning som tar emot barn
bade fran den egna enheten och fran andra forskoleenheter i staden. Var inspektion
omfattar dock endast de fem forskolorna:

e Forskolan Glantan, Onskehemsgatan 13
e Forskolan Skogen, Trollesundsvagen 55
e Forskolan Tallbacken, Stalbogavagen 58
e Forskolan Trollberget, Skérlingebacken 9-11
e Forskolan Trollhojden, Trollesundsvégen 120

Forskolorna Glantan, Tallbacken, Trollberget och Trollhdjden ar samtliga inrymda
i fristéende enplansbyggnader som fran 1970-talet och framat uppforts utifran den
vid varje tidpunkt aktuella synen pa hur forskoleverksamhet bér bedrivas. Den
senast tillkomna férskolan, Skogen som stod fardig hostterminen 2009, forstérdes
kort efter oppnandet delvis av en brand som vasentligt forsvarade verksamhets-
starten. For de avdelningar som hade hunnit inskola barnen medférde branden
omflyttningar till olika tillfalliga lokaler medan 6ppnandet av 6vriga avdelningar
forsenades kraftigt, vilket kravde alternativa platserbjudanden och temporara 16s-
ningar. Fran och med juni 2010 har Skogens férskola bedrivit verksamhet pa samt-
liga avdelningar.

Forskolornas lokalmassiga forutsattningar varierar saledes utifran byggnadernas
alder samt skiftande upprustning och underhall. Alla forskolorna forfogar Gver
egna gardar med saval lekutrustning som kuperad naturterrang. Samtliga har aven
narhet till parker och naturomraden som utnyttjas i verksamheten.

Fyra av forskolorna anger “traditionell forskoleverksamhet” som sin inriktning
medan foérskolan Skogens inriktning enligt forskoleenhetens hemsida ar “utom-
husverksamhet”. Samtliga forskolor arbetar med miljofragor for att pa sikt uppna
certifiering for Gron Flagg®, ett mal som férskolan Tallbacken uppnadde i juni
2010.

% Gron Flagg 4r ett verktyg som stiftelsen Hall Sverige Rent erbjuder pedagogiska verksamheter
som vill arbeta med héllbar utveckling. (Kalla: Stiftelsen hemsida)
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SAMMANSTALLNING AV ENHETENS STYRKOR,
SVAGHETER OCH BRISTER SAMT
INSPEKTORERNAS FORSLAG PA
UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag som inspektorer ar att granska och utvardera enhetens resultat.

Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava mot de nationella
och kommunala malen samt efterleva de riktlinjer och krav som finns i styrdoku-
menten. Sammanstallningen av styrkor, svagheter, brister och utvecklingsomraden
som vi gor i detta avsnitt &ar avsedd att ge en 6versiktlig bild av var bedomning av
verksamheternas kvalitet. Vi vill dock framhalla, att det inte & mojligt att pa ett
kvantitativt sdtt genom att jamféra sammanstallningar i olika rapporter med var-
andra avgora hur bra olika forskoleenheter ar i forhallande till varandra. Det ar
inte antalet punkter under de olika rubrikerna som avgor det. Jamforelser maste
baseras pa noggrann lasning av texten vid punkterna.

Vara bedomningar presenteras utforligare under rubriken RESULTAT/
MALUPPFYLLELSE.

Styrkor
Var inspektion har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

o Forskolorna bedriver ett aktivt arbete for att barnen ska tillagna sig ett var-
samt forhallningssatt som framjar en hallbar miljo.

e Forskoleenheten har goda rutiner for att mota enskilda barns behov av sér-
skilt stod, som personalen &r val fortrogen med.

Svagheter
Var inspektion har visat att enheten har ett antal svagheter, bland annat dessa:

e Ledningen har inte tydligt formulerat, forankrat och organisatoriskt under-
byggt sin strategi for den forandringsprocess som pabdrjats inom enheten.

e Forskoleenhetens kvalitetsarbete bedrivs inte pa ett systematiskt sétt.

Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga fran saval svagheter
som styrkor, men dven fran sadant som varken ar att betrakta som styrkor eller
svagheter, bor prioriteras:
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Ledning och organisation

Forskoleenhetens ledning bor klargora i vilket syfte och mot vilka mal for-
andringsprocessen bedrivs samt utarbeta en handlingsplan, pa kort och pa
lang sikt, for det fortsatta arbetet.

Vidare bor ledningen fortydliga den egna arbets- och ansvarsfordelningen
samt definiera den pedagogiskt ansvariga forskollararens uppdrag och
mandat och forankra detta i hela enheten. Aven uppdrag och mandat som
tilldelats enskilda medarbetare och grupper, exempelvis ledningsgruppen,
bor formuleras och garna dokumenteras skriftligt. Personalens kompetens-
utveckling bor inga i en sadan handlingsplan. Planen bor kontinuerligt fol-
jas upp av ledningen och de insatser som gors bor regelbundet utvarderas.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

Arbetet med enhetens interna styr- och maldokument och arbetslagens ar-
betsplaner bor sammanlankas i en arsplan for enheten. Vidare bor klargo-
ras hur nationella styrdokument sdsom laroplanen och lokala styrdokument
sasom forskoleplanen for Stockholms stad ska relateras till arbetet. For att
dverbrygga svarigheten med att verksamhetsplanen upprattas for ett kalen-
derar medan kvalitetsredovisningen avser ett verksamhetsar bor klargéras
vilken funktion arbetslagens arbetsplaner ska ha i forhallande till verksam-
hetsplanen, till utvarderingar som genomfors och till avdelningarnas even-
tuella andra planeringar for det aktuella verksamhetsaret.

Kvalitetsredovisningen bor fortsattningsvis redovisa variationer och skill-
nader i maluppfyllelsen inom enheten.

Forskolans arbetssatt

Enheten bor diskutera och formulera sin syn pa kunskap och barns larande
och utifran dessa diskussioner utveckla sina arbetssatt. Bland annat bor en
gemensam tolkning av vad som i laroplanen avses med ett temainriktat ar-
betssétt ligga till grund for den verksamhet som for narvarande bedrivs i
form av teman, projekt eller férdjupningsarbete. Forskolorna bor &ven dis-
kutera vad som utdver valmajligheter kan laggas in i begreppet barns infly-
tande.

Befintlig dokumentation av verksamheten bor utvecklas sa att den i storre
utstrackning kan anvandas for planering och utvérdering.

Den pedagogiska miljon, bade inom- och utomhus, bor vidareutvecklas. |
detta sammanhang bor materialet for skapande verksamhet kompletteras i
hela enheten for att bli mer lockande och ge fler utmaningar for barnens
kreativitet, sarskilt pa avdelningarna for de yngre barnen.

Véardegrunden

Enheten bor gemensamt och aterkommande diskutera vardegrundsfragor
och formulera hur de grundldggande demokratiska varderingar som fore-
skrivs i laroplanen ska gestaltas i det dagliga arbetet. Detta kan med férdel
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ske i samband med att forskoleenheten arbetar med sin plan mot diskrimi-
nering och krankande behandling, dar dven arbetssatt for att motverka tra-
ditionella kdnsrollsmonster kan formuleras.

Brister som enheten maste atgiarda utifran gillande lagstiftning

e En ny plan mot diskriminering och krankande behandling i vilken de
enskilda forskolornas arbete synliggérs maste uppréattas. Forskolornas
personal och barn ska goras delaktiga i arbetet med planen och den ska
goras kand hos foréldrar. Uppféljningen och utvérderingen av planen ska
redovisas i enhetens kvalitetsredovisning.

Sammanfattande analys

Forskoleenheten Hogdalens forskolor har de senaste aren utokats med flera nya
verksamheter. Detta har enligt ledningen fatt till foljd att fragor av organisatoriskt
och administrativt slag har behovt prioriteras medan utveckling av den pedagogis-
ka verksamheten har fatt sta tillbaka.

Vi har under vara besok i enheten kunnat konstatera kvalitativa skillnader saval
mellan enhetens forskolor som inom enskilda forskolor. Sadana skillnader forelig-
ger i olika hég grad inom alla laroplanens malomraden. Vi bedémer darfor att en-
heten vid tidpunkten for inspektionen uppfyller laroplanens uppdrag i vissa avse-
enden men inte i alla samt att variationen i maluppfyllelse ar stor. Detta forhallan-
de har aven identifierats av forskoleenhetens chefer. Sedan verksamhetsaret
2009/10 har darfor en utvecklings- och forandringsprocess inletts i syfte att tydlig-
gora och i hela verksamheten forankra forskolans uppdrag, s som detta &r fast-
stallt i laroplanen.

Ett gediget utvecklingsarbete tar tid. For att forandringar som genomfors ven ska
leda till framgangsrik utveckling bor processen enligt var bedémning ledas och
bedrivas systematiskt och langsiktigt.

Grundléggande ar, som vi bedomer det, att all personal blir fortrogen med forénd-
ringsprocessens syfte. Flera av forskolorna och manga medarbetare har lang erfa-
renhet av forskola som den bedrivits fore laroplanens tid. Invanda arbetssatt, som i
sig kan vara goda, har inte kritiskt granskats utifran laroplanens intentioner.

Enligt var bedomning bor enhetens utveckling av den pedagogiska verksamheten
tydligt ha forskolans forandrade uppdrag enligt laroplanen som utgangspunkt. Ba-
rande principer sdsom laroplanens kunskapssyn och synen pa barns larande bor
gemensamt tolkas. Aven centrala begrepp som till exempel temainriktat arbetssatt
och barns inflytande bor diskuteras ytterligare sa att storre samsyn kan uppnas
inom enheten och i de olika forskolorna.

Vidare bedomer vi det vara grundldggande for verksamhetsutvecklingen att den
frdmjas av val fungerande stodprocesser. Ledningen bor darfor tydliggéra motes-
forum och olika befattningshavares respektive gruppers uppdrag och mandat samt
forankra dessa inom hela enheten. En handlingsplan for férandrings- och utveck-
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lingsarbetet bor upprattas, i vilken dven insatser for kompetensutveckling bor inga.
Likasa bor enhetens interna maldokument, verksamhetsplaneringar samt kriterier
for maluppfyllelse upprattas och formuleras inom ramen for en forankrad arsplan
och med hdg delaktighet fran medarbetarnas sida.

| dessa sammanhang ar dokumentation av betydelse for att arbetsprocesserna kon-
tinuerligt ska kunna foljas upp och utvarderas vid bestamda tidpunkter. Utifran en
samsyn i tolkningen av laroplanen bor enheten sedan vidareutveckla arbetssétt och
organisation av forskolornas och de enskilda avdelningarnas verksamhet. Enligt
var bedémning ger enhetens ambition att uthilda personalen i temainriktat arbets-
sétt och pedagogisk dokumentation en god grund for den fortsatta utvecklingen.
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RESULTAT/MALUPPFYLLELSE

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Skolverkets allmanna rad slar fast att den pedagogiska ledningen &r en viktig fak-
tor for forskolans kvalitet. Aven Stockholms stads forskoleplan lyfter fram att en
kvalitativ utveckling av forskolan kréver ett pedagogiskt ledarskap, som skapar
forutsattningar for den pedagogiska verksamheten att arbeta mot uppstéllda mal
och skapa forutsattningar for ett systematiskt kvalitetsarbete.

Ledning och organisation

Forskoleenheten Hogdalens forskolor leds av en forskolechef som har det yttersta
ansvaret for enhetens samtliga verksamheter. Vid sitt tilltrade som chef pa 1990-
talet ansvarade hon enligt stadsdelsforvaltningens davarande organisation for en-
dast en av forskolorna. Forskolechefens ansvarsomrade har sedan dess kraftigt
utokats och vasentligt forandrats. Sedan 2007 har enheten dven en bitradande for-
skolechef samt en administrator som tjanstgor 30 timmar per vecka. Enligt forsko-
lechefen har dock den pedagogiska ledningen de senaste tva aren inte hunnits med
sasom hon hade 6nskat. Eftersom antalet verksamheter utdkades under denna tid
genom att bade dagbarnvardarverksamhet och en specialavdelning tillfordes enhe-
ten samt en ny stor forskola planerades, byggdes och delvis forstordes vid brand,
har administrativa och organisatoriska arbetsuppgifter fatt prioriteras. Verksam-
hetsforandringarna har medfort en kraftig utékning av antalet medarbetare och
aven lett till viss personalomflyttning. | syfte att forstarka den pedagogiska led-
ningen har forskolechefen under 2010 successivt tilldelat en av enhetens forskolla-
rare ett utvidgat ansvar for den pedagogiska utvecklingen i enhetens forskolor. Vid
tidpunkten for inspektionen utgdr detta uppdrag 60 procent av hennes tjanst. Vid
samma tidpunkt har en annan av enhetens pedagoger nyligen borjat vikariera som
bitradande forskolechef under ordinarie chefs franvaro.

Varje forskola har en ”husansvarig” som ansvarar for praktiska fragor, i huvudsak
gallande fastigheten, medan ansvaret for pedagogiska fragor tilldelats en forskolla-
rare alternativt erfaren barnskotare pa varje avdelning. Inom férskoleenheten finns
en motesstruktur for planering och utvardering av verksamheten samt avsatt tid for
kompetensutveckling, bland annat for de regelbundna kurser som anordnas av
forskoleenhetens ovan ndmnda forskollédrare med uppdrag att utveckla den peda-
gogiska verksamheten i enhetens férskolor®.

Den genomsnittliga personaltatheten, barngruppernas storlek och personalens ut-
bildningsniva inom enheten &r likvardiga med aktuella medelvérden for stadens
forskolor. Likasa ar enhetens lokalmassiga forutsattningar i huvudsak jamforbara
med forutsattningarna pa andra hall i staden. Det finns dock i nagra avseenden
skillnader bade mellan och inom forskolorna av betydelse for likvardigheten inom
enheten, vilket framgar i flera av rapportens olika avsnitt.

*Vid tidpunkten fér var inspektion hade detta uppdrag annu inte fétt sin definitiva benamning. For
att underlatta ldsningen bendmns forskolldraren fortsittningsvis i denna rapport ’pedagogiskt an-
svarig forskolldrare”, vilket séledes ar vart ordval.
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Vi kan konstatera att forskoleenhetens ledningsresurs vid tidpunkten for var in-
spektion ger rimliga forutsattningar for att leda, styra och administrera verksamhe-
ten och att 6vriga strukturella forutsattningar ar i paritet med stadens. Vi kan vida-
re notera att det finns motesformer som gor det mojligt for personalen att vara
delaktiga och ta ansvar samt att tid avsatts for regelbunden planering och utvarde-
ring. Dessa forutséttningar bor dock enligt var bedémning tas tillvara pa ett mer
strukturerat och andamalsenligt satt, ett utvecklingsbehov som aven férskoleenhe-
tens bada chefer har identifierat. Ett omfattande utvecklings- och forandringsarbe-
te har darfor paborjats.

Av vart samtal med ledningen framgick att forandringsprocessen syftar till att tyd-
liggora forskolans uppdrag utifran laroplanen och forankra detta fullt ut inom hela
enheten. Att inrdtta en ny funktion som “pedagogiskt ansvarig forskollarare”
framholls for oss vara ett led i denna process. Bade av vart samtal med ledningen
och av vara personalintervjuer framgick att den pedagogiskt ansvariga forskollara-
rens uppdrag, ansvar och roll i forskoleenhetens ledning &nnu inte har formulerats
tydligt. Trots manga positiva omnamnanden uppfattade vi ocksa att uppdraget inte
heller &r helt férankrad i alla forskolor.

Ett annat led i forandringsprocessen har varit att varen 2009 lagga ner forskoleen-
hetens kvalitetsgrupp, som bestod av samtliga arbetslagsansvariga, da den ansags
ha blivit alltfor stor for att kunna fungera effektivt. Den har ersatts av en ”led-
ningsgrupp” som bestar av de bada cheferna och en forskollarare fran varje for-
skola. Inte heller ledningsgruppens uppdrag och mandat &r definierade vid tid-
punkten for denna inspektion. Av vara intervjuer med forskolornas personalrepre-
sentanter framgick dels att ledningsgruppen annu inte hade samlats mer &n vid
nagot enstaka tillfalle, dels att inte alla &r helt pa det klara med vilka som ingar i
gruppen och vad den syftar till.

Enligt forskolechefen har enhetens bada chefer en arbetsfordelning sig emellan
men varken arbets- eller ansvarsfordelning finns dokumenterad. Cheferna gar en-
ligt personalrepresentanterna alltid att na telefonledes. De besoker dock forskolor-
na sallan och sa oregelbundet att det upplevs forsvara personalens forberedelse
infor chefshbescket. Det framgick vidare vid samtal under vara besok i forskolorna
att arbetslagen inte brukar fa aterkoppling pa de utvérderingar av verksamheten
som cheferna initierar. Aven om personalrepresentanterna uttryckte stor forstaelse
for chefernas arbetsbérda och flera forskolor ocksa anser att de i huvudsak “ar
sjalvgaende” uttalades ett behov av ett mer strukturerat och narvarande ledarskap
samt ett behov att fa aterkoppling pa den egna verksamheten.

Vi kunde under vara personalintervjuer och verksamhetsbesok konstatera kvalita-
tiva skillnader férskolorna emellan och dven mellan avdelningar i en och samma
forskola. Det galler bade hur lokalmassiga forutsattningar tas tillvara, hur barn-
grupperna ar organiserade, vilka motes- och samarbetsformer férskolorna har och
hur planeringstid fordelas och anvands. Det galler dven arbets- och férhallnings-
sétt i den pedagogiska verksamheten samt hur enskilda arbetslag tar sig an den
pagaende forandringsprocessen. Detta beskrivs mer ingdende i rapportens avsnitt
Kunskaper, utveckling och larande samt Normer och varden.
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Dessa skillnader kan enligt var mening delvis forklaras av att en forandringspro-
cess i en stor forskoleenhet naturligtvis tar olika lang tid i enskilda forskolor ut-
ifran variationer i lokala forhallanden. Lokala férhallanden, i bemarkelsen invanda
traditioner i enhetens forskolor och arbetslag eller vanemassig rollférdelning i
personalgrupper, kan dock enligt var mening aven fordroja en forandringsprocess.

Enligt var bedémning bor ledarskapet i Hogdalens forskolor utdvas pa ett tydligare
satt for att mer effektivt understodja forandringsprocessen. Den oklarhet i fraga
om uppdrag och mandat som enligt var mening genomsyrar forskoleenhetens or-
ganisation och arbetsprocesser riskerar att forsvara forandringsarbetet och darmed
den verksamhetsutveckling som cheferna efterstravar. Likasa forsvaras arbetsla-
gens egna insatser for att utveckla verksamheten av bristen pa systematisk ater-

koppling.

Vi bedOdmer att chefernas arbets- och ansvarsfordelning liksom den pedagogiskt
ansvariga forskollararens uppdrag och mandat tydligt bor definieras samt férank-
ras i hela enheten. Aven uppdrag och mandat som tilldelats enskilda medarbetare
och grupper, exempelvis ledningsgruppen, bor formuleras. Sadana klarlagganden
bor utformas skriftligt, vilket enligt var mening underlattar informationen om dem,
bland annat vid nyanstallning. Skriftliga underlag underlattar ocksa ett aktivt del-
tagande fran medarbetarnas sida och ar en forutsattning for att enhetens organisa-
tion och arbetsprocesser ska kunna utvarderas pa ett systematiskt satt.

Vidare bor forskoleenhetens ledning fortydliga och fullt ut forankra i vilket syfte
och mot vilka mal forandringsprocessen bedrivs samt utarbeta en handlingsplan,
pa kort och pa lang sikt, for det fortsatta arbetet. Personalens kompetensutveckling
bor ingd i en sadan plan. Sistnamnda galler inte minst de insatser i form av fore-
l&sningar och den pedagogiskt ansvariga forskollararens interna kurser som plane-
rats for att stodja utvecklingen av den pedagogiska verksamheten. Aven men-
torskap for nyanstalld personal bor Gvervagas. En sadan handlingsplan bor konti-
nuerligt foljas upp av cheferna och de insatser som goérs bor regelbundet utvérde-
ras.

Styrdokument och systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleenheten Hogdalens forskolor har utarbetat styr- och maldokument samt
redovisningar av maluppfyllelse i enlighet med stadens styrsystem. Vi har tagit del
av verksamhetsplanerna for 2009 respektive 2010, arsredovisningen for 2009 samt
kvalitetsredovisningen for verksamhetsaret 2008/09.

Samtliga dessa dokument, som féljer stadens instruktioner, har enligt forskoleche-
fen utarbetats av enhetens bada ordinarie chefer gemensamt. Personalen har varit
delaktig pa en planeringsdag da ataganden formulerats och arbetssétten reviderats
infor kommande ars verksamhetsplan. Utifran var granskning av verksamhetspla-
nen och kvalitetsredovisningen samt arbetslagens olika dokument kan vi konstate-
ra att dessa sammantaget inte pa ett helt andamalsenligt satt utgor redskap i ett
systematiskt kvalitetsarbete. Detta bekraftades ocksa bade vid vara intervjuer med
forskolechefen respektive personalforetrddare och vid samtal under inspektionsbe-
sOken.
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Av vara personalintervjuer framgick att verksamhetsplanen 2010 och de ataganden
som enheten formulerat i denna inte pa ett tydligt satt ligger till grund for arbetsla-
gens planeringar av verksamheten. Vid tidpunkten for var inspektion hade arbets-
lagen inte uppréttat nagra arbetsplaner. Arbetslagens planeringar fran foregaende
ar hade inte dokumenterats pa ett sammanhallet och strukturerat sétt. Vi har darfor
endast i mycket begransad utstrackning sett exempel pd dokumenterad planering.
Som ett gott exempel pa en begynnande systematisk planering kan forskolan
Trollbergets planering av 2009 ars temaarbete namnas.

Under olika intervjuer och samtal framholls att det snarare ar laroplanen an verk-
samhetsplanen som utgér grund for avdelningarnas verksamhetsplanering. Likvél
framgick av vara personalintervjuer och samtal under verksamhetsbesoken att 1a-
roplanen inte pa ett strukturerat satt eller i storre omfattning diskuteras i personal-
gruppen. Vart intryck ar att sadana diskussioner i huvudsak fors i enstaka arbetslag
eller av enskilda medarbetare. Vad detta enligt var mening medfor for verksamhe-
ten beskrivs ndrmare och beddms i rapportens avsnitt Kunskaper, utveckling och
larande.

Att arbetslagen vid tidpunkten for var inspektion saknade arbetslagsplaner beror
enligt forskolechefen pa att enheten hittills inte pa ett systematiskt satt arbetat med
sadana planer. Den pedagogiskt ansvariga forskollararen har under aret tagit fram
ett underlag for arbetslagens arbetsplaner utifran forskoleenhetens verksamhets-
plan. Detta underlag kommer enligt cheferna att anvandas av alla arbetslag nar
verksamhetsplanen for 2011 har faststéallts.

Vi har daremot kunnat ta del av arbetslagens utvérderingar varterminen 2010. Det
underlag som anvandes vid utvarderingen utgick fran enhetens ataganden i verk-
samhetsplanen 2009 kompletterat med kriterier for bedémning av maluppfyllelse
enligt verksamhetsplanen 2010. Kriterierna hade cheferna formulerat i samband
med att verksamhetsplanerna upprattades. Underlaget innehaller, enligt var be-
démning, adekvata moment och fragestallningar.

Som ovan nd&mns hade arbetslagen emellertid inte anvént sig av enhetens verk-
samhetsplaner nér de planerade sin verksamhet. Darmed kunde inte heller Kkriteri-
erna pa ett tydligt satt relateras till avdelningarnas verksamhetsmal och arbetssatt
under aret. Genom detta forfaringssatt utvarderades enligt var bedémning inte den
verksamhet som faktiskt bedrivits under aret pa ett effektivt satt.

Detta sammantaget indikerar for oss att det rader oklarhet om malstyrningsproces-
sen i ett arligt verksamhetsperspektiv. Av var intervju med ledningen framgick att
insatser for narvarande gors for att utveckla savél verksamhetens interna styrdo-
kument som arbetet med dem. Att arbetslagsplaner fran och med 2011 ska upprét-
tas utifran enhetens verksamhetsplan ser vi som ett tydligt steg i denna riktning.
For att tydliggora arbetsprocessen bor ledningen enligt var bedémning uppratta en
arsplan for enheten. Vidare bor klargoras hur nationella styrdokument sasom léro-
planen och lokala styrdokument sasom forskoleplanen for Stockholms stad ska
relateras till arbetet. For att Gverbrygga svarigheten med att verksamhetsplanen
upprattas for ett kalenderar medan kvalitetsredovisningen avser ett verksamhetsar
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bor klargoras vilken funktion arbetslagens arbetsplaner ska ha i forhallande till
verksamhetsplanen, till utvarderingar som genomfors och till avdelningarnas even-
tuella andra planeringar for det aktuella verksamhetsaret. Sadana fortydliganden ar
enligt var mening en forutsattning for att enhetens kvalitetsarbete, inte minst den
pagaende forandringsprocessen, ska kunna bedrivas systematiskt.

Enligt Skolverkets allmanna rdd och kommentarer for kvalitetsredovisning® ska en
forskolas kvalitetsredovisning ge en évergripande bild och bedémning av kvalite-
ten och av hur val forskoleverksamheten arbetat i riktning mot nationella mal. For
att bidra till likvérdighet mellan olika delar i en verksamhet bor kvalitetsredovis-
ningen ocksa visa pa skillnader i maluppfyllelse. Sadan anvisning aterfinns aven i
Stockholms stad skrivanvisningar® for arbetet med kvalitetsredovisningen for
verksamhetsaret 2008/09.

I kvalitetsredovisningen 2008/09 anges ett antal sammanvagda resultat som upp-
natts inom varje atagande. Hur tydligt resultat beskrivs eller redovisas skiljer sig
mellan atagandena. Skillnaderna ar &n storre nar det galler kriterier for maluppfyl-
lelse respektive bedémning och analys av uppnadda resultat. Den sammanfattande
analysen i kvalitetsredovisningen utgar fran ledningens svarigheter att utifran en-
hetens strukturella forutsattningar “hinna med” samt fran resultaten i brukarunder-
sokningarna for aren 2008 och 2009 som enligt cheferna till stor del kan forklaras
av dessa forutsattningar. | nagon man anges skillnader betraffande maluppfyllelse
inom enheten utifran vad som framkommit i brukarundersokningarna. Av verk-
samhetens egen utvardering, sasom den redovisas i kvalitetsredovisningen, fram-
gar endast summariskt for nagot enstaka atagande att det foreligger skillnader i
maluppfyllelse inom enheten. Kvalitetsredovisningen blir darigenom ett allmant
hallet dokument och mindre anvandbart for att vidareutveckla verksamheten i de
enskilda forskolorna i riktning mot likvardig och hdg kvalitet.

I kvalitetsredovisningen anges vidare att enhetens likabehandlingsplan har foljts
upp. Som resultat redovisas att planen upplevs fungera val medan det inte framgar
vilka resultat som uppnatts genom arbetet enligt planen och vilka forbattringsin-
satser som kan behdva goras i de olika forskolorna. | rapportens avsnitt Normer
och varden beskrivs vad enheten i 6vrigt maste beakta i det fortsatta arbetet for att
utforma en aktuell plan mot diskriminering och krdnkande behandling.

Vi bedémer sammanfattningsvis att enhetens kvalitetsarbete inte bedrivs pa ett
systematiskt satt. | detta avsnitt i rapporten har vi forsokt belysa hur bristande sys-
tematik nér det galler planering, uppfdljning och utvardering av verksamheten
inverkar pa bedomning av resultat som underlag for standig forbéattring av verk-
samheten. Ett viktigt led &r, enligt var beddmning, att pa ett effektivt satt anvanda
kvalitetsredovisningen som ett redskap i kvalitetsarbetet, inte minst for att saker-
stalla likvardighet inom enheten. | en sadan process behéver personalen vara del-

® SKOLFS 2006:18.
® Dokumentet ar benamnt Kvalitetsredovisning hésten 2008 och véren 2009 — skrivanvisning for
forskolan.
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aktig, foraldrars och barns synpunkter systematiskt tas tillvara samt skillnader och
variationer bli synliga.

Kvalitetsredovisningen behover fortsattningsvis redovisa variationer och skillna-
der i maluppfyllelse inom enheten samt inbegripa en redovisning av resultat fran
arbetet enligt enhetens plan mot diskriminering och krankande behandling.

Kunskaper, utveckling och larande

Forskolans arbetssatt

Hogdalens forskolor saknade vid tidpunkten for inspektionen en gemensam
tolkning av laroplanens syn pa kunskaper och barns larande. Enligt ledningen och
personalrepresentanterna har diskussioner om l&roplanens intentioner och centrala
begrepp inte forts pa ett samordnat eller systematiskt satt vare sig forskolorna
emellan eller inom varje forskola. | de fall diskussioner forekommit har man fort
dem i enskilda arbetslag eller enskilda medarbetare emellan. Att férdjupa
arbetslagens kunskaper avseende laroplanen framholls av férskolechefen som en
del i den forandringsprocess som paborjats.

Forskolechefen beskrev forskolornas verksamhet som traditionell i bemérkelsen
att den inte har koppling till nagon specifik inriktning, med undantag av den
nyoppnade forskolan Skogen som har som ambition att bedriva en stor del av sin
verksamhet utomhus utifran ledningens och personalens grundtanke om att “det
man kan gora inomhus, kan man gdra utomhus”.

Forskolorna i enheten bygger till stora delar sin verksamhet pa rutiner, fasta
aktiviteter i mindre grupper som ofta ar aldersindelade och med fasta tider for
annan planerad verksamhet. Sammanséattningen av barngrupperna ser olika ut
inom enheten. Tre forskolor har syskongrupper for barn mellan ett och tre ar
respektive tre och fem ar. En forskola har utvidgade syskongrupper for barn
mellan ett och fem ar och den nydppnade forskolan har som ambition att fordela
barnen i aldersgrupper d.v.s. en avdelning for varje alder mellan ett och fem ar.
Detta ar annu endast delvis genomfoért. En viss del av gruppverksamheten for de
aldre barnen organiseras i sarskilda femarsgrupper.

Arbetssatten varierar bade forskolorna emellan och inom en och samma férskola.
En av enhetens forskolor samarbetar mer an tidigare sedan forskolan beslutat sig
for att arbeta med ett gemensamt tema. Varen 2010 gav forskolechefen
arbetslagen i uppdrag att borja utveckla ett temainriktat arbetssatt i enlighet med
forskolans laroplan. Den medarbetare som vid tidpunkten for var inspektion
arbetar som enhetens pedagogiskt ansvariga forskollarare fick da i uppdrag att
utbilda all personal i hur temainriktat arbete kan utformas. Forskolorna har fatt
anvisningar om att utveckla det nya arbetssattet inom ramen for det gemensamma
temat “Vatten”. 1 dokumentet “Att arbeta temainriktat” som forskoll&raren
utarbetat och presenterat for all personal finns syftet med ett temainriktat arbetssatt
beskrivet.
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Som inledningsvis anges i detta avsnitt syftar den forandringsprocess som pagar
inom enheten till att med laroplanen i fokus dka personalens samsyn i pedagogiska
fragor. Ovan beskrivna forthildning av arbetslagen i temainriktat arbetssatt
respektive pedagogisk dokumentation ger enligt var bedémning en god grund for
det fortsatta arbetat i denna riktning.

Vid vara personalintervjuer och samtal under besoken i olika arbetslag relaterade
personalen ofta till olika delar i laroplanen bade avseende sa kallade
rutinsituationer,  planerade  aktiviteter ~och andra  verksamhetsinslag.
Tillvagagangssattet ar dock att olika citat ur laroplanen kopplas till rutinerna och
aktiviteterna, sasom dessa av tradition bedrivs. Var bed6mning &r att
tillvagagangssattet bor vara det omvanda: verksamheten bor utformas utifran en
gemensam forstaelse av laroplanens syn pa kunskap och barns larande. For att
uppna detta bor enligt var mening en fordjupad diskussion féras om laroplanens
dvergripande intentioner. Att arbetslagens temaarbete pa manga hall dnnu inte
bedrivs utifran ett mer utforskande forhallningssatt exemplifierar enligt var
mening behovet av en gemensam tolkning av laroplanen. Andra exempel framgar
bland annat i frdga om forskolornas pedagogiska miljo respektive barnens
inflytande i verksamheten som beskrivs langre fram i denna rapport.

Arbetslagen har kommit olika langt med sina temaarbeten tillsammans med
barnen. En forskolas personalrepresentanter beskrev att de har genomfért och
avslutat temat medan de dvriga forskolornas personalrepresentanter beskrev att de
fortsatter med tema Vatten” dven hostterminen 2010. Nagra avdelningar beskrev
i vara intervjuer att de parallellt med vattentemat pa barnens initiativ arbetar med
andra teman och projekt som exempelvis maskar samt insekter och smakryp.
Temaarbetet pagar enligt personalrepresentanterna vid fasta tidpunkter under
veckan exempelvis under samlingen eller under en del av en i forvag beslutad
formiddag. Personalrepresentanterna beskrev i detta sammanhang ett arbetssatt dar
kunskaper i stor utstrackning formedlas till barnen, dven om barnens fragor och
funderingar i olika hog grad uppmarksammas genom olika aktiviteter. Av de
beskrivningar av temaarbeten vi fick framgick att dessa endast i mindre
utstrackning praglas av ett utforskande forhallningssatt.

Den pedagogiskt ansvariga forskollararen har under hosten 2010 ockséa startat
kurser 1 pedagogisk dokumentation. Personalrepresentanterna beskrev att
dokumentationen, i den man den tidigare funnits, framst anvants till att synliggora
verksamheten. Den beskriver, med nagot undantag, i nuvarande utformning inte
barnets larprocesser pa ett satt som blir ett anvandbart verktyg for planering och
utvéardering. Detta géller saval temaarbeten som andra verksamhetsinslag. Det
galler dven dokumentationen i barnens péarmar/portfolion. | dessa har
avdelningarna hittills samlat fotografier och vissa av barnens alster som ska ge en
bild av barnets tid pa forskolan. Med de nya kunskaper och metoder som
arbetslagen nu tillagnar sig ska barnens portfolio enligt personalen utvecklas och
bland annat anvandas som underlag foér utvardering och utvecklingssamtal.
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Rum fér moten och lirande

Vi kunde under vara besok pa de olika forskolorna se kvalitativa skillnader i
inomhusmiljéerna saval mellan forskolor som inom férskolor. Pa de flesta
avdelningarna finns en “méalarh6rna” och ”rum i rummen” sasom skrivhérnor och
bygghdrnor. Vi kunde inom en och samma forskola notera att en del avdelningar
har bord och stolar i vuxenhojd medan andra valt laga mabler. Nagra forskolor har
ateljéer som avdelningarna beskrevs anvanda vissa dagar i veckan. Vid vara besok
verkade dock ateljéerna endast anvandas sporadiskt av barngrupper enligt
bokningslistor uppsatta i rummen och i stor utstrackning som forrad fran vilka
material hamtas till avdelningarna.

Ambitioner om att ett varierat material ska finnas l&tt tillgangligt for barnen finns i
alla arbetslag, dock har dessa ambitioner inte genomforts fullt ut dverallt, ofta med
hanvisning till att miljon maste vara saker for de yngre barnen. Barnen har pa de
flesta avdelningar tillgang till ett visst utbud avsett for skapande verksamhet.
Tillgang till naturmaterial, atervinningsmaterial och annat slag av material avsett
att stimulera barnens kreativitet och skapande finns men ar ofta begrénsad och
variationen pa exempelvis farg och lera &r liten. | synnerhet forskolornas yngre
barn har pa de flesta avdelningar begransad tillgang till variationsrikt material for
skapande verksamhet.

Inomhusmiljon i hela enheten beskrevs i intervjuer och vid vara besok vara under
utveckling 1 storre eller mindre omfattning. Den pedagogiskt ansvariga
forskollararen beskrev att alla avdelningar nyligen fatt i uppdrag att
forandra/utveckla tre saker i sin inomhusmiljo i syfte att géra milj6 och material
mer tillgangliga for barnen.

Enhetens forskolor har éverlag tillgang till utomhusmiljéer som lockar till lek och
aktivitet. Narhet till skogsomraden och gardar med omvaxlande lekytor ger goda
forutsattningar for utomhusverksamheten. En forskola beskrev att barnen inom
kort, nagra dagar i veckan, kommer att fa tillgang till sex stationer pa garden dar
barnen ska kunna vélja mellan olika aktiviteter, exempelvis snickeri och
sportlekar. En annan forskola har delat in garden i stationer dar aktiviteter som
vattenlek, malning och rorelse erbjuds tva dagar i veckan. Samma forskola har
forlagt vilan utomhus i talt for de aldre barnen och i vagnar for de yngre barnen.

Var bedémning ar att forskolornas inomhusmiljéer bor utvecklas och fardigstallas
for att dels i hogre grad inspirera till utveckling och larande, dels béttre gynna
barnens mdjligheter till inflytande och ansvar. Miljéerna bor ocksa utformas
likvardigt forskolorna och avdelningarna emellan.

Materialet for skapande verksamhet bor enligt var bedémning, kompletteras i hela
enheten for att bli &n mer lockande och ge ytterligare utmaningar for barnens
kreativitet. Exempelvis kan mer av naturmaterial och atervinningsmaterial
tillforas. Detta galler enligt var mening sarskilt avdelningarna for de yngre barnen.

Utomhusmiljoerna ar enligt var bedémning dvervagande goda. Den utveckling av
utomhusverksamheten som satts igang pa ett par forskolor bor enligt var mening
spridas inom enheten.

SID 17 (26)



.sTo

=)

‘s W(\

&

H
>

a4

Kultur, kreativitet och skapande

Forskoleenheten anvéander regelbundet det lokala kulturutbudet exempelvis i form
av teater- och biblioteksbesok och barnen erbjuds mojligheter att arbeta med olika
uttrycksformer som dans, sang och rytmik i verksamheten.

Forskolorna firar svenska traditioner och nagra forskolor visar intresse for andra
kulturer genom att prata om andra traditioner &n de svenska och bjuda in till
matkvallar dar foraldrarna tar med mat fran sina respektive kulturer.

Enligt laroplanen ska forskolan forbereda barnen for ett liv i ett alltmer
internationaliserat samhélle och starka barnens formaga att forsta de véarden som
ligger i en kulturell mangfald. Pa de flesta forskolor har barnen namnskyltar i
hallen med namn, modersmal och flagga och pa tva forskolor finns bocker pa
olika sprak som foraldrar kan lana hem. Ut6ver detta sag vi inga tecken i miljon pa
att har finns barn fran manga olika kulturer, vilket &r forvanande med tanke pa att
nastan halften, 49 procent, av barnen i enheten har annat modersmal &n svenska
och att forskolorna enligt forskolechefen ska arbeta efter stadsdelens
sprakprogram  dar interkulturellt  forhallningssatt ingar som en del.
Sprakprogrammet beskrivs under avsnittet Ett sprakutvecklande arbetssatt samt
flersprakighet.

Var beddomning ar att barnen i forskoleenheten erbjuds kulturella upplevelser i
olika former och att barnen ges méjlighet att anvénda sig av uttrycksformer som
exempelvis musik och rorelse. Enheten bor dock utveckla arbetssétt avseende
forskolans interkulturella uppdrag i enlighet med stadsdelens sprakprogram. Detta
omrade kan integreras med barns flersprakiga utveckling som beskrivs och
beddms nedan.

Ett sprakutvecklande arbetssitt samt flersprakighet

| vara intervjuer beskrev personalen att arbetet for att framja barns sprakutveckling
standigt pagar. Personalen lagger vikt vid att vara sprakliga forebilder exempelvis
genom att lyssna pa barnens fragor, benamna saker och foreteelser, uppmuntra
samtal och berattande. Rim och ramsor, sdng och hdglasning finns med i den
dagliga verksamheten. Vid vara besok pa forskolorna kunde vi se nagra exempel
pa hur miljon stodjer barnens sprakutveckling genom las- och skrivhdrnor dar
bokstaver presenteras. Pa manga avdelningar sag vi god tillgang till litteratur, ofta
placerad pa flera olika stéallen inom avdelningen.

Som namns under avsnittet Kultur, kreativitet och skapande har néstan halften av
enhetens barn annat modersmal an det svenska spraket och representerar andra
kulturer an den svenska.

Hogdalens forskolor genomfor arligen en kartlaggning av antalet barn med annat
modersmal an svenska samt vilka och hur manga sprak som finns pa enhetens
forskolor. Denna kartlaggning redovisas till stadsdelsférvaltningen som
sammanstéller motsvarande data fran alla forskoleenheter i stadsdelen.

Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsférvaltning har utarbetat ett sprakprogram for
stadsdelens forskolor. Programmet vander sig till alla anstéllda i stadsdelens for-
skolor och innehaller mal och forslag pa strategier for arbetet med barns sprak-
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och kunskapsutveckling. ”Syftet med programmet &r att frimja alla barns sprakut-
veckling, med sérskilt fokus pa barn med annat modersmal dn svenska.”

Enligt ledningen arbetar Hogdalens forskolor i enlighet med sprakprogrammet.
Ledningen har tagit fasta pa att forskolorna ska bidra till att barn med annat
modersmal an svenska ska lara sig svenska pa forskolan och att forskolan ska
uppmuntra foraldrarna till att lara barnet sitt modersmal. Detta &r dock endast en
del av vad vi uppfattar aligger forskolorna enligt programmet. | vara
personalintervjuer framkom dven att inte alla medarbetare kénner till programmets
innehall.

| stort sett alla avdelningar genomfér dock en kartldggning i 6verensstammelse
med sprakprogrammet av nar och hur barnet anvander sitt modersmal. Detta sker
oftast vid inskolning och utvecklingssamtal. Dessa kartlaggningar anvéands dock
som vi uppfattat det i liten utstrackning for att folja upp barnets flersprakiga ut-
veckling genom forskoletiden.

Enheten har anstéllt barnskétare och forskollarare med andra modersmal &n
svenska, vilket mojliggor att barn som talar samma sprak som den flersprakiga
personalen far viss mojlighet till stimulans av sitt modersmal pa forskolan. Om
barn och personal med samma sprak finns pa olika avdelningar kan den vuxne
ocksa bista barnets avdelning exempelvis genom att tolka. De barn i enheten som
talar spanska traffas regelbundet tillsammans med spansktalande personal pa na-
gon av enhetens forskolor. Syftet ar att stimulera och utveckla det spanska spraket
genom lekar och samvaro. Den spansktalande personal vi samtalade med beskrev
att gruppen har stor betydelse for barnens sprakutveckling men aven for deras
identitetsutveckling. For att underlatta utvardering och planering bor enligt var
mening en arbetsplan uppréttas for gruppens arbete. Ledningen och personalen
beskrev att det finns planer pa att starta motsvarande grupp for arabisktalande
barn.

Var beddmning &r att enhetens forskolor arbetar aktivt med barns sprakutveckling.
Enheten bedriver ocksa i vissa delar ett aktivt arbete nar det galler barns
flersprakighetsutveckling. Stadsdelens sprakprogram bor dock enligt var
bedémning foljas i alla delar for att enheten fullt ut ska tillgodose samtliga
flersprakiga barns sprakutveckling.

Matematik, natur

Négra avdelningar erbjuder matematiska utmaningar i sin miljé och har material
med vilket barnen kan méta, sortera och klassificera. Siffror finns synliga i miljon.
Visst bygg- och konstruktionsmaterial finns att tillga pa alla avdelningar. Enligt
var bedémning bor detta dock pa de flesta avdelningar kompletteras. Pa sina hall
bor mangden material utdkas och i regel bor variationen blir storre.

Personalrepresentanterna beskrev i vara intervjuer att de arbetar med matematik i
olika dagligen aterkommande situationer som vid dukning, samling samt pa- och
avkladning i hallen. Av beskrivningarna framgar dock att arbetet med matematik
till stor del begrénsas till att rdkna tillsammans med barnen. En forskola identifie-
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rade matematik som ett utvecklingsomrade vid utvarderingen av verksamhetsaret
2009/10 och har valt att arbeta mer intensivt med detta under hdstterminen 2010.

Miljoarbete for hallbar utveckling ar ett prioriterat omrade i forskoleenheten och
alla forskolor ar anmalda till stiftelsen Hall Sverige Rent for arbete enligt
verktyget for Gron Flagg-certifiering. Forskolorna arbetar med nagot av de
malomraden som ingar i programmet: konsumtion, klimat och energi, kretslopp,
livsstil och hélsa, néarmiljo, vattenresurser. En avdelning har byggt reningsverk och
alla avdelningar kallsorterar i nagon form. En av Hogdalens forskolor certifierades
med Gron Flagg i juni 2010 for sitt arbete med naturens kretslopp. Forskolan
diskuterade vid tidpunkten for vart besok vilket av Gron Flaggs andra malomraden
de ska fortsatta med. Alla forskolor samlar matrester i speciella karl. 1 samarbete
med Trafikkontoret hamtas matresterna och omvandlas till biogas pa en
anlaggning i Stockholm.

Av personalintervjuer och verksamhetsbesok framgick att barnen dverlag ges goda
mojligheter att utveckla forstaelse for djur och natur genom personalens medvetna
forhallningssatt och besok i parker och skogsomraden. Barnen uppmarksammas pa
och foljer naturens véxlingar och nagra forskolor tar i viss utstrackning med
naturmaterial till forskolan for att anvanda i skapande verksamhet. Exempelvis
beskrev personalen vid den forskola som har paborjat en utveckling av sin
utomhusverksambhet att de aldsta barnen var och en har en egen naturruta i skogen
som de med hjalp av en pedagog foljer och dokumenterar i bild och skrift.
Bandingen, en park med smadjur och stora lekytor besoks regelbundet av alla
enhetens forskolor.

Var bedomning ar att enhetens forskolor paborjat arbetet med att framja barnens
matematiska utveckling. Enhetens aktiva arbete for en hallbar miljoé anser vi vara
en styrka for enheten.

Barn i behov av sirskilt stod

Bade ledning och personal gav i vara intervjuer en tydlig bild av sitt
tillvagagangssatt nar personal observerar att verksamheten inte férmar mota
enskilda barns behov.

Personalen beskrev att de som forsta steg alltid diskuterar med varandra. Om de
inte sjalva hittar I6sningar genom foréndringar i organisation och/eller arbetssatt
kontaktas stadsdelens forskolepsykolog for konsultation. Foraldrarna involveras i
ett tidigt skede och forskolechefen &r ofta ett stod vid alla kontakter. Stadsdelens
forskolepsykolog, talpedagog och musikpedagog kan bidra med specialkompetens
och handledning. Né&r verksamhetens egna resurser och/eller handledning inte
racker till kan extra resurser sékas fran stadsdelen. | detta skede upprattas alltid en
handlingsplan, vilken foéraldrarna undertecknar och som utvérderas varje termin.
De personalrepresentanter vi motte uttryckte att de var nojda med det stod de far
bade internt och fran stadsdelen.

Var bedémning ar att enheten har goda rutiner for att mota enskilda barns behov
av sarskilt stéd, som personalen &r val fortrogen med. Detta ar en styrka for
enheten.
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Normer och viarden - arbete mot alla former av krankningar

I laroplanen foreskrivs att forskolan aktivt och medvetet ska paverka och stimulera
barnen att utveckla forstaelse for vart samhalles gemensamma demokratiska
varderingar och efterhand omfatta dem.

Forskoleenheten saknade vid tidpunkten for var inspektion en gemensamt formu-
lerad och dokumenterad vardegrund. Dock beskrevs att vardegrundsfragor standigt
diskuteras i de olika arbetslagen utifran vad som ar aktuellt i barngrupperna. Vi
fick flera exempel pa arbetssatt som anvands for att omsétta laroplanens intentio-
ner avseende vardegrundsfragor. Personalrepresentanterna framholl dven vikten av
att lyssna pa barnen. De beskrev att de under inskolningen har ambitioner att ska-
pa trygga rutiner och goda relationer, bade i barngruppen och med foraldrar som
en grund for det fortsatta arbetet. Med tanke pa att enheten fatt manga nya medar-
betare och arbetslag forandrats bedomer vi dock att vardegrundsfrdgor och hur
dessa ska omsattas bor diskuteras gemensamt och dven formuleras pa ett tydligt
sétt. Detta kan med fordel ske i samband med att forskoleenheten arbetar med sin
plan mot diskriminering och kréankande behandling.

Barnen delas ofta in i mindre grupper, vilket enligt personalen ger battre forutsatt-
ningar att de blir synliga som individer, far utrymme att komma till tals och lyssna
till varandra. Nagra avdelningar lyfter pa olika satt fram allas lika vérde, vad kam-
raterna ar bra pa och hur man kan hjalpa varandra. Exempelvis beskrevs fran ett
arbetslag som varit evakuerat till flera olika lokaler pa grund av den tidigare
namnda branden att de koncentrerat sitt arbete pa att barnen ska finna trygghet i
kamraterna, personalen och darmed gruppen. Personalrepresentanterna beskrev
ocksa att de stravar efter att vara narvarande i motet med barnen och att de genast
tar tag i negativa handelser i gruppen. Vid konflikter mellan barnen hjalper perso-
nalen dem att satta ord pa sina kanslor och att hitta 1osningar. Var beddmning &r
att barnen ges forutsattningar att utveckla sin sociala och empatiska formaga.

Enheten saknade vid inspektionstillfallet gemensamt framtagna arbetssétt for att
motverka traditionella konsmonster och konsroller. Nagra personalrepresentanter
beskrev att man foregaende verksamhetsar arbetat med genusfragor men att det
“runnit ut i sanden”. En medvetenhet om vikten av att méta flickor och pojkar
likvardigt och att ge alla barn oavsett kon tillgang till samma material beskrevs
dock i vara samtal. Genusfragan anges i forskoleenhetens verksamhetsplan 2010
som ett utvecklingsomrade.

Var bedémning &r att arbetslagen har kannedom om dessa fragor samt att det finns
en viss medvetenhet om betydelsen av det egna forhallningssattet och sprakbruket.
Diskussioner om genusfragor bér dock enligt var mening foras kontinuerligt och
arbetssatten utvarderas. Stravan att motverka traditionella konsmonster och kons-
roller skulle gagnas av att den pedagogiska miljon tillférs mer skapande material
istillet for fardiga leksaker som tenderar att uppfattas som mer ’konsrollskodade”.
Vi bedomer liksom forskoleenhetens ledning att detta &r ett utvecklingsomrade.
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Personalrepresentanterna beskrev hur de pa olika sétt i det dagliga arbetet skapar
forutsattningar for barnen att ha inflytande 6ver verksamheten. Barns inflytande
beskrevs dock oftast som de mojligheter barnen har att géra egna val i inomhus-
miljon. Andra exempel vi fick ta del av var att de aldre barnen vid vissa tillfallen
kan rosta om vilken park de ska besoka. Ett arbetslag har som ambition att genom-
fora sa kallade valsamlingar en gang i veckan dar barnen kan valja i vilket rum
och med vilket material de vill leka och arbeta. Nagra arbetslag framholl att de i
storre utstrackning blivit uppméarksamma pa att ge barnen aterkoppling pa sina val
nar man borjat arbeta mer aktivt med teman och lart sig mer om pedagogisk do-
kumentation.

Vad galler barnens majligheter att ta ansvar gav personalen oss nagra exempel pa
hur detta sker i vardagliga situationer och i rutinsituationer. Det beskrevs for oss
hur de uppmuntrar barnen att bade klara saker sjdlva och att hjalpa varandra. Av
vara intervjuer och samtal framgick dock att fordjupade diskussioner inte forts om
vad barns inflytande kan betyda i ett vidare perspektiv an mojligheten att gora val
och att ta ansvar for exempelvis sina klader eller att material 1aggs tillbaka pa sin
plats.

Var bedoémning ar att personalens forhallningssatt delvis ger barnen mojligheter
till inflytande. Dock bor forskolorna i samband med en férdjupad diskussion om
begreppen kunskap och larande dven tolka vad som utover valmgjligheter kan
laggas in i begreppet barns inflytande.

Hogdalens forskolor anvande vid tidpunkten for var inspektion ett dokument
ben&dmnt ”Likabehandlingsplan for Hogdalens forskolor”.

Den gallande lagstiftningen (14 a kap. skollagen’, diskrimineringslagen® samt for-
ordningen om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot diskrimine-
ring och krankande behandling®) foreskriver bland annat att varje enskild verk-
samhet arligen ska upprétta en plan med en Gversikt 6ver de atgarder som behovs
for att framja lika rattigheter och méjligheter samt foérebygga och foérhindra trakas-
serier. | planen ska forskolan lamna en redogorelse for vilka av dessa atgarder som
man avser att paborja eller genomfora under det kommande verksamhetsaret. |
efterféljande ars plan ska forskolan lamna en redogérelse for hur de planerade
atgarderna genomforts. Arbetet pd det har omradet beskrivs dven i Skolverkets
allméanna rad.*® Enheten har dock inte anpassat sin plan och arbetet med den till
géllande lagstiftning.

Forskoleenhetens plan ar allmant hallen och inte specifikt anpassad till behoven i
de enskilda forskolor som ingar i enheten. | planen saknas bland annat en 6versikt
over atgarder som, utifran en aktuell kartlaggning av situationen pa varje enskild
forskola, bedémts som noédvéndiga for att forhindra diskriminering och krankande

" SFS 2008:571

¥ SFS 2008:567

% SFS 2006:1083

10 SKOLFS 2009:38
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behandling och for att framja barns lika rattigheter och mojligheter. Det framgar
inte heller huruvida barn och personal ar delaktiga i arbetet med planen och hur
foraldrarna far kannedom om den.

Vi bedomer att Hogdalens forskolor maste uppratta en ny plan mot diskriminering
och kréankande behandling i vilken de enskilda forskolornas arbete for kommande
verksamhets ar framgar. Forskolornas personal och barn ska goras delaktiga i
arbetet med planen och den ska goras kand hos foraldrar. Som ndmns i rapportens
avsnitt Styrning, ledning och kvalitetsarbete ska uppfdljning och utvérdering av
planen redovisas i enhetens kvalitetsredovisning.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Samverkan med hemmet

Hogdalens forskolor har flera olika former for information till och samverkan med
foraldrar. Foraldrasamverkan ar vid tidpunkten for var inspektion ett av forskole-
enhetens utvecklingsomraden, vilket framgar bade i den senaste kvalitetsredovis-
ningen och i verksamhetsplanen for 2010. Utdver att vidareutveckla de samver-
kansformer som anvands sedan tidigare ar ska alla avdelningar under 2010 anvén-
da sig av sa kallad foraldraaktiv inskolning™.

Information om det enskilda barnet ges i samband med lamning och hamtning; i
barnens portfolioparmar samlas dokumentation i bild och text dver tid; vid utveck-
lingssamtalen som i samtliga forskolor halls en gang per termin ges en sammanfat-
tande beskrivning av barnets utveckling sedan foregaende samtal. Underlag och
rutiner for hur dessa samtal forbereds och genomférs varierar mellan férskolorna
men storre enhetlighet efterstravas inom ramen for enhetens pagaende forand-
ringsprocess.

Overgripande information om verksamheten far foraldrarna dels i samband med
inskolningen, dels fortlépande pa veckokalendrar eller som loggbok samt i form
av manadsbrev eller annan skriftlig information. Information om verksamhetens
mal och innehall ges vid foraldraméten tva ganger per ar. Enheten efterstravar att
ha foraldrarad i varje forskola men sadana rad finns annu inte dverallt.

Av vara personalintervjuer framgick att den foraldraaktiva inskolningen som enhe-
ten hade for avsikt att infora i alla forskolor annu inte praktiseras av alla arbetslag.
Det framgick dven att den, i arbetslag dar den hosten 2010 anvandes for forsta
gangen, inte var tillrackligt forberedd. Personalen upplevde att de inte hade till-
racklig kunskap om inskolningsformen och att foraldrarna hade givits for dalig
forhandsinformation, bland annat om vad som forvantades av dem. Med hanvis-
ning till att inskolningar kan vara aktuella under hela verksamhetsaret, &ven om
merparten sker vid hostterminernas start, vill vi understryka vikten av att arets
inskolningar utvarderas sa snart som mojligt.

1 Foraldern deltar i verksamheten flera hela dagar tillsammans med sitt barn.
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Exempel pa andra samverkansformer som beskrevs for oss ar, med viss variation
forskolorna emellan, ~’Drop-infrukost” sommarfest med vernissage fran arets te-
maarbete, firanden av traditioner, gemensamma ’fixarkvéllar” m.m.

De foréldrar vi samtalade med, och som representerade tre av forskolorna, uttryck-
te en lika skiftande nojdhet inom olika verksamhetsomraden som vi kunnat utlasa
ur de senaste arens brukarundersokningar. Manga av samverkansformerna upp-
skattas av fordldrarna, den dagliga informationen fungerar ofta val och foraldrarna
mots av personal som lyssnar och forsoker beakta deras synpunkter. Det framgick
dock aven att det skiljer sig forskolor, avdelningar och personal emellan bade i
bemdtande och nar det géller om eller hur val verksamhetens mal och innehall
presenteras.

Mer samstammigt under vara foraldraintervjuer efterfragades regelbunden och
tydlig information fran ledningens sida. Vara foraldraintervjuer gav oss intrycket
att syftet med foraldraraden, deras funktion och mandat inte har klargjorts. Detta
bor, enligt var bedémning, diskuteras i enheten och ett fortydligande av foraldra-
radens funktion bor laggas till de dvriga fortydliganden av uppdrag och mandat
som beskrivs i rapportens avsnitt Styrning, ledning och kvalitetsarbete.

Forskoleenhetens dokument ”Likabehandlingsplan/plan mot krankande behand-
ling” var inte kand av alla de foraldrar vi samtalade med. Detta maste enheten at-
garda. For ovrigt instammer vi i forskolechefens egen beddémning att samverkan
med hemmen &r ett fortsatt utvecklingsomrade for Hogdalens forskolor.

Samverkan med skolverksamheter

Forskolor och skolor i Enskede-Arsta-Vantor stadsdel har under tidigare ar sam-
verkat enligt ett gemensamt handlingsprogram for barns évergang till skolans
verksamheter. Handlingsprogrammet introducerades under den tid da dven skolor-
na var organiserade i stadens stadsdelar. Det omfattade bade anvisningar for per-
sonalens forberedande kontakter infor barnens skolbesok under varterminen fore
skolstart samt ett for forskola och skola gemensamt sa kallat Roda-tradenprojekt.
Inom ramen for detta projekt traffades personal fran forskola, férskoleklass och
fritidshem for samtal om de olika verksamheternas arbetssatt och pedagogiska
innehall.

Enligt vara samtal med férskolechefen och forskolornas personalrepresentanter
har dock forskolornas samverkan med skolans verksamheter vésentligt forsamrats
sedan skolorna organisatoriskt overforts till utbildningsférvaltningen. Forskolorna
brukar inbjudas av de kommunala skolorna i naromradet, till vilka merparten av
barnen ansoker, att besoka dem vid tva tillfallen under varterminen. Inbjudan har
varen 2010 dock endast kommit fran en av de bada aktuella skolorna. Roda-
tradenprojektet har enligt forskolorna avstannat helt och ingen verksamhetsinfor-
mation fors langre 6ver mellan verksamheterna.

Forskolornas personal har hittills, efter att ha inhamtat foraldrarnas tillstand, 6ver-
lamnat information om enskilda barn till skolan. Sa kallade dverlamnandesamtal i
vilka foraldrar samt personal fran forskolan och skolan deltar anordnas inte. Detta
sker inte ens i det fall ett barn i forskolan har haft sarskilt stdd for sin utveckling

SID 24 (26)



.sTo

=)

‘s W(\

&

H
>

a4

och kan antas behova sarskild omsorg i 6vergangen till forskoleklass och fritids-
hem.

Forskolorna forbereder sina blivande forskoleklassharn infor 6vergangen genom
sarskild gruppverksamhet under barnens sista vartermin i forskolan. Forskolornas
personal uppgav dock att de upplever att barnens forsta tid i fritidshemmen funge-
rar daligt. Som orsak till detta uppgavs att barnens avslut i forskolorna inte tid-
maéssigt samordnas med verksamhetsstarten i fritidshemmen. For de barn som ska
borja i andra skolor &n ndgon av enheten narliggande kommunala skolor forvéntas
foraldrarna skota all kontakt infor skolstarten.

Vi bedémer att forskoleenheten verkar for att efterleva laroplanens och Stock-
holms stads intentioner vad galler samverkan med skolans verksamheter. | denna
fraga kravs dock tva parters aktiva medverkan om forskolans och grundskolans
laroplaner, som i denna fraga alagger bada parter samma ansvar, ska kunna upp-
fyllas. Vi vill dock framhalla att enheten fortsattningsvis bor arbeta aktivt for att
en battre samverkan ska komma till stand. Detta géller i synnerhet nar barn som
behdver mer hjalp och stod i sin utveckling an andra ska overga till skolans verk-
samheter. Vi vill ocksa gora enheten uppmarksam pa att rutiner bor utarbetas for
barns dvergang till andra skolor &n de kommunala i naromradet.

Stockholm 2010-10-20
Christiane Chin-von Matérn
Inga-Lill Hjerpe Lindgren
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Tabell: Barn och personal
I tabellen nedan redovisas antalet barn i grupperna samt antalet anstéllda pa forskolan beréknat i
arsarbetare. Resursstodet inberaknas inte i det totala antalet arsarbetare.

Hogdalens Avdelnings-|Barn/avd |Antal Antal Summa | Snitt Andel
forskolor typ heltidsanstéllda |heltidsanstéllda |personal |barn per |forskolldrare

forskolldrare eller Jbarnskotare eller personal

motsvarande* personal med

annan utbildning

Gléntan
Kaninen 1-3&r 14 0 3 3 4,67 0%
Ravungarna 1-34r 14 0 3 3 4,67 0%
Humlan 3-54r 19 3 0 3 6,33 100%
Igelkotten 3-5ar 19 2 0,88 2,88 6,60 69%
stod 1,75 1,75 0%
s:a barn/avd.pers 66 5 6,88 11,88 5,56 42%
Skogen
Bjorken 1-24r 14 2 1 3 4,67, 67%
Rénnen 1-2 ar 14 2 1 3 4,67 67%
Tallen 24r 14 2 0,88 2,88 4,86 69%
Granen 2-3&r 14 2 0,88 2,88 4,86 69%
Eken 3-5ar 18 1 1,88 2,88 6,25 35%
stod 0,75 0,75 0%
s:a barn/avd.pers 74 9 564] 14,64 5,05 61%
Tallbacken
Ekorren -3ar 14 0,75 2 2,75 5,09 27%
Igelkotten -5 ar 18 04 3 34 5,29 12%
stod 0,5 1,25 1,75 29%
s:a barn/avd.pers 32 1,15 5 6,15 5,20 19%
Trollberget
Busebo 1-5ar 17| 2 1 3 5,67 67%
Trollebo 1-54r 18 0 3 3 6,00 0%
Anglama 1-5ar 17 2 1 3 5,67 67%
stod 1 1 0%
s:a barn/avd.pers 52 4 5 9 578 44%
Trollhéjden
Hattstugan 1-3&r 15 1 1,75 2,75 5,45 36%
Mumin 1-3&r 14 0 2 2 7,00 0%
Bullerbyn 3-6 &r 19 1 1,97] 2,97 6,40 34%
Piff och Puff 3-54r 20, 1 1,97 2,97 6,73 34%
stod 1,62 1,62 0%
s:a barn/avd.pers 68 3 7,69 10,69 6,36 28%
Totalt 292 22,15 3021 52,36 56 42%

*med motsvarande menas fritidspedagog eller larare med examen fran en statlig lararutbildning
mot de yngre aldrarna.

e Andel forskollarare: 42 %

e Barn/ personal: 5,6

(Stadens genomsnitt &r 44 %)
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