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Socialndmnden

REMISS — REVISIONSRAPPORT: ”GRANSKNING AV SOCIALNAMNDENS
INTRAPRENAD VID LJUNGSATRAS SARSKIIL.DA BOENDE”.

KPMG har pé Ljungby kommuns revisorers uppdrag genomfort en granskning av
socialnimndens intraprenad vid Ljungsétra sérskilda boende. Uppdraget ingér i
revisionsplanen for ar 2010.

Syftet var att bedéma om verksamheten vid Ljungsétra sérskilda boende bedrivs
pa ett indamalsenligt och kreativt sitt utifrin gillande intraprenadavtal och om
socialnimnden bedriver en dndamalsenlig uppfoljning av intraprenaden.

Kommunens revisorer har behandlat och godként revisionsrapporten vid
sammantride i maj och kommunens revisorer har begért att socialndmnden ska
yttra sig Gver rapporten senast den 2010-08-16. Revisorerna har fatt information
om nir socialnimnden sammantrader i augusti och uppskjutit svarstiden for
yttrandet till senast den 2010-08-31.-

Rapporten
I den sammanstéllda rapporten har man tagit upp Ljungsétra sérskilda boendes
ledningsstruktur, kvalitetsarbetet, ekonomin, stodtjanster, personal, uppfoljning
och direfter har KPMG lamnat besked om vad som &r bra och vad som kan
forbittras enligt foljande:

Bra dir att:

e KPMG anser att verksamheten vid Ljungsitra uppnér syftet med driftformen
intraprenad, liksom kommunens policy for alternativa driftformer da
intraprenaden erbjuder Gkat ansvar, delaktighet och inflytande for personalen.

o Ljungsitras ekonomi har forbéttrats avsevért efter gvergangen till intraprenad
och “sticker ut” om man jamfor med dvriga sarskilda boenden 1 kommunen.
Den nya ledningen har lyckats implementera ett »ekonomiskt tink” i
organisationen.

e Man arbetar med skriftliga rutiner nér det géller att kvalitetssékra processer.

e Ljungsitra blir under véren 2010 granskat inom ramen for ndmndens interna
kontroll och det &r viktigt att socialndmnden regelbundet genom{or
uppfoljning av avtalsefterlevnaden inom samtliga omraden som
intraprenadavtalet reglerar.
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Hir kan vi bli bittre:

e Det saknas en tydlig rod trdd i Ljungsétras malarbete da det inte finns en
sammanstélld uppfoljning av uppsatta mal, sdvil mal utifran affarsidén som
utifrdn visionsarbetet. KPMG rekommenderar att intraprenaden for varje
budgetér uppréttar en verksamhetsplan som anger vilka mal som ska gélla och
hur méaluppfyllelsen ska métas. Ljungsdtra borde anvinda sig av SMARTA
mal, det vill siga mél som 4r; specifika, métbara, accepterade, realistiska,
tidsatta samt ansvarsfordelade.

e [jungsétra héller ungefar samma kvalitet som 6vriga sérskilda boenden i
kommunen nér det géller exempelvis métningar av NKI och placerar sig pa
medel trots 6kade satsningar.

Farvaltningens uppfatining , ,
Den rapport som presenteras over intraprenaden Ljungsétra sérskilda boende 4r
vél genomarbetad och speglar pa ett utmérkt sétt Ljungsétras Gvergripande
styrning, ledning och arbetssétt. De synpunkter som fors fram kénns relevanta och
Overensstdmmer bra med den uppfattning som forvaltningens ledning har.

Bland de synpunkter som fors fram dér vi kan bli béttre, finns tankar som kan
komma till nytta i arbetet med att utveckla verksamheten vidare och vi tar
tacksamt dem till oss.

Forslag till beslut:
Socialndmnden féreslas besluta att 6versénda forvaltningens skrivelse den 7 juli
2010 till kommunstyrelsen och kommunens revisorer som eget yttrande.
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