RINKEBY-KISTA STADSDELSFORVALTNING TIANSTEUTLATANDE

. . DNR 006-219-2007
VERKSAMHETSOMRADET ALDREOMSORG SID 1 (5)
2007-10-11

SDN 2007-10-25

Handl4ggare: Ewa-Britt Ek
Telefon: 08-508 01 401
Till
Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd

Ersattningsmodell for vard- och omsorgsboenden i
ett valfrihetssystem

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen.

Forslag till beslut

1. Tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

2. Beslutet justeras omedelbart.

Verner Stadthagen

stf stadsdelsdirektor Ulla Johansson
verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Némnden har i tidigare remissvar till kommunstyrelsen stillt sig bakom forslaget om att
valfrihetssystemet inom dldreomsorgen infors fran och med den 1 juli 2008, dock under
forutsittning att godtagbara 16sningar avseende ersittningssystem, kohanteringssystem, IT-
stdd m.m. da finns att tillgé. I foreliggande drende foreslar stadsledningskontoret en ersétt-
ningsmodell avseende vard- och omsorgsboenden for dldre personer, exklusive servicehus,
korttidsvéard och profilboenden. Forslaget omfattar en modell for erséttningssystem samt en
metod fOr att méta vardbehovet for den enskilde. Nagra ersittningsnivaer foreslas inte.
Beslut om erséttningens storlek kommer att fattas i sirskilt d&rende med anledning av den
sekretess som for ndrvarande enligt 6 kap 2 § forsta stycket sekretesslagen géller for dessa
uppgifter. Forslaget medfor inte ndgon forédndring av nuvarande resursfordelningssystem
till stadsdelsndmnderna for dldreomsorgen. Stadsdelsndimnderna kommer att erhélla medel
utifrdn dagens resursfordelningssystem. Forvaltningen bedomer att den foreslagna ersétt-
ningsmodellen kan medftra 6kade kostnader for stadsdelsomradets dldreomsorg. Férutom
att kinnedom saknas om erséttningsnivaerna saknas dven svar pa fragor gillande t.ex. han-
tering kring tomplatserséttning, eventuell dubbel ersittning, utveckling/féréndring av be-
fintligt verksamhetssystem m.m. Enligt férvaltningens mening &r detta fragor som pé olika
sdtt kan forvintas paverka verksamhetsomradets ekonomi.

Bilaga
Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande.

Box 7049, 164 07 Kista.Telefon 08-508 01 000. Fax 08-508 01479
Besoksadress Fridtjof Nansengangen 2 www.stockholm.se
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Bakgrund

Kommunfullméktige har i budget for ar 2007 beslutat att valfriheten ska 6ka och att
staden ska skapa forutséttningar for att ge invanarna sé stor valfrihet som mojligt.
Stadsledningskontoret har under véren 2007 utrett forutséttningar for valfrihetssystem
for vard- och omsorgsboenden och ldmnat forslag till valfrihetsmodell. Stadslednings-
kontorets forslag har remissbehandlats av stadsdelsndmnderna. I sitt remissvar till
kommunstyrelsen avseende drendet ”Inforande av valfrihetssystem for vérd- och om-
sorgsboenden inom dldreomsorgen” framhdll Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd att den i
allt vésentligt &r positiv till att valfriheten inom adldreomsorgen utdkas till att &ven
omfatta boenden med heldygnsomsorg. Ndmnden stéller sig 4ven bakom forslaget om
att valfrihetssystemet inom dldreomsorgen infors frdn och med den 1 juli 2008, dock
under forutsittning att godtagbara 16sningar avseende ersittningssystem, kdhanter-
ingssystem, [T-stdd m.m. da finns att tillga.

Arendet

I foreliggande drende foreslar stadsledningskontoret en ersittningsmodell avseende
vard- och omsorgsboenden for dldre personer, exklusive servicehus, korttidsvard och
profilboenden. Forslaget omfattar en modell for ersittningssystem samt en metod for
att méta vardbehovet for den enskilde. Négra ersittningsnivaer foreslas inte. Beslut om
erséttningens storlek kommer att fattas i sirskilt &rende med anledning av att den sek-
retess som for narvarande enligt 6 kap 2 § forsta stycket sekretesslagen géller for dessa
uppgifter. Forslaget innebér inte ndgon fordndring av nuvarande resursfordelningssy-
stem till stadsdelsndmnderna for dldreomsorgen. Stadsdelsndimnderna kommer att
erhalla medel utifran dagens resursfordelningssystem. Stadsdelsndmnderna betalar
sedan den av kommunfullméktige beslutade ersittningen till respektive vardgivare.
Enligt kommunfullméktiges inriktning &r det en forutséttning att inférandet av ett val-
frihetssystem inte blir kostnadsdrivande. Stadsledningskontorets forslag bifogas i sin
helhet.

Forvaltningens synpunkter

Vird och omsorg

Stadsledningskontoret foreslér att en fast ersittning for vard- och omsorgsdelen utgar
till samtliga utforare oavsett regiform. Vidare foreslés att ersittningen betalas ut fran

den dag den enskilde flyttar in till och med den dag vederborande flyttar eller avlider.
Den ersittning som utgar ska ticka utforarens alla kostnader for vard och omsorg.

Stadsledningskontoret foreslar vidare att staden tillimpar tre ersattningsnivaer. Utifran
de provmitningar som gjorts, befinner sig drygt hilften av de dldre i niva tva. Enligt
stadsledningskontorets bedomning kompenserar erséttningen for dldre personer med
mindre omvardnadsbehov de som har stérre behov inom denna niva. Stadslednings-
kontoret gor vidare bedomningen att tre nivaer ger ekonomiskt utrymme for dldre
personer som har hogre omvardnadsbehov eller dir omvardnadsbehovet fordndras
over tid. Ett sddant system stoder mdjligheten for den enskilde att kunna bo kvar
om/nir omvardnadsbehovet fordndras.

Forvaltningens synpunkter:
Forvaltningen ser positivt pa forslaget om en enhetlig erséttning till samtliga utforare
oavsett driftsform, vilket sa langt det &r mojligt ger utforare inom egen regi mdjlighet
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att driva vard- och omsorgsboenden pa samma villkor som de privata utférarna. Med
utgangspunkt fran de provmaétningar som genomforts ser forvaltningen dven fordelar
med att antalet ersattningsnivaer begrinsas till tre.

Hpyreskostnaden
Stadsledningskontoret foreslar att en schablonerséttning for lokal- och verksamhets-
ytor utgar till utforare pda ramavtalet.

Till utforare i egen regi foreslar stadsledningskontoret att hyresdelen, exklusive drifts-
kostnaderna, tas bort helt i erséttningen till utférarna, enligt samma hantering som idag
sker for entreprendrer. Detta medfor att den totala hyran hanteras inom stadsdelen.
Vidare foreslas att den séljande stadsdelen tecknar ett hyresavtal med den enskilde.
Ansvaret for lokaleffektiviseringen ligger darmed pé stadsdelsforvaltningen. Utforaren
maste samverka i arbetet med lokaleffektivisering. Vid forséljning till annan stadsdel
ges siljande stadsdel mojlighet att ta ut samma schablonersittning som privata utfora-
re inom ramavtalet far, utdver den faktiska boendehyran. Vid forsdljning till annan
kommun kan den faktiska totala hyreskostnaden debiteras.

Nér det géller entreprenader forslar stadsledningskontoret att hyreskostnaden hanteras
som ovan. Den séljande stadsdelen tecknar ett hyresavtal med den enskilde. Vid for-
sdljning av platser till annan kommun maste Stockholms stad ha méjlighet att ta ut
hyreskostnad for dessa platser. Aven i detta fall tecknar den séljande stadsdelen ett
hyresavtal med den enskilde. Vad giller lokaleffektivisering géller samma som for
egen regi.

Férvaltningens synpunkter:

Forvaltningen stéller sig i vissa delar tveksam till stadsledningskontorets forslag vad
géller lokal- och hyresfragorna. Enligt forslaget ska hyres- och lokalfragor inte ingé i
ersittningen till utforare i egen regi, utan hanteras centralt inom forvaltningen. Detta
ar en hantering som verksamhetsomradet tills helt nyligen tillimpat. Ansvaret for hy-
ror och lokaler har nu lagts ut pa respektive utforare. Forvaltningen har kunnat konsta-
tera att utforarnas motivation for att effektivisera lokalutnyttjandet for att darigenom
kunna reducera hyreskostnaden avsevért dkat sedan denna nya hantering inforts. For-
valtningen, som har stora lokalytor for dldreomsorgsverksamhet, beklagar dérfor de
atgirder som medfor en atergéng till att lokal- och hyresfragor hanteras inom forvalt-
ningen centralt, &ven om det i riktlinjerna poéngteras att lokaleffektivisering ar ett
gemensamt ansvar inom forvaltningen.

Den enskildes kostnader

Stadsledningskontoret foreslar att inom ramavtalet betalar den enskilde sin egenavgift
(vérd och omsorg samt kost) till bestillande stadsdel och boendehyran enligt avtal
med utforaren. I egen regi och entreprenad foreslas den enskilde betala sin egenavgift
och boendehyra till bestéllande stadsdel nér plats erbjudits pa ett boende i egen regi
eller pé ett boende som drivs av en entreprendr.

Forvaltningens synpunkter:
Forvaltningen har inget att erinra mot forslaget.
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Vid avflyttning alternativt dodsfall samt sjukhusinliggningar
Stadsledningskontoret foreslar att en utforare, oavsett regiform, erhaller ersittning ett
antal dagar vid avflyttning eller dodsfall till den lagsta erséttningsnivén, minus ersétt-
ning for kost. [ drendet 6vervdgs mojligheten att ocksa erhélla dubbel erséttning om
nagon flyttar in tidigare &4n dessa dagar. Beslut kring tomplatserséttning och eventuell
dubbel ersittning kommer att anges i drendet kring ersittningsnivaer. Vid tillfilliga
sjukhusinldggningar foreslas ersittningen ligga pa samma ersittningsniva, minus er-
séttning for kost, ingen fordndring av ersittningsniva.

Forvaltningens synpunkter:

Utdver till utférare inom ramavtalet, lamnar forvaltningen i nuldget inte nagon ersatt-
ning till utférarna vid avflyttning eller dodsfall. Stadsledningskontorets forslag om att
erséttning ska utga vid avflyttning eller dodsfall under ett antal dagar till lagsta ersétt-
ningsnivan (antalet dagar och ersittningsnivan har inte lagts fast) kommer enligt for-
valtningens bedomning att innebéra 6kade kostnader for verksamhetsomradet.

Virdbehovsmiitningar

For att kunna bedoma vérdbehovet foreslar stadsledningskontoret att métningar gors
enligt den modell som utarbetats i bl.a. Nacka. Mitinstrumenten omfattar flera avgo-
rande omraden som paverkar den enskildes omvardnadsbehov och speglar ddrmed
ocksa vil kostnaden for densamma. De métinstrument som anvénds &r vil kdnda och
enkla att anvinda samt accepterade i dessa kommuner av bade bestéllare och utforare.
Mitningarna utfors genom att intervjua ansvarig sjukskoterska och den omvéardnads-
personal som har bést kunskap om den enskilde. Information kan &ven inhdmtas via
den dokumentation som finns kring den éldre.

Mitinstrumenten har stimts av med paramedicinare och medicinskt ansvariga sjuksko-
terskor inom Stockholms stad. Stadsledningskontoret kommer att ytterligare se Gver
och justera instrumenten infor inférandet av valfrihetssystem.

Infor inférandet av ett valfrihetssystem den 1 juli 2008 kommer uppstartsmétningar”
att genomfOras pa samtliga dldre personer boende pa vard- och omsorgsboenden for
att kunna faststélla ersdttningen till utforaren. Samtliga bistdndshandldggare och even-
tuellt andra nyckelpersoner kommer att utbildas under varen i hur méatinstrumenten
anvands.

Forvaltningens synpunkter:

Forvaltningen ar positiv till den modell f6r vardbehovsméitning som foreslas i drendet
bl.a. med anledning av att de métinstrument som foreslds anviandas ar val kanda och
enkla att anvénda. De parametrar som anvinds i den foreslagna modellen omfattar
avgorande omraden som paverkar den enskilds behov av omvardnad och ddrmed &ven
visar en relevant erséittningsniva for insatserna.

Forvaltningen ser ett angeldget behov av utbildningsinsatser for bistindshandlidggare
m.fl. for att métinstrumenten ska kunna anvéndas pa rétt sétt, inte minst infor det om-
fattande arbetet med den vardbehovsmétning som under varen ska genomforas avse-
ende samtliga boende inom stadsdelsomradets vard- och omsorgsboenden. Enligt for-
valtningens mening &r det dven angeldget att tydliga rutiner utformas i anslutning till
mitningarna for att sdkerstilla enhetlighet i bedomningen av vardbehovet.
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D4 stadsledningskontorets forslag inte innebdr nagon fordndring av nuvarande resur-
fordelningssystem till stadsdelsndmndernas dldreomsorg, far stadsdelsforvaltningen
utover de synpunkter som ovan framforts ocksa framfora sin oro éver hur den forslag-
na ersittningsmodellen kommer att paverka verksamhetsomradet i ett ekonomiskt
perspektiv. Aven om inga ersittningsnivéer for nirvarande #r kiinda, finns det enligt
forvaltningens beddmning anledning att formoda att modellen kommer att innebéra
Okade kostnader for stadsdelsomradets dldreomsorg. Férutom att kinnedom saknas om
erséttningsnivderna saknas dven svar pa fragor gillande t.ex. hantering kring tomplats-
erséttning, eventuell dubbel erséttning, utveckling/férdndring av befintligt verksam-
hetssystem m.m. Enligt forvaltningens mening ar det fragor som pa olika sétt kan for-
véntas paverka verksamhetsomradets ekonomi.
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