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Tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.
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Stadsdelsdirektor Sakir Demirel
verksamhetsomradeschef

Sammanfatining

Arendet giller en remiss om forslag till stadens program for kvinnofrid — mot vald
1 ndra relationer. Programmet ska ersétta det tidigare programmet for perioden
2006 - 2010. I utformningen av programmet har socialforvaltningen utgatt fran
modellen resultatbaserad styrning.

Forvaltningen stéller sig positiv till den nya utformningen av programmet med
tydliga mél och indikatorer for att folja upp méalen. Programmet ska gilla stadens
alla nimnder och bolag. Forvaltningen menar dock att detta inte framkommer till-
rackligt tydligt.

Bilaga

1. Protokollsutdrag fran socialndmnden, justerat 2011-10-31.
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2. Socialforvaltningens tjénsteutlatande med forslag till Stockholms stads program
for kvinnofrid — mot véld i néra relationer 2012 - 2014

Remissbehandling

Kommunstyrelsen har begért remissvar till forslaget om Stockholms stads pro-
gram for kvinnofrid — mot vald i néra relationer 2012 - 2014. Remisstiden stricker
sig till den 31 december 2011. Yttrande har begirts av samtliga stadsdelsndmnder,
stadsledningskontoret och Sveriges Kvinno- och tjejjourers riksforbund (SKR).

Arendet behandlades i socialnimnden den 27 oktober 2011. Socialnimnden god-
kénde socialforvaltningens forslag. Se bifogat protokollsutdrag (bil 1).

Stockholms stads program for kvinnofrid

Forslaget till nytt program for kvinnofrid ersitter det tidigare programmet for pe-
rioden 2006 — 2010. Det nya programmet har en helt annan utformning @n det tidi-
gare programmet och dr utarbetat utifran staden ILS-system med mal, indikatorer
och aktiviteter. Programmet tar fasta pa malen med stadens kvinnofridsarbete och
hur dessa mél ska métas Gver hela staden. Programmet bestar av tre mal for re-
spektive kvinnor, barn och min samt sammanlagt femton indikatorer.

Malgruppen for programmet har ”begrinsats” till att gélla kvinnor som utsatts for
vald i néra relation, barn som upplevt vald mellan nérstiende vuxna samt mén som
utdvat vald i nira relation. Aven om flera grupper utsitts for véld i nira relation, &r
det dock socialforvaltningens uppfattning att programmet bor ta sikte pd det som
utgor det stora samhéllsproblemet, som dr mins vald mot kvinnor i néra relationer
och deras barn. Programmet ska omfatta alla nimnder och styrelser i staden. Pro-
grammet bifogas i sin helhet (bil 2).

Forvaltningens synpunkter

Andelen drenden dér det forekommer vald mellan nirstdende vuxna i familjen ar
hog och det rdder samforstdnd i organisationen om att det behdvs sérskild kompe-
tens och organisation for att ge malgruppen adekvat stod sa att valdet upphor.

Forvaltningen ér positiv till utformningen av det nya forslaget till program {or
kvinnofrid och dess utgangspunkt i modell for stadens ILS-system. Precis som
framhalls 1 socialforvaltningens tjdnsteutlatande, menar ocksa forvaltningen att det
ar viktigt att fastsla lika mal for hela staden och att ange sétt att mita dessa mal 1
syfte att verka for likstéllighet inom staden. Det kan ocksa bidra till att uppmark-
samma fragan hos stadens ndmnder.
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Forvaltningen stodjer vidare socialférvaltningens avsikt att utforma riktlinjer pa
detta omréde. I likhet med andra riktlinjer bor dessa beskriva arbetsprocessen.
Dérutover vill forvaltningen understryka vikten av att sadana riktlinjer synkronise-
ras med Ovriga riktlinjer for ekonomiskt bistdnd och 6vrig individ- och familjeom-
sorg, omsorg om personer med funktionsnedséttning och dldreomsorg. Den funk-
tionsindelade socialtjdnsten innebér att de olika funktionerna behéver sammanlin-
kas, sd att kraven pa samarbete och ansvar tydliggors 1 sadana riktlinjer.

Socialtjdansten har det yttersta ansvaret for att ge stod och hjilp till de som utsatts
for valdet och det &r darfor ar rimligt att indikatorer och aktiviteter som riktar sig
till socialtjénsten far en framtraddande plats. Det borde dock ocksa finnas mal och
indikatorer for andra som omfattas av programmet. I nuvarande utformning géller
dock alla indikatorer socialtjdnsten och i synnerhet individ- och familjeomsorgen.

Aven om avsikten med mélen och indikatorerna i programmet ir att de ska omfat-
ta alla verksamheter inom socialtjdnsten - utifran varje verksamhets uppdrag -
kommer det sannolikt att i stadens system for integrerad ledning bli en uppgift f6r
individ- och familjeomsorgen att ta fram indikatorerna med den utformning som
dessa har. For att 6vriga verksamheter — forsorjningsstdd, dldreomsorg och omsor-
gen om personer med funktionsnedsdttning - i realiteten ska omfattas, forutsétter
detta antingen riktade indikatorer eller aktiviteter eller att kartliggning om exem-
pelvis kinnedom om maélgruppen genomfors.

Sammantaget menar forvaltningen att om programmet for kvinnofrid verkligen
riktar sig till alla stadens nimnder och bolag samt till alla socialtjdnstens verksam-
heter, sa saknar forvaltningen mal eller atminstone indikatorer, som pa ett tydliga-
re sitt visar detta.

Som framgar av socialforvaltningens tjdnsteutldtande (s.5-7) har Socialstyrelsen
rekommenderat kommunerna att gora regelbundna kartldggningar av valdet for att
fa faktaunderlag for metodutveckling, styrning och uppfdljning.

Forvaltningen stodjer sddana kartldggningar och deras syfte. Det ar forvaltningens
Overtygelse att det kan leda till att synliggora valdet mellan nérstdende vuxna — ett
vald som trots allt fortfarande till stor del 4r dolt. Forvaltningen forutsétter att kart-
laggningarna ska omfatta alla verksamheter inom socialtjénsten och att de utfor-
mas och utfors centralt i staden for att uppna likvérdighet mellan stadsdelsforvalt-
ningarna.
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Aven om det i staden pagér ett intensivt utvecklingsarbete nir det giller vald i
ndra relationer, sa har nya verksamheter ofta startat och bedrivits i projektform -
inte séllan med externa projektmedel. Det dr naturligt att nya verksamheter inleds 1
projektform for att prova olika arbetssitt. Det dr dock forvaltningens erfarenhet
att, nir “kvinnofridsverksamheter” implementeras i ordinarie verksamhet, utgors
de ofta av mycket sma och sérbara enheter. Det finns flera exempel pa att verk-
samheterna latt blir foremal for omorganisationer och ifrdgasittanden.

Forvaltningen menar att en kvalitetshdjning avseende stddet till kvinnorna, barnen
och minnen ocksa medfor 6kade kostnader, bland annat for insatser som tidigare
inte kunde erbjudas.

Forvaltningen anser att det med Socialstyrelsens krav och stadens hoga ambitions-
niva for att utveckla arbetet mot vald mellan nérstaende kan vara svart att nd ma-
len utan att resursfrdgorna ocksa finns med pa dagordningen.
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