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ANSÖKAN 
Utvecklingsmedel
Datum

Ansökan skickas elektroniskt till lina.nilsson@skl.se

Sveriges kommuner och Landsting 
Program för Hållbar Jämställdhet 
118 82  STOCKHOLM

Sammanfattning av utvecklingsarbetet (max 8 rader)

Period som ansökan avser stöd kan sökas för 1 år (ange fr o m- t o m år, månad, dag) Sökt belopp från SKL, SEK

Namnteckning behörig firmatecknare (dock lägst förvaltningschef eller motsv.)
Underskrift

Telefon (även riktnr)

Allmänna uppgifter

1. Kontaktuppgifter

Utvecklingsarbetets namn

Ange vad ni söker medel till

Utbildningsinsatser
Kvalitetssäkring av system och 
medtoder för verksamhetsutveckling

Processledning 
och handledning Utvärdering

Ange antal bilagor och även namn på respektive

Utdelningsadress (gata, box etc) Postnummer Postort

1.1 Uppgifter om kommunen/landstinget/samverkansorganet/företaget (Om fler organisationer samverkar, utse en som har samordningsansvar)
Namn på den organisation som ansöker om medel

Utdelningsadress (gata, box etc) Postnummer Postort

Bankgiro/Postgiro för utbetalning av stöd

1.2 Kontaktperson för utvecklingsarbetet
Förnamn Efternamn Telefon (även riktnr)

Mobilnummer

1.3 Kontaktperson för ekonomi/administration

Mobilnummer

Telefon (även riktnr)EfternamnFörnamn

1.4 Uppgift om samarbetspartners
Behörig företrädareNamn på organisation

PostortUtdelningsadress (gata, box etc) Postnummer

Frågor besvaras av  
Lina Nilsson, tfn 08-452 78 29, lina.nilsson@skl.se eller 
Marie Trollvik, tfn 08-452 77 65, marie.trollvik@skl.se 
 

OBS! Den skickas även per post med underskrift av 
behörig firmatecknare till vidstående adress. 

Namn på organisation Behörig företrädare

Utdelningsadress (gata, box etc) Postnummer Postort

Titel

E-postadress

E-postadress

OBS! Läs instruktio- 
nerna på infosidorna 
innan ni fyller i Ansökan

Namnförtydligande
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2. Utvecklingsarbetet
2.1 Nulägesbeskrivning och bakgrund till utvecklingsarbetet 
Det ska framgå om jämställhetsarbete redan påbörjats och om det gjorts något aktuell kartläggning och analys av ojämställdhet inom verksamheten

2.2 Syfte 
Beskriv syftet med utvecklingsarbetet

2.4 Beskrivning av utvecklingsarbetet 
Om utvecklingsarbetet ingår i en större satsning, beskriv hela satsningen och vilken del som ni söker utvecklingsstöd för. 
Beskrivning av utvecklingsarbetet kan lämnas som bilaga.

2.3 Ange den definition av jämställdhet som ska vara vägledande för utvecklingsarbetet
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2.5 Utvecklingsarbetets projektorganisation 
Beskriv hur utvecklingsarbetet ska organiseras

2.6 Metod 
Beskriv de metoder/tillvägagångssätt som ni ska använda för att jämställdhetsintegrera verksamheten.

2.7 Målgrupper 
Beskriv vilka målgrupper utvecklingsarbetet riktar sig till samt vilka målgrupper som berörs indirekt

2. 8 Programmål för de verksamhetsförbättringar som ska uppnås för kvinnor/män respektive flickor/pojkar 
Fyll i utvecklingsarbetets programmål. För instruktion se bilaga 1

Organisationsnivå (rutiner, processer, strukturer, styr- och ledningssystem)

Aktivitetsmål Så här mäter vi Jämställdhetsmål Så här mäter vi
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Mål för målgrupper interna (förtroendevalda, chefer och medarbetare)

Aktivitetsmål Så här mäter vi Så här mäter viJämställdhetsmål

Mål på medborgarnivå (medborgare, patienter, brukare)

Aktivitetsmål Så här mäter vi Så här mäter viJämställdhetsmål
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Ja Nej

Ja Nej

3.2 Involveras en större del av verksamheten? 

3.3 Främjas konkreta verksamhetsförbättringar?

Beskriv hur stor del av kommunen/landstinget/företaget som omfattas. 
Uppskatta hur många som kommer att omfattas av utvecklingsarbetet. Hur många kommer att delta i aktiviteter och  
hur många kommer att behöva förändra sitt arbetssätt?

Beskriv hur utvecklingsarbetet kommer att bidra till konkreta verksamhetsförbättringar 
för kvinnor respektve män/ flickor respektive pojkar

3. Programkriterier som kommer att beaktas vid bedömning av ansökningar

Ja Nej
3.1 Har Landstings-/kommunstyrelsen (motsv.) beslutat att arbeta med systematisk jämställdhetsintegrering? 

Bifoga det beslut som tagits samt underlag för beslut.

2.9 Beskriv hur utvecklingsarbetets programmål bidrar till måluppfyllelse av politiska beslut (se fråga 3.1)
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4. Utvärdering och uppföljning
Pengar kan sökas för processutvärdering. Beskriv hur ni planerar att följa upp och utvärdera utvecklingsarbetet. 
Utöver er egna lokala utärdering förväntas ni delta i SKLs centrala utvärdering genom att lämna in lägesrapporter, 
besvara enkäter samt genom att låta följeforskare följa Ert utvecklingsarbete på nära håll.

Ja Nej

Ja Nej

3.5 Främjas långsiktighet och bestående förbättringar?

3.6 Kommuniceras utvecklingsarbetet internt och till medborgarna?

Beskriv hur ni planerar för detta och bifoga eventuella beslut om att fortsätta arbetet efter programtidens slut

Beskriv hur utvecklingsarbetet kommuniceras internt och till medborgarna.

Ja Nej
3.4 Planeras samarbete med andra kommuner/landsting/företag?

Beskriv hur ni planerar samarbeta med andra organisationer
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5. Budget och aktivetetsplan
Fyll i utvecklingsarbetets budget och aktivitetsplan. För instruktioner och exempel på budget och aktivitetsplan se bilaga 2

Aktivitet Kostnadsslag Halvår 1 Halvår 2 Totalt kr

Totalt kr

Nyckeltal
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Bilaga 2 Instruktioner och exempel på budget och aktivitetsplan 
Ange typ av aktivitet samt förtydliga vilka typer av underaktiviteter som ingår. Under kostnadsslag beskriver du  
vilken typ av kostnad som avses för respektive underaktivitet. Kostnaden ska anges utan moms.  
  
Ange även nyckeltal enligt följande: 
Vid konsultkostnad ska det framgå kostnad per dag eller timme (gäller även konsultkostnader för utvärderare). 
Vid utbildningsinsatser ska det framgå kostnad per deltagare/utbildningsdag.

Aktivitet Kostnadsslag Halvår 1
Jämställdhetsintegrera  
brukarundersökningar 
   -   Medborgarenkät                 
   -   Föräldraundersökning 

Konsultkostnad 
Konsultkostnad

13.000

15.000 
3.000 
2.000

Totalt kr

Vid handledning ska det framgå kostnad per deltagare och handledningstillfälle.  
Vid kurskostnader ska det framgå hur stor andel av kurskostnader som avser förtäring och lokaler. 
  
Du kan inte få utbetalning för kostnader som avser: 
   -   Overhead (OH) kostnader eller administration 
   -   Vikariekostnader eller politikerarvode för dem som deltar i utbildningsinsatser

Utbildning om gender  
budgeting 
   -   För chefer och politiker

Föreläsare 
Förtäring  
Lokaler

15.000

Halvår 2

200 kr per  
deltagare och  
utbildningsdag

700kr/timmen 
700kr/timmen

Nyckeltal

15.000 
3.000 
2.000

13.000 
15.000

Totalt kr

33.000 15.000 48.000

Nivå Aktivitetsmål (ofta kvantitativa) Jämställdhetsmål (kvalitativa och kvantitativa)
Organisationsnivå 
Rutiner, processer, strukturer, 
kvalitets-, styr- och ledningssystem 

Aktiviteter som ska genomföras 
för att jämställdhetsintegrera 
verksamhet

Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av 
jämställda system, rutiner eller processer

Intern målgruppsnivå 
Förtroendevalda, chefer,  
medarbetare

Aktiviteter som ska  
genomföras för att tillföra  
kunskaper och insikt

Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av  
målgruppens kunskaper och hur de visar sig i  
handlingar

Medborgarnivå 
Klienter, patienter, elever,  
brukare, anhöriga m fl

Aktiviteter som påverkar service, 
bemötande och resursfördelning

Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av hur 
verksamheten bemöter flickor/pojkar, resp. kvinnor/män 
och fördelar resurser på ett likvärdigt sätt 

Definitioner av programmål: 
I Program för Hållbar Jämställdhet arbetar vi med mål på tre nivåer: organisationsnivå, intern målgruppsnivå 
samt medborgarnivå.

Bilaga 1 Programmål med definitioner och exempel

Målen delas vidare upp i 
• Aktivitetsmål: beskriver aktiviteter som ni planerar att genomföra för att jämställdhetsintegrera verksamheten. 
• Jämställdhetsmål: beskriver den verksamhetsförbättring som ska uppnås genom utvecklingsarbetet.

Mål ska sättas på alla tre nivåer och ni ska sätta upp både aktivitetsmål och jämställdhetsmål.

Tänk också på att målen ska vara specifika, könsuppdelade, relevanta och tidsatta. Kvantitativa mått ska uttryckas 
i mätbara enheter (t ex x antal deltagare, y andel närvarande, x antal beslut, y antal granskade processer osv). 
Kvalitativa mått ska uttryckas i verbala omdömen (t ex undermålig/god/mycket god/utmärkt diskussion om  
jämställdhetsaspekter på tänkbara konsekvenser av beslutsförslaget X, nya mötesformer för samråd och 
medborgarinflytande som säkerställer att män och kvinnors åsikter beaktas likvärdigt osv)


Sida  ()
KOMMENTUS   09-02   E-0010
ANSÖKAN
Utvecklingsmedel
Ansökan skickas elektroniskt till lina.nilsson@skl.se
Sveriges kommuner och Landsting
Program för Hållbar Jämställdhet
118 82  STOCKHOLM
Namnteckning behörig firmatecknare (dock lägst förvaltningschef eller motsv.)
Underskrift
Allmänna uppgifter
1. Kontaktuppgifter
Ange vad ni söker medel till
Utbildningsinsatser
Kvalitetssäkring av system och
medtoder för verksamhetsutveckling
Processledning
och handledning
Utvärdering
1.1 Uppgifter om kommunen/landstinget/samverkansorganet/företaget (Om fler organisationer samverkar, utse en som har samordningsansvar)
1.2 Kontaktperson för utvecklingsarbetet
1.3 Kontaktperson för ekonomi/administration
1.4 Uppgift om samarbetspartners
Frågor besvaras av 
Lina Nilsson, tfn 08-452 78 29, lina.nilsson@skl.se eller
Marie Trollvik, tfn 08-452 77 65, marie.trollvik@skl.se
 
OBS! Den skickas även per post med underskrift av
behörig firmatecknare till vidstående adress. 
OBS! Läs instruktio-
nerna på infosidorna
innan ni fyller i Ansökan
C:\Documents and Settings\mstromberg\Skrivbord\SKL_CMYK_B.jpg
2. Utvecklingsarbetet
2. 8 Programmål för de verksamhetsförbättringar som ska uppnås för kvinnor/män respektive flickor/pojkar
Fyll i utvecklingsarbetets programmål. För instruktion se bilaga 1
Organisationsnivå (rutiner, processer, strukturer, styr- och ledningssystem)
Aktivitetsmål
Så här mäter vi
Jämställdhetsmål
Så här mäter vi
Mål för målgrupper interna (förtroendevalda, chefer och medarbetare)
Aktivitetsmål
Så här mäter vi
Så här mäter vi
Jämställdhetsmål
Mål på medborgarnivå (medborgare, patienter, brukare)
Aktivitetsmål
Så här mäter vi
Så här mäter vi
Jämställdhetsmål
Ja
Nej
Ja
Nej
3.2 Involveras en större del av verksamheten? 
3.3 Främjas konkreta verksamhetsförbättringar?
Beskriv hur stor del av kommunen/landstinget/företaget som omfattas.
Uppskatta hur många som kommer att omfattas av utvecklingsarbetet. Hur många kommer att delta i aktiviteter och 
hur många kommer att behöva förändra sitt arbetssätt?
Beskriv hur utvecklingsarbetet kommer att bidra till konkreta verksamhetsförbättringar
för kvinnor respektve män/ flickor respektive pojkar
3. Programkriterier som kommer att beaktas vid bedömning av ansökningar
Ja
Nej
3.1 Har Landstings-/kommunstyrelsen (motsv.) beslutat att arbeta med systematisk jämställdhetsintegrering? 
Bifoga det beslut som tagits samt underlag för beslut.
4. Utvärdering och uppföljning
Pengar kan sökas för processutvärdering. Beskriv hur ni planerar att följa upp och utvärdera utvecklingsarbetet.
Utöver er egna lokala utärdering förväntas ni delta i SKLs centrala utvärdering genom att lämna in lägesrapporter,
besvara enkäter samt genom att låta följeforskare följa Ert utvecklingsarbete på nära håll.
Ja
Nej
Ja
Nej
3.5 Främjas långsiktighet och bestående förbättringar?
3.6 Kommuniceras utvecklingsarbetet internt och till medborgarna?
Beskriv hur ni planerar för detta och bifoga eventuella beslut om att fortsätta arbetet efter programtidens slut
Beskriv hur utvecklingsarbetet kommuniceras internt och till medborgarna.
Ja
Nej
3.4 Planeras samarbete med andra kommuner/landsting/företag?
Beskriv hur ni planerar samarbeta med andra organisationer
5. Budget och aktivetetsplan
Fyll i utvecklingsarbetets budget och aktivitetsplan. För instruktioner och exempel på budget och aktivitetsplan se bilaga 2
Aktivitet
Kostnadsslag
Halvår 1
Halvår 2
Totalt kr
Totalt kr
Nyckeltal
Bilaga 2 Instruktioner och exempel på budget och aktivitetsplan
Ange typ av aktivitet samt förtydliga vilka typer av underaktiviteter som ingår. Under kostnadsslag beskriver du 
vilken typ av kostnad som avses för respektive underaktivitet. Kostnaden ska anges utan moms. 
 
Ange även nyckeltal enligt följande:
Vid konsultkostnad ska det framgå kostnad per dag eller timme (gäller även konsultkostnader för utvärderare).
Vid utbildningsinsatser ska det framgå kostnad per deltagare/utbildningsdag.
Aktivitet
Kostnadsslag
Halvår 1
Jämställdhetsintegrera 
brukarundersökningar
   -   Medborgarenkät                
   -   Föräldraundersökning 
Konsultkostnad
Konsultkostnad
13.000
15.000
3.000
2.000
Totalt kr
Vid handledning ska det framgå kostnad per deltagare och handledningstillfälle. 
Vid kurskostnader ska det framgå hur stor andel av kurskostnader som avser förtäring och lokaler.
 
Du kan inte få utbetalning för kostnader som avser:
   -   Overhead (OH) kostnader eller administration
   -   Vikariekostnader eller politikerarvode för dem som deltar i utbildningsinsatser
Utbildning om gender 
budgeting
   -   För chefer och politiker
Föreläsare
Förtäring 
Lokaler
15.000
Halvår 2
200 kr per 
deltagare och 
utbildningsdag
700kr/timmen
700kr/timmen
Nyckeltal
15.000
3.000
2.000
13.000
15.000
Totalt kr
33.000
15.000
48.000
Nivå
Aktivitetsmål (ofta kvantitativa)
Jämställdhetsmål (kvalitativa och kvantitativa)
OrganisationsnivåRutiner, processer, strukturer,kvalitets-, styr- och ledningssystem 
Aktiviteter som ska genomföras
för att jämställdhetsintegrera
verksamhet
Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av
jämställda system, rutiner eller processer
Intern målgruppsnivå
Förtroendevalda, chefer, 
medarbetare
Aktiviteter som ska 
genomföras för att tillföra 
kunskaper och insikt
Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av 
målgruppens kunskaper och hur de visar sig i 
handlingar
Medborgarnivå
Klienter, patienter, elever, 
brukare, anhöriga m fl
Aktiviteter som påverkar service,
bemötande och resursfördelning
Mät- och/eller utvärderingsbar beskrivning av hur
verksamheten bemöter flickor/pojkar, resp. kvinnor/män
och fördelar resurser på ett likvärdigt sätt 
Definitioner av programmål:
I Program för Hållbar Jämställdhet arbetar vi med mål på tre nivåer: organisationsnivå, intern målgruppsnivå
samt medborgarnivå.
Bilaga 1 Programmål med definitioner och exempel
Målen delas vidare upp i
•	Aktivitetsmål: beskriver aktiviteter som ni planerar att genomföra för att jämställdhetsintegrera verksamheten.
•	Jämställdhetsmål: beskriver den verksamhetsförbättring som ska uppnås genom utvecklingsarbetet.
Mål ska sättas på alla tre nivåer och ni ska sätta upp både aktivitetsmål och jämställdhetsmål.
Tänk också på att målen ska vara specifika, könsuppdelade, relevanta och tidsatta. Kvantitativa mått ska uttryckas
i mätbara enheter (t ex x antal deltagare, y andel närvarande, x antal beslut, y antal granskade processer osv).
Kvalitativa mått ska uttryckas i verbala omdömen (t ex undermålig/god/mycket god/utmärkt diskussion om 
jämställdhetsaspekter på tänkbara konsekvenser av beslutsförslaget X, nya mötesformer för samråd och
medborgarinflytande som säkerställer att män och kvinnors åsikter beaktas likvärdigt osv)
003
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	2.2 SyfteBeskriv syftet med utvecklingsarbetet: Syftet med projektet är att skapa förutsättningar för en jämställd äldreomsorg i Stockholm. Äldreförvaltningen vill tillföra ett jämställdhetsperspektiv i de styrdokument och riktlinjer som utgår från förvaltningen och som påverkar äldreomsorgen i hela Stockholms stad. 
	2.3 Ange den definition av jämställdhet som ska vara vägledande för utvecklingsarbetet: Att alla kvinnor och män ska ha samma förutsättning att påverka samhället och sitt eget liv. 
	Klicka för att bläddra bakåt: 
	Klicka för att bläddra framåt: 
	2.5 Utvecklingsarbetets projektorganisationBeskriv hur utvecklingsarbetet ska organiseras: Utbildning för äldreförvaltningens medarbetera ska planeras och genomföras av en socialatropolog verksam vid centrum för genusstudier vid Stockholms universitet. Vid förvaltningen finns en kontaktperson med samordningsansvar. Under programtiden innebär detta att ansvara för det praktiska kring utbildningen, samt uppföljning. Kontaktpersonen kommer även vara delaktig i arbetet med att utveckla statistikhanteringen vid förvaltningen. 
	2.6 MetodBeskriv de metoder/tillvägagångssätt som ni ska använda för att jämställdhetsintegrera verksamheten.: Under programtiden kommer en kartläggning och kvalitetsutveckling av statistikhateringen att genomföras. Genom  utbildning kommer medarbetarnas kompetens inom jämställdhets- och genusfrågor att fördjupas. Utbildningen ska utvärderas. Efter programtiden (men inom ramen för det interna utvecklingsarbetet vid förvaltningen) kommer kartläggning och uppföljning av hur jämställdhetsperspektivet integreras i styrdokument och riktlinjer att genomföras. 
	2.9 Beskriv hur utvecklingsarbetets programmål bidrar till måluppfyllelse av politiska beslut (se fråga 3.1): Äldreförvaltningens utvecklingsarbete syftar till att, i enighet med CEMR-deklarationen, skapa förutsättningar för en jämställdhetsintegrerad verksamhet (dvs. tillföra jämställdhets- och konsekvensanalyser i styrdokument och riktlinjer), en process som kommer att fortsätta efter programtidens slut. Det är viktigt att skapa förutsättningar för jämställdhetsintegrering innan det faktiska arbetet kan påbörjas.
	Aktivitetsmål: Utbildning av personalen vid äldreförvaltningen. 
	Så här mäter vi: Medarbetarundersökning. 
	Jämnställdhetsmål: Personalen vid förvaltningen ska ges redskap att genomföra jämställdhets- och konsekvensanalyser. 
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	Beskriv hur stor del av kommunen/landstinget/företaget som omfattas.Uppskatta hur många som kommer att omfattas av utvecklingsarbetet. Hur många kommer att delta i aktiviteter och hur många kommer att behöva förändra sitt arbetssätt?: Hela äldreförvaltningen omfattas av utvecklingsprojektet eftersom jämställdhetsutbildningen vänder sig till samtliga medarbetare (omkring 90 personer). 
	Beskriv hur utvecklingsarbetet kommer att bidra till konkreta verksamhetsförbättringarför kvinnor respektve män/ flickor respektive pojkar: Äldreförvaltningen vill under programtiden skapa förutsättningar för att jämställdhetsintegrera den interna verksamheten. Den verksamhetsförbättring som konsekvensanalyser för kvinnor och män i styrdokument och riktlinjer innebär når även omsorgsmottagarna. Det blir tydligare för stadsdelsförvaltningarna hur arbetet med jämställdhet ska bedrivas och äldreomsorgen kan organiseras för att skapa lika förutsättningar för kvinnor och män att få en god omsorg. Att det från äldreförvaltningen skickas signaler om att jämställdhetsarbetet är viktigt är en förutsättning för att arbetet med jämställdhet ska slå rot i stadsdelsförvaltningarnas äldreomsorg, och därmed också komma omsorgsmottagarna till gagn. 
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	flt_txt41: bil.1 kommunstyrelsens beslut att systematiskt arbeta med jämställdhet. 
	Pengar kan sökas för processutvärdering. Beskriv hur ni planerar att följa upp och utvärdera utvecklingsarbetet.Utöver er egna lokala utärdering förväntas ni delta i SKLs centrala utvärdering genom att lämna in lägesrapporter,besvara enkäter samt genom att låta följeforskare följa Ert utvecklingsarbete på nära håll.: Utbildningen kommer följas upp och utvärderas. Eftersom den syftar till att ge medarbetarna kunskap och och verktyg för att genomföra jämställdhets- och konsekvensanalyser är det medarbetarnas uppfattning och erfarenhet av utbildningen som bör utredas. Medarbetarnas engagemang är en förutsättning för att arbetet med att jämställdhetsintegrera verksamheten ska falla väl ut. Utbildningen måste därför syfta till både kompetenshöjning men också till att inspirera medarbetarna till fortsatt arbete. Statistikhateringen vid förvaltningen ska också utvärderas, genom kartläggning ska förutsättningarna för jämställdhet- och konsekvensanalyser undersökas. Efter programtidens slut kommer en kontinuerlig utvärdering av utvecklingsarbetet att ske. Syftet är att genom jämställdhets- och konsekvensanalyser i förvaltningens styrdokument och riktlinjer sända signaler till stadsdelsförvaltningarna att arbetet med jämställdhet inom äldreomsorgen är viktigt, en grundlig utvärdering av de dokument och riktlinjer som tas fram vid förvaltningen är därför nödvändig. 
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	Beskriv hur ni planerar för detta och bifoga eventuella beslut om att fortsätta arbetet efter programtidens slut: Arbetet med att jämställdhetsintegrera verksamheten kommer fortsätta efter programtidens slut. Eftersom medel i omgång tre kan sökas för 11 månader har äldreförvaltningen beslutat att sätta upp konkreta mål som är möjliga att uppfylla under denna tidsperiod - utveckla statistikhanteringen och kompetenshöjning bland medarbetarna. Efter avslutad programtid är det dock viktigt att fullfölja arbetet med jämställdhetsintegrering. Äldreförvaltningen planerar också att använda det webbaserade verktyg som SKL tagit fram i syfte att öka den interna kontrollen samt jämförelser mellan stadsdelsförvaltningarnas äldreomsorg. Se bilaga 3. 
	Beskriv hur utvecklingsarbetet kommuniceras internt och till medborgarna.: Utvecklingsarbetet kommuniceras med kommunstyrelsens pensionärsråd (KPR). Internt sker kommunikationen genom arbetsplatsträffar och förvaltningsmöten. 
	Kryssa för nej: 0
	Kryssa för ja: 1
	Beskriv hur ni planerar samarbeta med andra organisationer: Ett visst samarbete med Norrmalms stadsdelsförvaltning och äldreförvaltningen kommer att föreligga under programtiden. En medarbetare från äldreförvaltningen ska genomföra undersökning med deltagande observationer vid Norrmalm. Undersökningen syftar till att kartlägga biståndahandläggarnas bemötande gentemot omsorgsmottagarna. Äldreförvaltningen kommer också följa arbetet i Enskede-Årsta-vantör och Farsta stadsdelsförvaltningar. 
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	Aktivitet: Utbildning. Tillfälle 1: En timmes insperationsföreläsning. Tillfälle 2: Två timmars föreläsning, diskussion samt övningar om makt och normer. Tillfälle 3: Tre timmars Workshop om att bryta normer - fokus på egna veksamheten. 
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	Aktivitet: 2 månaders utvärderingsarbete.Utvärderingstatistikhatering och utbildningsinsats.  
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	Nyckeltal: Tillfälle 1: 5000 kr. ex momsTillfälle 2: 10000 kr. ex momsTillfälle 3: 15 000 kr. ex moms Alla utbildningstillfällen ska hållas vid två olika tillfällen.  
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