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Svar pa skrivelse till aldrenamnden av Berit Rundberg och Torun Boucher
(bada V)

Forvaltningens forslag till beslut
Skrivelse av Berit Rundberg och Torun Boucher (bada V) om éversyn av ersatt-
ningssystem anses besvarad med &ldreforvaltningens tjansteutlatande

Eva Frunk Lind Raili Karlsson
Direktor Avdelningschef
Bakgrund

| en skrivelse till dldrenamnden foreslar Berit Rundberg och Torun Boucher

(bada V) att aldreforvaltningen bor fa i uppdrag att utvéardera ersattningssystemet
for aldreomsorgens vard- och omsorgsboenden. | skrivelsen hanvisas till en anma-
lan till Socialstyrelsen dar det uppges att avdelningar inom ett vard- och omsorgs-
boende premierats for att de ”lyckats” hoja ersattningsnivan pa de boende. En vik-
tig fraga att folja upp ar hur vardnivaerna utvecklats i olika vard- och omsorgsbo-
ende och om det finns skillnader till exempel mellan kommunalt och privat drivna
boenden. Vidare foreslas att en studie bor géras om nuvarande ersattningssystem
motverkar ett rehabiliterande arbete for att dldre ska kunna behalla funktioner och
halsa sa langt som majligt. Utvarderingen bor utmynna i forslag till atgarder som
framjar ett rehabiliterade arbetssatt och motverkar ett utnyttjande i vinstsyfte.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av aldreforvaltningen. Aldrenamndens handikapprad (HKR)

och Kommunstyrelsens pensionarsrad (KPR) har tagit del av arendet den 13 sep-
tember 2011. De fackliga organisationerna har tagit del av drendet i férvaltnings-
gruppen den 14 september 2011.

Forvaltningens synpunkter

Stadens ersattningssystem inom vard- och omsorgsboenden bygger pa den enskil-
des individuella vard- och omsorgsbehov. For bistandshandlaggaren, som gor
vardbehovsmatningen, ar kommunikationen med omvardnadspersonalen viktig
men den enskildes omvardnadsbehov ska ocksa framga av den individuella doku-
mentationen. Det har framforts kritik fran utférarna som menar att den faststéllda
vardnivan inte alltid motsvarar den enskildes omvardnadsbehov. Aldreforvaltning-
en har ocksa kunnat konstatera att under de tre ar som ersattningssystemet varit
igang har andelen boende i ersattningsniva 3 (hogsta ersattningsniva) varit farre an
forvantat. Enligt bistdndshandlaggarcheferna har en orsak till detta varit att den
enskildes omvardnadsbehov ofta inte kunnat verifieras i dokumentationen. Vard-
givarna har informerats om detta och ocksa uppmanats att battre dokumentera den
enskildes omvardnadsbehov.

Precis som det papekas i skrivelsen ar det viktigt att staden har ett erséttningssy-
stem som framjar ett rehabiliterande arbetsatt och att den enskildes halsa och funk-
tioner bibehalls sa langt det &r mojligt. Ett sadant incitament i stadens ersattnings-
system &r att en faststalld ersattningsniva inte sanks dven om den enskildes om-
vardnadsbehov minskat.

Aldreférvaltningen har kontinuerligt foljt utvecklingen av erséttningsnivaerna se-
dan dessa infordes. Nar det galler fordelningen mellan olika regiformer har de
privata utférarna storre andel boende i niva 1 an bade kommunala utférare och
entreprenader. | niva 3 ar det relativt lika fordelning aven om entreprenaderna lig-
ger nagot under de kommunala och privata utforarna.

Aldreférvaltningen har i uppdrag av stadsledningskontoret att se Gver ersattnings-
systemen inom saval hemtjanst som vard- och omsorgsboenden. Oversynen av
hemtjanstersattningen pagar och beraknas vara klar i november 2011. Darefter
kommer en éversyn av ersattningssystemet inom vard- och omsorgshoenden att
paborjas.
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Bilaga
Skrivelse av Brit Rundberg och Torun Boucher (bada V) om 6versyn av ersétt-
ningssystem.
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