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Redovisning av 2006 ars internkontrollarbete inom
koncernen Stockholm Business Region

Forslag till beslut

Styrelsen for Stockholm Business Region foreslas besluta

att godkinna foreliggande redovisning av internkontrollarbetet 2006

Olle Zetterberg

Stockholm Business Region AB Box 16282, 103 25 Stockholm Beséksadress: Drottninggatan 33
Tel o8 508 28 oo Fax of 508 28 090 info@sbr.stockholm.se www.stockholmbusinessregion.se
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Sammanfattning

Internkontrollplanen for Stockholm Business Region 2006 har gjorts utifran
en analys av de omrdden inom kontoret som bedomts vara mest visentliga och
dér felen och bristerna maste minimeras.

I enlighet med 2006 ars internkontrollplan f6r Stockholm Business Region
respektive Stockholm Visitors Board har en granskning av representation
genomforts. Resultatet av granskningen ar tillfredstdllande, ddremot kan
dokumentation med syfte och deltagare forbattras.

Chefer pd olika nivder har ansvar for att regler och anvisningar dr kéinda
och att de foljs. Pa informations- och/eller arbetsplatstraffar har chef
tillsammans med medarbetare gatt igenom styr- och policydokument
och klargjort vilka regler som géller.

Elektronisk fakturahantering har anvénts drygt ett ar. Invoice Manager ar
ett attestreglemente — ett system med en tydlig rollférdelning for
sakgranskare, attestant och utanordnare. Inférandet av Invoice Manager
har medfort en snabbare och sékrare hantering av betalningsrutinerna
kring leverantorsfakturor.

Under aret har dven DocTolk inforts for att effektivisera de ekonomiska
processerna. DocTolk dr en OCR- liknande 16sning vad géller kund-
inbetalningar vilket har kortat ner handlédggningstiden kring
kundinbetalningar.

En uppf6ljning av foregdende ars granskning av kontanthantering inom
turistbyrderna har genomforts under aret. Resultatet visar att kontant-
hanteringen ér tillfredstéllande.

En genomgéang av rutinerna for IT-sékerhet med behdrigheter, program,
licenser etc har gjorts och atgdrder vidtagits 1 det samarbete som inletts
med stadsbyggnadskontoret.

En brandskyddspolicy med tydlig ansvarsfordelning har utarbetats for
Drottninggatan 33, Tourist Centre, Hotellcentralen, Masthamnen och

Frihamnen.

Arendet
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Stockholm Business Region har i samband med beslut om
verksamhetsplanen 2006 faststéllt en internkontrollplan for samma &r.

En redovisning skall avldmnas till styrelsen av det arbete som genomforts
under aret.

Stockholm Business Regions synpunkter

Internkontrollplanen 2006 for Stockholm Business Region har gjorts utifran
en analys av de omrdden inom kontoret som bedomts vara mest visentliga och
dér felen och bristerna maste minimeras.

Styrning och uppfoljning av verksamhet

Anskaffning av varor och tjdnster

Kontanthantering

Formogenhetsskydd samt skydd av dokument, arbetspapper och
inventarier

Personaladministration och hantering av loneunderlag/l6nerapporter
Hantering av personalférméner, gavor etc.

IT - sékerhet

Fysisk sékerhet
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Internkontrollplanen for Stockholm Business Region 2006 har gjorts utifran
en analys av de omrdden inom kontoret som bedomts vara mest visentliga och
dér felen och bristerna maste minimeras.

I enlighet med 2006 ars internkontrollplan f6r Stockholm Business Region
respektive Stockholm Visitors Board har en granskning av representation
genomforts. Slumpvis utvalda verifikationer har granskats.

Granskningen har omfattat
e gyfte med representationen
e om deltagare finns angivna pé fakturan
e om fakturan ar korrekt attesterad ut ifrdn bolagets attestinstruktion
e om fakturan dr ritt konterad utifran Skatteverkets regler for
representation.

I samband med granskningsresultatet har riktade informationsinsatser
genomforts till berdrda handlédggare for att sdkerstélla att bolagets policy
for representation ér kdnda och efterlevs. Bolaget kommer att f6lja upp
granskningen med ytterligare granskning ar 2007.

Chefer pa olika nivaer har ansvar for att regler och anvisningar ar kinda
och att de foljs. Pa informations- och/eller arbetsplatstraffar har chef
tillsammans med medarbetare gatt igenom styr- och policydokument
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och klargjort vilka regler som géller.

Elektronisk fakturahantering har anvénts drygt ett &r. Invoice Manager ar
ett attestreglemente — ett system med en tydlig rollférdelning for
sakgranskare, attestant och utanordnare. Inférandet av Invoice Manager
har medfort en snabbare och sékrare hantering av betalningsrutinerna
kring leverantdrsfakturor. Under aret har 4ven DocTolk inforts for att
effektivisera de ekonomiska processerna. DocTolk dr en OCR- liknande
16sning vad giller kundinbetalningar vilket har kortat ner handlaggnings-
tiden kring dessa.

En uppfoljning av foregdende ars granskning av kontanthantering inom
turistbyraerna har genomforts under aret. Resultatet visar att kontant-
hanteringen é&r tillfredstéllande.

En genomgang av rutinerna for IT-sékerhet med behdrigheter, program,
licenser etc har gjorts och atgirder vidtagits 1 det samarbete som inletts
med stadsbyggnadskontoret.

En brandskyddspolicy med tydlig ansvarsfordelning har utarbetats for
Drottninggatan 33, Tourist Centre, Hotellcentralen, Masthamnen och
Frihamnen.

Delegering av arbetsmiljoarbetsuppgifter frdn VD till nya
avdelningschefer har genomforts pé bolagen efter genomford
arbetsmiljoutbildning.

Stockholm Business Region och Stockholm Visitors Board har dagligen
manga besokare i sina olika lokaler. Alla anstéllda har déarfor erbjudits att
genomga utbildning 1 hjart- och lungraddning. Cirka 25-30 anstéllda har
genomgétt utbildningen.

En genomgang av koncernens forsidkringsskydd har gjorts i samarbete
med stadens bolag St Eriks Forsdkring. Koncernen har tecknat
egendomsforsdkring, extra kostnadsforsidkring och ansvarsforsékring.
Stockholm Visitors Board har 2006 dessutom kompletterat med en
avbrottsforsakring efter samrad med St Eriks forsdkring.

Stockholm Business Region har i enlighet med kommunstyrelsens
anvisningar ocksd genomfort en risk- och sdrbarhetsanalys (steg 1)som
visar pa risken for extraordindra hdandelser och konsekvenser.

Styrelsen for Stockholm Business Region foreslas besluta att godkdnna
foreliggande redovisning av internkontrollarbetet 2006.
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