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Olle Zetterberg
Kristina Tidestav

Bakgrund

Stockholm Business Region har till huvuduppgift att utveckla och
marknadsfora Stockholm som etablerings- och besoksort. Utgangspunk-
ten for marknadsforingen 4r dels att 6ka den internationella kinnedomen
om Stockholmsregionen utifran varumérket ”Stockholm — The Capital
of Scandinavia”, dels att forse potentiella investerare och besdkare med
skrdaddarsydd information om Stockholm. Sammantaget ska dessa insat-
ser leda till att antalet utlaindska investeringar och besdkare okar.

Inom ramen for Stockholm Business Region ansvarar dotterbolaget
Stockholm Business Region Development for den investeringsframjan-
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de verksamheten och dotterbolaget Stockholm Visitors Board for den
besoksframjande verksamheten. Kommunikationsavdelningen pa mo-
derbolaget ansvarar for den overgripande uppgiften att 6ka den interna-
tionella kinnedomen om Stockholmsregionen. I detta drende gors en
redovisning av arbetet inom investeringsframjande och internationell
marknadsforing under 2007.

Investeringsfrimjande

En viktig uppgift for Stockholm Business Region ar att framja utlindska
etableringar och investeringar i Stockholmsregionen. Detta arbete sker
tillsammans med 6vriga kommuner i Stockholmsregionen inom ramen
for Stockholm Business Alliance. Under 2007 var inriktningen att for-
stidrka den proaktiva bearbetningen av potentiella utlindska investerare
och “multipliers” d v s personer, foretag och organisationer som paver-
kar foretags etableringsbeslut. Malet var att genomfora 200 besok hos
dessa viktiga malgrupper.

I forsta hand var den proaktiva bearbetningen inriktad pa branscherna
ICT, Bank/Finans och Life Science, dér regionen har en stark interna-
tionell stdllning. Dérutdver bearbetades internationella investerings-

och etableringsrddgivare sdsom lokaliseringskonsulter (t ex KPMG,
Ernst & Young), banker, fastighetskonsulter, jurister samt svenska och
utlindska ambassader och handelskammare. Syftet dr att 6ka kdnnedo-
men om regionen som etablerings- och investeringsort hos denna viktiga
malgrupp for att skapa forutséttningar for att informationen ska spridas
till fler potentiella investerare.

Totalt gjorde Stockholm Business Region dver 200 besok gjorts hos
potentiella investerare och investeringsrddgivare under 2007. Den prio-
riterade marknaden for SBRD:s egna insatser var Europa, medan fjérr-
marknaderna, frimst Asien och Nordamerika, 1 férsta hand bearbetades
via Invest in Sweden Agency. Besoken gjordes framfor allt genom s k
roadshows (besok pa malgruppernas hemmaplan), branschméssor och
anordnande av besdksprogram i Stockholm.

Roadshows gjordes bade pa egen hand och tillsammans med Invest in
Sweden Agency till exempelvis London, Ziirich, Bryssel, Paris, Osterri-
ke, Indien och Taiwan. De branschmissor som besoktes var exempelvis
3GSM och CeBIT 2007 (ICT), MIPIM och Expo Real (fastighet), Euro-
pean Business Summit (allmént) och Bio 2007 (Life Science). Besoks-
program i Stockholm anordnades exempelvis for investeringsradgivare
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sasom OCO Consulting och Oxford Intelligence, ICT-foretag, Life Sci-
ence-foretag och utlindska byggforetag.

Invest in Sweden Agencys preliminédra uppfoljning for 2007 visar att
totalt 82 investeringar gjordes i SBA-regionen efter att investerarna
hade varit i kontakt med ISA och SBRD. Huvuddelen av investeringar-
na kom frén Asien (48 procent) f6ljt av Europa (38 procent) och USA
(12 procent) och de storsta branscherna var ICT, Life Science samt
Bank och finans. Nigra exempel pa gjorda etableringar och investering-
ar i Stockholmsregionen ér:

- Franska Renault 6ppnar ett nordiskt huvudkontor i Stockholm efter att
ha brutit samarbetet med Volvo. Huvudkontoret tar 6ver ansvaret for att
sdlja och ge service till den nordiska marknaden. Initialt kommer 80
personer anstéllas.

- Engelska CMC Markets ér vérldsledande inom online derivathandel
(finans) och har etablerat ett nordiskt huvudkontor i Stockholm.

- Kinesiska ZTE Corporation, som ér en av Kinas storsta producenter av
telekom produkter och tjénster, har 6ppnat ett regionalt sélj- och mark-
nadsforingskontor for Norra Europa i Stockholm. Under det forsta aret
planeras 20 personer att anstéllas.

- Kinesiska SuperMap GIS Technologies,Inc, ir en ledande GIS- leve-
rantor. SuperMap har etablerat ett samarbete med Rego Research och
etablerat ett regionalt huvudkontor f6r norra Europa med séte 1 Givle.

- Tyska Deichmann Group ar Europas storsta skodetaljistkedja och har
Oppnat sin forsta butik i Upplands Visby. Butiken anstéller 7 personer.
Ytterligare tre personer dr knutna till butiken i syfte att skolas till bu-
tikschefer for nya butiker.

- Lydrommet ar Norges ledande foretag inom professionell audioutrust-
ning och har 6ppnat ett siljkontor 1 Sollentuna som ett led i sin expan-
sion pa den svenska marknaden. Planerar att ha 15 anstéillda inom tva ar.

Internationell marknadsforing

Bearbetningen av potentiella utldindska investerare och personer som
paverkar foretags etableringsbeslut understods av den internationella
marknadsforingen utifrdn varumairket ”Stockholm — The Capital of
Scandinavia”. Detta arbete sker, liksom den investeringsfrdmjande verk-
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sambheten, tillsammans med dvriga kommuner i regionen inom ramen
for Stockholm Business Alliance Den internationella marknadsforingen
ar fokuserad pa press och media utifran den méalgruppsanalys av nyckel-
personer inom media som gjordes under hosten 2006. Totalt identifiera-
des 475 nyckelpersoner inom media. Dessa nyckelpersoner bearbetas
16pande med olika presspaket om Stockholmsregionen utifran regionens
identifierade styrkeomraden.

Under 2007 skickades fem presspaket ut inom omradena bank- och fi-
nans, ICT, Cleantech, Life Science samt ett paket med generell informa-
tion om Stockholm till den identifierade malgruppen genom det interna-
tionella pressrummet som har byggts upp pa webbplatsen
www.stockholmbusinessregion.se. Malet &r att det internationella press-
rummet ska bli den naturliga killan for internationella journalister att
hitta information om Stockholm utifran ett investerings- och etable-
ringsperspektiv.

I presspaketen finns fakta och statistik om Stockholmsregionens styrke-
omraden, som understdds av viktiga talespersoner. Exempel pa talesper-
soner har varit Annika Falkengren, VD pa SEB, Wei Wei en av Kinas
storsta artister som valt att bo 1 Stockholm, Mathias Uhlén, professor vid
KTH, Margaretha van den Bosch, designchef pa H & M, Hans Straberg,
VD pa Electrolux.

Uppfdljningen av arbetet med det internationella pressrummet visar att
jamfort med 2006 har antalet besdkare pa pressrummet tredubblats. |
medeltal har pressrummet haft cirka 230 besdkare per vecka under 2007
att jimforas med 90 besokare 2006, en uppgang med 174 procent. Un-
der aret har 50 nya prenumeranter anmalt sig till pressrummets utskick,
vilket dr hogt eftersom den ursprungliga utskickslistan omfattade 475
personer.

Dessutom arrangerades pressresor till Stockholm med journalister frén
ett drygt tjugotal 1dnder. Bland annat deltog 60 journalister fran varldens
framsta inredningstidningar i ett tvddagarsprogram under Stockholm
Furniture Fair 2007. Pressresorna har forutom artiklar resulterat i inslag
pa Discovery Channels, Travel & Living och i den spanska kanalen Pla-
neta Finito sédndes ett 40 minuter ldngt inslag om Stockholm som be-
sOksmal.

Vid sidan om den internationella marknadsforingen som &r fokuserad

mot press och media gor Stockholm Business Region vissa insatser di-
rekt mot foretagare och besokare for att 6ka den internationella kdnne-
domen om Stockholm. Det sker exempelvis genom deltagande pa stra-
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tegiskt viktiga méssor. Exempelvis medverkar Stockholm Business Re-
gion pd den internationella fastighets- och investerarméssan MIPIM och
den internationella flygméssan Routes. Vid dessa missor marknadsfors
Stockholmsregionen utifran varumérket ”Stockholm — The Capital of
Scandinavia” genom montrar, seminarier och pressaktiviteter.

Det sker ocksa genom riktade informationsinsatser mot viktiga foretags-
ledare fOr att 6ka deras kainnedom om Stockholm. Ett exempel &r pé
denna typ av riktade informationsinsatser &r att ett brev skickades ut
med en bilagd pikétroja ut till 400 identifierade internationella foretags-
ledare under vdren 2008. I brevet fanns allméin information om Stock-
holms styrkor som etableringsort och om Stockholm Business Regions
lots- och servicefunktion, som kan hjilpa till med skrdddarsydd infor-
mation och etableringsassistans vid en eventuell etablering i Stockholm.
Ett annat exempel pé riktade informationsinsatser ar de digitala nyhets-
brev som tas fram och distribueras till investeringsradgivare och andra
beslutsfattare for att 6ka kdinnedomen om Stockholms styrkor.
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