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Stadsmiljo

Stadsmiljoarbetet skapar en variationsrik, saker och trygg
miljo for Dig som bor i Farsta !

Sektionen for teknik & miljo ansvarar for delar av park- och gatuskotseln
samt vissa bygglov och markuppldatelser inom stadsdelen. Arbetet med
utemiljon bedrivs for att Du som bor i Farsta ska fd en trygg och sdker
mili6 med goda mojligheter till rekreation.

Park- och gatuskaétseln utfors av vdra kontrakterade entreprendrer.

ATAGANDE

TRYGGA LEKPLATSER

e Dina barn ska kénna sig trygga pa lekplatserna i Farsta. Tva gdnger om
aret genomfor vi darfor sikerhetsbesiktningar av lekplatserna i Farsta.

o Allt farligt atgardas samma dag eller senast dagen efter vi fatt kainnedom
om det. Vara entreprendrer ser till lekplatserna minst en gang i veckan

SKYNDSAM KONTAKT MED ENTREPRENOR

e Om Du pétalar missndje med entreprendrens sitt att bedriva arbetet,
meddelas entreprendren inom en timme.

e Vi har regelbundna méten med vara entreprendrer och foljer d& upp att
brister atgirdats.

RATTELSE

Om en entreprendr begatt ett fel som inte réttats till i tid 4ldggs entreprendren
att direkt efter atgérd rapportera till stadsdelsforvaltningen.

Om vi i 6vrigt inte levt upp till véara dtaganden ska vi lyssna pa Dina
synpunkter, se dver véra rutiner och rétta till det som blivit fel.
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KLAGOMAL / SYNPUNKTER
Om Du vill 1dmna in klagomaél eller synpunkter sa &r Du vilkommen att
kontakta Jan Ekman, tfn 508 18 033, eller Bernt Karlsson, tfn 508 18 032.

Du kan ocksé framfora klagomal och synpunkter skriftligen till Farsta
stadsdelsforvaltning, Teknik & miljo, Box 6027, 122 06 Enskede.

OBS! Klagomal som avser ny- eller ombyggnad, belysning, underhall av gator
samt féllning av trdd lamnas till Gatu- och fastighetskontoret, tfn 508 26 000.

Klagomal och andra synpunkter gar vi i personalen igenom for att utveckla och
forbattra var verksamhet. De redovisas ocksé for ledning och politiker.

VILL DU VETA MER?

Kontakta gidrna Jan Ekman eller Bernt Karlsson, tfn - se ovan, om Du har fragor.
Ytterligare information om stadsdelsforvaltningen i Farsta finns pa hemsidan,
www.stockholm.se/farsta, och i stadsdelsndmndens Verksamhetsplan.

STOCKHOLM 2005-04-21

Jan Ekman

sektionschef

Teknik & miljo Farsta stadsdelsforvaltning
LINGVAGEN 100, 1 TR, GUBBANGEN Box 6027, 122 06 ENSKEDE
TELEFON: 08-508 18 033 TELEFON: 08-508 18 000

TELEFAX: 08-508 18 099
E-POST: jan.ekman@farsta.stockholm.se

Denna garanti godkindes av Farsta stadsdelsnimnd 2005-04-20



