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Sammanfattning 
Föreliggande rapport visar resultatet av den uppföljning av hälso- och sjukvårdens 
kvalitet på Farsta sjukhem som medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) gjort. 
Uppföljningen genomfördes genom att MAS delade ut ett frågeformulär till ansvarig chef 
på varje avdelning. Därefter hade MAS samtal med berörda utifrån det fastställda 
frågeformuläret. Granskning av journaler genomfördes samtidigt. 
Frågeformuläret innehöll frågor om bemanning, utbildning, kvalitetsarbete, 
vårdplanering, dokumentation, läkemedel, delegering, kost, munvård, trycksår, fotvård, 
förebyggande vård, inkontinens, avvikelsehantering, kvarboende vid akut sjukdom/ vård 
i livets slutskede, bemötande, rehabilitering/ funktionsuppehållande samt personalhygien. 
 
Organisationen på Farsta sjukhem är sådan att det finns en sjukhemschef som också är 
verksamhetschef för hälso- och sjukvården. Enhetschefer finns för varje avdelning.  
Avdelning 1 och 2 som har samma enhetschef. Alla enhetschefer är sjuksköterskor. 
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Sjuksköterskorna har en egen chef och sjukgymnaster och arbetsterapeuter har en chef 
som också är chef för rehabiliteringspersonalen på Edö och Postiljonen. 
 
Resultatet visar att den planerade läkartiden är tillräcklig. Möjligheter till akuta 
läkarinsatser finns dygnet runt. 
 
Sjuksköterskesituationen är tillfredställande. Inga vakanser. Sjuksköterskan är 
omvårdnadsansvarig för åtta boende förutom på avdelning 6 där chefen även arbetar som 
sjuksköterska med ett omvårdnadsansvar för 12 boende. På kvällar ansvarar 
sjuksköterskan för 31- 40 boende och på nätter för 75- 91 boende. 
 
Sjukgymnast och arbetsterapeuter är ansvariga för 44- 62 boende beroende på vilka 
avdelningar de har. 
 
En stor andel av vårdpersonalen har undersköterske- eller vårdbiträdesutbildning. 
 
Kvalitetssystem finns och avdelningarna har kommit olika långt med att utveckla 
kvalitetssystemet. Hälso- och sjukvården ingår inte i kvalitetssystemet. 
 
Dokumentationen enligt patientjournallagen har utvecklats mycket positivt. 
 
Inkontinenshjälpmedel förskrivs individuellt av sjuksköterska på två av sex avdelningar. 
En avdelning är på gång och har delvis börjat med förskrivning. 
Läkemedelshanteringen är mycket tillfredställande.  
ADL- status utförs på alla vårdtagare.. 
Viktkontroller och BMI utförs regelbundet. 
 
Personalen arbetar förebyggande för att de boende ska bibehålla sina funktioner så länge 
som möjligt. Vårdplaneringar, avdelningskonferenser, planeringsdagar och 
teamkonferenser med uppföljningar sker så att vården av de boende  blir  säker, 
individuell och genomtänkt. 
 
 
 Ärendets beredning 
Ärendet har utarbetats av förvaltningens medicinskt ansvariga sjuksköterska. 
 
 
Bakgrund 
Enligt hälso- och sjukvårdslagen (1982:783) ska kvaliteten inom de verksamheter som 
bedriver hälso- och sjukvård systematiskt och fortlöpande utvecklas och säkras. Inom 
den medicinskt ansvariga sjuksköterskans (MAS) ansvarsområde ligger att följa upp och 
granska hälso- och sjukvården i kommunens särskilda boendeformer. Uppföljningen är 
en del av MASens regelbundna granskning och tillsyn. 
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Förvaltningens synpunkter 
Personer boende på sjukhem har ett omfattande hälso- och sjukvårdsbehov. För att ge en 
god och säker vård krävs att det finns sjuksköterskor på plats dygnet runt och att en stor 
andel av vårdpersonalen har adekvat utbildning. 
Bemanningen av sjuksköterskor är god och en stor del av vårdpersonalen har 
undersköterske- eller vårdbiträdesutbildning. Den förbättrade sjuksköterskesituationen  
sedan tidigare uppföljning visar tydligt att vården av de boende utvecklats och håller hög 
kvalitet. 
De boende får god individuell omvårdnad. Dokumentationen har förbättrats avsevärt. Tid 
finns för vårdplaneringar och andra möten som är en förutsättning för god och säker vård. 
 
Förbättringsmöjligheter: 
Kvalitet: Fortsätta utveckla kvalitetssystemet där även hälso- och sjukvården ska ingå. 
 
Inkontinens: Inkontinenshjälpmedel ska förskrivas individuellt av sjuksköterska.  
 
Kost: Nattfastan lång. Se över måltidsordningen. 
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