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Åtgärder med anledning av Datainspektionens beslut gällande 
Skolportalens behandling av personuppgifter 

Förslag till beslut 
Barn- och utbildningsnämndens beslut 
- Nämnden beslutar att godkänna den föreslagna åtgärden. 
 
 
 
Birgitta Wigren    Jimi Thörnberg 
Förvaltningschef   Systemförvaltare 

Sammanfattning 
Datainspektionen begärde under januari med anledning av ett klagomål beträffande 
personuppgiftshanteringen i Skolportalen i Tyresö kommun in upplysningar angående 
Skolportalens struktur, användning och IT-säkerhet. Förvaltningen besvarade 
Datainspektionens frågor i tjänsteskrivelse. Nämndens beslutade att överlämna 
förvaltningens tjänsteskrivelse som sitt svar.  
 
Datainspektionens beslut i ärendet redovisades för nämnden 2008-09-24 tillsammans med ett 
tjänsteutlåtande från kommunens IT-strateg.  
 
Enligt Datainspektionen kan vi använda Skolportalen som den är om vi genomför de 
åtgärder som påpekades inom ca ett år.  
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Åtgärder med anledning av Datainspektionens beslut 
Tyresö kommun har tillsammans med Södertörnskommunerna utvärderat säkerhetslösningar 
för identifiering och autentisering (innebär att kunna visa sin identitet för någon annan). 
Kommunernas säkerhetsansvariga kom gemensamt fram till ett system som heter Portwise 
och som uppfyller kraven på kopplingar mot kommunernas skolportaler och övriga e-
tjänster som kräver högre säkerhet.  
 
Tyresö kommun har köpt systemet och kommer att införa och driftsätta det under 2009. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


