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FARSTA STADSDELSFORVALTNING

AVDELNINGEN FOR BARN OCH UNGDOM

Bilaga 07. Kvalitetsredovisning VB 2011

F(:?RSK.(.)LORNAS KVALITETSREDOVISNING
FOR HOSTEN 2010 OCH VAREN 2011

Inledning

Kvalitetsredovisningen &r ett sammandrag av Farsta forskolors verksamhet och
maluppfyllelse under hosten 2010 och varen 2011. Forskoleverksamhetens
verklighet ar dock mycket mer mangfacetterad &n vad forskoleomradenas
respektive kvalitetsredovisning och denna Gvergripande redovisning kan ge en
riktigt rattvisande bild av.

Farsta har sex forskoleomraden som sinsemellan har helt olika forutsattningar
beroende pa
- demografi; ett spektrum av boendeomraden fran dldre villaomraden till
stora flerfamiljsomraden med hyresratter med stor andel barnfamiljer som
bor i andrahand
- mangkultur; andelen barn med annat modersmal &n svenska varierar fran
23 till 69 procent
- pedagogisk hdgskoleutbildning; andelen forskolelarare varierar mellan
30 och 57 procent.

Forskoleomradena har haft lite olika agendor under aret, bland annat beroende pa
skiftande lokal- och personalméssiga forutsattningar, hur langt de har kommit i
processen med olika utvecklingsomraden, vilka omraden som varit nddvandiga att
prioritera och foraldragruppernas forvantningar. | flera fall har enheterna haft stora
renoveringsprojekt som bland annat medfort flytt av barngrupper vilket kravt
mycket engagemang. Varen 2011 har dessutom flera av forskolechefer arbetat med
planering av 6ppning av nya férskolor och kompletterande avdelningar hosten
2011.

Inom varje forskoleomrade finns dessutom mellan fyra och nio férskolor som i sin
tur har olika forutsattningar. Som exempel kan ndmnas att de har olika grad av
engagerade foraldrar och att de har kommit olika langt nar det till exempel géller
att utveckla en gemensam vérdegrund och att bygga pedagogiska miljoer.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099
E-post farsta@stockholm.se
Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta

SID 1 (16)
2012-01-16



Rapporten bygger pa enheterna egna kvalitetsundersékningar, stadens brukar-
undersokning, forvaltningens femarsenkat, tertialrapporter, forvaltningens dialog
med forskolechefer och personalrepresentanter och stadens forskoleinspektions
rapporter.

Skolinspektionen granskade verksamheten i de kommunala forskolorna i
Stockholm hosten 2011. Inspektionsrapporten for Farsta kom hosten 2011 och
forvaltningen har i verksamhetsplan 2012 beskrivit vilka atgarder som kommer att
vidtas till foljd av inspektionens papekade avvikelser. Det framgar av
inspektionens kommentarer om pavisade avvikelser att de inte omfattar all
forskoleverksamhet i Farsta, utan ror enskilda forskolor. De forbattringsomraden
som pekas ut i rapporten omfattas sedan tidigare av forvaltningens pagaende
utvecklingsarbete inom forskolan och kommer att foljas upp under 2012.

Forutsattningar

Farsta stadsdelsomrade ligger i s6dra Stockholm. Omradet omfattar Svedmyra,
Tallkrogen, Gubbangen, Hokardngen, Skéndal, Fagersjo, Farsta strand, Farsta,
Larsboda och Farstanéset.

Avdelningen barn och ungdom — dér forskoleverksamhet, fritid, individ- och
familjeomsorgs utredningsenhet barn och unga och familjestodsenheten ingar —
ansvarar for drift, uppféljning och utveckling av den kommunala forskole-
verksamheten. Avdelningen leds av en avdelningschef med en stab som bestar av
utvecklingssekreterare, tvd kohandlaggare, en kostchef och en pedagogisk IT-
utvecklare. Avdelningen har en stédenhet som bestar av en resurssamordnare, en
resurspedagog, en psykolog och en sprakpedagog. Forskolorna vander sig till
stodenheten for att soka forstarkningsresurser, sprakfragor, pedagogisk stodjande
insatser eller forskolepsykolog. Verksamheten &r en del av forvaltningens
Familjestodsenhet vars uppdrag ar att bland annat arbeta férebyggande. Till
verksamheten knyts funktioner fran andra avdelningar inom férvaltningen, som
PA-konsult, ekonomicontroller och lokalintendent.

Varen 2011 hade Farsta 34 kommunala forskolor, med 118 avdelningar, fordelade
pa sex forskoleomraden. Varje forskoleenhet leds av en forskolechef. Efterfragan
pa forskoleplatser har under verksamhetsaret varit fortsatt hogt. Trots detta har
barnomsorgsgarantin kunnat hallas. Vardnadshavarna har inte alltid kunnat
erbjudas sitt forstahandsval, men har sa langt det varit mojligt anda erbjudits plats
inom stadsdelsomradet. For att klara garantin och syskonforturen har en utokning
med ett barn per avdelning gjorts pa en del forskolor.
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Smé& 1-3 &r |Stora 4-58r| Totalt
Inskrivna barn 2010-09-30 1 086 777 1863
Inskrivna barn 2011-03-31 833 1202 2035

Under redovisningsperioden har en ny avdelning knuten till en befintlig férskola
startats. Planlaggning har genomforts for start av tva nya forskolor om tre

avdelningar var och tre nya avdelningar knutna till tva befintliga forskolor for start

hosten 2011. Det finns barngrupper for aldrarna 1-3 ar, 4-5 ar och blandade
grupper 1-5 ar. Stadsdelsomradet vaxer beroende pa omfattande nybyggnation och
pa generationsskiften i villaomradena.

Barn med annat modersmal
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Andel barn med annat modersmal i stadsdelarna
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Andelen barn med annat modersmal an svenska har det senaste aret dkat i samtliga

stadsdelar utom Farsta strand. Hogst andel har Centrala Farsta och Fagersjo

(69 %) och lagst Skondal (22 %) Sammantaget forekommer 206 olika sprak som
talas i barnens hem. Det vanligaste spraken &r arabiska och spanska ((5 %), sedan
kommer tigrinja (3 %) och persiska (1,5 %).
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| diagrammet redovisas utvecklingen for de forskoleomraden som har hogst andel
barn med annat modersmal, Centrala Farsta, respektive lagst andel, Skondal.

Pedagoger med annat modermal

Vid inventering hosten 2010 hade en femtedel av personalen (21 % — en 6kning
med atta procentandelar sedan foregaende ar) flersprakig kompetens som kan
anvandas for att stodja barnens sprakutveckling.

Personal

Farsta hade 181 forskollarare och 195 barnskotare tillsvidareanstallda i mars 2011.

Andel forskollarare
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Andel beraknat pa antalet tillsvidareanstallda forskollarare
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Andelen forskollarare har dkat for varje ar och uppgar i september 2011 till

48 procent motsvarade arsmalet. Fler forskollarare an barnskotare har rekryterats
fyra av de fem senaste aren. Brist pa forskollarare gor det ar dock svart att
rekrytera, vilket forsvaras ytterligare av att den stora utbyggnaden av férskolor i
hela staden. Konkurrensen &r stor om de pedagoger som finns.

Forskoleomradena har en andel forskollarare pa mellan 30 procent (Farsta-
Fagersj0) och 57 procent (Gubbéngen). P4 samma sétt ar det stora variationer vad
galler andel personal med pedagogisk hdgskoleutbildning pa enskilda forskolor
inom samtliga forskoleomraden. Flera forskoleomraden har anstallt pedagogiska
utvecklingsledare for att ge stéd och handledning till pedagogerna.

Pedagogiska natverk

Alla forskoleomraden har pedagogiska nétverk och personalen ingar i olika
konstellationer med olika fordjupningsteman. Natverken &r ofta indelade efter den
aldersgrupp personalen arbetar med. De kan ocksa vara tematiska med
overgripande amnen som fordldrasamverkan och genus. Natverksgrupperna traffas
regelbundet och utbyter erfarenheter mellan olika férskolor och driver gemensamt
utvecklingsarbetet. Natverken har tva syften — att 6ka personalens delaktighet och
inflytande i verksamheten och att stimulera den pedagogiska utvecklingen. Bada
syftena gynnar barnen.

NAMNDMAL 2010

Sammanfattande resultat

Stadsdelsnamnden har i verksamhetsplan 2011 angett ett antal nAmndmal som
omfattar forskolans uppdrag utifran laroplanen och stadens styrdokument. Till en
del av malen har namnden faststéllt ett antal indikatorer och generella aktiviteter.
Forskoleomradena har brutit ner namndmalen i olika dtaganden i sina
verksamhetsplaner.

Denna rapport sammanfattar hur de sex forskoleomradena uppfyller namndmalen.
Forvaltningen bedomer att forskoleverksamheten till storsta delen uppfyllt sina
mal for verksamheten 2010. Undantag ar att en del dverinskrivningar av barn har
gjorts pa grund av stor efterfragan pa forskoleplatser i vissa omraden.

Systematiskt kvalitetsarbete

Enheterna utvarderar kontinuerligt sin verksamhet under aret, pa olika nivaer som
avdelning, enhet, forskoleomrade. Pedagogerna dokumenterar kontinuerligt sitt
arbete, har regelbundna avstamningar med reflektion om resultat inom arbetslag
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och enheter samt utbyter erfarenheter Gver enhetsgranserna i olika évergripande

natverk. Enheterna utvarderar sitt arbete genom stadens sjalvvarderingsinstrument.

Forskolecheferna gor olika typer av uppfoljningar vid medarbetarsamtal, pa
arbetsplatstraffar och planeringsdagar och ar mana om att personalen kanner sig
delaktiga i det systematiska kvalitetsarbetet, med uppféljning, utvardering och
planering. Forskolecheferna synar och diskuterar resultat och verksamhetens
utveckling med forvaltningsledning och fackliga representanter pa dialogmaoten
och lokal samverkansgrupp.

Stadens brukarundersékning anvands som ett viktig matare pa om de insatser som
har gjorts under aret har gett resultat, jamforelser gors med Farstas och stadens
genomsnitt och med foregaende ars resultat.

I de fall enkéatresultaten uppvisar sémre nojdhetsgrad &n tidigare inom ett
frageomrade genomfors en fordjupad analys. Vad ar det om har orsakat ett samre
betyg? | vissa fall genomfors riktade uppfoljningar inom ett specifikt omrade till
foraldrarna.

Samtliga enheter genomfor en arlig barnenkat riktad till de blivande skolbarnen
for att fa en bild av vad barnen ser fér eventuella forbattringsomraden. Enheterna
gor dessutom barnintervjuer eller later barnen komma till tals i olika fragor enskilt
eller tillsammans med kamrater.

Atgarder for utveckling fran foregdende kvalitetsredovisning
Enheterna har utifran 2010 ars brukarundersoknings resultat rérande omradet
”Samverkan med fordldrar” lagt ner mycket tid och provat med olika modeller for

att na ut battre till foraldrar och fa dem att kanna sig mer delaktiga i verksamheten.

Under aret har enheterna sett 6ver sin interna planering, provat olika
dokumentationsmodeller och sett dver forutsattningar for att uppfoljning av
verksamheterna sker kontinuerligt. Enheterna har i 6vrigt arbetat med att
implementera den reviderade l&aroplanen och planerat for genomférande av
utbildningssatsningen Praktisk IT och mediakompetens (PIM) som omfattar all
personal.

Rekrytering av ny personal har tagit mycket tid och kraft i ansprak for forskole-
ledningarna. Det har varit svart att rekrytera bade forskollarare och barnskotare
under det gangna aret da det ar fa med ratt kompetens som soker. En standigt
pagaende nyrekrytering gor att det systematiskt kvalitetsarbetet pa flera
avdelningar avstannar pa grund av nystarter, nya roller och att det tar tid att arbeta
samman nya arbetslag.
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Normer och varden — Resultat, bedémning och analys

Mal
Utvardering av likabehandlingsplan/plan mot krankande behandling

Samtliga enheter har pa olika satt arbetat med sin likabehandlingsplan/plan mot
krankande behandling under aret. Samtliga forskoleomraden har reviderat planen
under 2011. Uppfdljning, utvardering och revidering kommer att ske varen 2012,

| brukarundersokningen 2011 &r foraldrarna mest néjda med trygghetsfaktorn.
88 procent har svarat att det ar n6jda med péstdendet ”Mitt barn kidnner sig tryggt i
forskolan”. En 6kning med tva procentandelar jamfort med 2010.

Mal
Barn och ungdomar har demokratiska vérderingar

Forvantat resultat

Barn och ungdomar trénas medvetet att ta ett eget ansvar, kunna visa hansyn och
ha respekt for andra individer.

Andel enheter som systematiskt arbetar med att 100 Ar
utveckla barnens demokratiska vérderingar.

Arbetslagen diskuterar regelbundet vardegrundsfragor. Pedagogerna ar medvetna
om att de &r goda forebilder och att ett deras forhallningsséatt ar grundlaggande for
att skapa meningsfulla sammanhang for utveckling och larande. En vanlig modell
for att ge barnen mojlighet till tal- och lyssningsutrymme dr att arbeta med
smagrupper. Pedagogerna bedémer att uppfyllande av detta atagande bidragit till
att barnen visar mer respekt for och tar mer hansyn till varandra. De har &ven
blivit battre pa att 16sa konflikter.

I brukarundersdkningen 2011 svarade 88 procent av foraldrarna att de &r ndjda
med hur forskolan ger flickor och pojkar lika mojligheter att utvecklas. En 6kning
med fem procentandelar jamfort med 2010. Flera forskoleomraden har medvetet
satt pa sig genusglasogon nar de reflekterar 6ver sitt pedagogiska arbete. Genus-
fragor uppmarksammas i storre utstrackning i den pedagogiska dokumentationen.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099
E-post farsta@stockholm.se
Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta

SID 7 (16)



Genusperspektiv i gemensamma reflektioner leder till ett bredare, mer norm-
kritiskt perspektiv, med samtal om vad klass och etnicitet har for betydelse och hur
det hanteras. Manga foraldrar visar intresse for att forskolan arbetar med genus
och jamstalldhet nar fragestallningen diskuteras pa foraldramoten.

Manga forskolor har under aret arbetat med att se 6ver hur material presenteras for
barnen. Vidare hur inomhus- och utomhusmiljon utformas sa att de tilltalar bade
pojkar och flickor. Detta arbete har resulterat i att barnen leker mer kénsrolls-
overskridande lekar. Forskolorna prévar olika modeller for att 6ka jamstalldheten
genom att dela upp barngrupperna i mindre grupper. Det har resulterat i att bade
flickor och pojkar battre kommer till tals.

Forskolorna har medvetet arbetat med att utveckla de pedagogiska
forutsattningarna i utomhusmiljon sa att barnen i hogre utstrackning erbjuds mer
stimulerande pedagogiska stationer. Det bidrar till ett aktivt larande och som
bonuseffekt har forskolor noterat ett minskat antal infektioner och hdgre nérvaro.

Forskolorna tar tillvara det mangkulturella i barngrupperna och later barnen lara
sig ord, fraser, sanger och sagor pa olika sprak. Arbetssattet leder till hogre
sjalvkéansla for alla och storre kunskap och insikt i varandras kulturer. Framfor allt
starker det sprakutvecklingen for de barn som har annat modersmal.

Utveckling och larande — Resultat, bedémning och analys

Mal
Farstas invanare har tillgang till olika kulturaktiviteter

Varije forskola har minst ett kulturombud och alla barn har fatt ta del av minst en
professionell kulturupplevelse under aret. Implementering av stadens barn- och
kulturplan ”Kultur i 6gonhdjd” har genomforts i samtliga verksamheter.
Pedagoger och barn har bland annat foljt upp och gjort egna dramatiseringar av de
forestéliningar som barnen har sett.

Forskolorna lyfter fram samhallets traditioner som lucia, jul, pask och midsommar
och skapar egna verksamhetsanknutna som exempelvis sommarfest. Foraldrarna ar
ofta delaktiga i forskolornas olika kulturaktiviteter och bidrar med olika insatser.
Barnen uppmuntras att besoka bibliotek och bokbuss och att arbeta med kultur-
skapande i olika former. Bocker pa olika sprak och musik fran andra lander finns
pa forskolorna och personal som talar barnens modersmal laser for dem. Foréaldrar
uppmanas att lana bocker av forskolan pa modersmalet och lasa hemma for
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barnen. Manga forskolor har pedagoger som ar specialutbildade inom rim och
ramsor, dans med mera.

Mal
Barnen har formaga till lek, larande och utveckling

Forvantat resultat
Personalen skapar miljéer som stimulerar barn till lek och larande.

Andel enheter som har implementerat Farstas 100 % Ar
sprakprogram i sin verksamhet.

Andel forskolenheter som har implementerat den 100 % Ar
nya laroplanens riktlinjer i verksamheten.

Antal forskoleomraden som har utbildat 6 Ar
examinatorer och pabdrjat PIM-utbildningen for
sina pedagoger.

Barn i behov av sarskilt stod ges i ett tidigt skede 2011-01-01 2011-12-31
det stod som behdvs for en positiv utveckling.

Den nya laroplanens riktlinjer implementerasi  2011-01-01 2111-12-31
forskolornas pedagogiska verksamhet och
utvecklingsarbete.

Farsta stadsdelsforvaltnings sprakprogram 2011-01-01 2011-06-30
implementeras i forskolornas pedagogiska arbete.

Forskolechefer och inspiratorer utbildas i 2011-01-01 2011-08-31
praktisk I1T- och mediekompetens.

De senaste arens satsning pa att kompetensutveckla pedagogerna i pedagogisk
dokumentation har starkt personalens férmaga att reflektera Gver verksamhets-
innehall, att se vilka resultat olika arbetsmetoderna har lett till och vad som ska
dokumenteras. Forskolecheferna konstaterar att mer systematiska observationer av
barns intressen och kunskaper — och arbetet att anpassa verksamheten efter det —
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har bidragit till att barnens nyfikenhet och lust att 1&ra har dkat. Avgorande for
denna utveckling har varit att pedagogerna haft aterkommande tid for reflektion
och erfarenhetsutbyte via natverk samt att sprakpedagogen kontinuerligt bidrar
med ny kunskap utifran aktuell forskning.

Forskoleomradena har tagit fram pedagogiska miljoplaner. Planerna syftar till att
det finns material for alla aldrar som stédjer inlarning av matematik och sprak i
vardagssituationer och att miljon utformas sa att barnen uppmuntras till mer
utforskande. Pedagogerna provar olika arbetsmetoder som sedan utvérderas i de
olika natverken. Férskolorna organiserar ofta barnen i mindre grupper for att ge
dem okat talutrymme. Nar barnen utvecklar sin kommunikativa férmaga sa
forbattras dessutom samspelet i barngrupperna och gruppgemenskapen forstarks.

Sprak

Forvaltningen har satsat pa uthildning och stodinsatser kring arbetet med sprak pa
forskolorna. Sprakpedagogen har haft kurser i sprakutveckling for barnskotare och
forskollarare i tre steg. 17 forskollarare har under aret avslutat sin hdgskole-
utbildning "Tvasprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling” om 30 poing. De
interna sprakkurserna har lett till att forskolorna har implementerat ett verktyg for
kartlaggning av alla flersprakiga barns spraknatverk. Kartlaggningen visar vilka
sprak barnet méter i sin narmaste familj och sitt sociala natverk, i vilka
sammanhang de anvander svenska respektive sitt modersmal. Pedagogerna foljer
upp inventeringarna med olika typer av insatser for att stotta barnets sprak-
utveckling och om majligt erbjuda sarskilt avsatt tid med pedagoger som talar
barnets modersmal. Som extrastimulans finns barnbocker pa olika modersmal som
foraldrarna kan lana och lasa for sina barn.

Malet &r att gora pedagogerna sprakmedvetna, for da blir barnen det ocksa. Ett
forskoleomrade har sett tydliga resultat av att pedagogerna blivit mer medvetna
om sitt sprakbruk, att de anstranger sig extra for att inte forenkla spraket. Det har
bidragit till att barnen anvander mer avancerade ord och tar till sig fler fakta-
uttryck. Ett annat mal har varit att erbjuda inkluderande miljoer dar barn och
foraldrar med annan etnisk bakgrund an svensk kanner att deras kultur och sprak
blir uppmérksammat och att de kan vara delaktiga i verksamheten och bidra med
kunskap.

Forvaltningen kan konstatera att férskolornas medvetna arbete med barnens
sprakutveckling och olika sprakbakgrund har gett resultat. Pa manga forskolor
visar verksamhetens innehall mycket tydligt barnens mangkulturella bakgrund. De
olika spraken, kulturerna och landerna lyfts fram av pedagogerna via bilder,
bocker, kartor. Pedagogerna sjunger visor pa olika sprak med barnen. | detta arbete
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har dock férskoleomradena kommit olika langt. En forsvarande omstandighet ar
att Farsta inte har nagra homogena sprakgrupper, utan att manga barn dr ensamma
om att tala sitt sprak pa sin forskola. I flera fall saknas pedagoger som beharskar
det enskilda barnets sprak.

Matematik, teknik och naturkunskap

Flera forskoleomraden har haft matematik som tema under aret, vilket har
resulterat i iordningsstallande av matematikhérnor dar barnen kan undersoka,
mata, jamfora och sortera. Nya aktiviteter har infrts som uppmuntrar rakning och
pedagogerna anvander mer matematiska begrepp i vardagliga situationer. Aven
teknikomradet, bygg och konstruktion, lyfts fram under aret. Pedagogerna
efterfragar dock mer kompetensutveckling och inspiration for att kunna utveckla
detta omrade fullt ut.

Under aret har en satsning skett pa att skapa en utforskande inne- och utemiljon sa
att de battre kan utnyttjas i arbetet med att utveckla barnens kunskaper och
fardigheter i sprak, matematik och naturvetenskap. Skogen anvéands som ett
pedagogiskt verktyg. Ett resultat ar att barnen intresse for att upptacka miljon
runtikring dem har 6kat och att anvénda olika typer av naturmaterial i sitt
skapande och utforskande.

Mal
Forskolan har och fritiden har en héalso- och idrottsprofil

Forvantat resultat
| forskolan anvéands en metod for att framja barnens mat- och rorelsevanor.

Utveckla en metod for att frdmja bra mat- och 2011-01-01 2011-12-31
rorelsevanor

Majoriteten av forskolorna har en planerad utomhusaktivitet varje dag och fysiska
aktiviteter som lek, dans och rérelse uppmuntras. Flera férskolor har utvecklat och
planerat utemiljon for barnen med olika stationer och aktiviteter. Ett resultat &r
friskare barn som visar sig i nérvarostatistiken och att barnens sjalvfortroende och
sjalvtillit har starkts. | flera fall har foraldrarna fatt storre forstaelse for att barnens
dagliga utevistelse paverkar barnens halsa positivt.

Flera forskolor har arbetat med barnens matvanor under aret. Ett forskoleomrade
har aktivt arbetat med Karolinska Institutets vagledning “Friska barn”. Pa ett
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forskoleomrade har kockarna regelbundna matprat” med de storre barnen. De
presenterar exempelvis vilka gronsaker som ingar i maltiden och vad de &r bra for.
Sedan presenterar barnen detta vid sina bord vilket har lett till att fler barn vagar
prova att smaka. De forskolor som har eget kok har minskat sin andel av halv-
fabrikat, 6kat andelen ekologiska produkter och minskat anvandningen av socker
och fett.

Barns inflytande — Resultat, bedomning och analys

Mal
Barnen ar delaktiga i verksamhetens utformning

Forvantat resultat
Fler barn kanner sig delaktiga och har majlighet att paverka aktiviteterna.

Andel nojda barn med inflytande pa forskolan. 65 Ar

Det frageomrade som fick lagst omddme i 2011 ars barnenkatundersokning som
har besvarats av de blivande skolbarnen &r inflytande. Barnen vill vara med och
bestdamma mer. 68 procent var ndjda med delaktigheten. Det &r en forbattring med
hela atta procentandelar jamfort med 2010, sa enheternas insatser under aret for att
Oka kanslan av delaktighet har gett resultat. Foréldrarna ar mer néjda med barnens
inflytande. 1 deras brukarundersoknings fraga pa4 samma tema “Mitt barns tankar
och idéer tas tillvara” anger 79 procent av att de &r nojda.

Forskolorna har det senaste aret utvecklat synen pa det kompetenta barnet.
Pedagogernas reflektionstider och natverksarbete har bidragit till att de har blivit
mer uppmarksamma pa vad och hur barnen gor och vad barnen vill vara med och
paverka. Genom att observera och dokumentera i barnens vardag och darefter ge
tillbaka till barnen vad de har sagt och gjort skapas mojlighet for barnen att
paverka bade innehall och miljo samt se sitt och andras larande. Flera forskolor
har uppmarksammat vikten av att bendmna fér barnen nér de & med och
bestammer. Manga avdelningar arbetar med projekt och férdjupningar utifran
barnens intressen och fragor. Barns inflytande &ar dock ett fortsatt utvecklings-
omrade. En del arbetsgrupper behdver fordjupa forstaelsen for vad ett
projekterande arbetssétt med barnfokus innebér.
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Utifran synsattet om det kompetenta barnet har pedagogerna skapat inne- och
utemiljoer som utgar fran barnens intressen. Materialet har placerats mer latt-
atkomligt for barnen. Det gor att de i storre utstrackning sjalva kan vélja vad de
vill gora. Vid forskolornas utvarderingar konstateras att forandringarna bidragit till
att barnen blivit mer sjalvstandiga, pahittiga och positiva. Vidare att de i storre
utstrackning bjuder in sina kamrater till lek. Ett fortsatt utvecklingsomrade for
forskolorna &r att medvetet arbeta med att synliggora for barnen nér och hur de har
méjlighet till inflytande. Aterkoppling till barnen vad deras &sikter har bidragit till
behdver ocksa utvecklas.

Forskola och hem — Resultat, beddmning och analys

Mal
Vardnadshavarna ar néjda med bemotande och delaktighet i verksamheten

Forvantat resultat
Fler fordldrar ar nojda med bemdotandet och delaktigheten.

Andel n6jda vardnadshavare om bemétande och 70 Ar
inflytande

Foraldrarna ska ges mojlighet att fordjupa sina  2011-01-01 2011-12-31
kunskaper i styrdokumenten for verksamheten.

Samtliga forskolor arbetar med foraldraaktiv inskolning, vilket ger foraldrar insyn
i och kunskap om verksamheten. Pedagogerna bedémer att metoden gor att barnen
och féraldrarna snabbare blir trygga med verksamheten.

Utvecklingssamtal och uppféljningssamtal kring barnets situation och utveckling
gor foraldrarna delaktiga i forskolans planering och utvérdering av verksamheten.
Flera forskolor rapporterar att foraldrarna har visat intresse och uppskattning nar

pedagogerna har kopplat ihop malen for verksamheten med de styrdokument som
finns och forklarat sina arbetssatt.

Foraldrarna intresse att delta i ett foraldrarad har pa sina hall varit svagt, vilket har
forsvarat dialogen kring verksamhetsfragor. For att dka intresset har varje forskola
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nu ett eget rad istéllet for som tidigare ett dvergripande foraldrarad for hela
forskoleomradet. En del forskolor har lyckosamt provat andra informations-
modeller som att ge foraldrarna information baserat pa olika teman under
informella tr&ffar som &ven inkluderar trivsel och samvaro.

Brukarundersokningen som genomfordes februari 2010 visade att vardnads-
havarna var mindre ndjda med kommunikation och samverkan med forskolan.
Forvaltningen gav samtliga forskoleomraden i uppdrag 2010 att
e bjuda in foraldrarna i samtliga forskoleomraden till motestraffar for att
diskutera forskolans roll och uppdrag.
e se Over formerna for forskolornas foraldraméten.
e uppdatera forskolornas kontaktinformation
e ta fram atgardsplaner (de forskolor som hade jamforelsevis minst néjda
foraldrar inom vissa specifika frageomraden)

Resultatet fran undersokningen 2011 visar pa att forskolornas arbete med
forbattringsinsatser har gett resultat. Indexet for frigeomradet ”Samverkan med
hemmet” har 6kat fran 66 till 77 procent. Samtliga forskolor har under aret fort en
dialog pa foraldramdten och forskolerdd om hur samverkan kan bli béttre.
Forskolepersonal har pa interna natverkstraffar dven haft erfarenhetsutbyte pa
temat samverkansformer for att sprida goda tips och idéer till varandra. Behoven
av samverkan och modeller ser valdigt olika ut pa olika forskolor, bland annat
beroende pa forskoleomradenas struktur och socioekonomiska forutséttningar. Det
finns anledning att varje forskola gor arliga avstamningar for att stimma av och
mota den egna foraldragruppens behov av information och inflytande.

Tjugo pedagoger fran de olika forskoleomradena har under aret utbildats i
metoden ”Vigledande samspel” for att ges nya verktyg for att utveckla
foraldrasamverkan. Dessa pedagoger har inom en del forskoleomraden anvénts
som handledare i natverksgrupper for att sprida sina kunskaper vidare till
kollegorna. Natverksdeltagarna provar olika metoder och modeller som sedan
utvarderas. Arbetet har resulterat i battre forberedda foraldraméten, tydligare
information till foraldrarna om barnperspektiv och forskolans uppdrag samt
forbattrad kommunikation.

En del av forskoleomradena har gjort riktade uppféljningar av genomforda
insatser som syftar till att forbattra foraldrarnas nojdhetsgrad med fragor pa
samma tema som i brukarundersokningen. Exempelvis genom att stalla manadens
fraga. | de flesta fall har uppféljningarna visat pa betydligt mer nojda foraldrar.
Forskoleomradena har aven lagt ner mycket tid pa att informera foraldrar om

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta

SID 14 (16)



styrdokumentens och hur dagliga aktiviteter och projekt- och temaarbeten
tillsammans med barnen svarar upp mot L&roplanens intentioner.

Pa lite langre sikt tror forvaltningen pa ett &nnu mer positivt resultat. Till det
forvantas satsningen pa att utveckla en forskolewebb i samarbete med Hagersten-
Liljeholmens stadsdelsndmnd bidra. Portalen &r tankt att forenkla informations-
flodet till foraldrarna om till exempel forskolans dagsprogram, planer for
innevarande vecka och den narmaste tiden. Férskoleportalen kommer att gora det
enklare for foraldrarna att inhdmta information om verksamheten, ta del av
personalens dokumentation om forskolans pedagogik, vardegrund med mera och
det egna barnets utveckling. Aven information om vad verksamheten planerar,
temaarbeten, matsedlar, utflykter och sa vidare. P4 samma satt kommer
foraldrarna enkelt kunna l&amna meddelanden till personalen. Forskolewebben
kommer dven anvandas for att skicka underlag nér férskolorna vill kommunicera
olika fragor och snabbt stamma av olika forslag med foréaldrarna. Den forskola
som ar pilot i projektet rapporterar att foraldrarna har kommenterat forskole-
portalen i mycket positiva ordalag. De har &ven bidragit med konstruktiva forslag
till forbéattringar.

ATGARDER OCH UTVECKLINGSOMRADEN 201 |

Farstas forskolor stravar efter att hoja kvaliteten ytterligare med utgangspunkt fran
ovan visat resultat. Féljande utvecklingsomraden kommer att prioriteras under
2012,

- Foréldrasamverkan

- PIM — Praktisk IT- och mediekompetens
- Implementering av nya laroplanen

- Matematik i forskolan

- Sprakutvecklande arbetssétt

- Pedagogisk dokumentation

- Genus och jamstalldhet

Forvaltningen kommer att ta fram en 6vergripande arsplan for forskolornas
systematiska kvalitetsarbete. Arsplanen &r tankt att ligga till grund for enheternas
interna planering av tidpunkter, organisation och val av modeller fér uppféljning
och utvérdering av verksamheten.

Under hosten 2011 och varen 2012 kommer férskolorna arbeta intensivt med
laroplansomradet ”Utveckling och ldrande”. Forskolans reviderade ldroplan ska
forankras ytterligare i verksamheten. Laroplaner innehaller fordjupade krav pa
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verksamhetens kunskapsinnehall och inflytande for barn och foraldrar. Vidare
staller den krav pa kontinuerlig och systematisk dokumenterad uppféljning, bade
av de enskilda barnens och verksamhetens utveckling.

Forskoleomradena kommer att folja upp det gangna arets satsning pa utvecklings-
arbete vad géller samverkan med foraldrar, for att ta reda pa vad som har fungerat
bra och vad som har varit mindre verkningsfullt. Erfarenheterna hittills &r att olika
foraldragrupper kréaver olika modeller for dialog.

En storsatsning ar att all personal far ga PIM-utbildning vilket forvantas leda till
att pedagogerna i annu storre utstrackning introducerar internet for barnen och
utvecklar olika kreativa pedagogiska arbetsatt utifran sina nyvunna kunskaper om
bild- och ljudhantering. PIM-utbildningen forvantas &ven leda till tydligare och
mer genomarbetad information till féraldrar genom veckobrev och presentationer
pa till exempel foraldramoten.

Kallor:
> Forskoleomradenas kvalitetsredovisningar

» Avdelningschefens dialogmdéten med forskolechefer
» Stadens brukarundersokning forskola 2010 och 2011
> Femarsenkat 2011
>

Kartlaggning av barn med annat modersmal &n svenska i férskola och antal
flersprakiga pedagoger

A\

Tertialrapporter 2011

A\

Sjalvvarderingsindikatorn
» Skolinspektionens rapport om Farsta 2011
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