Stockholms Stad

Brukarundersékning inom verksamheter
for personer med funktionsnedsattning

Farsta stadsdelsforvaltning

2011
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Svarsfrekvens grupp- och servicebostad

Forvaltning Antal svar

Bromma 35 52
Enskede-Arsta-Vantor 50 50
Farsta 29 58
Hagersten-Liljeholmen 59 57
Hasselby-Vallingby 43 50
Kungsholmen 37 66
Norrmalm 22 49
Rinkeby-Kista 24 29
Skarpnack 42 54
Skdrholmen 20 32
Socialtjanstforvaltningen 1 100
Spanga-Tensta 24 53
Sédermalm 74 52
Alvsjo 26 54
Ostermalm 16 55
Totalt 502 50
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Jag har sjalv valt mitt boende.
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Jag har sjalv valt mitt boende.
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Rinkeby-Kista Skarpnack Skarholmen | Spanga-Tensta| Soédermalm Alvsjo Ostermalm | Stockholm stad
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Jag har sjalva varit med och planerat det stéd jag far.
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Jag har sjilva varit med och planerat det stod jag far.
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Skarpnéck Skarholmen | Spanga-Tensta| Sdédermalm Alvsjd Ostermalm | Stockholm stad

2010 | 2011
Rinkeby-Kista
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Jag kan vara med och bestimma vem som ska ge mig stod.
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Jag kan vara med och bestamma vem som ska ge mig stod.
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2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011 | 2010 | 2011
Rinkeby-Kista Skarpnéck Skarholmen | Spanga-Tensta| Sdédermalm Alvsjo Ostermalm | Stockholm stad
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Jag vetvem vi ska prata med om jag tycker att nagot ar fel.
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Arsta- Vantér Lilieholmen Villingby Tensta slad
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Personalen respekterar oss och lyssnar pa mig.
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Enskede- Héagersten- Skarpnéck | Skérholmen | Spanga- Sodermalm Alvsjo
Arstla-Vantsr Lijeholmen | Vallingby Tensta
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Jag far det stéd jag behéveri mitt boende.
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Sa hir tycker jag om min dagliga verksamhet
Farsta-dagligverksamhet
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Jag ar ndjd med min dagliga verksamhet. Jag tror att andra skulle trivas har ocksa.
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Att fa ratt stod som passar just mig
Farsta-dagligverksamhet
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Jag kan vara med och bestdmma vad Jag far det stod jag behover. Personalen frdgar hur jag vill ha mitt | Personalen ger mig stéd sa att jag
jag ska géra pa min dagliga stod. kan géra det jag klarar av sjélv.

verksamhet.
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Att fa ratt stod som passar just mig
Farsta-dagligverksamhet
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Farsta 2011 Stockholm stad

Personalen ger mig det stdd jag behdver |Jag har aktiviteter och arbetsuppgifter som
for egna akfiviteter. jag kanner att jag lar mig nagot av.

Farsta 2010 Farsta 2011

Jag kan prova nya aktiviteter och arbetsuppgifter om jag vill.
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Trygghet
Farsta-dagligverksamhet
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Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2010|Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2010|Farsta 2011| Stockholm
stad stad stad stad
Jag vet vem min ag litar pa personalen pa Jag trivs med personalen. Jag trivs med de andra i min dagliga | Jag kénner mig trygg i min dagliga
stodperson &r. min dagliga verksamhet. verksamhet. verksamhet.
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Att kunna vara med och bestamma
Farsta-dagligverksamhet
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Jag har sjalv valt vilken daglig Jag har sjalv varit med och planerat |Jag kan vara med och bestimma vem Uag vet vem jag ska prata| Personalen respekterar
verksamhet jag ska vara med i. min dagliga verksamhet. som ska ge mig stéd. med om jag tycker att | mig och lyssnar pa mig.
nagot &r fel.
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Vem har svarat pa de héar fragorna?
Farsta-dagligverksamhet
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Jag har svarat pa fragorna sjélv Jag har fatt hjalp att svara pa fragorna N&gon annan har svarat at mig
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Resultat korttidshem
19 st svar for Farsta stadsdelsforvaltning
270 st svar for Stockholm stad totalt
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Sa har tycker jag om mitt boende
Farsta- korttidshem
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Jag ar néjd med mitt korttidshem. Jag tror att andra skulle trivas har ocksa.
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Jag tycker om mitt boende
Farsta-Grupp-och servicebostad
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Jag tror att andra skulle trivas har ocksa.

Jag ar néjd med mitt boende.
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Att kunna vara med och bestamma
Farsta- korttidshem
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Farsta 2010|Farsta 2011| Stockholm | Farsta 2010 |Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2010|Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2011| Stockholm
stad stad stad stad stad
Jag har sjalv valt det korttidshem jag | Jag har sjélv varit med och planerat |Jag kan vara med och bestamma vem Jag vet vem jag ska prata| Personalen respekterar
brukar vara pa. det stod jag féar. som ska ge mig stéd. med om jag tycker att | mig och lyssnar pa mig.
nagot ar fel.
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Att fa ratt stod som passar just mig
Farsta- korttidshem
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Farsta 2010|Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2010| Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2010 Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2011| Stockholm |Farsta 2011 Stockholm
stad stad stad stad stad
Jag far det stod jag behdver pa mitt | Personalen fragar hur jag vill ha mitt [Personalen ger mig stéd sa att jag kan| Personalen ger mig det |lag har de hjdlpmedel jag
korttidshem. stad. gora detjag Klarar av sjalv. stod jag behdver for egna behdver i mitt
aktiviteter. korttidshem.
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Vem har svarat pa de har fragorna?
Farsta- korttidshem
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Jag dr nojd/Jag tror att andra skulle trivas har
Farsta stadsdel alla verksamhetstyper
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Sa har tycker jag om mitt boende
Farsta alla verksamhetstyper

m 1 Stdmmer inte alls 2 L3 w4 @5 Stdmmer helt :Vet gj

9 | | 1 -

1
1 e ———— e ; | =
Farsta 2010 Farsta 2011 ’ Farsta 2010 Farsta 2011

Jag 4r néjd med min dagliga verksamhet/korttidshem/oende. Jag tror att andra skulle trivas har ocksa.
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