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Förslag till beslut 
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Sammanfattning 

En översyn har gjorts av stadens riktlinjer för handläggning och dokumentation  

av barn- och ungdomsärenden. Det förslag till nya riktlinjer som nu är på remiss  

innehåller förtydliganden om bl.a. förhandsbedömningar. Dessutom har ny lag-

stiftning samt utrednings- och dokumentationssystemet BBiC inarbetats i rikt-

linjerna. Förvaltningen anser att förslaget i huvudsak är bra, men att ytterligare 

resonemang och klargöranden behövs på några punkter.  
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Ärendets beredning 

Ärendet har beretts vid avdelningen för social omsorg. Information till de fackliga 

organisationerna lämnas vid samverkansgrupp den 26 maj 2009. 

 

Bakgrund 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsförvaltningen har gjort en översyn av stadens 

riktlinjer för handläggning och dokumentation av barn- och ungdomsärenden. 

De nu gällande riktlinjerna antogs av kommunstyrelsen 2004 och reviderades 

2007.  

 

I förslaget till nya riktlinjer har förtydligande gjorts på vissa punkter, främst  

vad gäller förhandsbedömningar och inledande av utredning. Förändringar i 

lagstiftningen liksom utrednings- och dokumentationssystemet BBiC har också  

inarbetats i riktlinjerna.  

 

Förvaltningens synpunkter  

Förvaltningen anser att det bra att riktlinjerna blivit mer konkreta och att BBiC 

finns med som en del av dem. Riktlinjerna kan med förändringarna bli ett gott stöd 

i handläggningen och dokumentationen av barn- och ungdomsärenden. Några 

punkter i förslaget behöver dock kommenteras.  

 

Utredningskontakter med barn (sid. 8) 

I avsnittet anges att om ”barnet nått viss mognad och ålder” är det tillräckligt med 

barnets eller den unges samtycke för att socialtjänsten ska kunna tala med barnet.  

Förvaltningen anser att detta är ett viktigt klargörande, men önskar ytterligare  

förtydliganden, gärna genom exempel, av vad som kan menas med mognad och 

ålder.  

 

Förhandsbedömningar (sid. 21-22) 

I de nu gällande riktlinjerna anges att socialtjänsten under förhandsbedömningen 

”möjligen kan ta kontakt med informatören eller vårdnadshavaren … för att 

förtydliga de uppgifter som redan lämnats”. I förslaget till nya riktlinjer står 

istället att socialtjänsten får ”träffa den anmälan rör, barnet och dess vårdnads-

havare, tillsammans med anmälaren för att få en fördjupad bild av hur oron hos 

anmälaren ser ut och hur barnet och vårdnadshavaren ställer sig till den”. 

Förvaltningen välkomnar den nya skrivningen och de möjligheter den ger till en 

bättre bedömning av om utredning behöver inledas eller ej. Utrymme bör dock 

finnas för att träffa dem det berör även utan anmälaren, varför formuleringen bör 

ändras till ”... enskilt eller tillsammans med anmälaren”.  
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För närvarande gäller en tidsgräns på en vecka för förhandsbedömningen. I 

förslaget ändras detta till att hela processen får ta högst tio arbetsdagar. Att 

genomföra ett möte med anmälare och familj inom tio dagar kan dock ibland  

vara svårt på grund av att parterna inte har möjlighet att komma med så kort 

varsel. Förvaltningen menar därför att regeln bör vara att familjen ska erbjudas en 

besökstid som ligger inom den angivna tidsramen, men om de inte kan komma då 

bör tiden för förhandsbedömningen kunna förlängas något.  

 

I övrigt tycker förvaltningen det är bra med de förtydliganden som ges i avsnittet 

vad gäller för hur handlingar ska förvaras i det fall när utredning inte ska inledas.  

 

Information till vårdnadshavare (sid. 34) 

En nyhet i förslaget är att det anges att socialtjänsten kan avvakta med att 

underrätta vårdnadshavarna om inledd utredning och åtgärder i övrigt om polisen 

inlett förundersökning och om barnet inte har något skyddsbehov. Förvaltningen 

anser att detta är ett viktigt förtydligande av hur socialtjänsten kan agera i dessa 

situationer.  

 

Socialtjänstens närvaro vid polisförhör (sid. 35) 

I avsnittet klargörs att samtycke från vårdnadshavaren krävs för att socialtjänsten 

ska kunna hämta barnet till polisförhör. Även detta är ett viktigt förtydligande 

gentemot tidigare riktlinjer.  

 

Nationell adoption (sid. 46) 

Texten framhåller att det i utredningar som rör gravida eller nyblivna föräldrars 

omsorgsförmåga kan vara viktigt att tidigt väcka frågan om att lämna barnet till 

adoption. Förvaltningen anser att påpekandet är viktigt, men vill framhålla att det 

är en grannlaga uppgift att ta upp ett spörsmål om adoption. Innan frågan ställs 

måste föräldrarna informeras på ett neutralt sätt om olika möjligheter att ordna det 

för barnet och betänketiden inför en adoption måste vara tillräckligt lång för att 

säkerställa så långt det är möjligt vad föräldrarna verkligen vill. Riktlinjerna 

behöver därför utvecklas på denna punkt, bl.a. med mer resonemang om de etiska 

överväganden som måste göras.  

 

Bilagor 

1. Remisshandling  

 


