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Tids- och atgirdsplan, utifrin dldreomsorgsinspektorens rapport, februari 2009

Enhet: Axelsbergs servicehus  Enhetschef: Ingrid Lindmark

Goda exempel — Vad ir vi bra pa?

Datum for Arbetsplatstraff: 2009-03-19

Omride/ Aldreomsorgsinspektorens synpunkter Hur vidareutveckla? Uppfoljning
process Tertialrapport 2
Bemotande Miénga av personalen har ett gott Stindigt 4terkommande dialoger om gemensamt | Vi har forédndrat
bemotande och dr omtyckt av brukarna. | forhdllningssitt. Personalen arbetar parvis som | kontaktmannaskapet
kontaktpersoner for att lira av varandra. sa att alla boenden har
en egen
kontaktperson.
Personalen arbetar i
team som ansvarar for
sina egna vianingsplan.
Detta for att minska
antalet personer runt
den boende.
Lag Mainga har arbetat léinge pa enheten och | Medarbetare erbjuds underskoterskeutbildning. | Mdjligheten till att
personalomsittning | flera anstillda har underskoterske- och | Alla medarbetare erbjuds arbetsplatsniira paverka sitt arbete
och sjukfranvaro vardbitriadesutbildning. kompetensutveckling utifran framtagen okar i och med
handlingsplan efter validering i kravmiirkt bildandet av team.
yrkesroll.
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Brister — Vad behover vi forbattra och utveckla?

SID 2 (3)

spraksam. Dir vi varit
med och tagit fram
former for
genomforande av
spraksam.

individuellplan tas fram
utifran varje persons
behov av
sprikutveckling.
Spraklarare, vardlirare
och sprikombud fran
verksamheten deltar i
kompetensutveckling
pé arbetsplatsen.

Omrade/ Aldreomsorgsinspektorens synpunkter Vilka atgirder har Vilka atgirder ar pa Uppfoljning

process genomforts? gang/planeras? Tertialrapport 2

Brister i svenska | Flera brukare uttrycker att de har svart | Vi har deltagit i Vi deltar i Projektet Spraksam har

spraket att forsta vad personalen séger. forprojekteringen i sprakprojektet startat och individuell
sprikprojektet spriaksam dér behovsbedomning gors.

Utifran bedomningen
tas en individuell
handlingsplan fram for
att arbeta vidare med
sprakutvecklingen.

Fortroenderad Behov av att starta ett fortroenderad. Vi gar ut med en Fortroenderad har
intresseanmélan ang. bildats pa Axelsbergs
deltagande i servicehus.
fortroenderad.

Kontaktmannas | Behov av utveckla, tydliggora och Schemaforiandring for | Arbetsplatsniira Utbildning under

kap forankra kontaktmannaskapet. att 0ka kontinuiteten. kompetensutvecklingi | planering.

Minga olika personer hjilper de édldre. Kontaktpersonerna kontaktmannaskapets
arbetar i par innehéll.
underskoterska-
vardbitride.
Social Den sociala dokumentationen ér i stort All personal far Fortsatt handledningi | Tre personer gir
dokumentation | sett obefintlig. individuell social dokumentation handledarutbildning i
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SID 3 (3)

En gemensam pérm for alla boenden.

kompetensutveckling i
social dokumentation
och ParaSol dir
genomforandeplaner
gors och avvikelser
skrivs.

Varje boende har egen
pirm som forvaras i
last skap.

pa arbetsplatsen.

social dokumentation
for att kunna stodja och
handleda pa
arbetsplatsen.




