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Tids- och atgirdsplan, utifrin dldreomsorgsinspektorens rapport, februari 2009

Enhet:...Angsgirden...

Enhetschef: Cerimagic Zlata Datum :2009-07-30

Goda exempel — Vad ir vi bra pa?

samtliga aktiviteter pa Fruiingsgirden
och utover detta forsoker personalen
erbjuda individuella aktiviteter

Frusingsgirden. Upplevelseprojektet har
utformats for att kunna ge kunden en
meningsfull vardag och for att skapa en kiinsla
av forvintan pa sin dag. For att uppna detta
har en overgripande struktur skapats inom
Carema som just nu heter ”Forvéintan pa niista
dag”. Detta bestar i huvudsak av att skapa en
kultur dir den boende efter egen 6nskan ska
erbjudas olika typer av upplevelser/aktiviteter
och stimuli.

Omride/ Aldreomsorgsinspektorens synpunkter | Hur vidareutveckla? Uppfoljning
process Tertialrapport 2
personalen Enheten kinnetecknas av engagerad Forsitta arbeta aktivt med aktiviteter som Det finns en
och kunnig personal frimjar delaktighet till ex. APT, veckomate, héilsoinspirator pa
avdelningsmote, handledningar, forelidsningar | varje avdelning.
och dylikt. Utover detta skall vi pa niista APT
vilja en hiilsoinspirator pa varje vaning som
har uppdrag att tillsammans med VC och
gruppchef uppritta en handlingsplan for
hélsofrimjande arbete.
aktiviteter Boende har mojlighet att delta i Vi har paborjat ett upplevelseprojekt pa Projekt gruppen

arbetar vidare.
Resultat kommer att
presenteras i en
rutinpirm som kallas
for Brons parm.
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Miljo Miljo pa vaningarna ger ett inbjudande | Fortsiitta att malmedvetet skapa ett bra och Fortsitter arbetet.

och vilkomnade intryck, personalen
arbetar lugnt och det finns inget stress

trivsamt miljo for alla (viara kunder, anhoriga
och personal) Flera inkor har gjorts med mélet
att oka trivsel och forbittra méltidssituation.

Brister — Vad behover vi forbéittra och utveckla?

Omrade/ Aldreomsorgsinspektorens Vilka atgirder har genomforts? Vilka atgirder ar pa Uppfoljning

process synpunkter giang/planeras? Tertialrapport 2

Kontaktmannas- | Vil kint men utgar inte Utbildning av kontaktmanna - Overgangen till samma Overgangen till

kapet och dess grunden for planering skapet pa individuell niva har arbetssitt dr planerat for | samma arbetssitt for

uppdrag genomfort pa en avd. Personalen ovriga avd. Utover detta | alla avdelningar.
pa den vaning har borjat planera har vi planerat Utover detta har alla
dagen dir konaktmannaskapet utbildning i Caremas medarbetare fatt
star som grund for detta. koncept Den goda dagen | utbildning i
for alla medarbetare dar | kontakmannaskap.
kontaktmans roll och
ansvar forklaras.

Dokumentation | Alla dokumenterar inte i Har anstillt en personal pa heltid i | Under det hér Genomforande plan
Parasol och bristande 6 minader som har som uppdrag utbildnings perioden finns pa alla boende.
kunskaper i vad som att utbilda all personal i kommer vi att utse en Det finns en personal
dokumenteras utifran dokumentation i Parasol pa personal som kommer att | pi varje vianing som
socialtjinste lagen och vad individuell niva. I uppdraget ingar | vara som ar
utifran hélso-och sjukvards att folja bevakningslistor i Parasol | dokumentationsstodjare | dokumentationsstodja
lagen. och styra upp det som skrivs déir. pa varje avd. re.
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Kost och Middagen bor senareliggas till | Middagen serveras kl.17 pa alla Vi kommer stindigt att Vi arbetar med
maltider kl.17 avd. Vi har borjat med ny jobba med forbittringar | kostrad.
Maltidsituation kan utvecklas | maltidskoncept och all personal genom bl.a. kostriadet Det finns tva
ytterligare har fitt utbildning i detta. och vira kostombud. Vi | kostansvarig pa varje
Varje avd. har 2 personer som ir har bjudit vara anhoériga | plan. Arbetar stindigt
kost ansvariga. Vi har bildat att vara med och vi med forbittringar
kostrad som triffas en gang i hoppas att vi far nigra
manad dér vi tar upp diskussion som kan hjilpa oss med
och beslut om ytterligare sina synpunkter.
utveckling kring detta viktiga
omrade
Bemanningen Négot snilt tilltagen Vi har gitt 6ver med behovbaserat | Gruppcheferna fortsitter | Utokat bemanning pa
onskeschema dér vi har storre att ha dialog med sina kvillstid.
maojligheter att paverka grupper om behovet och
bemanningen utifrin behovet pa fordelning av resurser.
avd.
Boende och Dem flesta 4r nojda men det Utbildning i Den goda dagen ir Vi kommer aktivt att Vi arbetar med
anhoriga finns dem som upplever att planerat for samtliga medarbetare. | arbeta med kvalité i var | kvalitet i Q-max. All
dem har inte mycket att siga Utbildningen handlar mycket om egensystem Qvalimax. personal har
till och att rutiner ir viktigare | hur vi gor sa att vira kunder genomgatt utbildning.
in dem sjilva upplever en god dag.
Nirstiende radet fr format och vi
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bjuder alla medlemmar pa
regelbundna triffar dér vi
diskuterar mycket om
utvecklingen av kvalité.
Vi har pa varje avd. gjort i
ordning en nirstiende pirm med
information om verksamheten,
bilder fran olika aktiviteter och
blanketter for klagomél och
synpunkter.
Inriktning pa Hénsyn till boendes diagnos- Vi delar vaningen i 2 delar med Kommer att ta upp detta | Rutin har utforts. Tas
avd. att inte blanda somatisk med dorren sa far vi samma inriktning | pA APT och infora detta | upp som stiende
demens (vin 3) pa var sin sida som en rutin. punkt pa varje APT.
miljo Dorren mellan avd. star oppen | Pa van 1 och 2 svart att stiinga Pa van loch 2 kan vi Vi har infort den som
och bidrar kinsla av ling dorren pa grund av boende som ér | passa pa nir dem boende | en rutin och piminner
korridor vana och blir frustrerade niir vi som uppfattar den gruppen pa varje
stinger. Dem flesta har utvecklat atgird som hinder blir APT.
bra relation pa andra sidan och avslutade och infora
uppfattar stingdorr som ett detta. Pa plan 3 kommer
hinder. Pa van 4 har vi redan vi att ta upp det pa APT
borjat stinga dorren pa grund av | och infora den som rutin.
en orolig boende som spred oro till
dem pa andra sidan.




