Checklista vid uppfoljning av upphandling — Oppna forskolan Fruingen

Krav som 6ljs upp utifrén forfrdgningsunderlag.

O Verksamhetens mal och riktlinjer 6verensstimmer med krav som specificerats i
anbuds forfrigan samt allménna lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.

O Kovalitetssystem med rutiner for utvirdering och uppf6ljning av verksamheten samt
hur resultatet av dessa anvénds till verksamhetsutveckling

O Kundundersokningar skall genomforas minst en gdng/ar, for att se om man nar rétt
maélgrupp och om besdkarna upplever att verksamheten innehaller rétt aktiviteter.

O Rutiner for hur resultaten av kundundersokningarna skall aterkopplas till personalen,
verksamheten och bestéllaren skall finnas.

O Utvérdering och uppfoljning dokumenteras.
O Rutiner for insamlande av statistik och nyckeltal
O Nyckeltal dokumenteras

O Entreprenoren skall fortlopande informera bestéllaren om férhdllanden som 4r av
betydelse for verksamhetens drift.

O Entreprendren ansvarar for att information om och marknadsforing av verksamheten
nar berérd malgrupp, bestéllaren och andra berérda

O Oppettider
O Brukarinflytande

O Verksamhetsberittelse och bokslut



