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Till berord remissinstans

ANGAENDE REMISSEN OM OPPNA
STANDARDER - TILLGANG TILL OCH
VIDAREUTNYTTJANDE AV OFFENTLIG
INFORMATION | ELEKTRONISK FORMAT

Detta galler remissvar pa "Oppna standarder -aitgtill och
vidareutnyttjande av offentlig information i elettisk format”
Dnr: 031-174/2010

Remisstiden stracker sig till den 30 augusti 201lRet vi ber er respektera.
Om det av nagra skal inte ar mojligt for er attdmikma med svar inom utsatt
tid maste en kontakt tas med den for arendet aiggvpersonen pa roteln.

Ansvarig handlaggare/borgarradssekreterare pa RI1aéin Savén, tfn 508 29
147.

Remissvar skickas till:

« R Iidigital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer som namn pa
arenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

* KF/KS kansli ipappersform.

Adresserna ar foljande:
Rotelns e-post: RI-remissvar@stockholm.se
KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med véanliga hélsningar

R



) .. N KOMMUNSTYRELSEN DNR: 031-174/2010
= X 2RI DATUM: 2010-06-03
¢ .%

S TAD

Remitteringsmapp

Arende: Oppna standarder - tillgang till och vidareutraytije av
offentlig information i elektronisk format
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STADSLEDNINGSKONTORET TJANSTEUTLATANDE

DNR 031-174/2010
IT-AVDELNINGEN SID 1 (10)

2010-06-01

Handlaggare: Stefan Svensson Till
Telefon: 08-508 29 569 Kommunstyrelsen

Oppna standarder - tillgang till och
vidareutnyttjande av offentlig information i
elektroniskt format

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige besi foljande.

1. Stadsledningskontorets forslag till "Oppna standasdtillgang till och
vidareutnyttjande av offentlig information i eletiiskt format’godkanns.

2. Dokumentet ska tillampas i verksamheterna framfiga 2011. Stadens
namnder ges i uppdrag och styrelsen for Stockh&tadshus AB anmodas
att genomféra en anpassning till den egna verksesniseam en del i
verksamhetsplanering och uppfdljning inom stadateggrerade
ledningssystem.

Irene Lundquist Svenonius Anette Holm
Stadsdirektor IT-direktor

105 35 Stockholm
Telefon 08 — 508 29 000
kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Sammanfattning

Detta arende beskriver hur nationella och inteomatia direktiv paverkar
Stockholms stad och hur staden med tillampadevedebch riktlinjer kan skapa
tillg&ng till kommunala handlingar, internt och extt. Arendet rekommenderar
ocksa hur staden bor forhalla sig till 6ppna statelainom IT-omradet samt
Oppen programvara.

Offentlighetsprincipen har mycket gamla anor i $y@rAllmanhetens tillgang till
offentligt upprattade handlingar ar grundlaggarniteoffentlighetsprincipen.
Lagstiftningen &ar teknikneutral, vilket innebar iddigens mening ar det ingen
skillnad mellan pappersdokument och elektroniskaudeent. Samma
bestammelser galler betraffande offentlighet, bewde och gallringsbeslut.

E-offentlighetskommittén har éverlamnat sitt slu#imkande Allmanna handlingar
i elektronisk form - offentlighet och integritt8OU 2010:4).Kommittén foreslar,
att det av offentlighets- och sekretesslagen ska &t myndigheterna, efter
begaran, ska lamna ut elektroniskt lagrade allmé&amallingar i elektronisk form,
om det inte ar olampligt.

E-delegationen presenterade i sitt forsta betar&kanktober 2009 en Strategi for
myndigheternas arbete med e-férvaltning (SOU 2@)91Belegationen férslog att
en enhetlig svensk e-legitimation for hela denmtffga sektorn ska skapas, som
aven kan anvandas av den privata sektorn. Vidasepterades en vagledning for
elektronisk samverkan baserat pa 6ppna standarder.

Inom ramen for EU-samarbetet och det internatiaraibetet lyfter delegationen
fram PSI-direktivet (2003/98/EG) och Inspire diekt (2007/2/EG) som framjar
vidareutnyttjande av offentlig information. Inspateektivet, syftar till att inratta
en europagemensam infrastruktur och gemensammiéntmasiser som ror utbyte,
delning, tillgang och utnyttjande av offentliga rsliga data och datatjanster.

Stockholms stadsarkiv genomfor pa uppdrag av Konfatluméktige inom Projekt
Navet (Dnr 050-2630/2008) flera delprojekt som Handm gemensam
informationsforsorjning (GIF) inom staden utifraasfstallda strukturer och
standarder. Dessa projekt tydliggor behovet avdstathiserade dppna
dokumentformat for lagring, dokumentutbyte och agking.

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Kortfattat kan sagas att standarder ar 6verenskdsemem hur en viss sak ska
goras eller beskrivas, exempelvis for att undexltit olika produkter att fungera
tilsammans. Detta underlattar inte bara fér prahierna utan aven for
konsumenter och andra. En 6ppen standard ar etefibrppublicerat dokument
som beskriver ett 6verenskommet séatt att gora gakedverenskommelsen
traffas vanligtvis mellan flera aktérer pa marknadech publiceringen av
dokumentet gors av ett oberoende standardiserigasor

Staden bor verka for att ingen av stadens intrésseka tvingas att anvanda en
leverantorsspecifik produkt for att kommunicera rstlen. Stadens intention ar
att all kommunikation med staden ska vara enkelasskindarvanlig. Presentation
av information och service ska vara tillganglighetsassad.

Stockholms stad anvander idag 6ppen programvdileai tllampningar. Syftet
med Oppen programvaéa att den ger anvandaren frihet att anvanda, kapie
distribuera, andra och forbattra programvaran. @gegramvara medfor en ny
typ av konkurrens, genom att produkten i allméanmhiet &gs av nagot enskilt
foretag. Stadsledningskontoret vill understrykadattar verksamhetens krav och
behov, funktionella, tekniska och ekonomiska asgrettm maste vara avgorande
vid anskaffning av programvara. Vid upphandlingpazgramvara ska hela
kostnaden for hanteringen av programvaran beaktagionforas med hela
kostnaden for 6vervagda alternativ.

Stadsledningskontoret anser att det viktigt atlestehar ett enhetligt
forhaliningssatt i dessa fragor. Dokumentet "Opgtaadarder — vidareutnyttjande
av offentlig information i elektroniskt format” &égledande for hur stadens
forvaltningar och bolag ska forhalla sig till natadla och internationella direktiv
och regelverk avseende elektroniskt hanterad irdtion och hur Stockholms stad
kan skapa tillgang till kommunala handlingar i ¢tekisk form, internt och
externt. Arendet rekommenderar ocksa hur stadefobidlla sig till 6ppna
standarder inom IT-omradet samt 6ppen programvara.

Bakgrund

Stadsledningskontoret och stadsbyggnadskontorgpi(edirektivet) har i
sarskilda tjansteutlatanden besvarat remisser asteénternationella direktiv och
nationella utredningar inom omradet:

* Genomforande av tjanstedirektivet (Dnr 001-2528800

» PSlI-direktivet (Dnr 001-2020/2009)

* Inspire direktivet (Dnr 2009-14792, Stadsbyggnadstet)

» e-delegationens betdnkande (Dnr 001-2417/2009).

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Stadsledningskontoret staller sig i huvudsak pasitl dessa initiativ och
Stadsbyggnadskontoret har i sitt yttrande uttdtat 8r Inspire direktivet.

Stockholms stad har sedan flera ar arbetat meadvagtkla den tekniska
infrastrukturen med tillhérande regelverk och tjgn$or att skapa forutsattningar
for den kommunala e-férvaltningen. Stadens henstioiegkholm.sdar
moderniserats och kompletterats med en e-tjanttglat som grund for

utveckling och presentation av service och tjan&letta arbete ar grundlaggande
och utgor en viktig komponent for att kunna reabsatentionerna i direktiven.

Arendet

Arendet tar sin utgdngspunkt i nationella och imiionella utredningar och
direktiv som behandlar 6ppna standarder och arddvas&ittningar for att
tillgangliggora offentlig information i elektroniskormat.

Allmanna handlingar i elektronisk form

E-offentlighetskommittén har dverlamnat sitt sludimkande Allméanna handlingar
i elektronisk form - offentlighet och integritt8OU 2010:4). Kommittén foreslar,
att det av offentlighets- och sekretesslagen ska &t myndigheterna, efter
begaran, ska lamna ut elektroniskt lagrade allm&amalingar i elektronisk form,
om det inte ar olampligt. Kommitténs bedémningtédat befintliga regelverket
till skydd for den personliga integriteten i samthamed utlamnande av allmanna
handlingar inte sakerstaller en godtagbar skyddshisdga om intrang i enskildas
personliga integritet.

Forvaltningspolitiska propositionen

| mars 2010 6verlamnades 2010 ars forvaltningspkéitproposition, "Offentlig
forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvaxt

Den offentliga forvaltningen har en central ralitvecklingen av Sverige. En
rattsséker och effektiv forvaltning starker demdikr.eéEn val fungerande
forvaltning ar grundlaggande for att uppna en ladltblvaxt och ar en viktig del i
regeringens politik for ett starkt och valmaender&e. Hur den offentliga
forvaltningen utvecklas, organiseras och styrssharbetydelse.

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Propositionen lagger fram mal och riktlinjer fort dertsatta arbetet med i forsta
hand den statliga forvaltningen. Det 6vergripanddetfor forvaltningspolitiken
ska vara en "innovativ och samverkande statsfamragtsom ar rattssaker och
effektiv, har en val utvecklad kvalitet, servicendilganglighet och darigenom
bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivtEarbete”.

Aven fragor om hur samverkan mellan statsforvagiaimoch kommunerna kan
forstarkas inom vissa omraden behandlas. Vidaresfatt stort behov av en
samlad statlig forvaltning pa regional niva.

E-delegationens betankanden

E-delegationen tillsattes 2009 och ska under festidibidra till att na malet och
samla offentliga Sverige i en gemensam riktningppdraget ingar att koordinera
myndigheternas utvecklingsprojekt inom e-férvalghoth folja upp dess effekter
for privatpersoner, foretagare och medarbetareedgionen ska ocksa koordinera
vissa IT-standardiseringsfragor och bista regeririgket internationella arbetet.

| sitt forsta betdankande presenterade delegatiookiober 2009 en Strategi for
myndigheternas arbete med e-forvaltning (SOU 2@)91Belegationen féreslog
att en enhetlig svensk e-legitimation for hela déantliga sektorn ska skapas,
som aven kan anvandas av den privata sektorn.&/g@senterades en
vagledning for elektronisk samverkan baserat paaggandarder.

E-delegationens andra betéankande (SOU 2010:20¢rigét som mojligt for sa
manga som mojligt — fran strategi till handling &forvaltning” presenterades i
mars 2010

Sverige ska ha en enkel, 6ppen, tillganglig, effesch trygg e-forvaltning.
Privatpersoner och foretag ska sta i fokus. Anvématabehov ska vara styrande
for utvecklingen. Betankandet ar inriktat pa atingeasamt ta de forsta stegen mot
en utvecklad e-férvaltning.

Genomforande av PSI-direktivet

Europaparlamentet och Europeiska unionens radritagia PSlI-direktivet (Public
Sector Information Directive 2003/98/EG). Dar staslgilka minimiregler for
vidareutnyttjande av offentliga handlingar som fadnas i varje medlemsstat.

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Med vidareutnyttjiande avses anvandning av handiifigaandra andamal an det
ursprungliga andamal for vilket handlingarna behamdv en myndighet. Utbyte
av handlingar mellan myndigheter ska inte betraktas vidareutnyttjande, utom
nar handlingarna anvands inom en myndighets a#éksambhet. | tillAmpning av
direktivet anvands samma handlingsbegrepp sonckfiipetsforordningen.

For att uppfylla PSl-direktivets krav med tillraaktydlighet foreslas att
direktivets bestammelser inforlivas med svenskgétiom en sarskild lag om
vidareutnyttjande av handlingar fran den offentligevaltningen. Den lag som
foreslas innehaller bestammelser om villkor foravltnyttjande av handlingar,
om hur en myndighet ska hantera en begaran omeutitayttjande och hur beslut
enligt lagen kan overklagas.

Nationell infrastruktur for geodata — genomforande av Inspire direktivet

EU har tagit initiativ till harmonisering av sangiéi medlemsléanders geodata,
Inspire direktivet (Infrastructure for Spatial Imfieation in Europe).

Med geodata avses all information som beskrivest&@iser och dess geografiska
lage, det vill sdga kartdata, men aven informasiom hamtas fran olika register
over vagar, byggnader, sjbar, vegetation och behotk

Detta innebar i forlangningen att geodata inom &YAl kartdata som
registerinformation om byggnader, vagar och befolgnkommer att bl

tillganglig och anvandbar for alla. Syftet ar abrg det lattare att anvanda geodata.
Genom gemensamma regler for hur information skgaygipp pa ett enhetligt

satt och goras tillganglig via tjanster pa Internet

Tjanstedirektivet

Enligt tjanstedirektivet (2006/123/EGka EU:s medlemsstater se till att alla
forfaranden och formaliteter for att fa tilltradi och utdva sin tjansteverksamhet
ska kunna fullgoras enkelt, pa distans och pa mlelgk vag. For detta kravs
bland annat att det ar mdjligt att identifiera géeleverantorer dver
nationsgranserna och att det ar mojligt att veafige uppgifter som skickas.

Tjanstedirektivet ska underlatta foretagsetableocly tjanstehandel mellan

medlemslanderna. Flera sektorer ar dock undantagnalirektivet och det finns
vissa mojligheter att stalla nationella krav p&fag och tjanster.

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Forutsattningar for Gemensam Informationsforsorjning

Stockholms stads verksamhetssystem ar i hdg gtegrarade med den
verksamhet de stoder. Systemen bygger i vissadadin analog hantering av
information, vilket bryter den digitala arendekedjzch forsvarar atersokning och
ateranvandning. Verksamheterna benamner sammadideerStora volymer av
information i verksamhetssystemen stéller krav kedé behov av samordning.

Stockholms Stadsarkiv genomfor pa uppdrag av Konfatlinméktige inom
Projekt Navet flera delprojekt som handlar om gesaeminformationsférsorjning
(GIF) inom staden utifran faststéallda strukturen standarder.

Namndhanteringsprocessen

Syftet med det projekt som Stockholms Stadsarkixedi@r att skapa en
gemensam funktion for att stbédja en generell narantitingsprocess. Processen
ar komplicerad da den ska genomforas under koddidinvolverar manga
personer.

Malet ar att erbjuda en gemensam I6sning som gesarell att den kan vara
anvandbar for alla forvaltningar/bolag inom stadem inte sjalva har ett fullgott
namndhanteringsstdd. Detta oavsett diarium ell&unhent och
arendehanteringssystem. Fordelarna &r att diswiboth publicering av
handlingar kan goras enhetligt inom hela Stockhatad.

e-delegationens vagledning for elektronisk samverkan

E-delegationens vagledning for elektronisk samvestar fast att 6ppna
standardeska vara forstahandsval vid val av teknisk I6sningm EU finns ett
starkt stallningstagande for anvandning av oppaadstrder vilket framgar av
bland annat ramverket for interoperabilitet, EuexpeInteroperability
Framework, EIF 1.0. Det finns en stor acceptangfjina standarder inom den
offentliga sektorn, bade inom EU och i 6vriga varid

Oppna standarder

Kortfattat kan sagas att standarder ar 6verenskdsemem hur en viss sak ska
goras eller beskrivas, exempelvis for att undexltit olika produkter att fungera
tilsammans. Detta underlattar inte bara for prahierna utan aven for
konsumenter och andra. En 6ppen standard ar etefibrppublicerat dokument
som beskriver ett 6verenskommet séatt att gora gakedverenskommelsen

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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traffas vanligtvis mellan flera aktérer pa marknadech publiceringen av
dokumentet gors av ett oberoende standardiserigasor

Oppen programvara

Oppen programvara innebar att programkoden atiftiginglig samt kan
implementeras fritt utan restriktioner. Distributgvillkoren av mjukvara baserad
pa oppen programvara ska uppfylla flera kriterier.

E-delegationen anser i sitt betdankande att "6ppegramvara alltid ska
overvagas”. Delegationen anser att det finns ntigligr att sdnka kostnader
genom att anvanda 0ppen programvara. Att dpperrgmogara ska overvagas
innebar att 6ppen programvara alltid ar ett altéwrach att all programvara ska
utvérderas baserat p& TE@etta innebar att hela kostnaden fér hanterirayeen
Oppen programvara ska jamféras med hela kostn@d&ivérvagda alternativ.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av stadsledningskontoresasd€Ining. Dokumentet Oppna
standarder — tillgang till och vidareutnyttjandeiaformation i elektroniskt format
har utarbetats i samrad med Stockholms stadsatkidsbyggnadskontoret och
stadsledningskontorets kommunikationsstab. Areskieforhandlas i CESAM.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stadsledningskontoret anser att det ar viktigst@den att skapa forutsattningar,
tekniskt och juridiskt, for att tillgangliggéra alinna handlingar i elektroniskt
format. | detta arbete bor staden etablera enffgstruktur som maojliggor
tillampning av 6ppna standarder dar sa ar mojhgitsanvanda dessa som
standard i utlamnad information.

Ett sarskilt omrade ar att tillgangliggora grundjagde geodata éver Stockholm i
elektroniskt format. For att mojliggora detta mastden bygga upp ett
gemensamt datalager 6ver geografisk informatioratié@rforvaltningar/bolag
samt stadens externa intressenter ska kunna ham@teranvanda geodata.

Det ar ocksa viktigt att stadsévergripande tillgeelbehovet fran saval externt
som internt perspektiv, att enkelt kunna hitta tzothel av pagaende arenden och
handlingar. Det ar aven i detta sammanhang viktigtillampa ett standardiserat

! TCO-markning av programvara

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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Oppet dokumentformat for dokumentutbyte och arkngersom maojliggor
informationsutbyte mellan applikationer och systamt mellan myndigheter,
kommuner och landsting.

Stadsledningskontoret vill framhalla att de stoolymer av information som
hanteras i verksamhetssystemen stéller krav pdedgldov av samordning och
ateranvandning av informationen. En mer aktiv infationsforsorjning staller
ocksa krav pa att de grundlaggande informationisstrerna kan delas av alla, det
vill sdga att vi anvander enhetliga begrepp oawsk#n process vi befinner oss i.

Syftet med Stockholms stadsarkivs "Projekt Navetiland annat att tillgodose
behovet fran saval externt som internt perspeathenkelt kunna hitta och ta del
av pagaende arenden och handlingar. Som en dehiatbete ingar att sékerstalla
sOkbarhet, utbytbarhet, forstaelse av informatiomentillgangliggérande av den
samlade arenderelaterade informationen under iwstaykeln, det vill sdga att
sakerstélla informationsforsérjningen inom Stockieistad.

Stadsledningskontoret anser att standarder aguiktir att underlatta for olika
produkter att fungera tillsammans. Detta undenléttiz bara for producenterna
utan aven for konsumenter och andra. En 6ppenatardd ett formellt publicerat
dokument som beskriver ett 6verenskommet satiast spker pa.
Overenskommelsen traffas vanligtvis mellan fleroede pd marknaden, och
publiceringen av dokumentet gors av ett oberoetatedardiseringsorgan.

Oppen programvara anvander foretradesvis 6ppndasider, men det finns inget
krav pa detta i licenstyperna for 6ppen programv@radsledningskontoret anser
att staden bor verka for att ingen av stadensssémgter ska tvingas att anvanda en
leveranttrsspecifik produkt for att kommunicera rstatlen.

Stadsledningskontoret vill understryka att deténkgamhetens krav och behov,
funktionella, tekniska och ekonomiska aspekter suiste vara avgorande vid
anskaffning av programvara. Vid upphandling av progvara ska hela kostnaden
for hanteringen av programvaran beaktas och jamfiied hela kostnaden for
overvagda alternativ. Stockholms stad anvander @gigpgn programvara i olika
tillampningar.

Stadsledningskontoret vill understryka vikten avsédden har ett enhetligt
forhalliningssatt i dessa fragor. Dokumentet "Opgtaadarder — vidareutnyttjande
av offentlig information i elektroniskt format” &&agledande for hur stadens
forvaltningar och bolag ska forhalla sig till nat@la och internationella direktiv
och regelverk avseende elektroniskt hanterad irdtion och hur Stockholms stad

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se
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kan skapa tillgang till kommunala handlingar i ¢tekisk form, internt och
externt.

Stadsledningskontoret ansvarar for planering ocloggérande av forankring och
lansering av stadens styrande dokument inom IT-detrd en forsta fas handlar
det om att informera om dokumentet och tydliggdeasisyfte.

Forvaltningschefer och bolagschefer ar ansvarigatttstadens styrande
dokument efterfoljs och kontinuerligt foljs uppa8sledningskontoret ansvarar for

att det finns direktiv och regelverk fér hur uppiiihg och dversyn ska
genomfdras.

Bilagor

Bilaga 1: Oppna standarder — tillgang till och vlanyttjande av offentlig
information i elektroniskt format.

kommunstyrelsen@stockholm.se www.stockholm.se



