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KOMMUNSTYRELSEN

RVII

Till berérd remissinstans

ANGAENDE REMISSEN OM ANDRADE
RIKTLINJER FOR FOLKOLS- OCH
TOBAKSTILLSYNEN | STOCKHOLM

Detta giller remissvar pa ”Andrade riktlinjer for folkdls- och
tobakstillsynen i Stockholm™
Dnr: 329-1353/2010

Remisstiden stréicker sig till den 27 augusti 2010, vilket vi ber er respektera.
Om det av nagra skil inte 4r méjligt for er att inkomma med svar inom utsatt
tid méste en kontakt tas med den for drendet ansvariga personen pé roteln.

Ansvarig handliggare/borgarradssekreterare pa RVII ér Carolina Bringborn,
tfn 08-508 29 324.

Remissvar skickas till:

e RVIIi digital form (word/excel). Ange KS:s diarienummer som namn pé
drenderubrik. Ex: KS 314-331-2004

e KF/KS kansli i pappersform.

Adresserna dr foljande:

Rotelns e-post: RVII-remissvar@stadshuset.stockholm.se
(GroupWise) eller
RVII-remissvar@stadshuset.stockholm.se

KF/KS kansli, Stadshuset, 105 35 STOCKHOLM

Med vénliga héalsningar

RVII

DNR: 329-1353/2010
DATUM: 2010-06-24
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Remitteringsmapp
Arende: Andrade riktlinjer for folksls- och tobakstillsynen i Stockholm

Inkom till KF/KS kansli den

Behandling i 6vrigt:

For yttrande senast:

Stadsdelsnimnderna Facknimnderna Ovriga

SLK
Samtliga




SOCIALTIANST- OCH ARBETSMARKNADSNAMNDEN

PROTOKOLLSUTDRAG

STOCKHOLMS STAD

Kammunstyreisen
KF/KS Kansli

Ink. 2010 -05- 27

Dnr: 472 -/35 3 /i b

T e SO T e

PROTOKOLL nr 5/2010
2010-05-17

Justerat 2010-05-24
Karin Rigsjo och Marie Ljungberg Schiott

§ 10
Andrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen
Dnr 1.3-0149/2010

Socialtjiinst- och arbetsmarknadsniimndens beslut

1. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden godkénner for egen del dndrade riktlin-
jer f6r Tolksl- och tobakstillsynen i Stockholm.

2. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden Gverldmnar drendet till kommunfull-
méktige for beslut,

3. Socialtjinst- och arbetsmarknadsngmnden dverlamnar #rendet till stadsdelsnamn-
derna for kénnedom,

Arendet

Fréan och med 1 juli 2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen,
Férindringarna i tobakslagen innebar bl.a, att det blir straftbart att inte anmiila to-
baksforséljning till kommunen, Kommunen fér éven ansvaret for tillsynen dver
mirkningen av tobaksvarorna. Tidigare l4g denna uppgift p4 Statens folkhélsoinstitut
(FHI). JO har i ett beslut 18 december 2009 riktat kritik mot hur provkép genomftrts
i Karlskrona kommun, Med anledning av beslutet anser bade JO och FHI att provkép
som tillsynsmetod inte bér tillimpas. Med anledning av detta foreslds dndring av
nuvarande riktlinjer for folk6ls- och tobakstillsynen i Stockholms stad.

Fsrvaltningen hade redovisat drendet i ett tjénsteutldtande daterat 22 april 2010.

Forslag till beslut
Tjinstgdrande ordféranden Karin Ragsjs (V) foreslog, med instimmande fran samt-
liga ledaméter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslul.

Vid protokollet
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Lisbeth Westerlund .
sekreterare
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SOCIALTJANST- OCH_ R ot sanino
ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN SAN Zg;g-f«’ﬁg
KANSLIAVDELNINGEN ' 2010-04.22
Handliggare: Alf Klingvall Till
Telefon; 08-508 430 25 Socialtjénst- och

arbetsmarknadsnéimnden

Andrade riktlinjer for folkdis- och tobakstillsynen

)
(=) Férslag till beslut
1. Socialtjéinst- och arbetsmarknadsndmnden godkénmer for sin del &ndrade
om éndrade riktlinjer for folkél- och tobakstillsynen i Stockholm.
"2.  Socialtjéinst~ och arbetsmarknadsnimnden Sverlimnar drendet till
kommunfullmaktige for beslut.
3. Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden Gverlémnar &rendet till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.
(.
Flrvaltningschef }:% '1/\
( ' .
Fredrik Jurdell

Avdelningschef

Sammanfattning

Fran och med 1 juli 2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen.
Forandringarna i tobakslagen innebar bl.a. att det blir straffbart att inte anméla
tobaksforsaljaren till kommunen. Kommunen far &ven ansvaret for tillsynen dver

106 64 Stockholm. Telefon 08-50825000

Besdksadress Swedenborgsgatan 20 www.stockholm.se
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miérkningen av tobaksvarorna. Tidigare 18g denna uppgift p4 Statens
folkhalsoinstitut (FHI). JO har i ett beslut 2009-12-18 riktat kritik mot hur
provkop genomfrts i Karlskrona kommun. Med anledmng av beslutet anser bade
JO och FHI att provkdp som tillsynsmetod inte bor tillimpas. 'Med anledning av
detta foreslas andrmg av nuvarande riktlinjer for folkols- och tobakstﬂlsynen i

Stockholms stad.

Arendets beredning
Arendet har berétts inom socialtg.'zmst~ och arbetsmarknadsf”orvaltnmgens

kanshavdelmng o

Bakgrund

Av3kap, 8 § aIkohollagen (AL) framgér att det for forsaljning av follcdl géller en
&ldersgrins pa 18 &r, Alkohollagen #r en social skyddslagstifining dér . -
&ldersgrinssittningen utgdr en av. grunderna. Om forséljning sker till underérig

finns det mdjlighet till straffrétisliga pafoljder (olovlig dryckeshantering) i form av

béter eller f‘angelse i hogst sex ménader, Det &r den som ldmpnar ut folkdlen som

_ ska forvissa sig.om mottagarens &lder. Folko! fér inte heller Jamnas ut till person
. som ir mérkbart paverkad av alkohol eller annat berusmngsmedel (avcn detta sker
under ett straffansvar). Enligt 8 kap. 1 § AL #rdet kommunen och . ;.
i pohsmyndlgheten som utovar tlllsynen gver servermg av och detal_)handel med

folkél, .

Enhgt 12 § tobakslagen (TL) galler en aldersgrans pa 18 ar for at fa kopa
tobaksvara i Sverige. Aven forsilining ay, tobaksvara sker under straffansvar
(olovlig tobaksf“orsabmng) I tobakslagen finns flera reglermgar kring
forsiljningen. P4 varje forséljningsstslle ska ‘det bland annat finnas en tydlig och
klart synbar skylt med information om forbudet mot att sélja eller limna ut sddana

varor till den som inte har fylit 18 &r..

For bade folkols- och tobaksibrsaljmngen ﬁnns en skyldighet att anmala
forséljningen till kommunen. Néringsidkarna 4 &ven skyldiga att bedriva en
egenkontroll dver verksamheten och for detta uppritta ett skérskilt program

(egenkonirollprogram).

Ansvarsférdelningen inom staden

Tillsynen &ver forséljningsstéllen som saljer folks! och tobak ligger pa.
stadsdelsnamnderna medan socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden (SAN)
svatar for samordning, information, utbildning, konsultativt stdd samt bransch-
och myndlghetssamverkan SAN har &ven ansvar for att flja upp
stadsdelsnéimndernas tillsynsplaner och svarar dven for uttag av
tlllsynsavglfterna SAN har ven tillsynsansvaret for de forséljningsstéllen som
inte har nagon fast forsaljmngslokal ien stadsdelsforvaltnmg men dér
tillsynsansvaret 4nd4 faller pa Stockholms stad. Det ror sig frimst om
internetfSrsiljning och trafikserveringar som inte har serveringstillstand,
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Samtliga stadsdelsnimnder her tillgéng till stadens gemensamma IT-stdd for
folkbls- och tobakitillsyn, bentitant OL2. I'systemet finns alla- ,
forsiljningsstillen i staden registrerade, I anslutning till forsiljningsstallet
ligger stadsdelsforvaltningarna in vippgifter o genomfbrd tillsyn. I systemet
finns dokumentmallar som kan anvindas i tillsynsarbetet. SAN ansvarar for
och forvaltar srendehantetingssystemet OL2. I ansvaret ingér att svara for
kqm:m_uniig:atiqn, uppf6ljning och revidering av riktlinjerma.
Kommunfullméaktige har tidigate faststallt riktlinjer for folkols- och’ S ( '
tobakstillsynen och dessa har reviderats och fortydligas under 2006 och 2008, -
se bilaga 1. _ . S
Tobakslagén ~ ° T S : (

Frah och tmed 2010-07-01 tillkommet négra fya bestatmelser i tobakslagen. For

Koramunen innebér det en del fordndringar. Kommunen fir mdjlighet att meddela
forsiljningsforbud upp till sex ténader for de som sdljer tobaksvaror. Kommunen
komrhet vidare f4 ansvaret for tillsyneri av mérkning av tobaksvaror, Tidigare har
denné tillsyn legat pa Statens folkhalsoinstitut (F HI). FHI hai uifdrdat detaljerade
foreskriffet hur varningsmérkningen pa fobaksvator ska'vara utformad-och vilka

‘texter som far anvindas. For cigarettfotpackningar giller dver att dessa ska ha en

innehallsdeklaration. Att sélja felaktigt mérkia cigaretter &r dessutom
straffsanktionerat, Polismyndigheten kommer bli tillsynsmyndighet tillsammans
med kommunen. Anmélnifigsplikten skérps och det blir straffbatt att inte anméla
till kommunén att man séljér tobaksvaror. Till anmélan ska '
egenkdntiollprogrammet bifogas. - R

- Alkohollagen - =~ = -

Fran och med 2010-07-01 giller delvis'nya bestimmelser 1 alkohollagen, Nir det (
géiller folkol 4r det fa forandringar som kommer genomforas. I lagen kommet det

att st folksl och inte som tidigare 81. For koinmunen géller att det ska finmas en

plan fot tillsynen. Anmélningsforfarandet vid forsiljning av folkd! har fortydligats.

Anmlan méste limnas innan forsiljningen paborjas.

Provkop
Justiticombudsménnen (JO) inspékferade’ april 2009 socialnimnden i Karlskrona

kommun. Granskningen avsig handliggnirigenav #rendén enligt
alkohollagstifiningen: =~ * '~ 0 [ SR

Vid granskningen 'ﬁbj:mﬁrlgs'amr'qades att nimnden bedrev tillsyn &ver
folkslsforsiljningen genom s.k. provkép. JO granskade forfarandet med provkép
och meddelade 2009-12-18 eft beshut, se bilaga 2. .~ T 7

JO konstaterar i beslutet att provksp som tiflsynsmietod inte pavisar otillaten
forsiljning litan enddst ger visst stod for att forsiljning sker utan noggrann
alderskontroll; JO anser vidaré att provkSped sttider ot prinicipet att dold
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myndighetsutdvning inte bér forekomma. Metoden bor inte anvéndas, s& linge
den inte har st6d i lagstifiningen.

- Statens folkhélsoinstitut (FHI) rekommenderar inte lingre att kommunerna
genomfor provkdp som tnllsynsmetod for folkéls- och tobakstlllsynen

Forslag pa rlktlmjer for folldls- och tobakstillsynen i Stockholms stad

-'..Tllisynsbesok ,
Varje anmélt f"orsaljnmgsstalie som saljer folkbl och/eiler tobak ska fé minst ett

&rligt tillsynsbesok. Forséliningsstéllen som ligger i nérheten av skolor eller dér
bnster konstaterats bor fa fler ¢ an ett tlllsynsbesbk per ar.

‘ T ulsynsbesoket reglstreras i det gemensamma arendehantermgssystemet for
: tlllsyn, OLZ ; ‘ po . , -

Vid trllsynsbesoket slca tlIlsynspersona]en :
o Overlimna aktuell information om bestdmmelser i tobakslagen/alkohollagen
. och meddela att mer mformatlon och amnalmngsblankett finns pd hemmdan

. www.stockholm seffot, = :

o Fraga efier reglstrermgsbewset som bekraftar att fi)rsaljnmgen ay folkol och
tobak gjorts till kommuynen, F orsakra sig om att det dr samma Jm'xdlska person
som bedriver verksamheten,

o Forsikra sig om att forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram som br
anpassat efter verksamhetens behoy och frutsditningar. Finns inte nagot
egenkontrollprogram ska handlaren skyndsamt upptatia ett sidant och stinda
detta till stadsdelsfbrvaltmngen Férslag pa égenkoritroliprogram finns pa
hemsidan www.stockholm. se/fot. Inkommer inget egenkontrollprogram inom
envecka ska eit tlllsynsarende inledas, -

e Forsikra sig om att det pa forsiljningsstillet finns minst en tydlig och klart
synbar skylt:med information om forbudet mot att sélja eller lmna ut
tobaksvaror till den som inte har fyllt 18 &r. Uppmérksamma butiken pa
limpligheten av att ha &ldersdekal for folko] Txlisynspersonal lamnar vid
behov dekaler till butiken. . -

. o "Forstkra sig om att |6sa cigaretter eIler f‘orpackmngar rned farre én 19
cigaretter inte siljs pa forséljningsstillet. .

o Forsikra sig om att den marknadsforing som forekommer pé forsabnmgsstallet
inte #r patrangande, uppstkande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontrollera
att det inte finns reklamskyltar utanfor forsdljningsstallet.

e Forsikra sig om att felaktigt mérkta tobaksvaror inte saljs

¢ Tillsynsbestket dokumenteras,

e Tillsynspersonalen ska kunna uppvisa tjanstekort vid tﬂlsynen
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Polismyndigheten erbjuds av stadsdelsférvaltningarna att vara med vid
tillsynsbesok.

Finns det séirskilda problem pé ett f’orsaljnmgsstalle bor tlllsynsbesoket
genomfdras tillsammans med pohsmyndlgheten N

Informationstriffar - o . e -
Handlarna inbjuds av stadsdelsforvaltnmg minst en gang om 5ret tlll en lokal
informationstraff kring forsdljningsfragor. Vid dessa tréffar ska-polismyndigheten

 erbjudas att vara med. De lokala informatienstréffarna bor kuntia ingd det redan (

befintliga lokala drog- och brottsfbrebyggande arbetet

Stadsdelsforvaltnmgen erbjuder att medverka vxd personalmote hos handlaren

Handlarna erbjudas denna méjlighet vid ett tillfille per . Tillsynsbestket kan (
kombineras med informationstraff for personal. Informationstréffen bor inte ta

langre #n 25 minuter. Tillsynspersonalen fran kommunen informera om de centrala
bestéimmelsemai alkohollagen och-tobakslagen.

¥ Tlllsynsarende

Tillsynsérende 1mt1eré.s nér forsal_]nmgsstaliet de faicto hiar salt tobaksvara/folkol
till underérig eller pa ‘annat sétt dvertrdtt bestdmmelse i tobakslagen/alkohollagen
di¥ kommunen har tillsynsansvar. Att ett tlllsynsarende 1n1t1eras reg1streras i
0L2

I vatje tlllsynsarende fattas beslut For tobakséirenden fir besluten antingen att

: avskrzva tlllsynsarendet meddela f‘orelaggande med eller utan vite, fbrnud med

vite samt helt forsabnmgsforbud upp till sex ménader eller meddela varmng For ‘
folkdlsarenden antingen att avskriva t1llsynsarendet, meddela varning eller ( _
meddela forbud att silja folksl (6 eller 12 ménader.) Besluten fattas i enlighet med

den delegationsordning som finns i respektlve nimid. Varje beslut registreras i

OL2 och ér darmed sokbar for uppfol_]mngar S : (

Vatje stadsdelsnamnd svarar for att de beslut som fattas med stod av -
alkohollagen/tobakslagen meddelas bérérda myndlgheter (FHI lénsstyrelsen och
pollsmynd1gheten i Stockholms lan) o

1 varje tillsynstirende kommumceras underlaget ﬁ)r beslut med but1ksmnehavaren
Ett ytirande begars in nllsammans med forsaljmngsstallets egenkontrollprogram

Om stadsdelsnamnd Gverviger att meddela fbrsaljmngsférbud ska en remiss
sindas till polismyndigheten. Remissblankett finns i OL2..
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Har begdrda atgdrder vidtagits kan #rendet avskrivas frén vidare handléggning

. genom ett sérskilt beslut. Vid néista tillsynsbestk pé forsaljningsstallet filjs

avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara lampligt att bestka forsiljningsstillet i
anslutning till att beslutet meddelas.

Medverkar handlaren inte utredningen eller vidtas inte efterfrigade &tgérder ska
ett lampligt foreliggande meddelas med si6d av tobakslagen eller varning eller
forbud enligt alkohollagen, Foreldggandet ska innehélla en konkret &tgérd som ska
vara uppfylld inom ett visst datum. Foljs 'f,“c.i;e;lﬁggandgt‘ avslutas drendet.

Bt forbud forutsiitter ett lagstdd i tobakslagen for det konkreta beslutet. Bt forbud
ska meddelas med vite, e e o
Vitesbeloppet ska faststéllas till ett belopp med hénsyn till vad som &r ként om
adressatens ekonomiska férhallanden och omsténdigheterna i Gvrigt som kan antas
fiirmé honom att folja det foreliggande, Vitesbeloppet bor inte séttas ldgre &n

5 000 kronor. S

Vidtar handlaren de efterfrigade atgérderma avslutas grendst efter eft konstaterade

att bristen &r avhjalpt. Ar forhllandena sadana i fﬁrelﬁgg_'_eiﬁc‘lgjc'att det #r ndgot som
ska kontrolleras upp pé forsiljningsstallet ska detta goras inom den tid som
foreliggandet forskriver, Normalt innebér detta ett nytt tillsynsbesok.

Vid konstaterade allvarliga bfiéter kan ett .f”drééljhiﬁgsférbud meddelas enligt
tobakslagen. Innan ett forséljningsforbud blir aktuelli ska en varning-eller
foreliggande meddelas handlaren. En varning kan kombineras med ett

foreldggande.

OL2 och anmiilan om férsédljning

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltringen ansvarar for ait registrera
anmélningarna om forséljning av folkél och tobak i tirendehanteringssystemet OL2.
Varje forsiljningsstille ska liggas ini systemet. Av inmatningsformuléret framgér

" vilka uppgifter som ska laggas in, Uppgifierna berbr forsdljningsstillet, dgaren,

fakturaadress och vad anmilan avser. Upphdr ett forséljningsstélle ska denna
markeras som upphort, Tillkommer nya forséljningsstéllen ska dessa liggas in.
Varje forsaljningsstélle i kombination med &gare far ett unikt nummer i OL2.

I samband med att en anmélan registreras gors ¢n kontroll mot bolagsverket pé ait
organisationsnummer och adresser stimmer. Ett registreringsbevis som bekréftar att
anmilan gjorts till kommunen séndes bolaget.
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Om forsdljningsstallet fysxskt inte liggerien stadsdelsnamnds geogtafiska omréde
svarar socialtjinst- och arbetsmarknadsnamnden for tillsynen och debiteringen av

forstljningsstéllet.

Anmélan om forséljning av tobak och/eiler folko! ska laggas in i OL2 senast inom

. en vecka frén att den kommit in till socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaliningen.
JInom en vecka ska dven uppgifter om tillsynen och fakturermg vara mlagda i

. systemet

SAN ska Frvalta drendehasferingssysteroet OL2, SAN ska ansvata for
kommmnkatmn, uppfol;mng och revxdermg av nkﬂm_yema

Varje stadsdelsforvaltning ska lamna grunduppgifter till soclaltJ Hnst- och
arbetsmarknadsfotvaltningen. Uppgifterna avser stadsforvaliningens adress telefon
0.5.v. Dessa uppgifter hgger sedan till grund fbr mallar och dokument i :

programmet.

Tillsynsdelen

1 samband med att stadsdelsforvalnnngama gor tillsynsbesok pa

forsaliningsstéllena ska detta liggas in i systemet. I tillsynsdelen kan
stadsdelsforvaltningen bland annat 2 fram uppg1fter pa v1lka bunker '
som inte besokts under aret.

Hiindelser S
Till vatje forsahnmgsstalle knyts ohka handelser I OL2 finns ett register

p4 olika héndelser som ska anvindas av stadsdelsforvaltningatna och
socialtjéinst~ och arbetsmarknadsférvaltningen, -

Tlllsynsavglften
Tillsynsavgiften &t 1 500 kronor for folksl och 1 500 kronor For tobalc

Siljer handlaren bade folkd] och tobak ér. tﬁlsynsavglften 2 000 kronor.
Tﬂlsynsavglﬁen ska deblteras en gang per forstljningsstiille och 4t

Deblterlngen sker arhgen under mars mé.nad av socmltj anst- och.
arbetsmarknadsforvaltmngen For nllkommande fbrsaljnmgsstallen sker debitering

. minst tre gnger per &r.

Fér de overgnpande kostnaderna i staden tar soc1alg inst- och
arbetsmarknadsibrvaltmngen ut ett belopp.

© Med- overgnpande kostriader avses érendestodet OL2, oikostnadet for utskick

och tryckning av matetial, fakmrahantenng och hantétingen 4v afiméldn om
forsaljning av folkdl och/eller tobak. 330 kronor per forséljningsstélle ska ticka

upp dessa kostnader.

. SID 7 (10)
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Senast 1 éamban_d med féktméring ska vaije stadsdelsndmnd ha uppréttat en

. tillsynsplanering for aret.

Om ett nytt fﬁréﬁijningsstéille tillkomn:ler ska debitering ske med fﬁll avgift fram
till och med juni. Om ett forsljningsstélle tillkommer frén den 1 juli debiteras
hilften av tillsynsavgiften.

Inga avbetalningsplaner medges pé tillsynsavgifien.
Att-:ﬂebitering av tillsynsaygift skett ska Iﬁggas in som en héindelse i OL2,

Att.inkassokrav g%’itt ut till eft forsiljningsstille ska laggas in.som en héndelse i
0L2, w

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att uppgifter om
debitering liggs in som hindelser i OL2, -

SAN ska arligen sammanfatta stadens tillsynsarbete géllande folkd! och tobak.
Sammanstéllningen ska séndas ut till stadsdelsfbrvaliningarna for kéinnedom.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsférvaltningens forslag till &ndring
av riktlinjerna c ' E

Forvaltningen kan konstatera att vare sig JO eller FHI stéller sig bakom -
tillsynsmetoden med provkop i avvaktan en eventuell reglering i lag. I Stockholms
stad har provkop sedan ldnge genomforts Som tillsynsmetod. Frén 2006 har
stadsdelsforvaliningarna mer systematiski arbetat med provkdpen. Resultaten frin
dessa visar att handlarna i Stockholms stad blivit betydligt béttre pa att kontrollera

alder i samband med fors#ljning av folksl och tobak. :

1 Sverige har omkring tre fjérdedelar av kommunerna genomfort provkép med
folksl och/eller tobak som tillsynsmetod. Numera har i princip alla kommuner

upphort med provkop i avvaktan en lagreglering.

Férvaliningen anser mot bakgrund av JO:s utlétande och stéllningstagande frén
FHI att provkép inte ska ing8 som en tillsynsmetod i tillsynen med folkéls- och

tobakstillsynen.

I och med att provkdpen inte kommer genomforas s behover regleringen av
sanktioner ses dver, For bade folkdls- och tobakstillsynen féreslds dérfor att
riktlinjerna for sanktioner dndras sa att sanktioner inte anvénds ftr provkop.

Nir det géiller tobakslagen s& tillkommer en mojlighet att forbjuda forséljning av
tobak upp till sex ménader. Om forbudet anses allt for ingripande kan kommunen
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istillet meddela en varning. Av forarbetena framgér att forsdljningsforbud bor
anvindas restriktivt. Férvaltningen foreslar dérfor att forséljningsforbud anvénds
forst efter det att foreldgganden eller varning meddelats. Det bér dé vara relativt
grova Svertriidelser av tobakslagen. Det skulle kunna réra sig om forsdljning av

tobak till barn eller ingdomar vid flera tillféllen."

Beslut ska enligt tobakslagen meddelas polismyndigheten, linsstyrelsen och FHL
I riktlinjerna fortydligas att stadsdelsforvaltningarna meddelar berérda
myndigheter deras beslut. Samma krav finns redan i alkohollagen.

For savil folksls- som tobakstillsynen be’h&'ver fortydliganden goras nir det géller
tillsynsbesoken. Forvaltningen foresldr att tillsynspersonalen efterfragar

-fegistreringsbevis pa att anmilan gjorts till kommiumen. Vid tillsynsbestket

kontrolleras s4 att det #r tétt juridisk person som bedriver forsiljningen. Vid C
tillsynsbesdket begir tillsynspersonalen att f4 ta del av egenkontrollprogrammet. -
Av egenkontrollprogrammet ska framga vilka rutiner som géller for

&lderskontrollen och pa vilket sitt personalen far information om rutinerna. Finns

inget egenkontrollprogram ska handlaren informeras om att skyndsamt upprétta

sadan och sanda in till stadsdelsforvaliningen. Har ett sddant program inte

inkommit inom: en vecka ska tillsynsirende inledas. I och med att tillsynsérende

inleds far butiken ytterligare en tid pa sig att komma in med

egenkontrollprogrammet. Det ér vildigt angeléget att vatje forséljningsstille har

ett egenkontrollprogram och att de aktivt arbetar med programmet. Programmet

ska bidra till att sikerstilla att barn och underériga ungdomar inte kdper folkél

och/eller tobaksvaror i butiken.

Vatje forsiljningsstille foreslas f& minst ett tillsynsbesdk per &r.

Forsaljningsstéllen som ligger i nérheten av skolor bor fa fler tillsynsbestk per ér.
I OL2 finns mojligheten att ligga in uppgiften om forséljningsstallet ligger néra en (
skola. Har uppgifien lagts in i OL2 blir dessa forsaljningsstillen létta att soka

fram, Har brister konstaterats vid ett forséljningsstille bor tillsynen dven utdkas,

Polismyndigheten erbjuds vara med vid tillsynsbesoken i Stockholms stad. Finns (
det strskilda forsdljningsstillen med met omfattande problematik bér "
forsiljningsstillet besokas tillsammans med polismyndigheten.

Férvaliningen foreslér vidare att det i rikilinjerna skrivs in att handlarna minst en
gang om ret inbjuds till en lokal informationstraff kring folkols- och
tobaksfragor. Tanken #r att lokala aktérer och handlare kan tréffas for att utbyta
iriformation. Vid dessa tréiffar ska polismyndigheten erbjudas att vara med.

Fér att n& ut bétire med information till handlarnas personal foreslés att handlare
erbjuds mojligheten med stéd att informera sin personal. Férvaltningen kan
konstatera att flera sadana informationstréffar &gt rum pa handlares initjativ.
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Handlarna foreslas f3 detta erbjudande vid ett tillfille per ar. Tillsynsbesket kan
kombineras med informationstraff med personal. Informationstréffen bor inte ta
lingre dn 25 minuter. Tillsynspersonalen frin kommunen informerar om cenirala
bestammelser i alkohollagen och tobakslagen. '

Under perioden 2005-2010 har socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen
tillsammans med branschen och polismyndigheten genomfort utbildningsinsatser
f6r handlare med personal. Under perioden har nirmare 650 personer gatt
utbildningen, De lokala informationstréffarna kan bidra till att fler i
personalgruppen fir en genomgéng av centrala bestimmelser nér det giller
slderskontrollen. Utbildningen fr handlare med personal kommer att genomftras
vid:fyra tillfillen under 2010, Om informationstréffarna fungerar kommer
efterfrigan pé central utbildning att minska. Utbildningen for handlare med
personal skulle dérfor kunna avslutas efter 2010. '

I tobakslagen och alkohollagen markeras vikien av att de som séljer folkél eller
tobak anméler detta till kommunen. Forséljning av tobaksvaror utan att anmélan
har gjorts kan leda till bbter eller fingelse i hogst sex manader. Det &r angeléget att
de uppgifter som liggs in i drendesystemet OL2 blir riktiga fién forsta borjan, For
att faktureringen av tillsynsavgiften ska fungera behdver anmélningar om
forsaljning av folks! och tobak uppdateras lpande. Flera forsdljningsstillen har
speciella fakturaadresser som dessutom éndras. En handlare i Stockholm behover
nu veta till vilken stadsdelsforvaltning anmslan ska limnas. I Stockholms stad
finns dérfor 14 olika blanketter for detta. Det kan vara enklare och stkrare for en
handlare att anmila forséljningen till en forvaltning och att inmatningen i OL2

sker pa ett likartat sétt,

Forvaltningen foreslar mot bakgrund av detta att anmélningarna om forsgljning
gors till socialtjéinst- och arbetsmarknadsforvaliningen. Inmatningen i OL2
kommer d4 bli pa ett likartat sétt och kontroll mot bolagsverkets register kommer
att ske rutinméissigt. Vidare foreslés att varje forséljningsstélle far ett
registreringsbevis som visar att anmslan inkommit till Stockholms stad. Att ta
fram registreringsbevis har testats sedan ndgra &r tillbaka. Flera handlare har varit
ndjda med denna bekriftelse. Tanken #r att handlaren som anméler forsaljning far
detta registreringsbevis som en bekraficlse pd anmélan om forséljning gjorts. Detta
registreringsbevis efterfragas vid tillsynsbestk och ska dérfor forvaras i butiken,
Polismyndigheten som blir ny tillsynsmyndighet kan dérmed pa ett enkelt sétt fa
reda p4 om anmélan gjorts eller inte till kommunen.

Bilagor
1. Riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen innan féreslagna dndringar

2. JO:s beslut 2009-12-18
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Riktlinjer f&r folkdls- och tobakstilisynen innan fﬁ‘feslage{hfﬁréindrih'g

Tillsynsbestk
Varje anmalt %rsﬁljniqgsstﬁllc som séljer lekiil och/eller tobak ska fa ett arligt tillsynsbesﬁk.

Tﬂ]synsbesoket reglstreras 1 det gemensamma érendehantermgssystemet ﬁir tzllsyn, OL 2
Vid tlllsynsbesbket ska tlllsynspersonalen

o Overldmna aktuell mformatlon om bestarmnelscr i tobakslagen/aikohollagen

o Forsikra sig om att forsaljningsstéllet har ett egenkontro]lprogram som &r anpassat efter
verksamhetens behov och férutséttningar. . -

e Forstkra sig om att det pa f‘orsﬁi_]mngsstallet finns mmst en tydhg och klart synbar skylt
med information om forbudet mot att sélja eller limna ut tobaksvaror till den som inte har
fyllt 18 &, Uppmirksammar butiken pé lampligheten av ait ha &ldersdekal for folkol,

o Forsikra sig om att 10sa cigaretter eller forpacknmgar med fane dn 19 clgaretter inte saljs
pé forséljningsstillet.

e Forsikra sig om att den marknadsformg som fﬁrekommer pa fﬁrsaljnlngsstallet inte dr
patrangande, vippstkande eller uppmanar till bruk av tobak Kontrollera att det inte ﬁnns
reklamskyltar utanfor forsdljningsstillet. :

o Informera om att inképsstudier kommer att genomfbras

o Tillsynsbestket dokumeriteras. ' : =

Inképsstudie
Varje ar genomfor var}e stadsdelsnamnd minst en’ mkbpsstudle rérande tobak och/eller folk&l.

En mki:ipsstudle gar ut pﬁ att Iata lS-arxga ungdomar gbra inkpsforssk av tobak/folkol pé
forsdljningsstillen utan att visa legitimation. Enligt tobakslagen/alkohollagen ska forsiljaren
forvissa sig om att mottagaren har ritt &lder.

Fﬁrsﬁljn{ngsstéillét ska f4 information o att inkﬁps’studicn gt rum.

Har niringsidkaren sélt tobaksvara/folkol vid ink&psstudien sédnds skriftlig information till
foretradaren for forsalj nmgsstéillet ‘

Aterkop av tobaksvara/folkél sker i anslutning till inkdpsstudien.

Tillsynsiirende
Har néringsidkare salt tobaksvara/folkdi vid en Inkopsstudle ska ett kontrollkép genomftras

efter det att 1implig information 6verldmnats till naringsidkaren. Séljer butiken aterigen
tobaksvara/folkél vid kontrollkdpet ska ett tillsynsirende initieras.
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Tillsynsérende initieras dven nér forsiljningsstallet de facto har salt tobaksvara/folkél till
underdrig eller pd annat sétt dvertr4tt bestdmmelse i tobakslagen/alkohollageni. Att ett
tillsynsérende initieras registreras i OL2.

I varje tillsynsirende fattas beslut. For tobaksérenden ér besluten antingen att avskriva
tillsynséirendet, meddela foreldggande, meddela foreliggande eller férbud med vite. For
folkalsarenden antingen att avskriva tillsynstrendet, meddela varning eller meddela forbud att )
sdlja folksl under 6 eller 12 ménader.) Besluten fattas i enlighet med den delegationsordning (
som finns i respektive namnd Varje beslut registreras i OL2 och ér dédrmed sékbar for
uppfbl_)mngar o : :

Varje stadsdelsnamnd svara for att de beslut som fattas med stbd av alkohoilagen meddelas C
berdrda myndigheter (Statens folkhalsomstltui lénsstyrelsen och pohsmyndlgheten i i
Stockholms [&n).

[ varje t}llsynsarende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren.
Ett yttrande begérs in tillsammans med frsaljningsstillets egentillsyns/egenkontrollprogram.

Om stadsdeisnamnd bverVager att meddela ﬁ)rbud mot folkolsf“orsaljmng ska en remiss
sindas till polismyndigheten, Remissblankett finns i OL2.

Tillsynspersonalen ska kunna legitimera sigmi' samband n-{ed .tilisy.nnsibesﬁk och
i samband med aterkdp vid inképsstudier.

I varje tillsynsdrende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren, Ett yttrande
begars in tliisalmnans mcd ﬁarsaljmngsstaliets egentlilsynsprogram/egenkontrollprogram ( )

Har begarda atgarder wdtaglts enligt tobakslagen kan arendet avsknvas fran v1dare ce
handlaggning genom et sérskilt beslut. Vid nésta tillsyrnisbesk pa forséljningsstallet foljs -
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara lampligt att besoka forsaljnmgsstallet i anslutmng till ( )
att beslutet meddelas.

Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfrigade &tgarder ska ett lampligt
foreliggande meddelas med st6d av tobakslagen. I forsta hand ska foreldggandet stéllas utan
vitesbelopp. Foreldggandet ska innehélla en konkret dtgérd som ska vara uppfylld inom ett
visst datum. Féljs foreltiggandet avslutas drendet.

Har rittelse inte skett inom den foreskrivna tiden ska ett nytt beslut fattas om foreléggande
mied vite: Ett forbud forutsitter ett lagstod i tobakslagen for det konkreta beslutet Ett fﬁrbud

ska meddelas med vite.
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Vitesbeloppet ska faststallas till ett belopp med hénsyn till vad som #r ként om adressatens
ekonomiska forhallanden och omsténdigheterna i Gvrigt som kan antas férma honom ait f5lja
det foreldggande. Vitesbeloppet bor inte séttas ligre dn 5 000 kronor. :

Vidtar handlaren de efterfrigade atgiirderna avslutas drendet efter ett konstaterade att bristen
ar avhjilpt. Ar forhallandena sidana i foreldggandet att det dr négot som ska kontrolleras upp
pé forsdljningsstillet ska detta goras inom den tid som foreldggandet forsknver Normalt

‘innebér detta ett nytt tlllsynsbesok eller ytterhgare ett kontrollkdp

OL2

Stédédeisnémnderna ansvarar for att régistrera u]ﬁpgiftef om féfséijniﬁééstéllen for folksl och
tobak m.m. i drendehanteringssystemet OL2,

Soéialtjﬁnsf—l och atbetsmarknadsﬁﬁfnriden ska forvalta ﬁenéehaﬁfeﬂﬁgééysiemét 'QL2,

Socialtjénst- och arbetsmarknadsnéimnden ska ansvara for kommunikation, uppftljning och.
revidering av riktlinjerna. : ‘

Varje stadsdelsforvaltning ska lamna grunduppglﬂer till socialtjanst- och
arbetsmarknadsforvaltningen, Uppgifterna avser stadsforvaltningens adress telefon 0.5.v. Dessa

uppgifter ligger sedan till grund for mallar och dokument i programmet.

Varje f“orsaljnmgsstalle ska laggas in i systemet Av mmatmngsformulﬁret framgar vilka
uppgifter som ska laggas in. Uppgifterna beror forsaljningsstallet, dgaren och vad anmélan
avser. Upphor ett forsaljmngsstalle ska detta marketas. Tillkommer nya f(’irsaljmngsstallen ska

de nytt forsdljningssille liggas in.
Tillsynsdelcn |

I samband med att stadsdelsforvaltmngama gor tillsynsbesok pd
forsaljningsstillena ska detta liggas in i systemet. I tlllsynsdelen kan
stadsdelsforvaltningen bland annat f3 fram uppgifter pa v1lka butiker som inte

bestkts under aret.
Hé’mdeisér
Till varjé ﬁifséilj ningéstﬁlie knyts olika héndelser. 1 OL2 finns ett register pa olika

héndelser som ska anvéndas av stadsdelsforvaltningarna.

Tillsynsavgiften

Tillsynsavgiften &r 1 500 kronor for folksl och 1 500 kronor for tobak.
S#ljer handlaren bade folks! och tobak &r tillsynsavgiften 2 000 kronor,
Tillsynsavgiften ska debiteras en géng per forséljningsstélle och ér.
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Debiteririgen sker arligen innan februari ménads utgang av soclalt_;é.nst- och
arbetsmarknadsforvaltningen.

For de vergripande kostnaderna i staden far socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen ut
en avgift Fﬁrdelningen sker efter antal fbrsﬁljningsstﬁllen som finns registrerade i OL2.

Med overgnpande kostnader avses arendestodet OL2 omkostnader tbr utsklck och tryckmng
av material, utbildning for handlare med personal samt rekrytering och administration av ( _
inképskontrollanterna.

Senast i samband med fakturermg ska varje stadsdelsnamnd ha uppréttat en tlllsynsplanermg
for dret.” . (

Om ett nytt forséljningsstélle tillkommer ska debitering ske med ft;ll avgift fram till och med
juni. Om ett forséljningsstille tillkommer frin den 1 juli debiteras hélften av tillsynsavgiften.

Inga avbetalningsplaner medges pa tillsynsavgiften.

Att debitering av tillsynsavgift :skett ska légggs in som en Ahéipd(else i OL2 '

Att paminnelse gtt ﬁ't‘t‘illl.étt'.fb’téiilj;}:ihgs'.s.t.é'i'lilé ska ,léig'g'é‘s‘ in ggx"n_ enl bandelse i OL2.
Att inkassokrav gétt ut till ett f“drséiljningsstﬁlle ska lﬁggas in som en hindelse i OL2.

Soc:laltgansb och arbetsmaxlmadsfbrvalmmgen ansvarar f’or att uppglﬂer om debxtermg laggs
in som héndelser i OL2. ‘ e - o (

Om forsiljningsstéllet fysiskt inte ligger i en stadsdelsndmnds geograﬁska omréde svarar
socialtjénst~ och arbetsmarknadsnamnden for tillsynen och debiteringen av forsaljningsstéllet.

Anmilan om forsaljning av tobak och/eller folkél ska laggas in 1 OL2 senast inom en vecka (
frén att den kommit in till respektlve fbrvaltmng Inom en vecka ska aven uppglﬁer orn
tillsynen och fakturering vara inlagda i systemet. ‘

Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden ska arligen till kommunfullméktige éterrapportera
stadens arbete kring tillsynsarbete gillande folkél och tobak. Deras uppdrag blir dver att -
sékerstélla att stadsdelarna arligen uppréttar tlllsynsplaner samt genomfbr SyStematlSk t1llsyn
av de debiterade Rjrseiljnmgsstallena




TJANSTEUTLATANDE
DNR 1,3-0149/2010
BILAGA 2

Beslutsdatum: 2009-12-18
Diarienummer: 2972-2009
Justitieombudsmannen Hans-Gunnar Axberger

Okanvemmneﬂa metoder wd tlﬂsyn enhgt
alkohollagen

Beslutet i korthet: I syfte att wiéva tillsyn over att de som sdljer folkol kontrollerar att kiparen
ﬁ)llt 18 & har en kommunal ndmnd arrangerat provkép. De som ulfért provképen har varit

18 ér. Metoden kan ddrmed inte pavisa otillten forsalining utan endast ge visst stod for att.
forsaljmng sker utan noggrann dlderskontroll, Pravkopen strzder mot prmczmn attdold
myndighetsulovning inte bor - forekomma, Metoden bor znte anvandas sa ldnge den mte har
stod i lagstzﬁnzngen :

Bakgrund

JO mspekterade den 21 - 23 apr:l 2009 Soclalnamnden i Karlskrona kommun Granskmngen
avsg handlaggningen av drenden enligt alkohollagstlﬁmngen A T

Vid granskmngen uppmarksammades att namnden bedrev tlllsyn bver folkolsﬁ)rsalj mngen :
genom s.k. provkop JO beslutade att utreda detta inom ramen fbr ett sarskllt drende.

Utrednmg

Soclalnamnden i Kar]skrona anmodades att yttra s1g éver nir provkbp for ekommxt hur de
genomforts, vilka som anlitats for genomftrandet, hur provkipen dokumenterats samt vilket
syfie provkﬁpen haft och vilka rattshga dverviiganden som gjorts infor dessa, Efter en
redogbrelse for vissa bestammelser i alkohollagen anforde némnden ﬁ)ljande :

Fér att kontrollera att forséljaren forvissar sig om att kdparen har uppnétt 18 ér vid forséljning
av folkél har socialndmnden anvént sig av s.k. "orovkép av folksl", Syftet med "provkspen”
har varit att uppfylla den av riksdagen beslutade lagstiftningen om detaljhandel med 81, enligt
allcohollagens 5:¢ kapitel 6 §. Allt for att begrénsa tillgéngligheten for ait personer under 18 &r
¢j far tillgang till alkohol i detta fall folkol. Négra andra ré.ttshga overvaganden har 1nte
gjorts! .

Metoden "provkdp av folkol" &r en av ﬂertalet kommuner anvand metod och enligt
socialndgmnden och flertalet kommuner, 4r.denna sanktlonerad av bade Lansstyrelse och’
Folkhilsoinstitutet. Karlskrona kommuns alkoholhandliggare har i drendet kontaktat bade
Lansstyrelsen i Blekinge och Folkhilsoinstitutet i Ostersund. Dessa har inte haft nigon
synpunkt p att metoden anvénds!

Av yttrandet framgick vidare aft provkép hade forekommit vid tvé tillfallen i Karlskrona
kommun, den 28 maj och den 28 oktober 2008, Ett tredje tillfélle var planerat till den 11 maj
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2009, men detta genomfbrdes inte utan socialnimnden beslutade att avvakta JO:s beslut i
drendet,

De forsiljningsstillen som kontrollerats vid de genomftrda provkdpen hade i forsta hand
valts ut genom tips frin polisen,; kommunens filtgrupp eller allménheten. I andra hand hade
urvalet skett s!umpmassxgt bland dem som s#ljer folk8l. En eller upp till tre ungdotnar fyllda
18 &r, hade gitt in i av alkoholhandléggaren anvisad butik for att férsoka genomfora ett kop
av ett sexpack folksl. Pengar tillhandhélls av alkoholhandlidggaren.

Sj a‘lva kﬁpen hade gétt tilt pé fﬁljande s'étt. o " - ' (

Ungdomarna gﬁr till kassan, med folkéleti ‘och forsoker genomfra kdpet. Om
kassdrskan/kassoren begar att f3 se legltlmatxon, méddelar ungdomarna att legitimation saknas
men att dom hat uppnétt aldern 18 &r. Om kassotskan nekar kipet pga. av avsaknad av
legitimation, avbryts képet och ungdomarna dtersamlas hos alkoholhandliggaren, som
befinner sig i anslutning till butiken. Om kassorskan inte begir legitimation, genomférs képet
och ungdomarna betalar fér folkélen och atersamlas hos alkoholhandlaggaren I detta fall &r
ungdomarna uppmanade av alkoholhandlaggaren aft fbrsoka ge akt pa | kassorskans/kassorens
namn eller identitet. ‘
Alkoholhandldggaren &tervénder omgaende alltid till butiken och ber att 4 tala med
Ggare/forestandare och den aktuella kassorskan. I de fall kopet ej genomforts informeras
butiken att ett "provkdp” hat gjorts och att butiken har enligt lagen, klarat av sin &lagda
egentillsyn. I de fall kopet genomfbrts informeras butiken att étt "provkép" har gjorts och att
butikens &lagda egentillsyn ej har fungerat. Butiken ombeds ocks4 att dterkdpa folkélen.

Dokumentation skedde i kommunens verksamhetssystem ALK-T, under rubriken tillsyn,

Protokoll uppra’ctades och skickades till butikén, oavsett o kdpet genomforis eller ej. T det

fall kpet genomforts och egentillsynen inté fingerat, hade alkoholhandliggaren begirt att (
butiken skulle forklara varfst egentillsynén fallerat och angé vilka atgéirder butiken avsag att
vidta foir att den enligt lagen alagda egentillsynen fortsttningsvis skulle fungera,

Nég;a aﬂdra étgéirder gentemot handlarna 'had‘e inte f&rekommit. ‘ (

For provkopen hade nimnden anlitat ungdomar, som genomgick Restaurangprogrammets
serveritigslinje. Dessa ungdomar bedémdes ha intiesse av hir forséljning av alkohol sker,
eftersom dé i de flesta fall skulle komina att arbeta inom restaurangbranschen. Ungdomama
hade fatt kunskaper om alkohollagen i sin utbﬂdmng Utbver detta fick de en genomgéng av
hur provkdpet skulle ga till och om vilka frigor som kunde mota dein i butiken. Medverkan
var helt frivillig fran ungdomarnas sida. Det enda kravet var att de skuile ha fyllt 18 ar. De
erh6l] tlmersattnmg enli gt kommunalt avtal for sm medverkan '

Socialndmnden anférde avslutningsvis:

Socialnmnden anser att det &r av stort virde att metodiken med "provkop” kan anvéndas f6r
att sakerstalla och kontrollera att den som laminar ut alkoholdrycker, i detta fall folkél, har
forvissat sig om att mottagaren uppnatt foreskriven alder.
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Statens folkhélsoinstitut, som &r central tillsynsmyndighet pd omradet, tillhandahaller
information om tﬂlsynen over folkolsforsiljningen, se vidare nedan. Folkh#lsoinstitutet
rekommenderar pa sin webbplats att kommunerna genomf‘or provkop for att géra
alderskontroller. Kommunerna bér dérvid "anvinda sig av ungdomar som ser unga ut men

som ér dver 18 ar", se www.thise. -

Statens folkhlsoinstitut har sedan JO inlett denna granskning varit i kontakt med JO, varvid
folkhélsoinstitutet erbjudits att yttra sig, men bestémt sig for att avsta,

Riittslig reglering m.m.

Folkélsforsiliningen i butik 4r inte tillstindspliktig enligt alkohollagen (1994:1738;
hiinvisningar.i det fbljande avser denna lag), Ddremot méste vissa forutsitiningar vara
uppfyllda for att forsiljning ska fa ske, bl.a. maste lokalen vara godkénd som livsmedelslokal.

Det dr forbjudet att silja folkﬁl till den som inte fyllt 18 &r, Det aligger séljaren att kontrollera
att kdparen uppnétt denna alder (3 kap. 8 §). Den som bryter mot forbudet, uppsétligen elier
av oaktsamhet, doms for olovhg dryckeshantering till b6ter eller fiingelse i sex ménader.(10
kap. 7 §). Ar girningen ringa, ska straff inte utdomas (10 kap. 8 §). Straffansvaret omfattar
den enskilde expedlten : .

Den som bednver detaljhandel med folkiil ska anméla verkéamheteh,hos den kominun dér
forsiljningen sker och utéva s.k. egenkontroll ver forséljningen (5 kap. 6 §). Med
egenkontroll menas exempelvis utbildning av personalen och rutiner vid férséljningen.

Statens folkh#lsoinstitut utdvar central tillsyn dver alkhohollagen och kan meddela allménna
rad till viigledning for tillimpningen. Den omedelbara tillsynen 6ver detaljhandeln med folkél
utdvas av kommunen och polismyndigheten. (Se-8 kap. 1 §). Enligt 8 kap. 6 § har en
tillsynsmyndighet rétt att av den som bedriver detaljhandel med 61 f& upplysningar och
handlingar som behovs for tillsynen. Tillsynsmyndigheten har ocksé rétt aft fa tilltrade till
rorelsens lokaler for att kunna utdva sin tillsyn.

I alkohollagens férarbeten noteras att tillsynen dver folkolsforséljningen i detaljhandeln i
praktiken inte kan géras annat &n stickprovsvis samt med tonvikt pa information och
radgivning (prop. 2000/2001:97 s. 67). Det framgér vidare att den nyss ndmnda
egenkontrollen ska bedrivas i samarbete mellan den enskilde handlaren och
tillsynsmyndigheten. Program for egenkontroll innefattande utbildning m.m. ska faststillas
och kontrolleras av kommunerna. Brister i egenkontrollen kan laggas till grund for ett beslut
enligt 7 kap. 21 §. Enligt bestdmmelsen far kommunen forbjuda den som bedriver
detaljhandel med 6] att fortséitta verksamheten om den foranleder olagenheter i friga om
ordning och nykterhet. Ett sadant forbud kan enligt bestimmelsens andra stycke inskréinkas
till att gilla for vissa nérmare angivna tider eller under vissa nidrmare angivna omstindigheter.
Om forbud &r en alltfér ingripande atgérd kan kommunen i stillet meddela en varning.

Okonventionella tillsynsmetoder har bedomts av JO i ett arende om en undersékning som
hade gjorts av Finansinspektionen (JO 2008/09 s. 250). Understkningen var upplagd sa att
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medarbetare vid myndigheten tog kontakt med en bank och bokade tid fér finansiell

raddgivning. Medarbetarna genomfSrde dérefter bestk hos bankerna under forespegling att de

var kunder. De uppgav att de nyligen Hrvt ett stérre belopp soim dé énskade forslag om hur det

skulle placeras. Bortsett frdn det pahittade péstiendet om arvet var de inte instruerade att

limna néagra oriktiga uppgifter. Sedan bestiken genomforts tillskrevs de aktuella bankerna och
underréttades om den undersékning de varit foremal for. Finansinspektionen forsvarade

metoden med att det f6r att man skulle kunna fullgéra sin tillsynsuppgift var nddviindigt att
myndighetens tjinstemin kunde agera kunder. - JO konstaterade att det inte fanns négra av
lagstiftaren uppstillda hinder mot arbetssittet, men uttalade samtidigt att en myndighets .
arbetssdtt maste priglas av Sppenhet och tydlighet. Om myndigheter ska arbeta med metoder (
som inte &r helt 6ppna borde detta enhgt JO regleras

JO kritiserade 1996 (dnr 3553-1996; beslutet fr inte atergivet i JO:s dmbetsberitielse), en
kommuntjinsteman som vid tillsynen &ver folkélsforsdljningen genomfort provkédp i (
samarbete med en underarig. Metoden kunde enligt JO inte férsvaras med att kontrollen &r

svar att utféra pa annat sitt. JO uttalade:

Kommunen har i sitt yttrande pekat pa svérigheterna att £3 till stind en effektiv kontroll av hur
olika butiker efterlever forbudet mot forsiljning av 6l till ungdomar. Det &r uppenbart att
kommunen i sin tillsynsverksamhet har svirt att f& veta vad som i praktiken sker, och svért att
sikra bevis nér den fir kdnnedom om Svertridelser. Dessa svarigheter far emellertid inte tas
till intakt for att man tillgriper metoder som &r otillatliga, :

Bedémning

Allmanna utgangspunkter

Det &r som framgétt straffbart att silja folkol till den som #r under 18 &r, Det far av flera skal (
anses uteslutet att utfora provksp med hjélp av nigon som inte uppnétt den aldern (se bl.a. det
nyss aberopade JO-beslutet frin 1996). '

De kontroller som hér &r aktuella har inte heller utforts med personer som &r under 18 ar. .
Syftet synes i stéllet ha varit att kontrollera efterlevnaden av Statens folkhalsoinstituts (
allménna rad om att legitimationskontroll ska genomforas om en képares 4lder inte #r kind

och kan antas understlga 25 ar (FHIHS 2002: 6) ' :

I Handbok Alkohollagen som tillhandahalls av Statens folkhaisomstltut (se www.fhi.se),
anges att den som utfor kontroll alliid ska kunna styrka att han eller hon foretréider
tillsynsmyndigheten. Det utesluter enligt handboken dock inte att "kontrollbestk négon géng
kan géras anonymt genom att tjinstemannen upptrider som en vanlig gést" (Handboken, s.
96). Uttalandet synes syfta pé kontroll av servermgsstallen fnen torde ha samma gﬂnghet vxd
butlkskontroller :

NAagon forvaltningsrittslig reglering som tar sikte pa anvindningen av okonventionella
utredningsmetoder av detta slag - dvs. att myndighetsforetrédare doljer sitt drende - finns inte.
Den for all myndighetsverksamhet géllande grundregeln om att det allménna bedriver sin
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verksambhet under lagarna - 1 kap. 1 § tredje stycket regeringsformen - bildar dock en
sjalvklar utgangspunkt, som innebir att myndigheters atgérder ska stddjas pé fast réttslig
grund, Vidare #ger det synsdtt som utvecklats for polisens anvéndning av okonventionella
utredningsmetoder giltighet #iven for Svriga myndigheter. Det innebér bl.a. att

myndi ghetsutovmng ska ske i 6ppna och for medborgarna 1akttagbara former samt att en
myndighet aldrig i syfte att vidta atgdrder mot nagon far f5rmé - “provocera” - - vederbbrande
att gbra nigot som han eller hon annars inte skulle ha gjort. De inom forvaltningen generellt
géllande principerna om behov och proportlonahtet maste ocksé iakttas.

Betriffande behovet av effektiv tillsyn kan foljande uttalanden fran alkohollagens forarbeten
aterges:

Det kan ifrdgaséttas om folkélet &mjuter den alkoholpolitiska respekt som &r motiverad.
Manga betraktar folkélet som en ganska oskyldig foreteelse, som inte bor kringgéirdas med
onddiga restriktioner. Folkl dr en dryck som mycket & vuxna personer har problem med.
Nir mellantlet togs bort frén livsmedelsbutikerna och ersattes med folkdlet betraktades detta
som "ofarligt" i jamfSrelse med mellandlet. Det #ir dérmed litt att bagatellisera de problem
som faktlskt finns med folkolsforsaljnmgen (Prop. 2000/01:97 5. 64.)

Det storsta problemet med folkolsforstljningen & att det p& manga hall ar alltfor latt for
ungdomar under 18 &r att komma 6ver folksl, Personalomsttningen i butiker som séljer bl.a.
folks! &r mycket hog. Introduktionen av nyanstalld personal och tillfslliga vikarier &r mycket
olika inom branschen. Arbete som expedit i en livsmedelsbutik &r det forsta tillfélliga arbetet
for ménga ungdomar. Det #r mycket man méste ldra sig om prnsmﬁrkmng, kassahantering
m.m. och det ir létt att gldmma bort att det finns lagregler som géller folkélsforsiljningen.
Det kan ocksé uppst4 situationer dér det kan'vara svért for den unga expediten att neka andra
ungdomar att inhandla folkol dven om en expedit som séljer folkol till underériga kan straffas
for detta,

De butiker som har ritt att sélja folkol omfattas i regel av en skyldighet att utarbeta
egenkontrollprogram enligt livsmedelslagstifiningen. Regeringen anser att butiker och
serveringar som har ritt att bedriva detaljhandel med eller servering av folkdl bor aldggas
skyldighet att ut6va sérskild tillsyn Sver denna verksamhet samt att utarbeta sirskilda
egentillsynsprogram for detta, Dessa program bor beskriva bl.a, hur personalen skall fa
information om alkohollagens bestdimmelser samt vilka rutiner som skall tillampas vid
forsiljning av folkol. Ansvaret och formerna for alderskontrollen bér sdrskilt behandlas.
Programmet kan ocksd ange t.ex. en forséljningsansvarig person, som fyllt 18 &r och vars
uppgift 4r att finnas till hands vid eventuella problem med forsiljningen av folkél. Kontroll av
egentlllsynsprogrammen kan samordnas med den kommunala livsmedelstillsynen, men &ven
utforas inom annan kommunal verksamhet.

Det bor framhallas att forsummelse i friga om egentillsynen eller i friga om utarbetande av
egentillsynsprogram kan komma att utgéra grund for beslut om forbud mot forsiljning av 61
enligt 7 kap. 21 § alkohollagen. (Prop. 2000/01:97 sida 67 )

Det kan mot denna bakgrund inte séttas i fraga att det finns ett behov av effektiv tillsyn dver
folkslsforséljningen. Fragan &r om provkop ér en metod som inom géllande réttsliga ramar
kan tillgodose detta behov.
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Provkdp som tillsynsmetod

Den kontrollmetod som anvinds vid provkop av folkdl riktar sig mot néringsidkare och

personer i yrkesutdvning, Den kan i och for sig inte anses stirskilt ingripande, sa lange den

begrénsas till att en myndighetsfbretridare upptrider som vilken kund som helst och inga

oriktiga uppglfter limnas. Den framstir exempelvis som mindre problematisk #n den metod

som beddmdes i JO 2008/09 s. 250, och s6m innebar aft foretridare for Finanspektionen stkte
personlig kontakt med banktjénstemin for konsultationer i syfte att granska vilka slags rad

som gavs. ' (

Alldeles oskyldig #r provképsmetoden dock inte. Dold myndighetsutdvning kan alltid

ifrdgasittas frin ritissdkerhetssynpunkt genom den avskérmning fran insyn och kontroll som
uppkommer. Det giller stirskilt nér Atgardetna saknar stod 1 en riittslig reglering. Vidare kan .
de butiksbitriden som utsitts kinna obehag infér den integritetskriinkning som en (

" smygkontroll av en myndighet typiskt sett utgér. Det #r otillfredsstillande att atgérden riktas

mot butiksbitréiden ~ kanske unga personer som har denna syssla som ett forsta, tillfilligt
arbete - snarare #n mot handlaren. Slutligen maste myndighetsutévning bedrivas enligt
generella principer, vilket betyder att om dolda tillsynsmetoder utan lagstdd godtas pa detta
omréde, torde de f godtas dven i andra sammanhang. Den restriktiva syn som pé goda
grunder utvecklats nér det giller pohsens arbetsmetoder skulle enligt min mening kunna
undergrivas om ett mer tillitande synsétt anliggs nir andra myndlgheter agerar.

Virdet av de resultat metoden frambringar &r dessutom begrénsat. Den kan inte pavisa att den
som utsttts handlar olagligt, eftersom det inte finns ndgot allmént krav pd alderskontroll. Vad
lagen kr#iver &r att forsiljning inte sker till underariga, ndgot som inte kan klarliggas med
hjélp av den anvinda metoden. Detta illustreras av en dom frén Kammarriitten i Stockholm
den 9 januari 2009 (mal 478-08). Kammarrétten uttalade i sina domskal:

Kommunens kontroller har skett med personer som 4r 18 r och lagens bestdmmelser

innehaller inte nigot nérmare krav vad géller &lderskontrollen. Parterna har olika uppfattning

om de aktuella

ungdomarnas utseendemassxga alder, Utredningen visar inte heller i dvrigt att bolaget vid (
négot tillfille misslyckats med lderskontrollen och salt 61 till négon under 18 ar. Mot denna
bakgrund finner kammarritten inte att utredningen med tillricklig styrka visar att bolaget i sin
forsiljning av 6] 6vertritt alkohollagens bestdmmelser, Vad ndmnden anfort om méjligheterna

att utova tillsyn féranleder ingen annan bedémning. Kammarritten gor siledes samma

bedémning som lénsrétten att det saknas grund for ingripande enligt alkohollagen.

Detta synsétt, som jag delar, innebér att det i princip inte gr att vidta ngra réttsliga atgérder
pa grundval av provkSpsmetoden. Aven om den kan betraktas som mindre ingripande fyller
den alltsd ingen rittslig funktion. Metoden bor darfor inte anviindas for tillsyn enhgt den
gillande alkohollagstiftningen.

Anvdndande av privatpersoner vid myndighetsﬂiévning
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Med den bedémning som dérmed gjorts saknas det skl att nirmare gé in pa de Sverviganden
som anvéndandet av privatpersoner, som dessutom nétt och jémnt fyllt 18 ar, vid
myndighetsutdvning bér foranleda, I anledning av det som forekommit vill jag dock
undersiryka att privatpersoner inte kan anlitas for att utfora sjélvstindiga myndighetsutdvande
uppgifter utan att de ansvarsfirhéllanden under vilka de medverkar klargors.

Avslutning

Detaljhandel med &1 &r i princip en fii ndring. Den direkta tillsynen ska enligt alkohollagen
ske genom s.k. egenkontroll, for vilken néringsidkaren sjélv svarar. Som systemet dr
uppbyggt 4r uppgiften for det allménnas organ primért inriktad pd granskning av denna
egenkontroll. Betriffande den kommunala tillsynen s#gs i forarbetena att huvudinriktningen -
utdver sikerstillande av att det finns ett sddant program for verksamheten som omtalas i 5
kap. 6 § alkohollagen - bér vara rddgivning och information (prop, 2000/01:97 s. 68). Det kan
sjalvfallet vara foremal for diskussion hur effektivt ett sddant kontrollsystem #r. Saken har
emellertid Svervigts av lagstiftaren och tillsynen maste utbvas i enlighet med de regler som
géller (se a. prop. s. 63 ff).

Den hir beddmda provkdpsmetoden utgdr en skarpare tillsyn én de tillsynsformer som
beskrivs i forarbetena. Den nérmar sig polisisr myndighetsutévning pa ett sétt som gor den till
ett mindre sjilvklart redskap for en kommunal ndmnd. Ett med lagstifiningen vil forenligt
alternativ till myndighetskontroll genom provkdp #r att uppmana néringsidkarna att som led i
egenkonirollen genomftra egna stickprov och dokumentera dessa (jfr Handbok Alkohellagen,
s. 43), En sidan ordning, ddr nimnden ger anvisningar men sjilva kontrollen uifors av
ndringsidkaren, ligger i linje med lagstiftarens syn pé hur tillsynen ska bedrivas.

Alkohollagen har nyligen utretts, se SOU 2009:22. I den mén lagstiftaren anser att provkép &r
en lamplig tillsynsmetod krévs regler till stod for hur sddana i s fall ska f4 genomfoiras och
vilken funktion de ska fylla. En kopia av detta beslut versinds dérfor for kdnnedom till
Regeringskansliet, Socialdepartementet, for eventuellt beaktande i det fortsaita arbetet med
Sversynen av alkohollagstifiningen.
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