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Hagersten-Liljeholmens

stadsdelsndmnd

Svar pa medborgarférslag géllande rutin vid
é6ppnande av nya férskolor

Forvaltningens forslag till beslut

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd svarar pa medborgarforslaget med att
forbdttra information om nydppnade forskolor i lokalpress och pa stadsdelens
hemsida. Medborgarens forslag om forbattrad information pa stadens hemsida
vidarebefordras till Stadsledningskontoret/Kommunikationsstaben/Utveckling
webb genom Oversdndande av detta drende.

Maria Mannerholm Renée Hildebrand
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Medborgarforslag om ny rutin vid 6ppnande av nya forskolor besvaras.
Information om nir en ny forskola 6ppnar annonseras fortsdttningsvis ut pa
stadsdelens hemsida samt i lokaltidningen ”Mitt i sdderort”. Annonseringen sker
sé snart forvaltningen har kinnedom om datum da forskolan ska sta klar. Samtidigt
som annonsering om ny forskola sker, gors det mojligt att stélla sig 1 ko till
forskolan.

Forslag om forbattrad information pé stadens hemsida vidarebefordras till
Serviceforvaltningen genom Oversidndande av detta drende.
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Bakgrund
En medborgare har inkommit med forslag om ny rutin vid 6ppnande av nya
forskolor. Den rutin som foreslds &r att:

Infor start av nya forskolor bor samtliga fordldrar som har barn 1 ko eller redan fatt
plats i det aktuella forskoleomradet f4 information om 6ppnandet och vilken forsta
dag ar for att stilla sig 1 ko.

Lampligtvis ska informationen skickas ut via e-postadress som man angett nir
man sokte till forskola.

Alternativt bor det tydligt framga vid ansdkan om forskoleplats att man
regelbundet méaste kontrollera stadsdelens hemsida eller kontakta
stadsdelsforvaltningen.

Arendets beredning
Arendet #r berett inom forskoleavdelningen. De fackliga organisationerna har informerats
vid samverkansgrupp 2010-11-30.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen vialkomnar medborgarnas engagemang for att forbéttra service och
information till brukarna. Férskoleavdelningen har behandlat forslaget for att se
hur synpunkterna kan tas tillvara.

Information om nér en ny forskola 6ppnar annonseras fortsattningsvis ut pa
stadsdelens hemsida samt i lokaltidningen ”Mitt i Soderort”. Annonseringen sker
sd snart forvaltningen har kinnedom om datum da forskolan ska sté klar. Samtidigt
som annonsering om ny forskola sker, gors det mdjligt att stélla sig i ko till
forskolan.

Det dr inte praktiskt mojligt att hantera e-postutskick till samtliga som star i ko for
det aktuella omradet. Dessutom bygger dagens internetbaserade sjélvservice for
ansOkan till forskola pa att vardnadshavare sjélva ska halla sig informerade och
agera. Information pa stadens hemsida géllande forskolor hanteras centralt och
gemensamt for staden. Forvaltningen foreslar att nimndens beslut och
medborgarforslaget om forbéttrad information pa internet, skickas till
Stadsledningskontoret/Kommunikationsstaben/Utveckling webb for kdnnedom
och hantering pa bésta sétt.

Bilagor

1. Medborgarforslag gillanderutin vid 6ppnande av nya forskolor

Svar p& medborgarférslag gallande rutin vid 6ppnande av nya férskolor
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