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Tertialrapport 2 Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsnéamnd

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar foljande:

1. Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd godkénner forslaget till
tertialrapport 2 2011 med helarsprognos.

2. Néamnden godkinner en 6kad omslutning med 27,5 mnkr.

3. Némnden begér budgetjustering for 0,6 mnkr for nyéppnad gruppbostad
enligt LSS.

4. Niamnden beslutar efter kommunstyrelsens uppmaning att se dver drsmalen
for fyra indikatorer under malet 2.3 att &ndra ndmndens rsmal for dessa i
enlighet med vad som anges i detta drende.

Maria Mannerholm Lars Wennberg
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Néamndens mal kommer att uppfyllas i allt visentligt. Nagra dock inte inom given
budget. Det ekonomiska utfallet berdknas till ett underskott med 2,4 mnkr fore
resultatdverforingar och berdknade budgetjusteringar och ett underskott med 2,4
mnkr efter. Detta dr en forbattring med 7,0 mnkr jamfort med foregaende prognos.

Bakgrund

Néamnderna ska 1 uppfoljningen redogdra for uppnadda resultat och analysera
eventuella avvikelser for verksamhet och ekonomi jamfort med verksamhetsplanen.
Vid befarade avvikelser ska ndmnden besluta om atgirder for att eliminera dessa.
Uppf6ljningen ska fokusera pd ndmndens bidrag till att uppfylla
kommunfullmiktiges inriktningsmal och verksamhetsmél med tillhorande analyser
av utfallet.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av samtliga avdelningar och samordnats av administrativa
avdelningen.

Bilaga
1. T2 Stadsledningskontorets blanketter sdn22
2. T2 Uppfoljning av budget 2011
3. Bokslut tertialrapport 2
4. Diagram
5. Vardnadsbidrag 2011
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Sammanfattande analys

Néamnderna ska i uppfoljningen redogora for uppnidda resultat och analysera
eventuella avvikelser for verksamhet och ekonomi jamf{ort med verksamhetsplanen
och de forvintade resultatet. Uppfoljningen ska fokusera pd nimndens bidrag till att
uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmél och verksamhetsmal med tillhérande
analyser av utfallet. I denna tertialrapport redogérs for maluppfyllelse och
ekonomiska resultat under respektive mal.

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgéinglig och véixande
stad fér boende, féretagande och besok

Stadsdelen vixer och stadsdelsndmnden arbetar med att anpassa verksamheterna for
att mdta nya behov. Stadsdelsndmnden bidrar till uppfyllelse av kommunfullméktiges
inriktningsmal genom att arbeta miljomedvetet samt medverka till att ménniskor
kommer bort fran bidragsberoende. Namnden medverkar ocksa till en ren, vacker
och trygg stad dar stockholmarna har ett rikt, varierat och tillgéngligt kultur och
idrottsliv. Aktivitetsplanen for konkurensutsétttning genomfors planenligt.

Kvalitet och valfrihet ska uvtvecklas och forbattras
Forskola

Stadsdelens arbete med att anpassa forskoleutbudet 1 takt med efterfragan pagar
kontinuerligt och intensivt. Ytterligare 16 nya forskolegrupper har startats i borjan av
hosten och barnomsorgsgarantin kan héllas for samtliga som 6nskat plats 1
stadsdelen. Presumtiva privata anordnare av forskolor har inbjudits till ett
informationsmdte om forutsattningar for utbyggnad och etablering 1 stadsdelen.

De kommunala forskolorna i stadsdelen fortsétter att arbeta malinriktat med att
utveckla kvaliteten 1 verksamheten. Forskolans laroplan préiglar arbetet pa
forskolorna.

Med hjélp av tydliga mal som har fokus pa vad brukarna ska erbjudas kan
medarbetares insatser och barnens upplevelser foljas och utvirderas. For att mota
varje barns behov utvecklas verksamheten genom att studera vad barn far lira sig, far
erfarenhet av och utvecklar ett kunnande av.

Forskolornas satsning pa systematiskt kvalitetsarbete, fortbildning och 6kad dialog
med brukarna visar pa resultat i verksamheten som ger ndjda medarbetare och
brukare. Brukarundersékningen visar pa 6kad nojdhet i flera avseenden.

Social omsorg

Samtliga enheter inom social omsorg arbetar aktivt med att hoja kvaliteten, 6ka
valfriheten och minska kostnaderna i verksamheterna. Den fortgdende utbyggnaden
av forvaltningens egna dppenvardsinsatser &r ett viktigt led i detta.

Vid vuxenheten erbjuds strukturerad dppenvard i egen regi samt stod till klienterna
att fa och kunna behalla ett lampligt boende. Den bosamordnare som finansieras med
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centrala projektmedel arbetar praktiskt med att hjdlpa hemlsa personer med
ekonomiskt bistand att ordna varaktigt boende. Den som behover stod i boendet kan
f4 bostad pa stodboendet Valet varifran det ar mdjligt att gd vidare till
traningsldagenhet och forsoksldgenhet. Personer med missbruksproblem som bor 1
egen ldgenhet har tillgéng till ett sédrskilt stodteam.

Trots satsningarna pa stod pa hemmaplan har det under den senaste tertialen skett en
Okning av antalet personer som behdvt en tids vistelse utom hemmet {or att kunna
bryta ett destruktivt missbruk som ofta dr kombinerat med psykisk ohélsa. Denna
grupp, som inkluderar en del nya pafallande unga klienter, 4r den som far mest
resurser frdn vuxenenheten.

Barn- och ungdomsenheten har borjat arbeta med intensivstod pa hemmaplan med
hjilp av samordnare (Hemma-Funka) for ungdomar med beteendeproblem.
Intensivstdd 1 hemmet under hogst fem veckor ges till smabarnsfamiljer 1 kris 1 syfte
att 6ka barnens sékerhet och undvika jourplacering.

Tillsammans med Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning och socialférvaltningen har
barn- och ungdomsenheten fatt medel fran lansstyrelsen till tvé projekt som riktar sig
till familjer dar det forekommit vald mot barnen. Projekten ska utveckla metoder for
utredning och insatser som kan stirka fordldrarnas omsorgsférméga och forhindra att
barnen utsétts for vald igen.

Aven vid barn- och ungdomsenheten behdver placeringar goras utom hemmet, bade
vad géller mindre barn med skyddsbehov och ungdomar med komplicerade och
omfattande behandlingsbehov. En grupp som 6kat &r barn och ungdomar som gar i
skola med behandling. Dessa drenden ar kostsamma och komplicerade pa grund av
problem med gransdragning inom kommunen och gentemot landstinget. De
sammantagna placeringarna bidrar till att enheten prognostiserar ett ekonomiskt
underskott for 2011.

Genom den utokning som skett av antalet ldgenheter vid den socialpsykiatriska
gruppbostaden i Fruéngen har bostad i stadsdelsomradet kunnat erbjudas till personer
som tidigare bott 1 HVB eller sédrskilt boende utanfor Stockholms stad.

Glasade géngens Café Hitom, tvétteri och chokladtillverkning flyttade under véaren
2011 till nya lokaler 1 en f.d. panncentral vid Telefonplan. Steget Framét och
Vistberga ungdomsgard har under sommaren flyttat till en gemensam lokal, som &r
tillgdnglig for personer med fysisk funktionsnedsittning. Dagliga verksamheten
Liljeholmsgérden har flyttat till en ny lokal i Ornsbergs industriomride. Samtidigt
bytte verksamheten namn till Liljan.

Omstruktureringen fortsétter av Axelsbergs servicebostad till boende for yngre
personer med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning. De nya brukarna far stéd av
neuropsykatriska stodteamet. Planering pagar for de tre grupp- och servicebostader
enligt LSS som berdknas kunna 6ppna 2012-2014.

Kvaliteten i arbetet utvecklas bl.a. genom kompetensutveckling av medarbetarna.
Personal som arbetar med stdd och service till personer med funktionsnedsittning
deltar i utbildningar genom EU-projektet Carpe. Medarbetare vid flera enheter deltar
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1 utbildningar om neuropsykiatrisk funktionsnedsattning och socialsekretare vid
barn- och ungdomsenheten har under aret slutfort en férdjupande hogskoleutbildning
om barnavérdsutredningar. Foreldsningar om bl.a. bemotande erbjuds personal vid
grupp- och servicebostdderna genom Afa-projektet om hot och véld 1 arbetslivet.

Efter ny upphandling fortsétter Aspuddens parklek och Higerstens ungdomsgérd att
drivas av samma entreprendrer som tidigare. Vid Viastberga ungdomsgard, som nu
bytt namn till Radiusgérden, tilltrddde Stadsmissionen som ny entreprendr vid
halvarsskiftet.

Bestéllarenheten - dldre har fokus pa uppfoljning och nyprévning. Enheten har
regelbundna moten med utférare inom hemtjénst och servicehus for uppfoljning.
Under hosten kommer bistandshandlédggarna att ga en fordjupningsutbildning i
stadens gemensamma kartldggnings- och bedomningsinstrument for
bistandsbedomning.

Aldreomsorgens utforare

Vision 2030 om ett aktivt, vardigt och tryggt aldrande ar vigledande for
verksamheten. I fokus for dldreomsorgen star forebyggande insatser, ett anpassat och
flexibelt anhorigstod och en trygg och utvecklad hemtjanst. I stadsdelen finns en
méngfald av verksamheter och utforare. Det finns ocksa ett brett och uppskattat
utbud av aktiviteter for dldre i stadsdelen, sasom Seniorhdlsan och motesplatserna
Antiktriaffen och Hovdingagirden samt riktade dagsutflykter som anordnats under
sommaren. Anhorigstddet dr vélutvecklat och vélorganiserat och erbjuder bl.a.
individuella stodsamtal, foreldsningar och anhoériggrupper.

Aldreomsorgen samverkar ocksa med andra, sdsom polis och brandf6rsvaret for att
oOka de éldres trygghet. Inom lokala Bra finns en arbetsgrupp "Tryggare Aldre", som
samverkar kring brottsférebyggande insatser for dldre i stadsdelen.

Hemtjanstpersonal, anhorigkonsulenter och "fixarna" ges information om
forebyggande brandsédkerhetsarbete som ska spridas vidare till de éldre.

Kvalitets- och forbéattringsarbetet fortgar vid enheterna. Vardegrundsarbetet och
enheternas arbete utifran de nationella riktlinjerna for demensvard ér prioriterat.
Under hosten anordnar forvaltningen tillsammans med stadsdelsforvaltningarna
Skirholmen och Alvsjd samt Aldrecentrum en regional konferens om
demensriktlinjerna som syftar till att inspirera och ge enheterna stod i det fortsatta
utvecklingsarbetet. Kompetensutveckling genomfors ocksd inom omrédena
dokumentation kombinerat med sprékstdod, bemotande, vard i livets slut och hygien.

For att sdkerstélla att brukarna fér sina beviljade insatser utférda anvénder personal i
hemtjdnst och pa servicehus handdatorer for dokumentationen samt
planeringsverktyget Schemos. Nyckelfri hemtjinst for 6kad trygghet infors under
2012.

I samverkan med landstinget, andra virdgivare och privata utforare fortgér arbetet,
enlig Lean, med forsoksverksamheten Battre Samverkan Béttre Liv, som syftar till att
ge en trygg, siker och effektiv vard och omsorg till de mest sjuka éldre som bor 1
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eget boende. Trekantens servicehus har ocksa arbetat utifrdn Lean-modellen, vilket
lett till battre och effektivare rutiner.

Inom stadsdelen finns olika boendeformer for dldre. Vard- och omsorgsboendena
haller en modern boendestandard. De éldre dr nojda med det nya vard- och
omsorgsboendet i Axelsberg. Axgéardens vird- och omsorgsboende ingér i stadens
centrala upphandling for vard- och omsorgsboende. Verksamheterna har efter
ansokan fatt del av de extra medel som staden avsatt for att forstiarka bemanningen 1
demensboende.

Det finns tre servicehus i stadsdelen, Axelsberg, Frudngsgarden och Trekanten.
Staden avser att ta upp fragan om omstrukturering av servicehusen Axelsberg och
Trekanten till trygghetsboende i budgetarbetet f6r 2012.

Centrala brukarundersékningar som maiter brukarnas/boendes/anhorigas ndjdhet med
verksamheten genomfors under hdsten. Forvaltningen genomfor ocksa uppfoljningar
av verksamhet som drivs i egen regi, pa entreprenad och av privata utforare.

Samhidillsplanering

Forvaltningen har under borjan av aret medverkat som representant i
foretagarforeningarna, dir bl.a. Soderortsvisionens budskap har férmedlats.
Néamnden har under perioden tilldelats ytterligare medel for feriearbetande ungdomar
inom ramen for Séderortsvisionen med 0,5 mnkr. Detta har gjort det mojligt att
erbjuda feriearbete for 183 ungdomar som fatt jobb under sommaren 2011.
Utveckling av Telefonplan som centrum for kreativa nédringar har fortsatt genom
forvaltningens uppdrag i styrgruppen for Telefonplan. Uppdrag som beror
stadsdelsndmnden inom ramen for handlingsplanen for Vision Séderort fortsétter.

Forvaltningen bedomer att miljomalen i huvudsak kommer att uppnds och arbetar
fortlopande med att utveckla miljoarbetet for utsortering av matavfall, alternativa
drivmedel, andel elbilar samt minskad elférbrukning. Under aret har hittills en elbil
inforskaffats och ytterligare en planeras inskaffas under éret. Forvaltningen avser
ocksa att arbeta vidare med att utveckla den positiva trenden for 6kning av andelen
ekologiska livsmedel.

Trygghets- och tillgédnglighetsaspekten beaktas vid plansamrad samt vid nya projekt
som beror stadsdelen som t ex vid anldggandet av nya parker, gdng- och cykelvégar.
Genom trygghetsvandringar och 6kad samverkan mellan berorda aktorer i stadsdelen
arbetar forvaltningen tillsammans med nérpolisen med att 6ka den upplevda
tryggheten. Lokala Bra arbetar med fragor som ror 6kad trygghet bland dldre;
kvinnor, trygghet och valdsbrott samt har tagit fram en samverkanséverenskommelse
mellan social omsorg, polis, forskola och skola. Forvaltningen arbetar ocksa
fortlopande med tillsyn avseende tobak och folk6l samt kommer att genomfora
kampanjer mot langning av alkohol under aret. Arbetet med att skapa okad trygghet
vid Liljeholmens och Fruiingens centra forstétter ocksd under dret genom
arbetsgruppen "Tryggare centrum". Arbetet med rojning av sly vid parkvégar och
belysningskéllor pagér fortlopande i hela stadsdelen.
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Némnden har tilldelats 200 tkr for drogpreventivt arbete utifran stadens satsning for
att motverka anvindningen av cannabis. Forvaltningen har tagit fram en aktivitet
som ska genomforas under hosten 2011 vilken omfattar utbildning avseende
ungdomars anviandning av cannabis mm, for personal och forildrar.

En parkkontrollant har anstillts i1 syfte att utveckla uppfoljningen av entreprenadavtal
samt utveckla dokumentation och systematisering av fragor som ror drift- och
underhéll av stadsdelens parker och gronomraden.

Administration

Administrationen ansvarar for forvaltningens dvergripande arbete med ekonomi- och
l6nefragor samt stdd och utbildning till chefer och arbetsledare i ekonomifragor.
Ansvaret omfattar 4ven administration av stadsdelsndmndens verksambhet,
upphandlingar samt forvaltningens diarium och arkiv samt forvaltningens
informationsinsatser savél internt som externt. Nimndens medicinska ansvar 1 de
sdrskilda boendeformerna végleds och granskas av de medicinskt ansvariga
sjukskoterskorna (MAS). Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) har det
medicinska ansvaret for rehabilitering. Samtliga dtagande och aktiviteter beddms
uppfyllas under 2011.

Uppmaningar till stadens nimnder att se over arsmdl och aktiviteter som stoder
dessa

Invanare i Stockholm ska vara eller bli sjdlvforsorjande

Stadsdelsnimnderna uppmanas till utvidgat samarbete samt ytterligare 6versyn med
stod i goda exempel som framkommit genom projektet mot felaktiga utbetalningar for
att minska kostnaderna ytterligare for ekonomiskt bistdand.

Enheten for ekonomiskt bistand fortsitter sitt arbete mot felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen har sokt samverkan med andra stadsdelar. Hittills
har forvaltningen lagt upp aterkrav i 21 drenden till ett sammanlagt belopp av 1,1
mnkr. Det dr dock problem att fa in aterbetalningarna, endast 30 tkr har betalats in
fram till nu. Utredning ska goras av ytterligare 38 drenden déar felaktiga utbetalningar
befaras ha skett.

Stockholmarna ska uppleva att de far god service och omsorg

Samtliga stadsdelsndmnder utom Kungsholmen uppmanas att hoja sina mdl for
indikatorn antalet nytillkomna omsorgsligenheter.

Forvaltningen bevakar kontinuerligt mojligheten att inrétta grupp- och
servicebostider i den om- och nybyggnation som goras i omradet. Resultatet av det
har blivit att den socialpsykiatriska gruppbostaden utdkats med atta platser under
varen 2011 och att en gruppbostad enligt LSS med sex ldgenheter pa Sjovikshdjden
berdknas kunna 6ppna i mars 2012. Under varen 2013 tillkommer enligt planerna en
bostad med fem lagenheter i Gyllene Ratten-omréadet i Frudngen och under 2014 en
servicebostad med sju ldgenheter pd Framlingsvigen i Midsommarkransen.
Bostidderna i Gyllene Ratten kommer att upplatas med bostadsritt, 6vriga med
hyresritt. Nagon utbyggnad 6ver detta bedomer forvaltningen for ndrvarande inte
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som mojlig. Under 2011 har en ny privat driven gruppbostad enligt LSS med sex
lagenheter tillkommit i stadsdelsomréadet.

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Forvaltningen har arbetat med att minska kostnaderna i verksamheterna och arbetet
har lett till kostnadsminskningar inom forskoleverksamhet, dldreomsorg,
administration och stadsmiljoverksamhet. Prognosen visar dock 6kade kostnader
inom individ- och familjeomsorg, stdd och service till personer med funktionshinder
samt ekonomiskt bistdnd. Tillsammans med en minskning av budgeten inom
dldreomsorgen med 1,6 mnkr som ej har kunnat berdknas av forvaltningen har detta
medfort att arbetet med att minska kostnaderna inte har rackt till for att na ett
nollresultat jamfort med budget.

Prognosen visar ett nettounderskott om 2,4 mnkr fore resultatdispositioner och fore
budgetjusteringar. Efter resultatdispositioner och berdknade budgetjusteringar
redovisas ett underskott med 2,4 mnkr. Detta &r en forbéttring med 7,0 mnkr jAmfort
med foregdende prognos. Forbéttringarna avser huvudsakligen atgérder for att
minska kostnaderna i verksamheterna. Overskott finns inom forskoleverksamhet och
administration. Underskott finns inom individ- och familjeomsorg samt stéd och
service till personer med funktionsnedsattning, dldreomsorg samt ekonomiskt
bistand. Forvaltningen kommer att fortsétta att arbeta med att minska kostnaderna for
en fortsatt budgethéllning 2011. Atgirder for att 6ka prognossikerheten pagar
kontinuerligt i form en dialog med enheterna om prognosvariationer. Darutover
kommer ytterligare ekonomiutbildning att genomforas for enhetschefer och andra
berdrda under hosten.
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges méluppfyllelse genom att
aktivitetsplanen genomfors, arbeta miljomedvetet och medverka till att manniskor
kommer bort fran bidragsberoende. Namnden medverkar ocksa till en ren, vacker
och trygg stad dar stockholmarna har ett rikt, varierat och tillgéngligt kultur och
idrottsliv.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Foéretag ska vilja etableringar i Stockholm framfér andra
stader i norra Europa

@ Uppfylls helt

Hagersten- Liljeholmens stadsdelsforvaltning har under borjan av dret medverkat
som representant 1 foretagarforeningarna, dir har bl.a. Soderortsvisionens
budskap formedlats. Ndmnden har under perioden tilldelats ytterligare medel for
feriearbetande ungdomar inom ramen for Soderortsvisionen med 0,5 mnkr. Detta
har gjort det mdjligt att erbjuda feriearbetet for 183 ungdomar som fétt jobb under
sommaren 2011.

Utveckling av Telefonplan som centrum for kreativa naringar har fortsatt genom
forvaltningens uppdrag 1 styrgruppen for Telefonplan. Aktiviteter som exempel pa
att staden nérvarar i centrum och en 6kad trygghet har planerats vid Liljeholmens
centrum och Trekantsparken. Ovriga uppdrag som berdr stadsdelsnimnden inom
ramen for handlingsplanen for Vision Soderort fortsétter.

Andel upphandlad 35 % 35% 2011
verksamhet i
o konkurrens (alla
némnder)
& Uppfylls helt

Kommentar:
Upphandlingar genomférs enligt aktivitetsplanen.
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NAMNDMAL:
Néamnden ska bidra till att Stockholm ska bli norra Europas
mest foretagsvanliga stad

® Uppfylls helt

Hégersten- Liljeholmens stadsdelsforvaltning har under aret medverkat som
representant i de lokala foretagarféreningarna. Forvaltningen deltar tillsammans
med ndringslivsrepresentanter, fastighetsdgare, Konstfack, Stockholm Business
Region, Kulturforvaltningen, stadsledningskontoret och Stockholmsmaéssan i
styrgruppen for Telefonplan med uppdrag att bl.a. marknadsfora Telefonplan.
Arbetet med handlingsplan for den fortsatta utvecklingen av omradet fortsatter.
Forvaltningen har for Stockholm stads rdkning drivit projektet Creative
Metropoles, ett INTERREG IV C projekt, med inriktning att 6ka kunskaperna om
hur en stad kan utveckla ett stod for kreativa industrier. Konkurrensutséttning har
skett 1 enlighet med aktivitetsplanen.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invénare i Stockholm ska vara eller bli sjélvférsérjande
® Uppfylls helt

Forvaltningen har ett nira samarbete med framfor allt Jobbtorg Stockholm
Skdrholmen, men dven med t.ex. arbetsformedling och primédrvard for att hjélpa
arbetsldsa av olika kategorier till egen forsorjning. For att kunna hjélpa dem som
star langt fran arbetsmarknaden behover forvaltningen tillgang till fler platser dn
nu vid Jobbtorg Resurs. Vid enheten for ekonomiskt bistdnd arbetar nigra
socialsekreterare sirskilt med ungdomar (18-24 ar) och ldngvariga bidragstagare
till annan forsorjning dn ekonomiskt bistdnd.

Andel praktikplatser 3,04 % 3% 3% oka  Tertial 2
som kan 2011
tillhandahéllas for de
aspiranter som
# Jobbtorg Stockholm
kan matcha i
forhallande till antal
anstéllda (alla
némnder/bolag)

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se
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Antal ungdomar som 159st 3500st 2011

fatt sommarjobb i

o stadens regi (alla
némnder/bolag)
& Uppfylls helt

Kommentar:
Namnden har erhéllit extra medel fér feriearbete och &rsmélet har hajts frén 50 till 159
feriearbetare. Férvaltningen bedémer att rsmélet kommer att uppfyllas.

Andel bqrn som ],4 % ],5 % ],5 % 5,0 % Tertic1| 2

lever i familjer som 2011
$ ..

ar beroende av

ekonomiskt bistdnd

Kommentar:

Under den senaste tolvmanadersperioden (augusti 2010-juli 201 1) fanns i genomsnitt
186 barn i familjer som var beroende av ekonomiskt bisténd, vilket motsvarar 1,4 % av
befolkningen. Under motsvarande period 2008 var den 1,8 %. Det faktiska antalet barn i
bidragsberoende familjer &r ungefér detsamma som tidigare, vilket betyder att andelen
sjunker till f8ljd av nyinflyttningen i stadsdelen. Genomsnittet fér staden &r f.n. 4,5 %,
vilket innebér en minskning med 0,8 procentenheter sedan 2008.

Andel barn som 0,9 % 1% 1,1 % 2,7 %  Tertial 2

vaxer upp i familjer 2011
med ensamst&ende
® foraldrar som ar
beroende av
ekonomiskt bisténd

Kommentar:

Andelen barn under 18 &rs i enféraldershushéll med ekonomiskt bisténd har minskat med
0,2 procentenheter sedan 2008 béde i staden och i stadsdelsomrédet. | Hagersten-
Lilieholmen fanns under den senaste tolvménadersperioden (augusti 2010-juli 2011) i
genomsnitt 118 barn i den aktuella gruppen, vilket ér en 6kning med tio barn sedan
motsvarande period 2010, men en minskning med tolv barn sedan 2008. Andelen i
befolkningen &r 0,9 %, vilket &ér samma siffra som fér ett &r sedan. Andelen fér staden
som helhet ar 2,2 %

Andel personer 0,97 % 1% 1% 2,5% Tertial 2

beroende av 2011
@ ekonomiskt bisténd i

forhallande till

befolkningen

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se
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Kommentar:

| genomsnitt var 714 personer (0,97 %) beroende av ekonomiskt bistdnd under den
senaste tolvmanadersperioden (augusti 2010-juli 2011), vilket motsvarar 0,97 % av
befolkningen. Motsvarande period 2007-2008 var antalet 718 personer och andelen av
befolkningen 1,1 %. Andelen i staden &r nu 2,29 % mot 2,51 % &r 2008.

Andel Ungdomor 18- 0,9 % 1% ],3 % 2,] % Tertial 2

24 &r som ar 2011
beroende av
ekonomiskt bistdnd i
® farhallande il
samiliga 18-24
&ringar i férhéllande
till befolkningen

Kommentar:

Antalet ungdomar 18-24 &r i stadsdelsomré&det har &kat under de senaste &ren, medan
antalet av dem som &r beroende av ekonomiskt bisténd har minskat frén 64 till 52
personer. De bidragsberoende ungdomarna har dérmed minskat frén 1,28 % till 0,92 %
under de senaste tre &ren. Vid férvaltningens enhet fér ekonomiskt bisténd finns
handlaggare som arbetar sarskilt med de bidragsberoende ungdomarna. Under samma
period har andelen i staden minskat fr&n 2,18 % till 1,78 %.

Andel vuxna 1 % ],2 % ],2 % 2,2 % Terti0| 2

personer beroende 2011
@ av ekonomiskt
bisténd i férhéllande

till befolkningen

Kommentar:

Antalet vuxna som &r beroende av ekonomiskt bisténd har minskat ndgot sedan
métningarna under de nérmaste féreg&ende tvé &ren, men 8kat jamfért med 2008.
Eftersom befolkningen &kat har andelen bidragsberoende vuxna dock minskat frén 1,14
% vid matningen 2008 till 1,04 % vid den senaste métningen. Siffrorna avser
genomsnittet fr tolvmanadersperioder. Genomsnittet fér staden ér 2,17 %.

Andel vuxna som har 0,5% 0,5% 0,5% 1,4% Tertial 2
ett l&ngvarigt 2011
beroende av

# ckonomiskt bistand
jamfért med samtliga
vuxna inv@nare

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
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Kommentar:

Andelen vuxna som varit beroende av ekonomiskt bisténd mer @n 10-12 mé&nader har
minskat frén 0,59 % av befolkningen &r 2008 till 0,52 % &r 201 1. Det faktiska antalet
personer fortsatter dock att vara cirka 270 personer. Férvaltningen forsétter sin satsning
p& att hjaglpa de ldngvariga bidragstagarna till annan férsérining. Genomsnittet fér
staden ar 1,35 %.

Andel nyanlanda 71,4 % 52 % 52 % 52 %  Tertial 2
som &r 2011

sjalviérssriande efter
& introduktion exkl.

nyanlédnda som

flyttat till annan

kommun

Kommentar:

Antalet nyanlanda flyktingar i stadsdelen har fortsatt att minska i och med starten av
erbaliteringsprogrammet som arbetstérmedlingen ansvarar fér. Genomsnittet fér den
senaste folvmanadersperioden fér antalet mottagna flyktingar var 2,33, varav 1,66 inte
hade ekonomiskt bisténd den nittonde mé&naden efter kommunplacering. Andelen
sjalvférsériande blev darmed 71,4 %. Motsvarande siffra i staden som helhet ér 54,5 %.

NAMNDMAL:
Invanarnas behov av ekonomiskt bistand ska minska och
bidragstiden férkortas

@ Uppfylls helt

Andelen invanare i stadsdelsomrddet som uppbér ekonomiskt bistdnd ér langt
under stadens genomsnitt och sjunker till foljd av den stora inflyttningen till
omradet. Det faktiska antalet bidragsberoende gar dock upp och ned mellan aren
och héller sig kring 490-520 hushéll per manad. Gruppen bidragsberoende
domineras f.n. av personer med arbetsloshet som forsorjningshinder (40 %). Den
nést storsta gruppen dr personer som har social-medicinska forsorjningshinder (27
%). En annan stor grupp (19 %) &r personer som blivit utforsikrade fran
Forsdkringskassan trots att deras arbetshinder i form av styrkt sjukdom kvarstar.

Aktuella siffror saknas for bidragstidens ldngd, men forvaltningens beddmning &r
att bidragstiden inte forandrats nimnvirt under det senaste aret. Ungdomar har
kortare bidragstid &n dldre d& de snabbare kommer i arbete eller annan
forsorjning. Ungefar hélften av bidragstagarna ar, liksom tidigare, personer som
varit beroende av ekonomiskt bistind under mycket lang tid. Forvaltningen har
avsatt resurser for att hjdlpa dessa personer till annan forsorjning, vilket pa sikt
beriknas ge minskat behov av ekonomiskt bidrag och kortare bidragstider.

Tertialrapport Némnd
Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9

Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar
® Uppfylls helt

Forvaltningen bidrar till stadens mal genom att fortlopande utveckla miljoarbetet
med fokus pa utsortering av matavfall, alternativa drivmedel, andel elbilar samt
minskad elférbrukning. Forvaltningen avser ocksa att arbeta vidare med att
utveckla den positiva trenden for 6kad andel ekologiska livsmedel.

Arsmalet for fornyelsebart drivmedel kommer inte att uppnés under 2011
eftersom drygt hilften av forvaltningens miljobilar drivs med fossila brénslen. De
fordon som drivs med biogas kan manga ganger inte tankas med gas eftersom det
inte alltid finns att tillga i Stockholm. Véntetiderna vid tankstationen kan ocksa
vara mycket langa. Det innebér att endast en mindre andel fornyelsebara
drivmedel kan redovisas och att malet inte kunde uppnés trots att andelen
miljobilar uppgar till 100 %.

Under den ndrmaste tredrsperioden kommer forvaltningen att fasa ut bensindrivna
miljobilar for att dverga till 1 forsta hand elbilar. Detta sker i1 takt med att gidllande
leasingavtal 16per ut. Under 2011 har hittills en elbil inforskaffats till
forvaltningen, ytterligare en planeras att inforskaffas under hosten.

Andel av stadens 40 % 40% 2011

storkok eller
storhushéll i stadens
verksamheter som

o
sorterar ut matavfall
for biologisk
behandling
&Uppfylls helt

Kommentar:
Under hésten genomférs inventering p& némndens verksamheter som tillhandahédller mat
for att se dver mojligheterna att inféra utsortering av matavfall.

Andel av stadens 100 % 100% 2011

verksamheter som
sorterar ut

o férpackningar och
papper (alla
némnder/bolag)
&Uppfylls helt

Kommentar:
Férvaltningen bedémer att mélet uppfylls

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se



Andel elbilar i

stadens fordonspark

inkl. leasade fordon
O .

exkl. utrycknings-

och specialfordon

& Uppfylls helt

Kommentar:

SID 15 (79)

15 % 2,5% 2011

Férvaltningen har inférskaffat en elbil i samband med att leasingavtalet har 18pt ut och

planerar att skaffa ytterligare en elbil under é&ret.

Andel fordon som
anvénder odubbade
vinterdack, exkl.

o utrycknings- och
specialfordon (alla
némnder/bolag)

& Uppfylls helt

Kommentar:
Alla férvaltningens bilar anvénder dubbfria dack

100 % 100% 2011

Andel férnyelsebart
drivmedel i stadens
egna och leasade
etanol- och

™ fordonsgasfordon
(alla
némnder/bolag)
+Uppfylls delvis

Kommentar:

85 % 85% 2011

Férvaltningen bedémer att mélet inte kommer att uppnés helt.

Andel inképta 19 % 17 %
ekologiska livsmedel
i staden i kronor av

* totala vardet av
inképta livsmedel

(alla nédmnder)

Kommentar:

17 % 16 %  Tertial 2

2011

Férvaltningen kommer under 2011 att arbeta vidare med att utveckla den positiva trenden

for skad andel ekoligiska livsmedel.

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9

Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099

hagersten-liligholmen@stockholm.se

www.stockholm.se
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Andel medarbetare 85 % 85% 2011
som under arbetstid
anvdander

o miljévanliga
transportmedel nar
de reser i tjansten
#Uppfylls helt

Kommentar:
Férvaltningen bedémer att mélet uppfylls.

Andel miljsbilar i 100 % 100 % 100 % 100 % Aug 2011
stadens fordonspark
inkl. leasade fordon
& exkl. utrycknings-
och specialfordon
(alla
némnder/bolag)

Kommentar:

Forvaltningens fordonspark bestar av fem gasfordon, en etanolbil samt en elhybrid. Ovriga
sex bilar &r branslesnéla bensinbilar som &r miljsklassade enligt stadens definition.

Andel 100 %  tosfram 2011
upphandlingar av av
datorer och évrig namnden

elektronikutrustning,
kontorsmébler,
textilier, dack,
stddkemikalier och
stadtjanster dar krav
stéllts pé& att
prioriterade
miljéskadliga @mnen
inte ingér (alla
néamnder)

&Uppfylls helt

Kommentar:

Férvaltningen har under 8ret gemensamt med andra stadsdelar deltagit i en upphandling
av stédtjanster dar krav stéllts p& att prioriterade miljéskadliga @mnen inte ingér.

Elférbrukning (alla 9 000 00 680 gWh 2011
o ndmnder/bolag) 0 kWh
& Uppfylls helt

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
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Kommentar:
Férvaltningen bedémer att némndens &rsmé&l kommer att uppnés.

Elférbrukning per 80 80 kWh 2011
o kvadratmeter kwh/kvm
#Uppfylls helt

Kommentar:
Férvaltningen bedémer att némndens &rsmél kommer att uppnés.

NAMNDMAL:
Verksamheterna bedrivs med légsta méjliga miljébelastning

® Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att miljomalen i huvudsak kommer att uppnés och arbetar
fortlopande med att utveckla miljoarbetet ytterligare vad géller utsortering av
matavfall, alternativa drivmedel, andel elbilar samt minskad elférbrukning.
Verksamheterna sorterar ut forpackningar och véljer frimst miljovanliga
transportsétt i tjinsten. Under aret har hittills en elbil inforskaffats. Forvaltningen
avser ocksa att arbeta vidare med att utveckla den positiva trenden for andel
ekologiska livsmedel. Andelen miljobilar uppgar till 100 %. Arsmélet for
fornyelsebart drivmedel uppnaddes inte under 2010 eftersom en del av
forvaltningens miljobilar drivs med fossila brianslen. Under den ndrmaste
tredrsperioden kommer forvaltningen att fasa ut bensindrivna miljobilar for att
overga till 1 forsta hand elbilar.

Andel remissyttranden 100 % 2011
éver detaljplaner dar
férvaltningen bevakar
O, .
frégor ur perspektivet
héllbar stadsutveckling
&Uppfylls helt

Kommentar:
Férvaltningen lémnar yttranden angdende nya detaljplaner ur ett héllbarhetsperspektiv
dar férvaltningen bedémer det som motiverat.

o Informera om héllbar livsstil p& hemsidan ~ 2011-05-04  2011-12-31

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se
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Kommentar:
Férvaltningen planerar aft uppdatera hemsidan med information om héllbar livsstil under
hésten.

Ersatta befintliga bilar, fér vilka avtalen 2011-01-01  2011-12-31
& o .
|6per ut under &ret, med elbilar.

Kommentar:
Under é&ret har avtal tecknats fér en elbil och ytterligare en planeras att inférskaffats i ér.

Genom informationsinsatser sékerstélla ot 2011-01-01  2011-12-31
de enheter som berérs tankar férnyelsebart

® drivmedel nar detta finns att tillgé p&
tankstationerna.

Kommentar:

En fortlspande dialog om tankning av férnyelsebart p&gér. Berdrda enheter dr medvetna
om malet men har ménga génger svért att {& tag pd biogas d& det inte finns aft tillgd pé
tankstationer i staden.

Genomféra riktad utbildning fill enheterna  2011-01-01  2011-12-31

& .
om utsortering av matavfall.

Kommentar:

Férvaltningen kommer under hésten att genomféra en inventering av lokaler i syfte att
inféra utsortering av matavfall p& de enheter som tillhandahéller mat till brukare. |
samband med defta kommer information aft ges till personalen om sortering av matavfall.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas ménga bostéder i Stockholm
® Uppfylls helt

Forvaltningen bidrar till att uppfylla mélet genom att ha en tidig dialog med
stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret angdende nya detaljplaner,
diarmed finns en god beredskap infor yttranden och pé sa sitt kan uppskov med
remissyttranden undvikas.

NAMNDMAL:
Néamnden ska bidra till en effektivare planprocess

® Uppfylls helt

Forvaltningen deltar i ett tidigt skede i planprocessen for nya detaljplaner vilket
effektiviserar nimndens remisshantering. Stadsdelsndmnden informeras om
kommande plansamrad.

Tertialrapport Némnd

Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9
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Ge tidig information till né&mnden om 2011-01-01  2011-12-31
~ kommande planprojekt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

B

= Upplylls helt

Forvaltningen bidrar till maluppfyllelsen genom hanteringen av férenings- och
kulturbidrag. En konstgrasplan for spontanidrott har anlagts pa Mélarhdjdens
bollplan.

NAMNDMAL:
De boende i Hagersten- Liljeholmen ska uppleva ett varierat
och tillgéngligt kultur- och idrottsliv

@ Uppfylls helt

Malet uppfylls genom att prioritera barn- och ungdomskultur samt genom rutiner
och riktlinjer for forenings- och kulturbidrag. Forskolorna far ett kulturbidrag som
baseras pa antalet inskrivna barn i forskolan. Forskolorna redovisar att de erbjudit
kulturevenemang och kulturpedagogisk verksamhet. Den konstgrasplan som
anlagts pa Mélarhdjdens bollplan dr 6ppen for allménheten och kan dirfor nyttjas
for spontanidrott.

En konstgrésplan planeras att anlaggas p& 2011-01-01  2011-12-31
~ Malarhéjdens bollplan under 2011.

Kommentar:
Konstgrasplanen har fardigstéllts under september i é&r.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stédning
samt renhéllning

@ Uppfylls helt

For att uppnd mélet rena och trygga parker prioriteras stidning av stadsdelens
parker, att nya papperskorgar sitts upp vid behov samt att extra stddning bestélls
dé behov uppstar eller kan forvintas att uppsté. Sex stycken trygghetsvandringar
kommer att genomforas under hosten. Ett fortlopande arbete bedrivs ocksd med
att roja sly for att oka sikten i parker samt frildgga belysningskéllor.
Upprustningen av Milarhdjdens centrum fardigstélldes sommaren 2011.
Upprustningen av Sannadalsparken i Grondal fortséitter under &ret och beridknas
vara klar under 2012.

Tertialrapport Némnd
Box 490, 129 04 Hagersten. Besdksadress Telefonvéigen 30, plan 9

Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099
hagersten-liligholmen@stockholm.se www.stockholm.se
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Stockholmarnas néjdhet 60 % 60% 2011
med skétsel park och

. grénomré&den
& Uppfylls helt

Kommentar:
Férvaltningen beddmer att mélet kommer att uppnés.

Antal identifierade 2 st 48t 2011

sérbarheter som

némnden/bolagsstyrelsen
o avser att arbeta

fosrebyggande med under

aret

#Uppfylls helt
Kommentar:
Férvaltningen arbetar systematiskt med RSA (Risk- och s@rbarhetsanalys) i syfte att utveckla det
ferebyggande arbetet med intréffade incidenter. En av de identifierade sérbarheterna som
togs fram fér att arbeta med under 2011 &r avbrott i elleveranser. Under éret har
férvaltningen sammanstallt en prioriteringslista inom projektet Styrel som redovisar &tgérder
vid elavbrott.

Antal intraffade 60 st minska 2011

o incidenter
BUppfylls inte

Kommentar:

Antal intréffade incidenter hittills under @ret ér 117 st. Férvaltningen har arbetat fér att alla
incidenter ska rapporteras i RISK. Namndens &rsmal &@r 60 st. vilket innebar att mélet fér 2011
inte kommer att uppnés. Det ligger stora sv@righeter i att satta &rsmdl fér antalet férvantade
intréffade incidenter d& omfattningen kan variera stort frén &r till &r. Férvaltiningen arbetar
dock systematiskt med RSA (Risk- och s&rbarhetsanalys) i syfte att utveckla det férebyggande
arbetet med intréffade incidenter.

Utveckla lokal omrédessamverkan utifrén 2011-01-01  2011-04-30
program fér Séderort samt utarbeta

" uppfoliningsbara aktiviteter och indikatorer
som mater trygghet och delaktighet.

Tertialrapport Némnd
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Kommentar:

Férvaltningen bedriver fortlépande lokal samverkan genom arbete med Vision séderort,
genom kontakter med lokala féretagarféreningar, medverkan i styrgruppen fér Telefonplan,
projektet Creatives Metropoles samt genom deltagande p& samrddsméten fér nya
detaljplaner. Uppféliningsbara aktiviteter och indikatorer 6r trygghet och delaktighet har
tagits fram.

Alla verksamheter ska géra risk- och 2011-01-01  2011-12-31
~ s@rbarhetsanalyser

NAMNDMAL:
De boende i Hagersten-Liljeholmen ska ké&nna sig trygga

@ Uppfylls helt

Trygghets- och tillganglighetsaspekten beaktas vid plansamrad samt vid nya
projekt som berdr stadsdelen som t ex vid anldggandet av nya parker, géng- och
cykelvdgar. Genom trygghetsvandringar och 6kad samverkan mellan berdrda
aktorer 1 stadsdelen arbetar forvaltningen tillsammans med nérpolisen med att 6ka
den upplevda tryggheten. Lokala Bra arbetar med fragor som ror dkad trygghet
bland éldre; kvinnor; trygghet och véldsbrott samt har tagit fram en
samverkansoverenskommelse mellan social omsorg, polis, forskola och skola.
Forvaltningen arbetar ocksa fortlopande med tillsyn avseende tobak och folkol
samt kommer att genomfora kampanjer mot langning av alkohol under aret.
Arbetet med att skapa 0kad trygghet vid Liljeholmens och Fruidngens centra
forstitter ocksd under aret genom arbetsgruppen "Tryggare centrum".

Néamnden har tilldelats 200 tkr for drogpreventivt arbete utifran stadens satsning
for att motverka anvdndningen av cannabis. Forvaltningen har tagit fram en
aktivitet som ska genomforas under hosten 2011 vilken omfattar utbildning
avseende ungdomars anvindning av cannabis mm, for personal och forildrar.

Andelen unga som har 90% 2011
kommit till samtal pé&
kallelse frén
socialtjénstenheten
o underréttelse fr&n polisen
om missténkt
férstagdgnsbrott (24-
timmarsregeln)
#Uppfylls helt
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Kommentar:

Socialsekreterare vid barn- och ungdomsenheten har gemensamma samtal med polisen i
forvaltningens lokaler med ungdomar under 15 &r som misstankis for brott. Aven
feraldrarna kallas till dessa samtal. Uttall t6r indikatorn rapporteras i
verksamhetsberattelsen fér 2011.

Andelen som kénner oro 17 % 2011
for aft utsattas for brott
o ndgon gdng i manaden
eller oftare.
& Uppfylls helt

Kommentar:

Férvaltningen bedémer att mélet kommer att uppfyllas. Redovisning sker nér resultaten
frén stadens trygghetsmétning finns att tillgd, i oktober ménad, varfér redovisning kommer
att ske i verksamhetsberattelsen for 2011,

& Arbeta med 6kad trygghet fér éldre. 20110101 2011-12:31

Kommentar:

Lokala Bré&:s arbete med frédgor som rér skad trygghet bland &ldre fortsatter under hésten
2011.

Arbeta vidare med samverkansgruppen 20110101 2011-12-31
¢ for skola, férskola, polis, socialtjanst och

fritid.
Kommentar:

Lokala Bré&:s arbete med samverkansgruppen fér skola, férskola, polis, socialtj@nst och
fritid fortsatter under hosten 2011.

Arbeta vidare med tryggare och 2011-01-01  2011-12-31

8 .
trivsammare centrum

Kommentar:
Lokala Bré&:s arbete med tryggare och trivsammare centrum fortsétter under hésten 2011.

Att ta fram en gemensam Héagersten- 2011-03-01  2011-12:31
Lilieholms modell fér att sénka tobak,

® alkohol och narkotikaanvéndningen bland
ungdomar
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Kommentar:

Namnden ansékte under varen om projektmedel frén Folkhélsoinstitutet fér att genomféra
eft projekt i syfte att minska tobak, alkohol och narkotikaanvéndingen bland ungdomar i
stadsdelen. D& inga medel erhélls har projektet inte kunnat genomféras. Det
drogpreventiva arbetet fortsatter darfér inom ramen f6r befintlig budget.

Arbeta vidare med tgardsplanen fér 20110101 2011-12:31
# 6kad trygghet i omrédet runt sjén
Trekanten.

Kommentar:
Gallring av tréd har genomférts utifrén intentionerna i dtgardsplanen fér 6kad trygghet
vid sjén Trekanten.

Alt systematiskt arbeta med de synpunkter  2011-01-01  2011-12-31
@ p& ordning och trygghet som inkommer till
stadsdelstérvaltningen.

Kommentar:

Férvaltningen arbetar systematiskt med inkomna synpunkter och 8nskemél utifrén
ordinarie verksamhet i form av parkdrift och samverkansformer med berérda aktérer i
trygghetsfrégor.

Genomféra trygghetsvandringar i 2011-01-01  2011-12-31
e o
stadsdelsomrédet.

Kommentar:
Sex s