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Forvaltningens forslag till beslut
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2. Stadsdelsndgmndens protokoll 6verldmnas till Socialstyrelsen.
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Sammanfattning

Regeringen har sedan 2007 arligen avsatt medel for att stddja kommuner och
landsting i deras arbete med att hoja kvaliteten 1 varden och omsorgen om &ldre
personer. Bidragen har genom &ren minskat och ar 2011 var det sista aret for
ansdkan om stimulansmedel till de sex prioriterade omradena rehabilitering, kost
och nutrition, demensvard, ldkemedelsgenomgéngar, det sociala innehallet och
forebyggande arbete. Forvaltningens bedomning r att stimulansmedlen bidragit
till en kvalitetsutveckling i varden och omsorgen om dldre personer. Personalens
kompetens har 6kat och samverkan mellan huvudméannen, organisationer och
andra aktorer har utvecklats.

Enheten Aldrestdd har drivit och samordnat arbetet som lett till nya verksamheter,
t.ex. Seniorhélsan och utveckling av samverkan, arbetssitt och rutiner inom
dldreomsorgen. Aldrestod omstruktureras fr.o.m. maj 2012 och verksamheterna
integreras inom andra enheter, dir utvecklingsarbetet fortsitter. Ett exempel ar
demensteam inom hemtjénsten i egen regi.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for personalfrigor och dldreomsorgens
utforare. De fackliga organisationerna har informerats pa samverkansgrupp den 8
maj 2012 och stadsdelsndmndens pensionérsrad den 22 maj.

Bakgrund

Regeringen har sedan 2007 arligen avsatt medel for att stddja kommuner och
landsting 1 deras arbete med att hoja kvaliteten 1 vdrden och omsorgen om éldre
personer. Socialstyrelsen har fordelat stimulansmedlen efter ansdkan, dér 70
procent av medlen gatt till kommunerna och 30 procent till landstingen. Sju
omrdden har prioriterats for forbattringsarbete, det r ldkartillgang,
lakemedelsgenomgangar, demensvard, kost och nutrition, rehabilitering, socialt
innehall och férebyggande arbete.

Aren 2007 och 2008 erholl Stockholms stad ca 85 mnkr i stimulansbidrag, som
fordelades till stadsdelsndmnderna utifrén den generella nyckeln i
fordelningssystemet inom dldreomsorgen. Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsndmnd tilldelades ca 7 mnkr.

Ar 2009 sinktes stimulansbidragen med 4 procent, d4 medel omfordelades till
insatser for att utveckla anhdrigstodet utifrdn nya lagkrav pa dkat stdd till anhdriga
och nérstdende.

For dr 2010 avsattes ca 980 mnkr 1 stimulansbidrag till kommuner och landsting,
varav ca 680 mnkr fordelades till de prioriterade omrddena. Stockholms stad
erholl 40 mnkr och Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd tilldelades ca 3,3
mnkr. Ca 271 mnkr reserverades till forsoksverksamheter riktade till de mest sjuka
aldre, dir bl.a. Hagersten-Liljeholmen stadsdelsndmnd efter ansdkan erhallit
medel under 3 &r till forsoksverksamheten Béttre Samverkan - Battre Liv. 2010
togs omradet lakartillgang bort. Istéllet avsattes 15 mnkr till fors6ksverksamheter
med hédlsocoacher i nigra landsting.

Ar 2011 fanns ca 282 mnkr att fordela till kommunerna och landstingen.
Stockholms stad tilldelades ca 13,6 mnkr, varav Hagersten-Liljeholmens

stadsdelsndmnd erholl ca 1,1 mnkr.

Socialstyrelsen har begért en redovisning av hur medlen som delades ut 2007-
2011 har anvints under 2011. Forvaltningen har lamnat redovisningen pa den
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webblankett som SCB tagit fram i samarbete med Socialstyrelsen. Se bilaga.
Protokoll fran stadsdelsnimnden ska vara Socialstyrelsen tillhanda senast den 30
juni 2012.

Férvaltningens redovisning

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har samverkat kring de prioriterade
utvecklingsomradena.

rehabilitering

kost och nutrition

demensvérd

lakemedelsgenomgangar

det sociala arbetet

forebyggande arbete

Mialet har varit att hoja kvaliteten inom de prioriterade omradena pa ett varaktigt
sitt. Enheten Aldrestdd har varit stadsdelens resursenhet for att driva projekt och
samordna utvecklingsarbetet inom de prioriterade omradena. Samverkan har skett
med landstingets primédrvard, andra aktorer, andra stadsdelsforvaltningar och
pensiondrs- och frivilligorganisation samt internt mellan olika yrkeskategorier
inom stadsdelsforvaltningen. Natverk har bildats runt de olika projekten.

Under 2011 har medlen anvénds framst till fordjupad kompetensutveckling.
Personalens kompetens har validerats utifrdn en modell med faststéllda
kriterier/yrkeskrav. Nedan sammanfattas utvecklingsarbetet och resultaten inom de
prioriterade omrédena. Se dven bilaga. For varje omrade finns ocksa en rapport.

Rehabilitering

I ordinarie boende ansvarar ReAgera AB (Stockholms ldns landsting) f6r
rehabiliteringsinsatserna till dldre enligt vardavtal. Utvecklingsarbetet har inriktat
sig pa overrapportering och samarbete kring den dldre. I 6vrigt har insatserna haft
fokus pa hemtjanstpersonalens ergonomi och arbetsmiljé genom arbetsplatsnira
utbildning och direkt individuell handledning som genomforts av sjukgymnast och
arbetsterapeut. Ett rehabiliterande arbetssitt och fordjupad kunskap har utvecklats
inom hemtjansten.

Kost och nutrition

Ett Nutritionsprojektet har pagatt sedan slutet av 2006. Utvecklingsarbetet har letts
av dietist som tagit fram modeller och rutiner for att forebygga undernéring hos de
aldre och utveckla maltidssituationen. Kartliggning av nattfastan pa sérskilda
boendeformer har genomforts och dtgirder sdsom “sdngfosare” och justering av
maltidsordningen har gjorts. Personalens kunskaper har 6kat om kost/nutrition och
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maéltidssituationens betydelse for de dldres hélsa och vélbefinnande. Kostombud
finns pa alla enheter.

Demensvird

Malséttning ar att all personal inom dldreomsorgen ska erbjudas grundldggande
kunskap om demens. P& vard- och omsorgsboende med demensinriktning eller
demensdagverksamhet dr malsittningen att personalen ska ha fordjupad kunskap.
Kompetensutveckling inom demensomrédet dr fortsatt prioriterat.

Inom dldreomsorgens ordinarie verksamhet pagar utvecklingsarbete med att starta
demensteam inom hemtjénsten under 2012. Dagverksamheten Solkatten har utkat
sina dppettider och har 6ppet tva kviller i veckan, vilket har varit ett nskemal
frén anhoriga.

Likemedelsgenomgangar

Boende 1 sdrskilda boendeformer ska erbjudas optimal ldkemedelsbehandling for
okad livskvalitet. Syftet med lakemedelsgenomgéngen ar att 6ka kvaliteten pa
lakemedelsbehandlingen genom att uppticka, atgérda och forebygga
lakemedelsrelaterade problem utifrdn evidensbaserad kunskap.

Enligt avtal har patientansvarig ldkare uppdraget att genomfora
lakemedelsgenomgang en ging per ar. Rutin for samverkan togs fram 2010 och
ingar i ordinarie verksamhet och innebdr att ldkare, sjukskdterska och
vardpersonal (vardtagarens kontaktman) deltar vid ldkemedelsgenomgéngen.

Det sociala arbetet

Det sociala arbetet har varit inriktat pa att utveckla motesplatser for dldre 1
stadsdelen 1 samverkan med pensionérs- och frivilligorganisationer, dir
aktiviteterna utformas utifrdn de dldres onskemal.

Seniorhélsan, ér ett verksamhetskoncept som tagits fram och som syftar till ett
aktivt och hélsosamt aldrande. Verksamheten erbjuder fysiska aktiviteter, kultur,
kunskaper om kost och hélsa och social samvaro. Seniorhélsan vénder sig till alla
dldre 1 stadsdelen och finns pa stadsdelens servicehus och traffpunkterna
Hovdingagérden och Antiktréaffen.

Forebyggande arbete

Som ett led 1 det forebyggande arbetet har dldreomsorgen utvecklat informationen
och tillgingligheten for dldre och anhoriga att snabbt och enkelt fa svar pé sina
fragor. Aldre och anhériga kan ringa ett telefonnummer for information, rdd och
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stod. Telefonen dr bemannad under vardagar pa dagtid och utgor ett komplement
till stadens gemensamma kontaktcenter Aldre Direkt.

En informationsbroschyr Aldreomsorgens A-O har utarbetats och skickas érligen
ut till dldre i stadsdelen. Ar 2009 skickades materialet ut till 5 300 personer, 75 ar
och dldre i stadsdelen, darefter arligen till de som fyller 75 ar. I samband med
utskicket av informationsfoldern fick de dldre erbjudande om hembesok.
Malséttningen var ocksa fran borjan att samordna landstingets uppdrag med
hilsosamtal till alla som fyller 75 &r innevarande ar och kommunens uppdrag att
erbjuda forebyggande hembesok till alla 75 ar och dldre. Intresset for hembesok
var dock 1agt hos de éldre i stadsdelen. Samtidigt uppskattades
informationsfoldern A-O.

For att nd ut med viktig information och ocksé svara pa de éldres fragor har
forvaltningen genom Aldrestdd istillet arrangerat storre informationstréffar till
vilka dldre och anhoriga inbjudits. Exempelvis "Hemtjdnstméssa” med
information frin olika hemtjanstutférare samt teman som “Inspirationsdag for
seniorer” och “Information for seniorer”, dar bistindshandldggare,
distriktsskoterska, heminstruktor for syn- och horsel, fardtjansthandldggare,
"fixartjdnsten", anhorigkonsulenter samt polis och Storstockholms brandférsvar
informerat och svarat pé fragor. Informationstraffarna har annonserats i
lokalpressen.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningens bedomning ar att stimulansmedlen varit viktiga och bidragit till en
kvalitetsutveckling 1 varden och omsorgen om éldre personer. Personalens
kompetens har dkat genom satsningar pa kompetensutveckling inom de
prioriterade omradena. Samverkan mellan huvudménnen, organisationer och andra
aktorer har ocksé utvecklats. Beviljade medel for ar 2011 kan anvéndas t.o.m.
2012 ars slut. Forvaltningen har kunnat 6verfora ca 800 tkr t.o.m. maj 2012.

Aldrestdd omstruktureras fr.o.m. maj 2012 och verksamheterna integreras inom
andra enheter, ddr nu utvecklingsarbetet fortsitter.

Bilaga
1. Redovisning till Socialstyrelsen
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