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Forslag till riktlinjer for lex Sarah
Yttrande till kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut

1. Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutar att Gverlamna
forvaltningens tjinsteutldtande som svar pa remissen till kommunstyrelsen.

2. Stadsdelsndmnden ger forvaltningen i uppdrag att se Gver och anpassa de
lokala rutinerna for lex Sarah utifrén stadens riktlinjer.

Maria Mannerholm Ingrid Wideback Yvonne Goldberg
stadsdelsdirektor avdelningschef avdelningschef
social omsorg dldreomsorgens
utforare
Sammanfattning

Den 1 juli 2011 infoérdes nya bestimmelser om lex Sarah 1 socialtjanstlagen (SoL)
och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Férdndringarna
innebdr att lagen utvidgades till att gélla inom hela socialtjdnsten. Stadsdels-
ndmnderna och 6vriga berdrda ndimnder har under hosten 2011 utsett lex Sarah-

ansvariga och tagit fram preliminéra rutiner i avvaktan pa stadens riktlinjer for lex
Sarah.

Forslag till gemensamma riktlinjer om lex Sarah har nu tagits fram och remitterats
till ndmnderna for synpunkter. Forvaltningen stéller sig positiv till stadens forslag.
Riktlinjer dr bra och sérskilt under de omréden dar bestimmelserna har
fortydligats. Kopplingen mellan riktlinjerna for lex Sarah och verksamhetens
systematiska forbattringsarbete utifran ledningssystemet kan lyftas fram tydligare.

Box 490. 129 04 Hagersten. Besoksadress Telefonvéigen 30
Telefon 08-508 22 000. Fax 08-508 22 099

hagersten-lilieholmen@stockholm.se
.......... taskhalus ca/Zk_l




TJANSTEUTLATANDE
DNR 339-2012-1.5.1
SID 2 (3)

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for social omsorg och avdelningen for
personalfrdgor och utforare inom dldreomsorgen.

De fackliga organisationerna har informerats den 11 september 2012, ridet for
funktionshinderfragor den 20 september och pensionirsradet den 25 september.

Bakgrund

En remiss har inkommit frdn kommunstyrelsen om forslag till gemensamma
riktlinjer for lex Sarah for yttrande senast den 30 september. Forslaget har
utarbetats av en arbetsgrupp bestaende av representanter fran socialforvaltningen,
aldreforvaltningen och stadens juridiska avdelning, se bilaga.

Med lex Sarah avses de regler om vissa skyldigheter f6r anstidllda och de som
bedriver verksamhet nér det géller missférhdllanden och pétaglig risk for
missforhéllanden i verksamheten.

Den 1 juli 2011 inférdes nya bestdmmelser om lex Sarah 1 14 kap. socialtjinst-
lagen (SoL) och 24 § lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Fordndringarna syftar till att sdkerstélla att socialtjdnsten insatser ska vara av god
kvalitet. Fel, brister och missforhallanden ska sa langt mojligt forebyggas och, om
de dnda intréffar, atgirdas sa snabbt som mgjligt. Lex Sarah gillde tidigare inom
omsorger for dldre och personer med funktionshinder enligt SoL. samt i verksam-
het enligt LSS. De nya bestimmelserna géller hela socialtjinsten, inklusive
verksamheter enligt lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU)
och lagen om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM). Bestimmelserna géller
ocksa for personlig assistans enligt socialforsakringsbalken (tidigare LASS).

De nya reglerna géller bdde inom myndighetsutdvning och vid utférande av
insatser enligt SoL och LSS och bdde for kommunala och enskilda utforare.

Socialstyrelsen har utfardat foreskrifter och allmidnna rdd (SOSFS 2011:5) for hur
bestimmelserna ska tillimpas.

Stadsdelsndmnderna och dvriga berdrda nimnder har under hosten 2011 utsett lex
Sarah-ansvariga och tagit fram prelimindra rutiner 1 avvaktan pa stadens riktlinjer
for lex Sarah.

Arendet

Syftet med riktlinjer dr att sikerstilla ett enhetligt arbetssitt 1 staden nér det géller
kommunens ansvar for lex Sarah.

Yttrande till kommunstyrelsen
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Forslaget omfattar riktlinjer for att

e  rapportera missforhdllanden och pétagliga risker for missférhédllanden

e ta emot rapporter om missforhdllanden eller patagliga risker for
missforhallanden fran anstéllda m.fl. i ndmndens egen regi

e  vidta omedelbara atgarder

e utreda och dokumentera samt fatta beslut 1 lex Sarah-drenden

e anmidla allvarliga missforhéllanden eller patagliga risker for allvarliga
missforhallanden till Socialstyrelsen

e ta emot information fran utférare i annan ndmnd och i yrkesmaissigt
bedriven enskild verksamhet, som pad nimndens uppdrag ger insatser till
en enskild som berdrs av en rapport eller anmilan till Socialstyrelsen

e  utarbeta rutiner for lex Sarah

Socialforvaltningen och dldreforvaltningen foreslas fa i uppdrag att utarbeta
rutiner for uppfoljning av inkomna rapporter och anmilningar till Socialstyrelsen
samt inkommen information, rapporter och anmélningar fran enskild verksamhet,
som ett led i att kvalitetssdkra verksamheterna.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Forvaltningen stéller sig positiv till att staden har tagit fram gemensamma
riktlinjer for lex Sarah. Forvaltningen tycker att forslaget till riktlinjer &r bra och
sdrskilt under de omraden dér bestimmelserna har fortydligats, t.ex. om
tillimpningsomrade, om vad det innebér att medverka till god kvalitet,
rapporteringsskyldigheten och om vad som kan vara ett missforhallande.
Riktlinjerna och de lokala rutinerna ska vara tydliga och ldtta att folja. I
verksamheten dr det angeldget att ha en standigt pagdende dialog om vad som ar
god kvalitet, arbeta forebyggande och tidigt uppmérksamma brister och vidta
atgirder for att forhindra att missforhallanden eller risker for missforhallanden
uppstar 1 verksamheten. Kopplingen till verksamhetens ledningssystem och
systematiska forbéttringsarbete dr darfor viktigt ha lyfta fram.

I samband med de nya lex Sarah-bestimmelserna inforde forvaltningen tv4 lex-
Sarah-ansvariga i stadsdelsforvaltningen samt tog fram preliminéra rutiner i
avvaktan pd stadens gemensamma riktlinjer. Forvaltningen foreslér att
forvaltningen far i uppdrag att se dver de preliminira rutinerna och anpassa dem
efter stadens riktlinjer, efter det att beslut har fattats av kommunfullmaiktige.

Bilaga

Remissunderlag om forslag till riktlinjer for lex Sarah.

Yttrande till kommunstyrelsen
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