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SKARHOLMENS STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE

OMSORG OM ALDRE OCH STOD TILL PERSONER MED

. Dnr 602/003-2009
FUNKTIONSNEDSATTNING
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2009-01-26

Handldggare: Lena Alksten, Therese Lang Till
Telefon: 08 508 24 551, 508 24 506 Skirholmens stadsdelsndmnd

Uppfdljning av Skirholmens servicehus, Oppen
hemtjinst, Sdtra vard- och omsorgsboende samt
Skarholmens servicehus

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner uppféljningarna

Jan Johansson Anna-Britta Hasth

Stadsdelsdirektor Chef for omsorgen om
dldre och stod till personer
med funktionsnedséttning

Bakgrund

Stockholms stad har en uppfoljningsmodell for vard- och omsorgsboende,
hemtjdnst, ledsagning och avldsning. Syftet med uppfdljningen ér att fa kunskap
om vilka styrkor, svagheter och angeldgna forbéttringsomraden som finns.
Resultatet av stadsdelsndmndernas uppfoljningar sammanstélls 1 en rapport till
kommunfullmaéktige vartannat ar.

Arendets beredning
Arendet har beretts av tva verksamhetscontrollers vid omsorgen om #ldre och stod
till personer med funktionsnedséttning
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Resultatet fran uppfoljningarna visar att enheternas verksamheter fungerar bra.
Dokumentationen har forbittrats pa alla enheter men har fortfarande
utvecklingsmojligheter. Det bor framga tydligare 1 genomforandeplanerna hur
brukaren vill ha sina insatser utforda. Det framgar inte heller alltid vilka aktiviteter
som brukaren &r intresserad av eller vilka som har erbjudits.

Vérbergs vard- och omsorgsboende, Sitra vard- och omsorgsboende och
Skarholmens servicehus behdver forbattra rutinerna kring livsmedelshygien samt
uppratta egenkontrollprogram.

Inom den 6ppna hemtjdnsten saknar personalen synliga namnbrickor. De har
déremot ett arbetskort som visas tillsammans med giltig ID handling om brukarna
onskar. Synliga namnskyltar ska baras av all personal.

Bilaga

Uppfoljningsmatriser frin enheterna Varbergs vard- och omsorgsboende, Sitra
vard- och omsorgsboende, Skiarholmens servicehus och Skdrholmens 6ppna
hemtjénst.
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