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Lansstyrelsen i Stockholms 14n
Enheten for funktionshinder och
aldrefragor

Box 22067

104 22 Stockholm

TILLSYN AV EDSATRAHEMMET OCH
EDSATRAGARDEN

Foreningen Edsétras vinner
Bogsatravagen 27
127 38 Skérholmen

Datum for uppfoljning: 2009-10-13

Niérvarande vid tillsynen: Sarah Anner, verksamhetschef, Haig Damirjian,
arbetande ordforande, Kristina Skogert, underskoterska, Therese Lang,
verksamhetscontroller och Kristina Strom, MAS, Skarholmens sdf.
Huvudman: Foreningen Edsétras vinner

Organisationsnummer: 802000-2567

Tillstand fran Léansstyrelsen: Tillstindet géller fran och med 2009-06-01

Verksamhet: Enskild verksamhet enligt 7 kap. 1 § punkt 2 Socialtjénstlagen.

Malgrupp: Aldre personer med demenssjukdom (Edsitragarden) och #ldre
personer med behov av service och omvéardnad (Edsdtrahemmet).

Antal boende: Nio platser for personer med demenssjukdomar (Edsétragarden)
och 35 boende 133 ldgenheter for personer med behov av service och omvéardnad
(Edsédtrahemmet).

Metod:

Tillsynen dgde rum vid ett tillfille och dgnades at intervjuer, samtal och
diskussioner med verksamhetschef, arbetande ordférande samt en underskoterska.
Stickprovskontroller gjordes for att sdkerstilla att verksamheten dokumenterar i
enlighet med socialtjdnstlagen och socialstyrelsens foreskrifter. Rundvandring pa
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samtliga enheter gjordes och uppfoljarna fick mojlighet att hilsa pa de boende och
personalen.

Forvaltningens helhetsbedomning:

Tillsynen visar att Edsédtragarden och Edsdtrahemmet fungerar vil inom de flesta
omréadena. Ledningen och personalen dr engagerade och ménar om de boende.
Enheterna har ett eget kok med anstillda kockar, vilket ger en hog kvalitet pa
maten och maltiderna. Edsitragarden och Edsitrahemmet arbetar med att ta fram
ett eget ledningssystem 1 enlighet med SOSFS 2006:11. Arbetet ska vara fardigt
till ndsta tillsyn 2010. Granskningen av dokumentationen visar att personalen
overlag har god kompetens vad géller socialdokumentation. Brister finns 1
utformningen av genomférandeplanerna. Att information har getts om enhetens
klagomaélsrutiner, datum for uppfoljning och ansvarig arbetsledare framgér inte.
Personalen pa enheterna uppvisar ett gott och respektfullt bemotande gentemot de
boende. De boende ger intryck av att vara lugna och trygga.

Verksamheten och dess innehall:

Edsétragarden erbjuder boende till personer med demenssjukdomar.
Aktiviteterna dr anpassade till malgruppen och planeras utifran de boendes
individuella behov och 6nskemaél. Det finns en aktivitetsansvarig pa enheten. En
veckoplanering gors 6ver kommande aktiviteter pd enheten som anslas tydligt.
Individuella aktiviteter planeras ocksd. Edsétragarden har tillgang till en stor
nyrenoverad innergard i direkt anslutning till enhetens kok. Innergarden nyttjas
frekvent for exempelvis utevistelser, promenader, fikastunder och sé vidare.

Edsatrahemmet erbjuder boende till personer med somatiska sjukdomar.
Aktiviteterna dr anpassade till malgruppen och planeras utifran de boendes
individuella behov och 6nskemaél. Det finns en aktivitetsansvarig pa enheten. En
veckoplanering gors 0ver kommande aktiviteter pd enheten som anslés tydligt.
Individuella aktiviteter planeras ocksd. De boende har tillgéng till smé tradgardar
och inglasade verandor. Triddgardarna och verandan nyttjas frekvent for
exempelvis utevistelser, promenader, fikastunder och s vidare.

Olika frikyrkor besoker Edsdtragarden och Edsétrahemmet varje torsdag.

Personal och ledning:

Pa Edsétragarden fanns det vid uppfoljningstillfallet totalt tio stycken
omsorgspersonal, vilket ger 8,3 helarsanstéllningar. 98 % av
omvardnadspersonalen dr fastanstéllda och 2 % &r timanstéllda. 70 % av
personalen pa Edsétragdrden har en adekvat utbildning
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vardbitrade/underskoterska). Personalomséttning har legat pa ca 1-5 % det senaste
aret.

P& Edsdtrahemmet fanns det vid uppfoljningstillfillet, 19 stycken
omsorgspersonal, vilket ger 16,5 helarsanstéllningar. 84 % av personalen &r
fastanstillda och 16 % &r timanstillda. Minst 80 % av personalen pa
Edsitrahemmet har en adekvat utbildning (vardbitridde/underskoterska).
Personalomsittning har legat pa ca 1-5 % det senaste aret.

Ett kladprojekt pagar pa bada enheterna vad géller att samtlig personal ska fa
arbetskldder. Projektet berdknas vara slutfort och infort under forsta kvartalet
2010.

Samtlig personal ér utbildade 1 den sociala dokumentationens grunder.

Lokaler och miljo:

Edsétragarden och Edsdtrahemmet ryms inom samma lokaler 1 en byggnad 1 Sitra.
Samtliga boenden har egna ldgenheter med egna badrum och kokmdgjligheter. De
boende moblerar sina ldgenheter sjdlva. Edsédtragdrden och Edsdtrahemmet star for
att det finns en sdng. Miljon pd bada enheterna &r trivsamt inredde i en ”gammal”
stil.

Kost

Edsétragarden och Edsdtrahemmet har en egen restaurang 1 byggnaden. I
restaurangen arbetar fyra kockar som lagar enheternas samtliga maltider. Maten
som serveras dr anpassad efter de boendes behov och onskemal samt utifran
Livsmedelsverkets rekommendationer. Méltiderna fordelas jamnt 6ver dygnets
vakna timmar, med frukost, lunch och middag samt tre mellanmal, med hinsyn till
att nattfastan inte overstiger 11 timmar. Mojlighet finns dven till ndgot att dta
nattetid om behov finns. De boende erbjuds mojlighet att vélja mellan minst tva
varmrétter frin menyn till lunch. Det finns specialistkompetens inom
personalgruppen och bland kdkspersonalen vad géller kost- och nutritionsfragor.
Edsétragérden och Edsidtrahemmet har ett gemensamt egenkontrollprogram som dr
anpassat efter deras verksamhet.

86-100 % av personalen har genomgatt utbildning avseende kost och nutrition for
dldre, med hansyn till arbetets utformning. 86-100 % av personal har genomgétt
utbildning avseende livsmedelshygien.
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Kvalitetssikring:

Edsitragarden och Edsdtrahemmet arbetar med att ta fram ett eget ledningssystem
i enlighet med SOSFS 2006:11. Arbetet ska vara fardigt till ndsta tillsyn 2010. Det
finns rutiner for kontaktmannaskap och varje boende har en egen kontaktman. Alla
boenden har egen tid” med sin kontaktman varje vecka.

Edsitragarden och Edsdtrahemmet har inget anhorigrad pa grund av bristande
intresse bland de anhoriga. De bjuder in till anhorigtraft tva ganger per éar.

Social dokumentation:

Samtlig personal ér utbildade 1 den sociala dokumentationens grunder.

Samtliga boenden har egna pdrmar med sin genomforandeplan, levnadsberittelse,
rehabplan osv. Det finns brister 1 utformningen av genomforandeplanerna. Att
information har getts om enhetens klagomalsrutiner, datum for uppfoljning och
ansvarig arbetsledare framgér inte. Edsitra har inget digitalt
dokumentationssystem idag, men undersoker méjligheterna att kopa in ett system.
Tillsvidare behdver mallen for genomforandeplanen kompletteras. Det finns
dokumentationsstodjare.

Stickprovsgranskningen av dokumentationen visar att personalen dverlag har god
kompetens vad géller den sociala dokumentationen.

Synpunkts- och klagomalshantering:

System finns for synpunkts- och klagomalshantering. Alla inkomna synpunkter
och klagomal redovisas samt vilka atgarder som har vidtagits i en arlig
sammanstillning. Arliga brukarundersokningar genomfors.

Lex Sarah:
Det finns rutiner for anmélan och utredning enligt Lex Sarah. Ingen anmilan har
gjorts sedan tillsynen 2008.
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