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| oktober 2010 genomférde cheferna pd LSS bostéder en kontroll av dokumentation enligt
arshjulet. All typ av dokumentation kring varje boende kontrollerades. Tvé chefer
kontrollerade dokumentationen per LSS bostad, ingen chef kontrollerade sin egen
verksamhet. En gemensam mall som &r framtagen f6r b&de bestéllare och utférare inom
omsorg om &ldre och stéd till personer med funktionsnedséttning anvéndes vid
internkontrollen. Kontrollen genomférdes éven 2009.

RESULTAT AV INTERNKONTROLL

Bestdllningar:

Samtliga 79 boende har bestéllningar. Utvecklingsomréden tér bestallningar ar de
boendes &nskemdl samt mélformulering. Ett antal bestallningar ér ofullsténdiga pé grund
av tv& omregistreringar d& stadens ersattningssystem férandrats.

Kommentar: Under 2009 har systemet fér bestallningar éndrats, detta har inneburit att
man rent administrativt behévt géra tvé nya bestéllningar, en frén 1/1 och en frén 1/7
utan att ndgot hos den enskilde behéver ha férandrats. | ménga fall har bestallaren dé valt
att kopiera en gammal bestéllning eller att géra en mycket kortfattad bestallning. Fér
boende i LSS bostad gérs inte nya bestéllningar om inte den enskildes behov har véasentligt
férandrats.

Genomférandeplaner:

Det finns 66 fardiga genomférandeplaner, de resterande @r under bearbetning. LSS
bostader har éppnat ett nytt Aspergerboende dér de boende héller pé& att upprétta
genomférandeplaner. Generellt &r genomférandeplanerna bra och ger en bild av det stéd
som den boende behéver. Liksom féregéende ar behéver ibland stéd nattid och
fritidsaktiviteter fértydligas, en férbattring har dock skett.

Kommentar: Overgripande bra genomférandeplaner. “Hur” insatsen ska utféras ar ndgot
som kan utvecklas i samréd med boende. Alla boende ska ha en aktuell
genomférandeplan klar till &rsskiftet. Arets dokumentationsutbildning kommer att ha fokus
p& uppfélining och teknik kring arbetet med genomférandeplan.

Journalanteckningar:

For flertalet boende &r journalanteckningarna tydliga, respekifulla och regelbundna. De ar
latta att lasa och férstd. Forbattringar kan géras dé det férekommer arbetsanteckningar i
journalanteckningar. Fér ett fatal LSS bostéder finns utvecklingsomrédet att anvanda ratt
rubrik kvar men en tydlig férbéttring frén féregéende &r kan ses.

Kommentar: Generellt ér journalanteckningarna bra pé LSS bostader. De LSS bostader dar
specifika utvecklingsomrdden identifierades 2009 kommer att fortsétta att arbeta med dem
aven under 2011.



AVSLUTANDE OMDOME

Dokumentationen pd LSS bostéder ar bra men ett antal utvecklingsomréden finns, dessa @r
identifierade. LSS bostader har utbildning i dokumentation varje &r och internkontroll tv&
gdnger per é&r enligt &rshjul. Det finns ocksé en tydlig rutin fér dokumentation. Den
kontinuitet som finns fér utbildning och uppfélining innebar att dokumentationen férbéttras
fortldpande.

Ansvariga fér uppféliningen: Astrid Thornberg, Dagmar Stenman, Liuva D’Ciofalo Rojas,
Katarina Asp, Maria Palmér, Kirsi Naskali och Annika Andersson



