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Om tillstandet pa Sergels torg - "Ska vi gora nat"
Svar pa remiss av motion (2008:86) fran Karin Ragsjo (V)

Om Ungdomsjourens arbete pa ”Plattan”

Svar pa skrivelse fran Karin Ragsjo (V), Gertrud Brorsson (MP) och
Abdo Goriya (S)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden hénvisar till tjédnsteutldtandet
som svar pa remissen.

2. Socialtjdnst- och arbetsmarknadsnamnden godkénner tjansteutlatandet som
svar pa skrivelsen.

3. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden dverldmnar tjansteutlatandet till
kommunstyrelsen.

Eddie Friberg

Sammanfattning

I motionen och skrivelsen foreslds olika insatser, bland annat att en dtgirdsplan
ska tas fram for hur staden 1 samverkan med andra ska na och finga upp ungdomar
som vistas pa Sergels torg. Forvaltningen anser att viktiga frdgor om hur social-
tjinsten ska arbeta uppsdkande med ungdomar och unga vuxna tas upp i motionen
och skrivelsen. Inom Ungdomsjouren bedrivs kontinuerligt ett metodiskt uppso-
kande arbete med korta kontakter ddr fokus ligger pa att 1dnka till ordinarie social-
tjénst och virdgivare. Det &r viktigt att det finns tillrackliga resurser for att kunna
klara detta arbete 1 samverkan med andra aktorer och att kunna méta nya behov
som kan uppsta. Det dr angeldget att kommunstyrelsen beviljar medel till det pla-
nerade projektet for att forebygga hemloshet hos unga vuxna 18 — 25 ér sé att man
inom projektets ram kan utveckla arbetsmetoderna riktade till denna grupp.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden for yttrande
Overldmnat motion om tillstdndet pa Sergels torg — ’Ska vi gora nit” fran Karin
Régsjo (V). Remisstiden gar ut 30 augusti 2009.

Motionen har dven remitterats till stadsdelnimnderna Skarpnick, Spdnga-Tensta
och S6dermalm samt stadsledningskontoret och polismyndigheten i Stockholm.

Socialtjanstnamnden dverlamnade den 20 november 2008 till forvaltningen for
beredning skrivelse fran Karin Régsjo (V), Gertrud Brorsson (MP) och Abdo Go-
riya (S) om Ungdomsjourens arbete pa Plattan”.

Arendets beredning

Detta tjansteutlatande har utarbetats inom kansliavdelningen i samarbete med so-
cialtjanstavdelningen Oppen verksamhet och Ungdomsjouren inom Maria Ung-
domsenhet.

Motionen i sammanfattning

Ungdomsjourens rapport om sommaren pé Sergels torg 2008 skapar oro och und-
ran. Enligt rapporten har antalet ungdomar som Ungdomsjouren haft kontakt med
okat mellan 2007 till 2008, fran 1 338 kontakter till 2 162 kontakter. I rapporten
framgér att polisen dessutom under sommaren 2008 hade en bristande bevakning
av Sergels torg, vilket d&ven 6kade droghandeln och foérvirrade ungdomarnas situa-
tion. I rapporten framgér att manga av ungdomarna redan har en kontakt med so-
cialtjdnsten samt att ett antal ungdomar dven &r partiellt hemldsa, de har av olika
skil ldmnat sina hem utan att ha en varaktig bostad.

Karin Ragsjo (V) foresldr att kommunfullmiktige beslutar att ge socialtjénst-
ndmnden 1 uppdrag att i samverkan med polismyndigheten se dver mojligheterna
att trappa upp arbetet som riktas till ungdomar pa Sergels torg och aterkomma med
en atgirdsplan for hur staden i samverkan med andra ska na och fanga upp ung-
domar som vistas pd "Plattan" och ge dem det stdd och den hjélp de har ritt till
enligt socialtjdnstlagen.
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Skrivelsen i sammanfattning

Ungdomsjourens rapport om sommaren pa Sergels torg 2008 skapar oro och und-
ran. Det borde vara mgjligt att na 100 ungdomar i Stockholm som sa uppenbart far
illa. Att det inte finns polis pa ’Plattan” skapar dven det en mycket olycklig situa-
tion.

Det kan inte vara acceptabelt att ungdomar som redan dr kdnda av socialtjansten
dagligen vistas i en mycket destruktiv miljo utan att de far den hjilp och det stod
de uppenbarligen har behov av.

Socialtjansten foreslas fa i uppdrag att

1. Under ett ar frigora resurser for att dubblera Ungdomsjouren samt att stir-
ka samarbetet med uppsokare frin stadsdelsforvaltningarna, polis samt fri-
villigorganisationer for att fa ett tydligare grepp 6ver ungdomarnas situa-
tion.

2. Identifiera de ungdomar som far mest illa sa att stadsdelsforvaltningarna
kan fullf6lja sitt arbete enligt socialtjanstlagen.

3. Tillsammans med ett antal ungdomar som representerar de som vistas pa
”Plattan” skapa en referensgrupp.

4. I december 2009 aterkomma med en atgérdsplan for hur staden i samver-
kan med andra ska nd och fanga upp ungdomar som vistas pa “’Plattan”.

Forvaltningens synpunkter

Ungdomsjourens uppdrag

Ungdomsjouren &r en sektion inom Maria Ungdomsenhet. Ungdomsjouren bedri-

ver tre olika typer av uppsokande arbete:

e uppsokande arbete i city riktat mot ungdomar under dagar, kvillar, nétter och
helger.

e tvé socialsekreterare samarbetar med Citypolisens Ungdomsrotel och Akla-
garmyndigheten for att uppméirksamma unga garningsmén som dr i behov av
stod fran socialtjansten samt for att vara ett stod for ungdomar som &r miss-
tankta for brott.

e en socialsekreterare arbetar operativt tillsammans med Ungdomssektionen vid
Léanskriminalen i Stockholms ldn. I denna tjanst innefattas uppdraget att hitta
avvikna ungdomar.
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Sommaren och hosten — rapport frin Ungdomsjouren 2008
Socialtjanstnimnden godkdnde 20 november 2008 en rapport frdn Ungdomsjouren
om faltarbetet under sommaren och hdsten 2008. I rapporten sammanfattade Ung-
domsjouren sina iakttagelser fran det uppsdkande arbetet i city riktat till ungdomar
under sommaren och hosten 2008. Till skillnad mot tidigare ar hade ett storre antal
ungdomar vistats i city under sommaren och ett 100-tal ungdomar vistades under
hosten dagligen pa Sergels torg. Ungdomsjouren hade identifierat vilka ungdoms-
grupper som behdvde kartldggas ytterligare for att kunna beddma ungdomarnas
eventuella behov av stod- och hjdlpinsatser fran socialtjansten.

Ungdomsjouren har ett bra samarbete med polisen och samverkan sker med ideel-
la organisationer, lokal socialtjdnst och féltassistenter, forédldrar, landsting och med
forvaltningens egna verksamheter. For att uppna maximalt resursutnyttjande kon-
staterades 1 rapporten att samverkansformerna behdver utvecklas ytterligare samt
fortsatta strategiska prioriteringar goras.

Ungdomsjouren behdver mer kunskap om de tva storsta ungdomsgrupperna,
”Emos”’-ungdomar och ungdomar med utomeuropeisk harkomst, for att kunna
beddma om ndgon av ungdomarna &r 1 behov av socialtjénsten insatser.

Ett erfarenhets- och kunskapsutbyte med Goéteborg om Emokulturen planerades
ske under vintern 2008, eftersom man dér redan har startat ett arbete med gruppen
”Emos”. Forvaltningen ansdg vidare att en fordjupad kartliggning borde goras for
att utdka kunskapen om den grupp ungdomar med utomeuropeisk hiarkomst som
uppehéller sig i city. Det krdvs ett mer omfattande arbete for att bedoma om négon
av dessa ungdomar eventuellt 4r i behov av socialtjanstens insatser. Detta inryms
inte 1 Ungdomsjourens nuvarande uppdrag, som med hénsyn till befintliga resurser
ar av mer akutinriktad karaktar.

Ungdomsjourens arbete under 2009

Enligt verksamhetsplanen for 2009 ska Ungdomsjouren arbeta utifran sitt grund-
uppdrag. Inom ramen for detta pagar ett kontinuerligt arbete for att utveckla verk-
samheten.

Ungdomar som vistas pd Sergels torg dr ofta redan aktuella vid den lokala social-
tjdnsten/stadsdelsforvaltningen. Miljon vid Sergels torg/”’Plattan” dr en riskmiljo
och det kan vara olampligt att fortsétta vistas ddr. Ungdomsjouren fortsétter ta
kontakt vid behov och att géra anmélningar till lokal socialtjanst om ungdomen
utsdtter sig for risker.
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Under perioden 2 februari 2009 till och med 21 juni 2009 har Ungdomsjouren
provat nya former av samverkan med polisen. Ungdomsjourens uppdrag har varit
detsamma som tidigare men samverkan med Lénskriminalens Ungdomssektion
utokades med en tjdnst och nya former fér samverkan har provats tillsammans
med Citypolisens Ungdomsrotel.

Malen med detta arbete var att minska antalet oidentifierade barn och ungdomar
pa Sergels torg samt att fanga upp fler barn och ungdomar som har behov av soci-
altjanstens insatser eller av annan vard och behandling. Métning av huruvida dessa
mal uppnatts kommer att goras under sommaren.

Det har emellertid redan konstaterats att konsekvenserna avseende bemanning i
city blev for stora med ytterligare en socialsekreterartjanst avdelad till Lanskrimi-
nalens Ungdomssektion. Personalen riackte inte till for att klara det ordinarie arbe-
tet vilket medforde att city blev obemannat for manga helger for att kunna tiacka
upp alla ordinarie arbetsuppgifter. Dock har nagra mycket goda erfarenheter gjorts
och Ungdomsjouren kommer att fortsétta att arbeta med specifika ansvarsomraden
och uttalade prioriteringar.

Under véren 2009 har det planerade erfarenhetsutbytet med socialtjidnsten 1 Gote-
borg om gruppen “Emos”’-ungdomar genomforts. Vidare har Ungdomsjouren gjort
ett studiebesok 1 England for att ldra mer om Emokulturen. Kompetensen i denna
kultur har 6kat vilket medfort att Ungdomsjouren kunnat 2 lite béttre kontakt med
denna ungdomsgrupp som ar mycket avvisande till kontakt med foretrddare for
myndigheter. Gruppen "Emos”’-ungdomar skiftar i omfattning men har inte 6kat i
storlek sedan forra sommaren.

I tertialrapport 2 kommer forvaltningen foresld nimnden att ansdka om pengar till
ett projekt for att forebygga hemldshet hos unga vuxna 18 — 25 ar fran de medel
som dr avsatta for att utveckla det forebyggande arbetet mot hemldshet. Projektet
syftar till att utoka samverkan mellan socialtjansten och Lénskriminalen inom ra-
men for Mumin (Maria Ungdom Motiverande Intervention). Mumin &r en arbets-
metod for omhédndertagande av unga, som missténks for ringa narkotikabrott. Me-
toden innebér att ungdomarna 1 samband med polisingripandet och utredningen
motiveras att ta emot vard och behandling tillsammans med sina néira anhoriga.
Ungdomar mellan 15 och 20 ar har tagits emot pa Maria Ungdom. Ungdomar mel-
lan 20 och 25 ar erbjuds en kontakt med Beroendeakuten Stockholm (BAS) eller
olika ldmpliga 6ppenvirdsmottagningar i Stockholm.
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Genom utokad samverkan mellan polis, socialtjdnst (Ungdomsjouren, Socialtjou-
ren, Uppsokarenheten for vuxna och stadens stadsdelsforvaltningar) och beroen-
devard planerar man genom projektet att arbeta preventivt och operativt i syfte att
fanga upp ungdomar och unga vuxna i behov av socialtjanstens insatser. Forhopp-
ningen r ocksa att pa ett battre sitt mojliggdra ldnkningsarbetet med de unga
vuxna med utomeuropeisk harkomst som har extra svart att pa egen hand fa till-
géng till socialtjidnstens insatser.

Sommaren och hosten 2008 var en period nir vildigt manga ungdomar vistades pé
Sergels torg. Gruppen ungdomar har minskat nagot under 2009 men den bild av
situationen som ldmnades i rapporten "Sommaren och hdsten 2008 kvarstar i
huvudsak. Polisen har begransade resurser att avsétta for bevakning av Sergels
torg och Sveriges ordférandeskap 1 EU begrinsar ytterligare polisens resurser.

Forvaltningen har under varen genomfort en upphandling av tjdnster for att
utveckla trygghet 1 offentliga miljoer for barn och ungdomar. Ndmnden beslot
2009-06-16 att teckna entreprenadavtal med KFUM Soder — Fryshuset. Avtalet
bygger pd en nidra samverkan mellan Ungdomsjouren och Fryshuset och innebdr
en betydande forstirkning av insatserna for barn och ungdomar i centrala delar av
staden.

Ungdomsjouren har under dret genom erfarenheterna av utdkad samverkan med
polisen och kompetenshdjning om Emokulturen kunnat utveckla sitt arbetssétt.
Det finns férhoppningar att man genom det planerade projektet for att forebygga
hemloshet hos unga vuxna 18 — 25 ér ska kunna na fler unga i riskzon att utveckla
missbruk och bli hemldsa, bland andra de utomeuropiska unga vuxna. En rapport
om sommaren 2009 planeras ldmnas till socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden
under hosten.

Sammantaget anser forvaltningen att viktiga frdgor om hur socialtjinsten ska arbe-
ta uppsokande med ungdomar och unga vuxna tas upp i motionen och skrivelsen.
Inom Ungdomsjouren bedrivs kontinuerligt ett metodiskt uppsokande arbete med
korta kontakter dar fokus ligger pa att ldnka till ordinarie socialtjinst och vardgi-
vare. Det ar viktigt att det finns tillrdckliga resurser for att kunna klara detta arbete
i samverkan med andra aktorer och att kunna méta nya behov som kan uppsta. Det
ar angelédget att kommunstyrelsen beviljar medel till det planerade projektet for att
forebygga hemldshet hos unga vuxna 18 — 25 ar s att man inom projektets ram
kan utveckla arbetsmetoderna riktade till denna grupp.
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Bilaga

1. Motion om tillstandet pa Sergels torg — ’Ska vi gora nat” fran Karin Réagsjo (V)

2. Skrivelse fran Karin Régsjo (V), Gertrud Brorsson (MP) och Abdo Goriya (S)
om Ungdomsjourens arbete pa “’Plattan”.
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