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Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden

Manadsrapport for juli 2009

Forslag till beslut

Maénadsrapporten per den 31 juli 2009 godkénns.

Eddie Friberg

Eva Carin Sandberg

Sammanfattning

Forvaltningsledningen beddmer att socialtjanst- och arbetsmarknadsndmndens samlade
verksamhet for 2009 kommer att redovisa ett underskott pd 3,0 mnkr. For verksamhet i
egen regi prognostiseras ett underskott pa 4,8 mnkr. For stadsovergripande frégor,
entreprenader och stod till utomstaende organisationer prognostiseras varken dver- eller
underskott. Foér omradet utomlénsplacerade funktionshindrade prognostiseras ett dverskott
motsvarande 1,8 mnkr. Tillstindsenheten som dr nidmndens enda resultatenhet bedéms
visa ett nollresultat och ldmnar ddrmed varken Over- eller underskott att foras till 2010.
Beddmningarna grundas pa beslut om KF-budget 2009.

Telefon 08-508 25 000. Org. nr 212000-0142

Besoksadress Swedenborgsgatan 20 www.stockholm.se
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Bakgrund och drendets beredning

I enlighet med stadens regler for ekonomisk férvaltning foljer forvaltningen kontinuerligt
verksamheten Over éret och redovisar utfallet i ménadsuppfoljningar, tertialrapporter med
delarsbokslut och verksamhetsberittelse med bokslut. I detta tjansteutldtande redovisas
manadsrapport per den 31 juli 2009. Tjansteutldtandet har tagits fram inom férvaltningens
ekonomiavdelning i samrdd med forvaltningsledningen.

Prognos for aret

Bokslut Tertial- | Arsprognos

2008 rapport | juli

Driftverksamhet 0,3 -0,8 4.8
Stadsdvergripande fragor -4,5 0,0 0,0
Entreprenader 3,6 0,0 0,0
Stod till utomstaende organisationer 0,3 0,0 0,0
Utomlansplacerade funktionshindrade 49 1,8 1,8
Totalt SAN 4,6 1,0 -3,0
Resultatoverforing -0,7 0,0 0,0
Totalt SAN efter resultatoverforing 3,9 1,0 -3,0
Aterredovisning av 6verskjutande for utomlansplaceringar -4,9 1,8 1,8
Totalt SAN efter aterredovisning -1,0 -0,8 -4.8

I tabellen ovan redovisas prognosen for &ret per den 31 juli 2009. Beloppen redovisas i
miljoner kronor, mnkr. Som jamforelse redovisas bokslut 2008 och tertialrapport 1 2009.
Overskjutande anslag for utomlinsplacerade funktionshindrade aterredovisas till staden
senast i samband med bokslutet. Fér en mer detaljerad uppfoljning, fordelat pa forvalt-
ningens verksamhetsomraden, se redovisningar nedan.

Kommentarer till prognosen

Bokslut Tertial- | Arsprognos

2008 rapport | juli

Barn och ungdom 14,1 6,1 7,2
Funktionshindrade 2,1 0,1 -1,7
Jourverksamhet 0,0 0,0 0,2
Hemlosa och missbrukare -19,4 -11,0 -19,1
Arbetsmarknadsfragor -1,9 0,0 -0,8
Svenskundervisning for invandrare - 0,0 48
Radgivande verksamheter -0,5 -3,5 -3,8
Insatser for kvinnofrid 0,0 -1,4 -1,8
Tillstandsfragor 0,9 0,0 0
Ledning och férvaltningsévergripande fragor -0,5 -2,2 -1,5
Omstrukturering 55 11,1 11,7
Stadsovergripande -4,5 0,0 0
Entreprenader 3,6 0,0 0
Stod till utomstaende organisationer 0,3 0,0 0
Utomlansplacerade funktionshindrade 49 1,8 1,8
Summa dvrigt 4,6 1,0 -3,0

Nedan aterfinns forutom kommentarer till avvikelserna ocksa grafer 6ver olika verksam-
hetsomraden. Graferna redovisar om mojligt en trettonmanadersperiod for att tydliggora
eventuella trendbrott.
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Barn och ungdom +7,2

Det 6verskott som prognostiseras for juli manad hanfors till Enheten for familje- och
ungdomsinsatser (f.d. HVB barn och ungdom). Enheten prognostiserar ett dverskott i
verksamheterna for asylsokande barn och ungdomar och for dem med permanent
uppehaéllstillstind. Beldggningen dr hog och bedomningen &r att den kommer att fortsatta

vara si.
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120,0
80,0 - —— Asylsokande
60,0 barn o
40,0 ungdomar
—m— Mal enligt VP
20,0
0,0 T T T T T T T T T T T T 1
RO W R R T B P S U
\\) \\b ?9?0 gDQfQ O\l‘ eo ’]96 "\,QQ <<® ‘x\‘a ?.Q @’b \_'\}
& &
TN
Barn och familj Mal VP: 81% Antal platser: 27
120,0
100,0
80,0
60,0 N r
40,0 —#—Barn o Familj
20,0 —@— Mal enligt VP
0,0 T T T T T T T T T T T T 1
o N O S R R T R S N S
& &
QY N

Under hosten 2008 var efterfragan pd mellanvardsplatser lag. Infor 2009 reducerades
darfor dessa platser och resurserna dverfordes till andra dppenvérdsinsatser. Darutdver har
efterfrigan pa platser i trdningslagenheter ocksd minskat. Fem av platserna har darfor
disponerats om till platser for ensamkommande flyktingbarn.

SID 3 (13)
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Ungdomar Mal VP: 84% Antal platser: 20
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Placeringarna i skyddade boenden ir ofta akuta och placeringstiderna korta. Behovet av
nidmndens insatser inom beredskap och akut skydd varierar 6ver tiden och &r ddrmed
svarbedomda frén manad till manad. En del av barnen/ungdomarna kommer fran andra
kommuner.

Skyddat boende barn o. unga Mal VP: 75% Antal platser: 6
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Funktionshindrade -1,7 mnkr
Avvikelsen avser dels ett dverskott for korttidshemmen beroende pa okade intdkter och
dels ett underskott pa 2,2 mnkr for Enheten for ledsagarservice.

I fullméktiges budget for 2009 faststilldes en ersittningsniva for ledsagning for bade
kommunala och privata utforare. Beslutet innebar att ersittningsnivén sidnktes jamfort
med den nivéa for Enheten for ledsagarservice som socialtjdnstndmnden tidigare beslutat.
Prisnivdn for enheten har legat hogre dn andra utforare pd grund av att enheten tar
uppdrag fran hela staden. I valfrihetssystemet finns ingen mojlighet att ta ut ersittning for
restid. Den nya erséttningsnivan innebédr att Enheten for ledsagarservice, for att fa en
budget i balans, med nuvarande bemanning maste utféra drygt 17 000 fler ledsagar- och
avldsningstimmar &n budgeterade 65 500 timmar under aret. Forvaltningen beddmer inte
att detta dr mojligt och aterkommer till nimnden i september med ett sdrskilt drende med
forslag till atgdrder for att anpassa verksamheten till beslutad ersittningsniva.

Hemlo6sa och missbrukare -19,1 mnkr

Avvikelsen hanfor sig framst till Enheten for hemldsa, till Boende- och behandlings-
enheten for vuxna i Stockholm och till bevakningsinsatser p4 S6dermalm.

SID 4 (13)
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Vid Enheten for hemlisa har under 2008 en 6versyn av verksamheten och dess forutsitt-
ningar genomforts pd uppdrag av forvaltningsledningen. Utifran iakttagelserna i denna
oversyn har ett atgirdsprogram tagits fram for att nedbringa underskotten och ge en
ekonomi i balans. Atgirderna beslutades av nimnden i mars och enheten arbetar utifrn
detta program. Atgirderna har inte ftt forviintat genomslag. Bade infldde och utfléde har
Okat under aret och en av orsakerna till att kostnaderna inte minskat i fOrvintad
omfattning dr att kostnaderna for nytillkomna klienter dr vésentligt hdgre &n for de
klienter som finns i eget boende. Forvaltningen aterkommer med en analys av vilka
effekter insatta atgérder medfort i samband med tertialrapport 2.

Aktuella personer vid Enheten for hemlosa

1000
200 . L & i ’
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—— Man
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2008 2009

Avgiftshojningar har skett pa flertalet stodboenden och institutioner som Enheten for
hemldsa koper platser av. I dagsldget bedoms verksamheten komma att visa ett underskott
pa ca 9,5 mnkr for 2009 men ytterligare kostnadsokningar kan inte uteslutas.

Takoverhuvudgarantin — belaggning i staden Platser: 193 st

100,80
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2008 2009

Beldggningen har liksom tidigare ar gatt ner ndgot under manaderna juni och juli. Jaimfort
med forra sommaren dr beldggningen dock ndgot hogre for mian men ldgre for kvinnor.
Beldggningen kommer troligen att 6ka under hosten, men forhoppningen ar att fler och
fler av de som bor pa hérbédrge ska komma vidare i andra mer langsiktiga boendeformer.
Lyckas detta arbete minskar beldggningen pa sikt.

Hemld6shetsjourens arbete, att ge bistindsbeslut och linka personer till berdrd stadsdels-
ndmnd eller Enheten for hemldsa, fungerar bra. Fler och fler av de akut hemldsa fér
darmed mojlighet till en individuell handlingsplan. Det ar positiva fordndringar som inte
alltid syns i statistiken.

SID 5 (13)
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Beldggningen dr berdknad pa ordinarie antal platser, vilket innebér att nir beldggningen ar
over 100 procent utnyttjas de extraplatser som finns. Det finns totalt 129 ordinarie platser
och 19 extraplatser for mén. For kvinnor finns 34 ordinarie platser och 3 extraplatser. For
par finns 8 platser for 4 par.

Boende- och behandlingsenheten har pa allvar borjat mérka av en vikande efterfragan,
framst fran stadsdelsforvaltningarna. Trenden &r tydlig sedan ca ett halvar. Mest mérks
det pa behandlingshemmen men &ven pad omvardnads- och stddboenden. Enheten har f.n.
en betydande Overkapacitet. I dagsldget prognostiseras ett underskott motsvarande 8,4
mnkr men det 4r inte uteslutet att intikterna fortsatter minska under hosten. Som en forsta
atgdrd aterkommer forvaltningen i samband med tertialrapport 2 med omstrukturerings-
forslag for Drevvikshemmet och Véstan som dr tvd av ndmndens fem lagtroskelboenden.
Ytterligare atgirder kan komma att bli aktuella.

Redovisningarna nedan avser ndmndens egna verksamheter inom Boende- och behand-
lingsenheten.

Behandlingshem Mal i VP: 85 % Platser: 183 st
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Korttidsboende (Hvilan) Mal i VP: 85 % Platser: 21 st
1000
SD,D—"_‘E\:;- —a—t—i—0 'g%
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N
40,0
—a— Korttdshoende
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Korttidsboendet har haft en 1dg beldggning de senaste manaderna. Orsaken bedoms bl.a.
vara att hemloshetsjourens arbete har medfort att klienterna atervint till stadsdelsforvalt-
ningarna i hogre utstrackning &n tidigare. Trenden ser ut att brytas infor hdsten.

SID 6 (13)
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Akutboende (Grimman) Mal i VP: 95 % Platser: 28 st
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Antalet stodboendeplatser har p.g.a. dndrad efterfragan fortsatt minska och idag finns 446
mot tidigare 473 omvardnads- och stodboendeplatser. Ytterligare minskningar kan bli
aktuella.

Omvardnads- o stodboenden Mal i VP: 90 % Platser: 446 st
92.0
90,0
88.0
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Stadsmissionens flytt till Maria Pristgardsgata i maj 2008 har medfort en koncentration
av institutioner pd en begridnsad yta. Omkringboende har upplevt hot och otrygghet pa
grund av bland annat den knarkhandel som under en period skedde helt oppet 1 omradet.
Forvaltningen beslutade dérfor 2008 att anlita ett bevakningsforetag som placerade
viktare pa platsen. Kostnaderna for denna bevakning ingér inte i budgeten och berdknas
under 2009 uppga till ca 2,5 mnkr.

Arbetsmarknadsfragor -0,8

Det totala antalet aktuella aspiranter pa Jobbtorg Stockholm uppgick i juni 2009 till 6 262
personer. Det dr en 6kning med cirka 13 procent jamfort med december méanad 2008. Ca 8
procent av de inskrivna i juni &r nyanldnda flyktingar inom 18 manader efter uppehalls-
tillstdnd, 14 procent dr ungdomar mellan 16 och 24 ar och dvriga omfattar 78 procent.
Motsvarande 92 procent av den totala malgruppen som erholl ekonomiskt bistind pa
grund av arbetsmarknadsskil eller introduktionserséttning i juni péd stadsdelsforvalt-
ningarna var inskrivna pé jobbtorg.

SID 7 (13)
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Inskrivna pa Jobbtorg
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Okningen av antalet aspiranter okar arbetsbelastningen for Jobbtorg Stockholm och
innebdr att utrymmet for aktiviteter, som t.ex. avropade tjanster fran externa leverantorer,
procentuellt sett minskar. Som angivits i tidigare ménadsrapporter dr det nu &n mer
angeldget att stadsdelsforvaltningarna gér noggranna beddomningar av vilka som remit-
teras till Jobbtorg Stockholm. Forvaltningen genomfor darfor méten med stadsdelsfor-
valtningarna kring respektive Jobbtorg under slutet av augusti och borjan av september.

734 nya aspiranter skrevs in pa Jobbtorg Stockholm i juni. Antalet avslutade aspiranter
exklusive aterremitterade till stadsdelsforvaltningarna uppgick i juni till 424 personer. Det
motsvarar den grupp som inte har fortsatt behov av ekonomiskt bistand eller introduk-
tionserséttning pa grund av inkomst fran arbete eller annat.

Nyinskrivna pa Jobbtorg

apn -
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—+— Hyinskrivna pi
Jobbtorg Stackhalm

Antalet nyinskrivna har varit hogre jimfort med det totala antalet avslutade varfor
gruppen inskrivna eller aktuella aspiranter har oOkat. Ett resultatmatt for Jobbtorg
Stockholm &r andelen avslutade exklusive aterremitterade av det totala antalet inskrivna
per ménad. I juni var den andelen 6,8 procent. Andelen har dkat nagot de tre senaste
manaderna.
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Avslutade pa Jobbtorg
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Till f6ljd av konjukturldget Okar antalet inskrivna pa Jobbtorg Stockholm. Det
forklarar att den totala andelen som avlutas procentuellt sett minskar.
Forvaltningen vill dock papeka att det for ndrvarande, sett till antalet avslutade
individer per manad, med smirre variationer dr ungefér lika manga individer varje
ménad som avslutas som for ett 4r sedan. Trots den 6kande konkurrensen pé
arbetsmarknaden dr antalet avslutade individer séledes relativt konstant.

Nedanstaende grafer avser ungdomar péa Jobbtorg Stockholm, 16-24 &r. Antalet inskrivna
(aktuella) ungdomar 16-24 ar pa Jobbtorg Stockholm uppgick i juni till 898 personer. Det
ar en 6kning med en tredjedel jamfort med 1 december 2008. 187 nya ungdomar skrevs in
pa Jobbtorg Stockholm i juni. Antalet avslutade ungdomar exklusive de aterremitterade
till sdf uppgick i juni till 121 personer.

Ungdomar pa Jobbtorg

150
i Ayslutade
= wngidoimar 16-
24 &r exkl
150 Merremmitter
adle il st
140
T —— Nyinskrivma
wngeloamar 16-
24 4rpid
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o @;5" # P o PP P P &
& -3}€“ﬁ F & F g ﬁﬁuf

I juni var andelen avslutade ungdomar exklusive aterremitterade, 13,5 procent. Den
nedatgdende trenden for andelen avslutade den senaste 13-manadersperioden ar tydligare
for gruppen ungdomar én den totala gruppen pa Jobbtorg Stockholm.
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Trend avslutade ungdomar pa Jobbtorg
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START Stockholm har under aret mott vikande bestéllningar. Beddmningen &r nu att
verksamheten berdknas ge ett underskott pd 0,8 mnkr. Jobbtorgens efterfrigan pa
START:s tjanster Okar successivt samtidigt som samarbetet med Trafikkontoret med
plockstiddning i city har bidragit till ett forbattrat resultat jaimfort med foregédende
manadsrapport. Om nuvarande beldggningsniva ligger kvar resten av aret kan resultatet
komma att forbattras ytterligare. For att 6ka intdkterna soker man utdkat samarbete med
jobbtorgen. Parallellt med detta vakanshélls tjanster och lokalkostnaderna halls nere sé
langt mojligt.

START - Arbetsorienterade och arbetslivsinriktade uppdrag under januari - juli 2009

3% 4% 13%

M Arbetsformdgebedémningar
4% B Arbetsformagetraning
6%

W Arbetspraktik

W Grundtjanst

m Grundkurs i plat och svets

H Plockstadning/AVA-anstéllning

KrAmiMoa Beldaggningsgraden har Okat successivt under aret. Antalet utférda uppdrag
for perioden januari - juli ligger pa 310.

Rekryteringsprogrammet Stockholm ser en minskad efterfragan av rekryteringar fran
externa samarbetspartners och arbetsgivare. Ddrmed minskar efterfrdgan pa yrkeskurser.
Da totala antalet utbildningar som genomfors minskar paverkar detta dven de interna
samarbetspartnernas forutsittningar att bestélla platser i dessa utbildningar. For att under-
skott inte ska uppsta intensifieras nu arbetet med att finna nya externa samarbetspartners
med rekryteringsbehov.

SID 10 (13)
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Svenskundervisning for invandrare + 4,8 mnkr

Svenskundervisning for invandrare, SFI Stockholm, fanns t.o.m. 2008 under utbildnings-
nimndens ansvarsomrdde. Bedomningen i dagsldget dr att det sammanlagda utfallet
kommer att ligga pa ca 4,8 mnkr.

Antalet studerande &r fortfarande mycket hogt trots den mycket begridnsade tillstrom-
ningen av flyktingar. Med tanke pé det ekonomiska laget och den hdrdnande arbetsmark-

naden finns det anledning att tro att antalet studerande kommer att vara fortsatt hogt.

Svenskundervisning for invandrare — inskrivna studerande

200D
T 800
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6600
640D

s | 115 K FIVTD
studerande

Jan 2009 Folb Mar Apr i aj Jun

Verksamheten har under forsta halvaret genererat 4 377 helarsstuderande (prestationer)
eller 66,3 procent av arets budgeterade volym. Beddmningen ar att antalet prestationer
under aret kommer att hamna pa drygt 8 000 st.

Svenskundervisning for invandrare - reguljar sfi

1000
&0o 1 == Prestationer
[ EREN regi
B0 gen-o
== Prestationer
400 @xtern reégl
200 — & . = = — Totalt antal
il N v prestationer
0
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Sfi ar uppdelat i tre studievdgar for att mota olika studerandekategoriers behov och
forutsittningar. Studievidg 1 vénder sig till analfabeter och andra mycket kortutbildade
och studievdg 3 riktar sig till hogutbildade med mycket god studieprognos. Varje
studievdg omfattar tvé kurser: studieviag 1 kurserna A och B, studievdg 2 kurserna B och
C och studievdg 3 kurserna C och D. Fortséttningskursen pa en ldgre studievidg &r
nyborjarkurs pé nésta.
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Svenskundervisning for invandrare - andel godkanda betyg
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Allt tyder péa att malet kommer att nds under aret. Ett skél ar att anordnarna sjélva styr
over timtilldelningen till de studerande och pé sa sitt liter de studerande fortsitta pa
respektive kurs tills de natt mélen.

Radgivande verksamheter - 3,8 mnkr

Det prognostiserade underskottet kan helt hinforas till familjeradgivningspengen som
inférdes den 1 januari 2009. Som forvaltningen tidigare aviserat har detta medfort en 6kad
efterfrigan och ddrmed 6kade kostnader.

Medborgarna kan fr.o.m. arsskiftet vilja mellan 10 godkénda utfoérare inklusive stadens
egen familjerddgivning. Antalet genomforda samtal, hos alla utforare tillsammans, uppgar
till 4 235 st for perioden januari - juni. Antalet utdelade kundnummer under samma period
ar 1 730 st. Arets forsta manader kan inte ses som representativa for heldret, vilket gor det
svart att bedoma kostnaderna for aret som helhet.

Insatser for kvinnofrid — 1,8 mnkr

Avvikelsen inom omradet hianfors framst till Kriscentrums for kvinnor flytt till nya
lokaler i kvarteret Kastanjen. Aven prostitutionsenheten prognostiserar ett underskott bl.a.
beroende pa ldgre intdkter som f6ljd av en ldngtidssjukskrivning.

Ledning och forvaltningsévergripande fragor -1,5 mnkr

Underskottet hanfor sig delvis till den personalrorlighet som uppstatt med anledning av
kommande konkurrensutsittning inom IT-omrédet For att kunna uppritthdlla en
godtagbar standard pa drift och underhdll av ndmndens verksamhetssystem, stod till
anstillda m.m. maéste konsulter engageras. Overtagande av ansvaret for hemvirnsfragor
har medfort 6kade lokalkostnader pa 0,4 mnkr.

Omstrukturering +11,7 mnkr

Avsatta medel for omstruktureringskostnader berdknas f.n. inte behdva utnyttjas fullt ut.
Prognosen bygger pa att tretton personer aterkommer till forvaltningen frén de upphand-
lade verksamheterna Racksta och Norrtull efter att de varit tjdnstlediga i sex manader.
Detta medfor att Gvertalighet kommer att uppstd bland forvaltningens behandlings-
assistenter. Aterstdende medel far delfinansiera nimndens samlade underskott.
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Stadsovergripande fragor

Grafen nedan avser ekonomiskt bistdnd for hela staden. Kostnaderna for ekonomiskt
bistdnd uppgick under juni till 82,4 mnkr. Bistandstagandet fortsétter 6ka. Bade antalet
bistandshushall och kostnaderna 6kade under juni manad med 0,8 procent.

Ekonomiskt bistand i staden
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Bistandstagandet har fortsatt att langsamt 6ka sedan &rsskiftet. Under juni manad fick
10 780 hushall ekonomiskt bistdnd. De prelimindra uppgifterna fér ekonomiskt bistand i
juli 2009 indikerar en svag minskning av antalet hushall till ca 10 700 och en minskning
av kostnaden till 82,1 mnkr jimfort med i juni. Antalet avslutade hushall har 6kat med 50
sedan méanadsrapporten for maj och uppgar till 650 st.

Utomlidnsplacerade funktionshindrade +1,8 mnkr

Némnden har betalningsansvaret for personer med utvecklingsstérning frén Stockholms
lin som ir placerade av landstinget fore kommunaliseringen 1995. Ar 2004 triffades en
overenskommelse med anledning av bosittningskommunernas évertagande av betalnings-
ansvar utifrdn lagen om utjdmning av vissa kostnader for stod och service till funktions-
hindrade. Det innebér att kommuner som har stockholmare i egen privat regi fran och med
2006 har hela ansvaret for dessa. Antalet utomlénsplacerade funktionshindrade uppgér till
ca 65 st. Overskjutande anslag for utomlénsplacerade funktionshindrade 4terredovisas till
staden senast i samband med bokslutet.




