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Sammanfattning

Forstagangssamtal ar en arbetsmetod som socialtjdnsten vid Skdrholmens
stadsdelsforvaltning och nérpolisen driver i samverkan sedan véaren 2008.
Verksambheten riktar sig i forsta hand mot barn och ungdomar under 15 &r som har
blivit anmailda for ett brott for forsta gdngen och som inte dr aktuella hos socialtjdnsten
sedan tidigare. Metoden innebdr att en polis och en socialsekreterare snarast mojligt
efter att en anmélan har kommit in har ett samtal med den unge och hans/hennes
fordldrar. Syftet dr att samtalet ska vara ett positivt mote utan att forsoka uppfostra
eller 1agga skulden pa ungdomar; de ska med egna ord féa beskriva hiandelsen och
reflektera kring brottet. Polisen informerar om de konsekvenser som ett brott medfor
och konsekvenserna om den unge begéar fler brott. Samtidigt har socialsekreteraren
mojlighet att gora en forhandsbeddmning om den unges eventuella behov av fortsatt
kontakt med socialtjdnsten. Verksamheten drivs sedan varen 2010 dven i Hagersten-
Liljeholmens stadsdelsomréde.

Den genomforda utvdrderingen visar att verksamheten har varit framgangsrik; relativt
liten andel av de ungdomar som var aktuella exempelvis ar 2009 har blivit anméalda for
ett nytt brott. Verksamheten foljer principerna i Stockholms stads brottsforebyggande
program samt de principer som har stdd i forskning som effektiva metoder for att
forebygga ungdomsbrottslighet och aterfall 1 brott. Responsen fran ungdomarna sjilva
och deras fordldrar har till 6vervigande del varit mycket positiv.

De problem som har observerats handlar bland annat om att informationen om
anmalda ungdomar inte alltid kommer fram till socialtjansten inom rimlig tid varfor
det uppsatta malet att kalla alla anmalda till ett samtal inom 24 timmar &r svart att na.
Att endast ett fatal personer medverkar kan ocksé ses som en nackdel eftersom den gor
verksamheten sarbar.

Slutsatsen &r att forstagangssamtalen ingér i den ordinarie verksamheten bade hos
polisen och hos socialtjinsten pa ett naturligt sétt och ar ett positivt exempel pa lokalt
brottsférebyggande och éterfallspreventivt arbete som genomfors 1 samverkansform.



1. Inledning

“Kunskap och samverkan dr forutsdttningar for att det brottsférebyggande arbetet
ska utvecklas och vara verksamt. Socialtjinst, polis och civilt samhdlle ska arbeta
tdtt tillsammans for att forebygga att mdanniskor far illa. Arbetet ska grundas pd
kunskap och de metoder som anvdinds for att skapa trygghet i savdl offentlig miljo
som i hemmen ska sa langt det dr mojligt vara beprovade och utvirderade.”

”De brottsforebyggande insatserna ska i sa hog utstrdickning som mojligt vara
beprivade, ske i samverkan mellan olika aktorer och bygga pd sammantagen

kunskap om det fenomen som ska forebyggas.” “En av de prioriterade mdlgrupperna
dr barn och ungdomar”.

“Fa brottsforebyggande insatser dr utvdrderade, sdrskilt under svenska
forhallanden. Det dr ddrfor av stor vikt att Stockholms stad bidrar till uppbyggnaden
av ny kunskap om brottsférebyggande metoder som dr limpade for en stad med
Stockholms storlek och administration. Det som gors i staden i brottsforebyggande

syfte maste ddrfor alltid dokumenteras, foljas upp och ibland utvdrderas
vetenskapligt.”

(Ur Stockholms stads brottsforebyggande program 2009)

Ungdomskriminaliteten dr ett &mne som standigt vicker debatt i samhéllet och 1
massmedier och asikterna om dess 16sningar kan 1 vissa fall ga isdr. Arbetet mot
ungdomsbrottsligheten kan pd méinga sitt ses som en nyckel till samhéllets mojligheter att
pé lang sikt minska den totala brottsligheten. Samtidigt ar det viktigt att inte glomma bort
att forédldrar har central roll i arbetet med att forhindra unga frén att begd brott.

I Sverige har det funnits en lang tradition att socialtjansten har ett sdrskilt ansvar for
minderariga som blir anmédlda och domda for brott. Av den anledningen hamnar
socialtjdnstens arbetsmetoder och insatser ofta 1 fokus och blir foremal for kritisk
granskning. Den riktade kritiken handlar inte sdllan om socialtjdnstens passivitet och att

samhillet reagerat allfor sent vilket gor att alltfor médnga ungdomar fortsétter att begd brott
“eftersom ingenting hinder”.



Ett flertal tidigare genomforda undersdkningar - bade nationellt och i Stockholms stad - har
visat sig att det inom flera omrdden finns brister i samhéllets hantering av ungdomsbrott.
Kritiken har gillt bdde socialtjinstens formaga att langsiktigt finga upp de barn som
riskerar att utveckla en kriminell livsstil och pa ett effektivt satt stotta deras fordldrar.
Andra problem som har pekats ut ér bristande samverkan mellan myndigheter samt att
utrednings- och handlaggningstiderna hos bade polis, socialtjanst och réttsvdasende ofta ar
orimligt langa.

Att 1 ett tidigt skede kunna identifiera de barn som behdver stod och hjélp - bland annat pé
grund av beteendeproblem som kriminalitet - i motsats till dem som inte behover det dr en
av socialtjinstens viktigaste uppgifter. Aven om det inte #r ovanligt att ungdomar begar
brott - en majoritet begar brott atminstone ndgon gang - dr grovre kriminalitet ovanligt och
fa ungdomar begér brott ett stort antal ganger. Att uppticka dessa barn och ungdomar ar
mojligt huvudsakligen genom de aktualiseringar och anmélningar som gors till
socialtjinsten, 1 forsta hand fran polisen, som har skyldighet att underritta socialtjédnsten
ndr ndgon som dr under 18 &r dr misstinkt for ett brott. Anmaélningar fran polisen utgér en
betydande del av alla inkommande anmélningar till socialtjdnsten. Exempelvis ar 2007
utgjorde dessa anmélningar cirka 40 procent av alla anmélningar som kom in till
stadsdelsforvaltningarna i Stockholms stad. Cirka en tredjedel av anmélningarna géllde
barn under 15 ar".

Den mediala debatten om ungdomskriminalitet fokuserar ofta pad denna grupp; barn under
15 &r som har blivit anmilda for brott men som inte ar straffmyndiga. Hur kan samhallet pa
bésta sétt kan reagera s att de inte fortsdtter att begé brott? Enligt lagstiftningen kan
polisen i vissa fall utreda deras brott men i praktiken sker detta relativt sdllan.
Brottforebyggande radets kartliggning” visar att under senaste aren har endast knappt en
femtedel av dessa brott blivit utredda; 1 Stockholms 14n har andelen endast varit cirka 10
procent.

1.1 Utvdrderingens inriktning, innehall och fragestéllningar

De tre vanligaste syften med utvérderingar av projekt eller andra verksamheter ar
kontrollerande, framjande eller kunskapsutvecklande. Denna utvirdering kan
karaktériseras som en kombination av samtliga dessa. Det fradmjande perspektivet syftar pa
att fokusera pd hur projektet/verksamheten har initierats och genomforts. Syftet &r bland
annat att ge virdefull information tillbaka till verksamhetens personal och andra om hur
verksamheten har fungerat. Det kunskapsutvecklande syftet fokuserar pa att ge 6kad
kunskap om effekterna av olika beslut for att i forldngningen forbittra framtida
beslutsfattande. Det kontrollerande perspektivet, slutligen fokuserar pa att undersdka om
planerade atgirder har genomforts i praktiken och lett till 6nskade resultat. Darmed blir
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utvirderingen ett redskap i beslutsfattarnas hdnder ndr man skall avgora vilken inriktning
verksamheten far 1 framtiden.

Genom att utvirdera atgirder och projekt kan man se vad som har fungerat bra och vad
som fungerat mindre bra. Det gar ocksa att ta reda pa om atgirden eller projektet lett till de
forviantade effekterna eller fatt ndgra eventuella sidoeffekter. Utviarderingen kan sedan
ligga till grund for det fortsatta arbetet och anvindas till att forbattra atgirder och
aktiviteter. En vélutvirderad och dokumenterad verksamhetsmodell kan ocksa underlitta
for andra som arbetar med liknande problem. Utvdrderingen kan dven 6ka motivationen
hos bidragsgivare och andra finansidrer att fortsétta investera i verksamheten. En
utvdrdering ska inte ses som ett slutligt utlatande av verksamheten, snarare som en del av
en kunskaps- och utvecklingsprocess.

Bade i1 Stockholms stad och i andra kommuner drivs och har drivits ett stort antal olika
brottsforebyggande projekt och verksamheter, i flera fall i samverkan mellan olika
myndigheter eller organisationer. Relativt f4 av dessa verksamheter har dock blivit
utvdrderade vilket gor att det dr svart att veta om de har haft nagon reell
brottsforebyggande effekt.

Det 6vergripande mélet for denna utvardering dr saledes att bidra till kunskap och
utveckling av det brottsforebyggande arbetet med ungdomar i riskzon i allménhet och i
Stockholms stad 1 synnerhet. Utvdrderingen dr genomford av projektledare Olavi Puhakka
vid Preventionscentrum Stockholm — Europaforum vid Socialférvaltningen i Stockholms
stad.

Utvirderingen fokuserar huvudsakligen pa foljande fradgestéllningar:

e Finns det stod for verksamhetsmodellen i tidigare forskning om samhéllets
atgiarder mot ungdomskriminalitet?

e Har verksamheten lyckats att nd de uppsatta mélen? Har verksamheten haft
brottsforebyggande effekt? Har de resurser som man satsat pa verksamheten
medfort ndgot resultat eller nagon forbéttring?

e Har de aktualiserade ungdomarna blivit anmélda for nya brott?

e Vad tycker ungdomarna sjdlva och deras fordldrar om det samtal de deltog 1?
Genom en brukarenkat.

e Vad tycker de personer som frén polisens och socialtjinstens sida pé olika sétt
har medverkat i verksamheten? Har verksamheten genomforts pa ett bra sitt?
Har det gétt enligt planerna? Ar det nigot som inte har fungerat? Ar det ndgot
mer som behdvs for att utveckla verksamheten och det brottsforebyggande
arbetet i 6vrigt? Genom intervjuer.

1.2 Samverkan mellan polisen och socialtjénsten
Tva viktiga principer ndr det giller samhillets insatser mot unga lagovertradare &r
skyndsamhet och samverkan mellan myndigheter. Kravet om skyndsamhet gar som en réd



trad i det juridiska regelverket for handldggningsrutinerna hos samtliga inblandade
myndigheter. P4 motsvarande sétt innehéller lagstiftningen bade dvergripande och
individinriktade bestimmelser om att myndigheter ska samverka i fradgor som berdr unga
lagovertradare. Ett fungerande samverkan mellan alla myndigheter som arbetar med barn
och ungdomar i sig ér en viktig forutséttning for att uppfylla kravet om skyndsambhet 1
handlédggningen samt for att nd langsiktig framgang i arbetet. Detta giller bade att
forebygga brott bland ungdomar och att ta hand om de ungdomar som redan har blivit
anmaélda for brott. Sarskilt viktigt dr fungerande samarbete och fungerande kommunikation
mellan socialtjinst och polis.

Hos polismyndigheten i Stockholms l4n har arbetet mot ungdomskriminalitet 1ange varit
ett av de prioriterade omradena. Parallellt med det har uppgiften att utveckla samverkan
med andra myndigheter, framfor allt med socialtjansten och skolan ocksé definierats som
ett prioriterat omrade. Samverkan mellan socialtjinst och polis i Stockholms stad har ocksa
under de senaste aren utvecklats positivt pa flera sitt. Lokal samverkan avseende unga
lagovertradare finns i ndgon form i samtliga omraden i staden, exempelvis i form av
regelbundna moéten dir dvergripande lokala fragor och 1 vissa fall d&ven individdrenden
diskuteras. Det finns dven ett antal samlokaliserade verksamheter, bland annat vid
Citypolisens ungdomsrotel samt verksamheten “Stédcentrum for unga brottsoffer” inom
ett flertal nirpolisomraden.

I olika sammanhang, bland annat genom ett antal tidigare undersokningar har det dock
visat sig att samverkan inte alltid fungerar pa bidsta sitt, exempelvis att alla anmélningar
eller annan information om brottsanmélda ungdomar inte alltid nér fram till socialtjdnsten
eller att det tar orimlig lang tid innan informationen nér fram. Samverkan och
kommunikationen &r fortfarande ojamn och det dr uppenbart att det finns ett behov av att
skapa mer strukturerade rutiner som ar sa likvardiga som mojligt for hela staden. Ett
vanligt problem &r att kontakterna inte helt formaliserade utan ar personbundna vilket kan
ses som en nackdel beroende pd att personalomsittningen ofta dr hog. Detta forhdllande
bekriftas dven av den granskning polisens ungdomsutredningsverksamhet som
rikspolisstyrelsen genomforde i Stockholms 14n i augusti 2008; granskningen konstaterar
att samverkan finns 1 ndgon form i de flesta omraden 1 lanet; dock ar skillnaderna stora,
allt fran mycket bra till obeﬁntlig”.3 Aven Riksrevisionen har i sin granskningsrapport
(2009) riktat stark kritik mot vissa brister nér det géiller samhéllets insatser mot unga
lagdvertradare. De brister som pekades ut i rapporten géllde bade bristande samverkan
mellan myndigheter samt att handldggningstiderna hos samtliga myndigheter &r alltfor
langa. Granskningen konstaterade ocksa att alltfor manga ungdomsbrott avskrivs utan
atgird. Riksrevisionens slutsats av granskningen dr att bristerna inte dr en fraga om
resurser utan hur arbetet dr 0rganiserat.4

Regering och riksdag har tydligt uttalat att samverkan behdver utvecklas nir det géller
malgruppen barn som far illa eller riskerar att fara illa. Lagstiftningen inom omridet har
forstirkts kontinuerligt. Rapporten Strategi for samverkan, framtagen av Socialstyrelsen,
Rikspolisstyrelsen och Myndigheten for skolutveckling® vars innehall &r ténkt att vara ett

* RPS 2008-10-28
* Bl.a. Riksrevisionen. RiR 2009:9
> Socialstyrelsen & Rikspolisstyrelsen & Myndigheten for skolutveckling (2008)



stod 1 arbetet for en langsiktig och stabil samverkan framfor allt pa lokal niva sammanfattar
samverkans overgripande malséttningar som foljande:
e Barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa ska fa hjélp 1 ett tidigt skede av
en ogynnsam utveckling
e Barnet eller den unge ska fa stod och skydd fran samhillet utifran en helhetssyn
e Barnet eller den unge ska st i fokus

Viktiga framgingsfaktorer fOr att nd bésta effekt med samverkan &r:
e Aktivt och gransoverskridande ledarskap
e Tydlighet och struktur
e klara mal och arbetsmetoder
e Samsyn
e Motivation, fortroende och god kommunikation
e Samverkanskompetens. Med detta menas bl.a. formagan att kunna hantera
grinsdragningsproblem samt yrkesmaéssiga och kulturella skillnader.
e parterna ska behdlla och utveckla sin specifika kompetens och sin professionalitet

Om dessa principer hanteras medvetet elimineras risken for den sammanblandning av
professioner som allmént ses som en risk i samverkansarbetet. Samtidigt dr kunskapen
géllande samverkan, dess olika delomrdden och effekter begransad. Det rdder brist pd
teoretiskt forankrade studier som kritiskt analyserar samverkan och som ger ett mer
generellt perspektiv. Enligt nagra hittills genomforda studier beddms dock framfor allt
kriterierna motivation, samsyn och fortroendefullt informationsbyte vara viktigast for
fungerande samverkan®.

2. Barn som begatt brott

2.1 Ungdomskriminalitetens omfattning

Aven om den anmilda kriminaliteten i allminhet och ungdomskriminaliteten i synnerhet
enligt den befintliga brottstatistiken inte har visat tendenser till ndgra dramatiska 6kningar
de senaste aren blir dessa @mnen flitigt uppmérksammade i medierna. Att ungdomar begar
brott dr inte ovanligt. De flesta ungdomar begér brott ndgon gang. Toppen infinner sig vid
15-17 ars &lder. Ungdomarna é&r, rdknat pa deras andel av befolkningen, den mest
brottsaktiva gruppen i samhéllet; framfor allt géller detta pojkar. Enligt
Brottsforebyggande radets statistik om misstinkta personer exempelvis ar 2006 utgjorde
ungdomar i aldern 15-20 cirka 24 procent av samtliga misstinkta, samtidigt som
aldersgruppens andel av hela befolkningen &r cirka 10 procent. Huvudsakligen utgors dock
brottsligheten av forhallandevis lindriga brott som snatteri och mindre skadegorelse. De
flesta ungdomar begér bara ett mindre antal brott och den brottsaktiva perioden ér kort. Det
finns dock en liten grupp som i tidig alder borjar begd brott 1 storre omfattning och dven
visar annan typ av avvikande beteende och som fortsitter med detta under ungdomsaren
och in i vuxen alder. Dessa personer kommer att svara for en stor del av kriminaliteten

% Lundgren, M & Persson, B. (2003):



totalt. Nar det giller ungdomskriminalitet finns det en uppskattning om att cirka fem
procent av alla ungdomar svarar for hilften av alla ungdomsbrott.”
Nér det géller socialtjénstens arbete och ansvar utgdr anmélningar om barn och ungdomar
som dr misstidnkta for brott en betydande del av alla de anmélningar som kommer in till
socialtjansten (ca 40 procent av det totala antalet av cirka 10 000 anmélningar ar 2007 i
Stockholms stad). Ungefar en tredjedel av dessa anmélningar giller barn under 15 ar.
I Stockholms finns tydliga skillnader mellan de olika stadsdelsomradena hur manga barn
och ungdomar som anméls for brott. Detta giller bade i absoluta tal och hur stor andel av
barn och ungdomar 1 olika aldersgrupper som anmaéls. Vid stadsdelsforvaltningarna i inner-
staden utgér ungdomskriminaliteten bara en liten del av inkommande anmélningar, medan
den utgor en betydligt storre andel i vissa mer belastade forortsomraden.
Med anledning av att dven variationerna i befolkningsméngden dr stora redovisas antalet
polisanmélningar av ungdomar under 18 ar med hjélp av f6ljande figur (figur 1); antalet
anmalningar relaterat till 1000 ungdomar i aldersgruppen 12 -17 i varje stadsdelsomrade.

Statistiken r berdknad med hjélp av lanspolismyndighetens arsstatistik 2007 om
misstdnkta personer. Statistiken visar att Skarholmen (104,8) var det stadsdelsomrade som
hade storsta antalet anmélningar efter Rinkeby-Kista (136,2) och Farsta (109,7) och
betydligt fler 4n i genomsnitt (74,3). Det bor noteras att statistiken avser antalet
registrerade anmélningar, inte anmaélda individer. Ddrmed kan en forklaring till en hog
siffra vara att nagra personer dr mycket brottsaktiva och har blivit anméilda ett flertal

ginger.
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Figur 1. Antalet anmdlningar (personer under 18 dr) per 1000 ungdomar
mellan 12-17 dr boende i stadsdelsomrdde. Ar 2007.

Ett annat sitt att méta kriminalitetens omfattning dr genom
sjdlvdeklarationsundersokningar, till exempel s.k. Stockholmsenkéten som genomfors

vartannat ar 1 grundskolans arskurs 9 och i gymnasieskolans arskurs 2 i Stockholms stad
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Exempelvis géllande snatteri och misshandel visade enkidten foljande siffror for hela staden
respektive for Skdrholmens stadsdelsomrade, (arskurs 9):

e Har snattat under den senaste 12-manadersperioden (procent)

Hela staden Skarholmen
Pojkar 32 32
Flickor 24 29

e Har med avsikt slagit ndgon sa de tror/vet att offret behévde sjukvard, under den
senaste 12-manadersperioden (procent):

Pojkar % 11
Flickor 2 2

Som debutélder for ndgon kriminell handling anmaélde eleverna i Skdrholmen i genomsnitt
12,1 ar.

2.2 Regelverket

Socialtjinstens ansvar. Utgdngspunkten for det svenska regelsystemet for unga
lagovertrddare &r att personer under 21 ar skall hallas helt utanfor den statliga
kriminalvédrden och 1 stillet ges den vard och den behandling de behdver inom den
kommunala socialtjdnsten. I praktiken géller detta alla personer under 18 ér, 1 synnerhet for
personer under 15 ar som inte dr straffmyndiga, men dven for dem som &r 15-17 ar. For
den sistndmnda gruppen finns dock en viss ansvarsfordelning mellan rittsviasendet och
socialtjansten men 1 praktiken har socialtjdnsten oftast hela ansvaret for de atgérder och
insatser vars syfte dr att hindra fortsatt kriminalitet. De straffpafoljder som finns 1
rattssystemet ar sirskilt anpassade for ungdomar och forutsétter socialtjanstens aktiva roll
nir pafoljden verkstills. Det enda undantaget dr botesstraff. Viktiga principer for detta
pafoljdssystem ar forutsebarhet, konsekvens och proportionalitet.

Samverkan. Hur samhillet ska reagera pd ungdomars brottslighet finns sedan ar 1965
reglerat framfor allt i Lagen med sdrskilda bestimmelser om unga lagévertrddare (Lul).
Denna lag innehaller bestimmelser om handldggning av ungdomsbrottsdrenden hos bade
polis, aklagare och domstol samt - pa samma sdtt som socialtjdnstlagen, polislagen och
forvaltningslagen - innehdller dven bestimmelser som berér samverkan mellan socialtjénst
och polis. Dessa bestimmelser dr dels overgripande, dels sddana som berdr
myndigheternas verksamhet mot individer. De viktigaste dvergripande bestimmelserna i
lagstiftningen &r foljande:
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“Socialndmnden skall i fragor som ror barn som far illa eller riskerar
att fara illa samverka med samhdllsorgan, organisationer och andra
som berors...” (SoL 5 kap la g)

”... Sdrskilt aligger det polisen att fortlopande samarbeta med
myndigheterna inom socialtjdnsten och snarast underrdtta dessa om
forhdllanden som bor foranleda ndgon dtgdrd av dem. ”(Polislag 3 §)

”Varje myndighet skall ldmna andra myndigheter hjdilp inom ramen for den egna
verksamheten”(FL 6 §)
En av de viktigaste bestdmmelserna for det individinriktade arbetet &r
foljande:
”Om ndgon som inte fyllt arton dr och som dr misstdnkt for ett brott pa vilket
fangelse kan félja, skall socialndmnden genast underrdttas.”(Lul 6 §)

Skyndsamhet. Kravet om skyndsamhet i handldggningen é&r ett centralt begrepp 1
regelverket for samhillets atgédrder mot barn och ungdomar i riskzon. Detta krav giller
samtliga myndigheter; socialtjdnsten, polisen, aklagarvdsendet och domstolarna. I
regeringens proposition “Ingripanden mot unga lagovertrddare” (2005/06:165) motiveras
kravet om skyndsamhet med att samhéllets forhallningssétt ndr unga begéar brott ar
konsekvent och tydligt och att det darfor ar viktigt med en snabb reaktion fran samhéllets
sida, inte minst av pedagogiska skil. Nar det géller barn under 15 ér skall utredningarna
handléggas med storsta mojliga skyndsamhet (32 § Lul)

Regelverket kring barn under 15 dr som begdr brott. Arligen bli cirka 19 000 barn under
15 &r anmélda for ett brott. Dessa barn ér dock inte straffmyndiga och kan inte lagforas.
Deras brott — i de fall d& de utreds - utreds inte heller i traditionell mening genom
forundersokning. I stéllet ges polisen under vissa forutsdttningar mdjlighet att utreda deras
brott genom LuL (lagen med sdrskilda bestimmelser om unga lagovertradare). Fran den 1
juli 2010 infordes fordndringar i denna lagstiftning. Malet ar att brott som har begétts av
barn under 15 ar ska utredas 1 storre utstrickning én tidigare och mer effektivt. Den nya
huvudregeln ar att en utredning ska genomforas om det for brottet inte ar foreskrivet
lindrigare straff dn fangelse 1 ett ar. Vid misstanke om andra brott ska socialnimnden hos
polisen begéra att en utredning om brottet ska inledas om socialndmnden bedémer att en
sddan kan antas ha betydelse for att avgora socialtjdnstens insatser for barnet. Vid denna
bedomning ska sérskilt beaktas om det dr fraga om brott som dventyrar den unges hélsa
och utveckling eller om brottet dr ett led i en upprepad brottslighet av den unge. Ytterligare
ett syfte med lagéndringen &r att stdrka brottsoffrens stdllning. Regeln att om den unge inte
fyllt tolv ar far utredning inledas endast om det finns synnerliga skél giller dven efter
lagéindringen.

Det ir troligt att lagidndringen kommer att 6ka antalet utredningar pé brott som har begatts
av minderariga. Hittills har det varit relativt ovanligt. Exempelvis ar 2005 utreddes i hela
landet endast 19 procent av alla brott som hade begatts av personer under 15 éar (Bra
2008:11). Synen pa behovet av 31§-utredningar har ocksé varierat kraftigt mellan
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kommuner och olika polisdistrikt; i Stockholms ldn var andelen endast 10 procent.
Vanligaste grunden (49 procent) varfor utredning gjordes var begiran frén socialtjinsten,
att avgora behovet av socialtjidnstens insatser. Utredningarna géllde till 6vervigande del
relativt avancerade brott; ran, grova misshandel, bilstdlder och narkotikarelaterade brott.

2.3 Socialtjénstens initiala handlédggning
Hur ser praxisen ut inom socialtjdnsten nir en polisanmédlan om en minderdrig kommer in?
Blir samtliga anmaélda kallade till ett bedomningssamtal? Hur lang tid tar det? Bilden av hur
praxisen dr inom socialtjdnsten ar svaroverskadlig pa grund av att olika kommuner och t o m
olika stadsdelsforvaltningar inom Stockholms stad har olika praxis. Dessutom foréndras
bilden kontinuerligt; olika verksamhetsmodeller och projekt startas for att efter en tid ldggas
ner - eller dndra inriktning - med jimna mellanrum. Tvéa vanliga orsaker till varfor det ar
svart att skapa och fa i gang mer langsiktiga verksamhetsmodeller &r stindiga
omorganisationer samt hog personalomséttning. En orsak kan ocksa vara att det rader
osdkerhet om vilken typ av insatser som egentligen har effekt.
Nationellt. Brottsforebyggande radets kartliggning Barn som begitt brott® med fokus pa
socialtjdnstens arbete med barn under 15 &r visar att praxisen hos socialtjansten i landets
kommuner kan se vildigt olika ut nér ett barn polisanmélts. I princip alla kommuner
kontaktar fordldrarna pa nagot siatt men hur detta sedan gors skiljer sig avsevért mellan
kommunerna. Ett stort antal olika varianter finns. En del kommuner kallar alltid alla under
18 ar till ett bedomningssamtal. Detta dr dock relativt ovanligt. Darutover finns kommuner
som har som regel att inte bara gora en forhandsbedémning utan alltid inleder en utredning
enligt 11 kap. 1 § SoL ndr en minderarig polisanmélts. Vanligast forekommande modellen
ar dock att endast de som begatt grovre brott kallas till ett beddomningssamtal. Daremot
leder inte snatterier och andra mindre brott till ndgon kallelse utan familjerna informeras
per brev om att anmilan har kommit in och far erbjudande om ett samtal. Nagra kommuner
inskrinker sig till ett telefonsamtal med nagon av fordldrarna. Modellen innebér att man
alltid ser till att fa ett samtal med fordldrarna, men att man inte alltid har ndgon kontakt
med barnet.
Sjilva beddmningssamtalet beskrivs som att det kan ha flera syften; dels att gora en
beddmning om det kan finnas behov av insatser (och dirmed skél att inleda en utredning
enl. SoL) men dven for att stddja fordldrarna i deras roll som grénsséttare for barnet och
ddrmed dven ha ett brottsforebyggande syfte.
Runt om i landet, i olika kommuner, finns verksamhetsmodeller som har vissa likheter med
forstagdngssamtalen i Skarholmen. Vanligtvis dr de verksamheter som har startats som
projekt for att senare utvecklats till fasta verksamheter. Flera av dessa verksamheter
fokuserar dock pa andra malgrupper; exempelvis ungdomar 1 aldersgruppen 15-17 och som
begér grovre brott och som éterfaller 1 brott eller de som &r under 15 &r och som beddéms
vara 1 akut riskzon. Gemensamt for samtliga verksamheter ar att fokusera pd vikten av
tidigt upptéckt samt tit samverkan mellan polis och socialtjénst, i ndgra fall &ven med
skolan.
Exempel pa befintliga verksamheter i olika kommuner:

8 Br& 2008:11
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e Ung och Trygg i Goteborg ar en bred satsning som avser att stiarka och utveckla det
forebyggande preventiva arbetet och baseras pa aktiv samverkan mellan olika
myndigheter, framfor allt mellan socialtjanst och polis 1 nagra av stadens mest
utsatta forortsomraden. En viktig princip inom verksamheten ar tidiga insatser och
snabbt ingripande vid kriminalitet och annat normbrytande beteende.

e OreFOR i Orebro

e Ungdomscentrum i Sodertélje

Stockholms stad. Ar 2008 genomforde Preventionscentrum Stockholm kartliggning " Till
socialtjinstens kinnedom har inkommit en polisanmdlan...” gillande
stadsdelsforvaltningarnas praxis vid mottagandet av polisanmélningar. Kartliggningen
visade tydligt att det &ven inom Stockholms stad finns skillnader i
stadsdelsforvaltningarnas rutiner och policy om vilka ungdomar som kallas till ett samtal
efter en inkommen anmaélan, pd vilket sétt kallelsen sker samt hur 1&ng tid processen tar.
Att rutinerna dr olika innebdr att ungdomar i1 Stockholm som &r anmélda for brott kan 1 viss
mén bli foremal for olika typ av atgérder och insatser beroende pé vilket stadsdelsomrade
den unge bor i. Aven om principiell enighet finns mellan ungdomsenheterna om vilka
kriterier ar viktiga for beslut om atgérder &r skillnaderna storre i det praktiska arbetet.
Karldggningen visade att den vanligaste praxisen dr att vid mindre brott som snatterier
skickar socialtjdnsten ett brev till fordldrarna med information om att en anmélan har
kommit in samt ett erbjudande om att de sjdlva kan ta kontakt med stadsdelsforvaltningen
om de anser att det behovs. Enligt ungdomsenheterna ér det dock bara en mindre del av
familjerna som utnyttjar denna mojlighet. Endast fyra stadsdelsforvaltningar uppgav i
kartldaggningen att de kallar i princip alla anmaélda till en forhandsbedomning eller till ett
“klargorande samtal”. En stadsdelsforvaltning uppgav att de kallar alla under 15 ar och
ytterligare en att de kallar alla under 13 ar.

Fallstudier visade att ndr den unge inte var kénd sedan tidigare kunde det ta upp till 77
dagar fran att en polisanmilan kom in till socialtjédnsten vid en stadsdelsforvaltning innan
man tog kontakt med familjen. I Den genomsnittliga tiden var 42 dagar. Variationerna
mellan de fjorton stadsdelsforvaltningarna var stora. Lansstyrelsen i Stockholms 1dn hade
tidigare, ar 2006-07 gjort en liknande granskning i ett antal kommuner i ldnet och kommit
till samma slutsats; det drgjer alltfor 1dnge innan socialtjénsten tar stéllning till inkomna
anmailningar och vidtar atgérder. Socialtjénstens forklaring till orsakerna varfor det ofta tar
lang tid for socialtjansten att fa kontakt dr att det hela tiden rdder resursbrist, varfor
prioriteringar maste ske. Ungdomar som ar anmélda for mindre brott &r i regel inte
prioriterade drenden.

Utover Skirholmens stadsdelsforvaltning har dven en del andra stadsdelsforvaltningar
specifika arbetsmodeller for att reagera mot forstagdngsgbrott, exempelvis “"Revansch” i
Rinkeby-Kista som &r en arbetsmetod gillande forstagdngssnatterier. Arbetet utfors av
stadsdelsforvaltningens féltassistenter och innebér — utover ett samtal med den unge och

® Preventionscentrum Stockholm 2008
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fordldrarna — att den unge dven erbjuds mojlighet att gi tillbaka till affairen och be om
ursikt for vad han eller hon har gjort.

3. Effektiva insatser mot ungdomskriminalitet och aterfall i brott -
vad sager forskningen

I dag finns omfattande empirisk forskning om vilka faktorer som har betydelse for att
forsta utvecklingen av beteendeproblem bland barn och unga. Den befintliga forskningen
fokuserar dock huvudsakligen pa den grupp ungdomar som riskerar att utveckla allvarligt
antisocialt beteende inklusive allvarlig kriminalitet och som bedoms vara 1 behov av mer
omfattande insatser fran socialtjanstens sida. Daremot finns det endast i begrénsad
omfattning forskning géllande insatser for de ungdomar som begér enstaka eller tillfdlliga
brott med lagt straffvirde. Dessutom har en stor del av resultaten i den befintliga
forskningen nordamerikanskt ursprung medan den svenska forskningen i dagsléget ér
relativt begransad. Den befintliga svenska utvdrderingsforskningen berdr i forsta hand
effekten av mer langtgéende insatser som placeringar etc. Brottsforebyggande radet
papekar ocksa att en stor del av det sociala arbetet med unga lagovertradare inte ar
utvirderat; kunskaperna om olika verksamheters eller insatsers effekter ar begriansade.
Framfor allt giller detta effekter av samhilleliga reaktioner nér barn under 15 ar begar
brott.'

Nir det géller polisforhdr med barn under 15 ar konstaterar Brd att ingenting tyder pa att
forhor paverkar andelen av dessa barn som aterfaller 1 brott. Betrdffande socialtjénstens s k
bedomningssamtal papekar de socialsekreterare som Bré intervjuat att utover sjdlva
bedomningen kan samtalet vara viktigt for att stodja fordldrarna i deras roll som
grinssattare for barnet. De uppfattar dessutom att samtalet 1 sig har ett brottspreventivt
syfte; att det kan bidra till att avhalla barnen frén att fortsétta att begé brott. De framhaller
dock att det framst &r pa barn som lever under ordnade sociala forhallanden som samtalet
kan ha sddan effekt. Om det finns andra sociala problem i familjen eller om barnet har
begétt brott tidigare ricker vanligen inte ett samtal utan det behdvs andra insatser.

I nedanstdende sammanstéllning redovisas ndgra av de viktigaste principerna - som
forekommer i ett flertal forskningsrapporter'' - for ett framgangsrikt arbete for att minska
ungdomskriminalitet och begrinsa riskerna for kriminell utveckling:

e Att tidigt kunna upptécka de barn och ungdomar som riskerar att utveckla
kriminell karridr. Bendgenheten att begé brott och skapa en bestaende kriminell
karridr grundléggs oftast tidigt i livet. Det dr 1 forsta hand bland de barn och
ungdomar som redan tidigt har allvarliga psykosociala problem och som tidigt
borjar begd brott som man finner dem som kommer att utveckla en intensiv och
langvarig brottskarridr.

e Intervenera omedelbart och effektivt ndr problembeteenden upptécks och att rikta
preventivt arbete inte bara mot de allvarliga riskbeteenden utan d&ven mot de
mindre.

" BRA-rapport 2008:11
"' Bl.a. Dowden & Andrews,( 2002), Loeber & Farrington (1998)
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e Det ar aldrig for tidigt att ingripa och preventiva insatser i tidig alder har visat sig
vara effektiva. Dock ar tidiga ingripanden i sig inte hela 16sningen pa problemet;
for att ingripanden skulle kunna ge effekt krévs dven att det finns effektiva metoder
tillgédngliga som kan anvindas mot unga som har uppvisat riskbeteenden

e Det dr viktigt att det forebyggande arbetet mot antisociala beteenden prioriteras
parallellt med det behandlande arbetet. Stort vikt skall 14ggas pa att utveckla
forebyggande insatser for att forekomma och motverka behov av mer omfattande
insatser.

e Undvika overdrivet psykologiserande och straff utan annat innehall 4n bara straff.

e En generell slutsats &r att insatser som har terapeutiskt grundide som syftar till att
fordandra beteenden och tankesitt dr generellt sett mer effektiva @n insatser som
saknar ett sddant innehall, t ex 6vervakning och avskrickande insatser.

e Det finns insatser som man tidigare har anviant under manga &r men som
forskningen har visat &r rent av skadliga och kan 6ka risken till fortsatt
kriminalitet. Exempel pé sddana &r insatser som pa olika sétt forsoker skrdmma
ungdomar till laglydnad (’Scared straight”).

o Effektiva insatser &r att stirka olika skyddsfaktorer genom att t.ex. arbeta med
familjebaserade insatser som fokuserar pa att forstirka fordldrarnas roll, insatser
som forebygger mobbning, skolk och narkotikabruk samt att utveckla samverkan
mellan polis, socialtjdnst och dklagarmyndighet for att fa till stind snabba
konsekvenser nér ett brott har begatts.

e Anvinda metoder som syftar till att fordndra ménniskors beteenden genom att
hjilpa dem att se konsekvenserna av sina handlingar, forsta sina motiv och
utveckla nya sitt — beteenden och sitt att tdnka. Effekterna dr sma till medelstora.

e Undvika 6veranvindning. Insatsens omfattning behover anpassas till nivan av risk
for aterfall 1 kriminalitet for den enskilde individen. De personer som beddms l6pa
hog risk for aterfall bor delta 1 mer intensiva och omfattande insatser medan
personer som bedoms 16pa ldgre risk for aterfall bor bli féremal for mindre
omfattande insatser. Om risken for aterfall beddms som liten bor inte intensiv
behandling anvéndas.

e Alla insatser fungerar inte bra for alla unga lagévertradare.

e Det lokala brottsforebyggande arbetet dr sirskilt betydelsefullt nar det giller barn
och ungdomar. Det dr pa lokal nivd man har mojlighet att tidigt se problemen, att
snabbt kunna ingripa och dirmed ha de bésta chanserna att forebygga storre
problematik i framtiden. Den avgdrande forutséttningen for ett effektivt
brottsforebyggande arbete &r att det finns ett lokalt engagemang och en lokal vilja
att agera. Samtidigt - for att pdverka brottsligheten pd den lokala nivan - krévs det
att olika intressen medverkar aktivt. Mojligheterna for polisen att ensam gora nagot
ir exempelvis begrinsade.'”

Forskningen om effekterna av verksamheter med fokus pa samverkan mellan polisen och
socialtjdnsten i Sverige dr begrdnsad; det finns dock ett antal kartliggningar och

2 Ds 1996:59
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verksamhetsrapporter av tidigare genomforda projekt och olika samarbetsformer som finns
i landets kommuner. Ett exempel ir rapporten Socialt arbete i polisens virld"” om
socialtjédnstens och polisens samverkan i tvd Goteborgsfororter. Rapporten konstaterar
bland annat att en fordel med samverkan nér polisens och socialtjinstens kompetens finns
sida vid sida sé kan detta innebéra en tydligare uppdelning av ansvarsomradena i det
praktiska arbetet. Rapporten betonar dven att samverkan generellt ar sirskilt viktig nér det
handlar om barn under 15 ar. Dessa ungdomar dr inte straffmyndiga och polisen ar
beroende av socialtjdnstens insatser.

I internationell forskning betonas att kunskapsbaserat arbetssitt forutsétter en samverkan 1
det lokala brottsforebyggande arbetet.'* Det finns flera argument for att samordna det
lokala samhallets respons pd ungdomsbrottslighet och annan brottslighet. Ett viktigt
argument fOr att arbeta sd lokalt som mojligt dr den lokal- och personkdnnedom som
samverkan genererar vilket ofta underléttar utrednings- och utvecklingsarbetet. Ett annat
vanligt framf6rt argument 1 offentliga utredningar och 1 praktiskt arbete &r att samverkan
underléttar en snabb hantering av drenden for alla inblandade aktorer. En snabb, men
rattsdker hantering av drenden dr vidare efterstrdvansvard ur ett samhallsekonomiskt
perspektiv. For en medborgare som har blivit inblandad i en brottshdndelse finns det
uppenbara fordelar med att inte helt sjdlv behdva navigera i flera parallella system av
rutiner och strukturer. Med ett samordnat arbete minskar riskerna for att drenden ska
hamna mellan stolarna.

Det ér inte bara inom utredningsarbetet, efter det att ndgot redan har hant, som man kan
konstatera en nytta av en lokal samordning och ett samarbete, utan dven i det priméra
forebyggande arbetet. Ur ett utvecklingsteoretiskt perspektiv minskar sannolikheten att
bega brott eller anvdnda droger om individen har starka band till samhillet. Narsamhallet
och dess uttryck for normgivning ir en stor del av den unga individens liv; familjen,
skolan, kamraterna och andra. For att man ska kunna skapa starka band till samhéllet ar det
nddviandigt att det finns ett tydligt och ndrvarande “offentligt samhélle” i de ungas
nirsamhille. Ett “nirsamhille” &r inte nagot tydligt definierat begrepp men som en
utgdngspunkt finns antagandet att det bésta for sdvil invanare som de offentliga aktorer
som hanterar drenden som ber0r unga lagovertradare, ér att organisera arbetet utifran
minsta mojliga gemensamma geografiska enhet, med samlokalisering eller tydlig lokal
samverkan.

4. Forstagadngssamtal i Skérholmens stadsdelsomréde

4.1 Bakgrund, syfte och mal
Initiativet till verksamhetsmodellen togs &r 2007, i forsta hand frn narpolisens sida och

sjilva verksamheten startades varen 2008. Aven tidigare hade socialtjinsten i Skiirholmen
periodvis haft andra liknande verksamhetsmodeller med fokus pé brottsanmélda ungdomar
under 15 ar, bl.a. projektet Hand i Hand under aren 2005-2006. Dessa hade dock inte alltid
forutsatt samverkan med polisen pa motsvarande sétt.

13 (Forkby, 2007)
"Bl.a. Farrington (1996), Tilley, N. (2005), Sherman, L.W. m.f1.(2006)
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Malet fran borjan var att fokusera pa forebyggande verksamhet i stadsdelsomrddet; att
genom samverkan mellan stadsdelsforvaltningens mottagningsgrupp och nirpolisomradet
utveckla arbetsmetodiken mot malgruppen unga under 15 &r som &r anmaélda for ett brott
for forsta gdngen for att forebygga aterfall 1 brott bland dessa. Nir verksamheten startades
var den fran borjan inte i form av ett projekt utan har hela tiden ingatt i den ordinarie
verksamheten. Overenskommelserna mellan stadsdelsforvaltningen och nirpolisomridet
var dock endast muntliga fram till den 28 juni 2010 da en formell
samverkansoverenskommelse undertecknades av nédrpolischefen och stadsdelsdirektoren. I
denna dverenskommelse beskrivs det dvergripande malet for verksamheten som “Alla
barn och unga ska ha en trygg och bra uppvdxt i Skdarholmen. Nér ndagon under 18 dr for
forsta gangen polisanmdls for ett brott vill vi reagera snabbt for att pd detta sdtt forebygga

1

att den unge begar brott igen.’

De andra malen r:
e Barn och unga ska vara i fokus
e Barn och unga som far illa eller riskerar en ogynnsam utveckling ska fa hjdlp i
ett tidigt skede
e Barn och unga ska ej dterfalla i brott
o FEnkelhet och snabbhet dr viktiga ledord

De som medverkat ldngsta tiden i verksamheten har varit en sérskilt utsedd polis
(kriminalinspektor) vid nérpolisen och tva socialsekreterare vid stadsdelsforvaltningens
mottagningsgrupp; samtliga med ldng erfarenhet av arbete med ungdomar. I viss man har
verksamheten péverkats av fordndringar 1 stadsdelsforvaltningens organisation.

4.2 Arbetsmetodik

Malgruppen for verksamheten dr ungdomar som har blivit anmélda for ett brott for forsta
géngen, utan kontakt med socialtjdnsten vid tiden fér anmilan. Den huvudsakliga
malgruppen dr ungdomar som dr under 15 &r men dven ungdomar i aldersgruppen 15-17 ar;
denna grupp utgoér dock en mindre del. Enligt lagen (LuL 6 §) ar polisen skyldig att
informera socialtjdnsten om en ungdom som &r under 18 ar dr misstdnkt for brott. En kopia
pa brottsanmailan skickas darfor rutinméssigt over till socialtjansten for kinnedom. Vid
Skérholmens stadsdelsforvaltning dr det mottagningsgruppen som forst tar emot dessa
anmalningar. Med anmélan som underlag kallas de ungdomar som har blivit anmilda for
ett brott for forsta gdngen inom 24 timmar tillsammans med fordldrarna till ett samtal.
Kallelsen skickas antingen per brev eller ocksa kallar man per telefon. Vidare upplyser
man om att polis kommer nérvara vid motet. En gng varje vecka tréffas socialsekreterarna
och polisen i arbetsgruppen for att planera kommande veckans méten.

Metoden i sjidlva samtalet dr att samtalet ska vara ett positivt mote utan att forsoka
uppfostra eller lagga skulden pa ungdomen. Malet ér att den unge med egna ord ska
beskriva hdndelsen och reflektera kring brottet och att polisen informerar om de
konsekvenser som ett brott medfor och konsekvenserna om den unge begar fler brott.
Samtalen hélls alltid 1 socialtjdnstens lokaler.
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Tvéa typer av samtal hélls. Dels en samtalstyp for ungdomar som &r under 15 ar (vanligast)
och séledes icke straffmyndiga och dels en annan for ungdomar som ér straffmyndiga. Vid
samtliga moten dr den nérvarande polisen uniformerad (inre tjénst). Genom de erfarenheter
som gjorts har arbetsgruppen kommit fram till att det dr en fordel att visa en enad front
gentemot den unge. Lika viktigt dr att den unge och hans/hennes fordldrar far ett gott och
respektfullt bemotande. Samtalet ska ske 1 en positiv anda och med respekt for den unge
och vardnadshavare. Det dr av yttersta vikt att det klart framgar f6r den unge och
fordldrarna att det inte handlar om ett forhor, riattegang eller domstol, utan om ett samtal
om hindelsen 1 sig. Varje drende forbereds noggrant, bland annat genom att drendet 1
forvig tas ut ur polisens RAR *-register och lises in. Fore sjilva motet triffas
arbetsgruppen och gér genom drendet och uppldgget baserat pa vad socialsekreteraren har
fatt fram och vad som framkommit av RAR-anmélan. Efter samtalet gor den nédrvarande
socialsekreteraren en forhandsbeddmning om den unges eventuella behov av insatser fran
socialtjdnsten samt om en utredning ska inledas enligt SoL.. Normalt tar samtalen cirka 60
minuter; 1 vissa fall kan det ta betydligt langre tid, uppemot 2 timmar. Efter sjdlva motet
har polisen och socialsekreteraren ett samtal for ”feed-back”.
En mer detaljerad beskrivning av samtal med ungdomar under 15 éar:
Motet inleds med att socialsekreteraren hélsar vilkommen och forklarar
anledningen. Vidare presenterar sig polisen och forklarar att métet inte handlar
om forhor, rattegdng eller domstol utan ska vara ett samtal. Arbetsgruppen for
sedan samtalet véxelvis”, det vill sdga man forsoker undvika en situation dir
forst den ena parten talar och sedan den andra. Malséttnigen ar att den unge sjilv
ska berdtta om héndelsen. Det dr vanligt att ungdomar antingen fornekar sin skuld
eller forringar sin del i samband med héndelsen. Detta accepteras dock inte utan
vidare utan arbetsgruppen forsoker sakta men sidkert fa den unge att beréitta om
vad han/hon har gjort. Genom att sjilv beritta far den unge sjdlvinsikt vilket inte
sdllan leder till en mérkbar reaktion dé det star klart fér den unge att han/hon
faktiskt har begétt ett brott. Det fortsatta samtalet handlar om anledningen till
brottet, om konsekvenser om man blir ddmd for brott och om kamrattryck. Aven
frdgor som vilka kamrater man umgéas med, om fordldrarna har kdinnedom om
dessa, skoltrivsel och vad den unge gor pa fritiden diskuteras. I vissa fall kommer
det fram att det finns allvarliga bakomliggande sociala problem i familjen och
efter att polisen fragat den unge och foréldrarna om de har eventuella fragor,
lamnar polisen motet. Detta for att socialsekreteraren mer i detalj ska kunna ga in
pa rena familjefragor. Men 1 de flesta fall & mélséttningen att motet avslutas
tillsammans. Samtalet kan sammanfattas som att det sker i positiv anda men
samtidigt med skérpa for att f4 den unge och dennes fordldrar att forstd allvaret i
det intréffade.
Samtal med de ungdomar som dr dver 15 ar och straffmyndiga:
Motet dr inledningsvis 1 stort sett detsamma som med den som dr under femton ar,
dock med en vésentlig skillnad. I dessa fall kommer den unge med stor
sannolikhet att bli delgiven misstanke om brott, en forundersokning kommer att

'* Rationell anmélningsrutin
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inledas och det &r mojligt att den unge kommer att lagforas. Det har funnits
farhagor bland poliser, sirskilt utredare, att man skulle forstora utredningen genom
att polis sitter med vid ett sddant mdte. Nérpolisen i Skdrholmen anser dock att en
sadan risk inte finns. Vid mdten inom verksamheten klargdr polisen mycket
tydligt om att man inte kommer att diskutera nadgon del 1 hindelsen under métet
och detta med anledning av att forundersokning pagar i drendet. Ddremot beréttar
polisen om sjilva réttsordningen, om att den unge tillsammans med fordldrar kan
komma att kallas till ett forhor, bli delgiven misstanke, bli forhérd samt att nér
utredningen &r klar skickas drendet Gver till aklagaren som tar stillning till om ett
atal ska vickas eller inte. Arbetsgruppen upplever att ménga foréldrar ar
tacksamma Over denna information och forklarar att bade de sjdlva och deras barn
har varit oroliga om vad som kommer att héinda, eftersom man i manga fall saknar
kunskap om hur polisen och rittsvdsendet fungerar. Vid dessa moten l[dmnar
polisen alltid motet efter att informationen har givits; detta for att
socialsekreteraren behover tid for att kunna gora en beddmning {for
aklagaryttrandet som eventuellt kommer att begéras senare.

4.3 Ungdomar som har aktualiserats inom verksamheten

Foljande statistik om inkomna drenden baseras pa de ungdomar som aktualiserades under
ar 2009.
Kallade totalt: 82 (bortfall 10 procent)
Av dessa kom: 74 (45 pojkar, 29 flickor)
16 var over 15 ar (9 pojkar, 7 flickor)
58 var under 15 ar (36 pojkar, 22 flickor)
Av de 58 som var under 15 &r var dock 8 (samtliga pojkar) redan aktuella hos
socialtjdnsten och kallades till ett samtal pa begdran av socialsekreteraren. Sdledes tillhorde
de den huvudsakliga malgruppen som alltsd bestod av 50 ungdomar.
Ungdomarna var vanligen 12-14 ar; den som var yngst var 9 dr, De tre vanligaste
brottsrubriceringarna i anmélningarna var snatteri, skadegdrelse (klotter) och misshandel.
Aven allvarligare brott som ran och dvergrepp i rittssak forekom i ett mindre antal fall.

4.4 Har de aktualiserade ungdomarna blivit anmélda fér nya
brott?

Hur vanligt dir dterfall i brott generellt sert? Utdver allmin statistik om brott for
Brottsforebyggande radet dven statistik over aterfall i brott. Den befintliga statistiken visar
dock inte samtliga faktiska aterfall i brott utan endast de aterfall som kommit till
rattsvisendets kdnnedom och lagforts. Enligt denna statistik aterfoll 24 procent av samtliga
lagforda ar 2004 inom ett ar och 38 procent inom tre &r.'® De enskilda brottskategorier som

' Brottsforebyggande radet: Arerfall i brott, slutgiltig statistik for 2004.
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hade hogst aterfallsfrekvens var narkotikabrott och olovlig korning. Andelen aterfall har
generellt sett uppvisat relativt smé variationer over tid. I den yngsta gruppen, ungdomar i
aldern 15-17 ar &r andelen aterfall ndgot ldgre, 35 procent av lagforda ar 2004 har dterfallit
inom tre &r. En minskning i denna grupp har ocksa noterats under den senaste
tiodrsperioden. Den generella trenden ar att ju strangare straff den unge doms till, desto
storre risk for aterfall. Eftersom personer under 15 &r inte blir lagforda finns det inte ndgon
statistik om aterfall bland denna grupp.

De ungdomar som hittills har varit pa ett samtal karaktériseras av de medverkande som
“relativt vanliga ungdomar” men “inte helt genomsnittet” utan ’nagot mer
spanningssokande”. Denna egenskap torde ocksa vara en forklaring till varfor de har blivit
anmaélda for det forsta brottet.

En kontroll i polisens anmédlningsregister visar foljande dterfallsstatistik (aterfall inom 1-2
ar efter samtalet) for de 50 ungdomar som var pé ett samtal under ar 2009 och som tillhor
den huvudsakliga malgruppen;

Aterfall
Samtliga 50 5 (10%)
Pojkar 28 2(7%)
Flickor 22 3(14%)

En intressant jamforelse ar att samtliga de atta ungdomar som var kédnda hos socialtjdnsten
sedan tidigare, som hade blivit skickade till samtalet av sin socialsekreterare och som
saledes inte tillhorde den huvudsakliga mélgruppen hade aterfallit; i flera fall hade de blivit
anmalda for grova brott. Av allt att doma hade samtalet inte haft ndgon effekt pa dem.

En annan statistik géllande aterfall, framtagen av Lanskriminalpolisens underrittelserotel
visar att andelen aterfall 1 brott i &ldersgruppen ungdomar under 16 ar, boende i
Skarholmen och misstdnkta for ett brott, har generellt minskat nagot fran ar 2007 till ar
2009. Det ar viktigt att notera att i dessa siffror ingdr badde ungdomar som har varit foremél
for forstagdngssamtal och ungdomar som inte har varit det.

missténkta Gterfall
2006 90 30 &terfoll under 2007 33,3 %
2007 129 46 &terfoll under 2008 35,7%
2008 145 46 &terfoll under 2009 31,7%

Siffrorna visar att andelen aterfall 6kade fran ar 2007 till ar 2008 f6r dem som hade begatt
sitt forsta brott ett ar tidigare. Bland de ungdomar som hade begatt sitt forsta brott ar 2008,
dé verksamheten med forstagangssamtalen startades, minskade aterfallen ar 2009.

5. Vad sager ungdomarna sjélva och deras foréldrar

Under september — december 2010 genomfordes en brukarenkét bland de ungdomar och
deras fordldrar som var pa ett forstagangssamtal under perioden. Fragorna i enkéten
berdrde 1) hur familjen hade upplevt bemotandet 2) om de trodde att samtalet var till hjalp
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for att den unge 1 framtiden skulle avsta fran att bega brott samt 3) om forédldrarna kdnde
att de kunde paverka samtalet och om polisen och socialsekreteraren lyssnade pa fordlderns
synpunkter. Under den berdrda perioden minskade dock antalet besokande betydligt och
endast fyra ungdomar/fordldrar kom att svara pa enkédten varfor det inte gar att dra nagra
definitiva slutsatser. Man kan dock konstatera att samtliga av de svarande var positivt
instéllda till besoket och samtalet; bl a trodde samtliga fordldrar att samtalet skulle ha
effekt; att den unge skulle 1 farmtiden avsta fran att bega brott.

6. Intervjuer

Kyvalitativa intervjuer genomfordes med foljande personer som pa olika sétt har varit
delaktiga i verksamheten; nédrpolischef Jonny Peterson och kriminalinspektdr Jannica
Svdrd vid Skdrholmens nérpolisomréde, avdelningschef Lena Thorson, enhetschef Lena
Svensson och socialsekreterare Lena Lundin vid Skdrholmens stadsdelsforvaltning samt
Jan Jonsson, ordforande 1 Skidrholmens stadsdelsndmnd. Fragorna i intervjuerna berorde
bland annat hur intervjupersonerna ansadg verksamheten har genomdrivits, om resultaten
har motsvarat forvintningarna, vad som har varit bra och mindre bra, samt hur
verksamheten kan utvecklas vidare. Intervjuerna genomfordes under oktober 2010.
Eftersom verksamheten sedan viren 2010 dven omfattar Hiagersten-Liljeholmens
stadsdelsomrade intervjuades dven bitradande enhetschef Fredrik Hjulstrom och
socialsekreterare Miguel Valdez vid ungdomsgruppen.

De intervjuade ger generellt sett en 6vervigande positiv bild av verksamheten dven om det
aven forekommer viss kritik pa ndgra punkter.

Négra av de viktigaste slutsatserna fran intervjuerna:

e Aven tidigare, innan verksamheten startades hade samverkan mellan
polismyndigheten och socialtjénsten generellt sett fungerat bra 1 Skdrholmen, dven
om det ibland varit problem med att "’hitta varandra” i det praktiska arbetet.

e Skérholmen - samtidigt som mycket i stadsdelen dr bra och den har stora resurser -
kan den anses vara ett av de mer “’socialt utsatta” stadsdelsomrédena i Stockholms
stad. Detta faktum stéller sdrskilda krav pa myndigheternas sétt att hantera
problemen samt att samverkan mellan dessa fungerar friktionsfritt.

e De problem i stadsdelen som de intervjuade pekar ut dr bland annat familjevald,
psykisk ohélsa, 1ag inkomstnivé 1 minga familjer samt hog ungdomskriminalitet.
Manga ungdomar har dven problem med skolgangen.

e Samtliga intervjuade papekar att man sedan flera &r har satsat mycket resurser pa
att utveckla arbetsétt och -metoder dar samverkan och snabb handldggning har statt
1 fokus. Mellan de tvd myndigheterna finns bade fortroende och en bra dialog.

e Aven om dverenskommelserna om verksamheten med forstagingssamtal i borjan
var endast muntliga har det inte inneburit ndgra problem.

e Verksamheten fungerar utan att kriva inte nagra extra resurser, vare sig hos polisen
eller hos socialtjansten.
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e Bestimmelserna i sekretesslagen har inte upplevts som ndgot problem i det
praktiska arbetet.

e Samtliga intervjuade anser att de problem som uppstétt har kunnat l9sas pa ett bra
satt

e Positiva kinnetecken for verksamheten dr bland annat tydlig struktur, feedback
efter samtalen

e Stdd for verksamheten finns hos ledningen inom béda organisationer

e En viktig bekriftelse om att verksamheten har ritt inriktning var justitieminister
Beatrice Asks besok i mars 2009.

e Utvidgning av verksamheten till Stadsdelsomrddet Higersten- Liljeholmen sedan
varen 2010 har varit lyckosamt och ungdomsgruppen vid stadsdelsférvaltningen
vill fortsdtta samarbetet.

e Att utveckla verksamheten vidare; folja upp drenden, skaffa kompetens 1
konflikthantering, stérre kinnedom om invandrarkulturer. Det 4r av stor vikt att
anmélningarna kommer snabbare till socialtjdnsten, Ett forslag frdn de intervjuade
ar att man skulle kunna gora hembesok till de familjer som inte hor av sig efter en
kallelse (ca 5 procent). Nagra dr dock tveksamma och anser att det inte ar ritt vig;
alla ska behandlas p4 samma sitt samt att ha samtalet 1 Sdf:s lokaler &r att foredra.

Nagra citat fran intervjuerna:
“Det dr viktigt att angripa ungdomskriminaliteten, i alla dess former snabbt och
tydligt”
”Tva viktiga anledningar till varfor verksamheten startades var dels att det var
uppenbart att det alltfor ofta tog alltfor lang tid innan socialtjinsten kallade
anmdlda ungdomar till samtal hos socialtjdinsten dels att det visade sig att det i
skolorna fanns en utbredd uppfattning bland elever att det inte hinder ndgot om
man begadr ett brott och dven om man dker fast.”
“Bdde polisen och socialtjdinsten gor ett bra jobb hdir och ungdomskriminaliteten
har inte okat de senaste aren men den dr fortfarande for hég”
“Bra forebyggande insats och vi kommer att fortsdtta med den i Higersten-
Liljeholmen. Bra respons fran fordldrarna”™

7. Sammanfattande slutsatser

Foljande avsnitt innehaller kommentarer om vad som kan anses vara, med utvirderingens
fragestillningar i atanke, dess viktigaste slutsatser. Sett utifran antalet aktivt medverkande i
verksamheten som har deltagit 1 utvdrderingen och att verksamheten har pagatt relativ kort
tid dr det viktigt att notera att det finns anledning att akta sig for att dra alltfor generella
slutsatser men att det &nda dr motiverat att se de resultat som redovisas i utvirderingen som
ett relevant underlag.
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Trots att verksamheten endast drivits under ett fital ar 4r det generella intrycket att
erfarenheterna av forstagangssamtalen har varit huvudsakligen mycket positiva och att de
bidragit till en kvalitetshdjning av stadsdelens arbete med unga lagdvertrédare.

De medverkande bdde fran polisen och fran socialtjdnsten dr motiverade, aktivt delaktiga
och kdnner att de dger” fragan. Arbetsmodellen skulle utan tvekan vara lamplig att
anvéndas i de flesta andra stadsdelsomradena i Stockholm. Sedan februari 2010
kompletteras den av utredningscentrum for unga lagdvertradare som riktar sig mot nagot
dldre ungdomar. Sedan tidigare finns stodcentrum for unga lagdvertradare och mojlighet
till medling. Allt detta gor att Skidrholmen é&r ett ovanligt valutrustat stadsdelsomrade vad
giller insatser mot unga lagdvertriddare; 1 synnerhet géller detta hur samverkan mellan
polisen och socialtjénsten har utvecklats i stadsdelen.

Om verksamhetens styrkor och svagheter

Styrkor:

e Verksamheten f6ljer principerna i Stockholms stads brottsforebyggande program
(2009)

e Baseras pd iden om lokal samverkan for att forebygga brott

e Foljer huvudsakligen de principer som enligt forskning ér effektiva for att
forebygga ungdomsbrottslighet och aterfall 1 brott, bl a genom att ett viktigt mal &r
skyndsamhet

o  Mojliggor for socialtjansten att vid behov sétta in insatser 1 ett tidigt skede

e Sirskilt fokus pé fordldrarna och deras delaktighet. Forédldrarna har det priméra
ansvaret for sina barn och de ir troligen samhillets bésta brottsforebyggande resurs
eftersom det dr de som har den storsta mojligheten att erbjuda sina barn en god
social utveckling.

e Verksamheten har stod hos ledningen — bdde inom polisen och inom
stadsdelsforvaltningen

e Positiv uppmérksamhet i media, justitieministern har besokt verksamheten

e Verksamheten har fran starten ingétt i den ordinarie verksamheten och har inte
upplevts som ett tillfalligt ’projekt”

e Personalen har sjdlva i samverkan kunnat utveckla verksamheten och metodiken

e Hog motivation hos de medverkande. Bida parterna ser vinsterna med samverkan

e Ungdomarna och deras fordldrar har enligt brukarenkiten upplevt att bemotandet
har varit bra och samtalet meningsfullt

e FramfGr allt i socialt utsatta bostadsomraden dr det viktigt att befolkningen
upplever att myndigheterna finns for att stotta och inte for att trakassera. Det dr av
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stor vikt att skapa en bra relation och en tillit mellan myndigheterna och
befolkningen. Polisens roll &r viktig; befolkningen méste kédnna att polisen &r
nédrvarande och visar sin nirvaro och sitt aktiva engagemang

e Mycket tyder pa att samtalen har haft effekt. Andelen ungdomar som har aterfallit
ar relativt 1ag jamford med aterfallsstatistiken generellt. Andelen aterfall i hela
dldersgruppen har ocksa minskat ndgot i Skarholmen mellan &r 2007 och &r 2008.
Mitperioden dr dock for kort for att nagra bindande slutsatser ska kunna dras; en
mer grundlig uppfoljning under en lingre tidsperiod behovs for att kunna dra nigra
definitiva slutsatser om vilken effekt forstagdngssamtalen har for att forebygga
aterfall i brott. Samtidigt 4r det mindre sannolikt att modellen har effekt pa
ungdomar utanfor den egentliga malgruppen, sddana ungdomar som har en mer
komplex problematik.

e Positiv respons fran ungdomarna och deras foréldrar. For manga ungdomar och
deras fordldrar innebér ett polisingripande en form av kris. Manga behdver stod for
att veta hur man kan ga vidare. Nar man befinner sig i sadana omvilvande
situationer har man ofta ett stort behov av information, om hur rattsviasendet
fungerar, vad som kommer att vara nésta steg och hur man konkret kan géra som
fordlder for att stodja och sitta granser for sitt barn.

Svagheter:

o Ett fatal personer medverkar vilket gor verksamheten sérbar vid sjukdomar,
semestrar etc.

e Personbunden

e Stadsdelsforvaltningens omorganisationer har vid olika tillfdllen skapat osékerhet
och oro hos de medverkande. Exempelvis har de medverkande vid nérpolisen
upplevt att de inte alltid har fatt information om foréndringar i forvag.

e Verksamheten dr beroende av att anmélningar kommer in; en del av dessa ar dock
kraftigt forsenade.

e Svart att alltid na 24-timmarsmélet

Verksamheten med forstagangssamtal 1 Skiarholmens stadsdelsomride kan karaktériseras
som en del av lokal social brottsprevention; bland annat &r syftet att minska den
individuella benidgenheten att begé brott. Social brottsprevention brukar definieras som att
den kan inrymma savél generella socials atgarder som tidiga atgirder specifikt riktade till
de barn som tidigt visar problembeteenden. En av verksamhetens viktigaste styrkor dr att
malet dr skyndsamhet 1 handlaggningen. Detta mal har starkt stod bada i géllande
lagstiftning och i forskning. Aven Stockholms stads riktlinjer for handliggning av barn-
och ungdomsérenden betonar vikten av skyndsamhet bade vad géller handldggning av
inkommande information, forhandsbedémningar och utredningar. Ju tidigare problem
uppticks och dtgirdas desto storre chans att insatserna inte behover bli s& omfattande och
kostsamma. Om insatser vidtas redan innan dessa brottsaktiva barn uppnatt
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straffmyndighetsalder ar troligen forutsittningarna storre for att socialtjédnstens atgérder
ska fa avsett resultat. (SOU 2008:11)"”

Att verksamheten baseras pd nira samverkan lokalt har stor betydelse. Den nira samverkan
gor det lattare att undvika den grazon som det ofta uppstar nér det giller ansvaret for tidiga
insatser mot unga lagovertradare. Lyckad samverkan handlar om att kénna varandras
synsitt och kunna kommunicera kring dem. Redan ar 1994, nir det nationella
brottsforebyggande programmet Allas vart ansvar kom ut, papekades i programmet att en
av de mest avgdrande forutsittningarna for ett effektivt brottsforebyggande arbete ar att det
finns ett lokalt engagemang och en lokal vilja att agera. For att padverka brottsligheten pé
den lokala nivan krévs det att olika intressen medverkar aktivt. Mgjligheterna for polisen
att ensam gora nagot 4r begriansade.'®

De konstaterade problemen i1 verksamheten berdr 1 forsta hand vissa organisatoriska
faktorer; bland annat att det har varit svart att na malet att kunna kalla alla anmaélda till ett
samtal snarast mojligt, helst inom 24 timmar efter en gjord anmélan. En orsak till detta &r
att anmilningarna kan vara relativt gamla” redan niar kommer in till stadsdelférvaltningen.
Problemet beror delvis pa anmédlningarna kommer frén olika polisenheter; en del kommer
frén Soderorts polisméstardistrikt, en del fran City polisméstardistikt osv. och att det &nnu
inte finns ndgon enhetlig samordning for utskicket. For ndrvarande pagér dock ett arbete
inom Socialforvaltningen for att utveckla kommunikationsrutiner mellan socialtjdnst och
polis 1 hela Stockholms stad (Férvaltningsuppdrag — ny inriktning i arbetet med unga
lagovertridare)”’. Ett av malen i detta uppdrag som genomfdrs i nira samarbete med
polismyndigheten, ar att pa sikt Gverga till att anvdnda elektronisk 6verforing av
anmalningar och 0vrig information mellan myndigheterna.

Nir det giller framtida utvecklingsmdjligheter for verksamheten skulle ett viktigt omrade
sannolikt vara att folja upp drenden péa ett mer systematiskt sitt 4n vad man gjort hittills;
framfor allt for att 4 mer kunskap om de faktiska effekterna. Sddana uppfoljningar skulle
utan tvekan gynna bade polisens och socialtjanstens arbete dven 1 ovrigt.

7 Barn som misstinks for brott. Betinkande av barnbrottsutredningen. (SOU 2008:11)
'8 Justitiedepartementet. Ds 1996:59.
"% Socialtjénst- och arbetsmarknadsnamnden 2009-05-14
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