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Handliggare: Mona Maxe Till )
Telefon: 08-508 28 321 Kulturnéimnden

Verksamhetsberittelse 2011 Stadsarkivet

Stadsarkivets forslag till beslut

Stadsarkivet foreslér att Kulturnimnden beslutar f5ljande:

1. att godkéinna Stadsarkivets forslag till verksamhetsberéttelse och bokslut

for ar 2011

2. att godkinna forslaget till ombudgetering pa 4,3 mnkr till verksamhetsaret
2012

3. att overlimna verksamhetsberittelsen och bokslutet till
Kommunfullméktige

|

\\\L\enn rt Ploon& Mona Maxe
Sta;a“sarkiva:rie Stabschefl
Arendet

Stadens ndmnder ska &rligen limna en verksamhetsberittelse med bokslut.,
Verksamhetsberittelse och bokslut upprittas efter anvisningar fran
Stadsledningskontoret.

Arendets beredning

Verksamhetsberiittelse med bokslut har behandlats vid sammantriide med
Arkivutskottet dent 2 februari 2012 och Stadsarkivets forvaltningsgrupp den 31
januari 2012.

Bilaga

Uppfolining av budget 2011

Rapport - Internkontroll £6r Stadsarkivet 2011
Rapport - Risk och visentlighet 2011
Kulturndimnden 2011

Verksamhetsstatistik 2011

Nyckeltal personalstatistik

Personalbokslut 2011
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Adress Box 22062, 104 22 Stockholm
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Sammanfattande analys

Stadsarkivet nar i allt vasentligt verksamhetens mal for 2011. Efterfragan pa
Stadsarkivets tjanster och arkivinformationen 6kade 2011 med ca 5 procent.
Stadsarkivet &r nu landets mest valbesokta arkivinstitution. Utdver anvandandet
via Stadsarkivets egen webb sker en omfattande anvandning av Stadsarkivets
information via Stockholmskallan. Intresset for arkivinformationen &r stort och
fortsatt medial exponering, via slaktforsknings- och andra historiskt orienterade
program i tv och radio, har genererat fler anvandare. For att na en storre och
bredare publik inledde Stadsarkivet 2011 arbetet med att utveckla en langsiktig
publikstrategi. I anslutning till det har Stadsarkivet arbetat for att utveckla metoder
for att 6ka anvandbarheten och att fortydliga mojligheterna till ateranvandning av
arkivinformationen.

Stockholms stads bygglovsritningar 1713-1978 uppsattes under 2011 pa
UNESCOS lista 6ver varldsminnen (Memory of the World). Utmarkelsen
forbehalls arkiv och annan dokumentation som beddms ha unik betydelse for hela
varlden. En del av 6kningen av antalet webbesok kan kopplas till utndmningen och
sociala medier - bl a Facebook och Twitter - konstateras ha varit en viktig
spridningskanal i det ssmmanhanget. Inom omradet forfragningar med begéran
om arkivinformation, totalt 21 500 arenden, syns den viktigaste 6kningen inom
kategorin socialtjansthandlingar. Okningen ar kopplad till Vanvardsutredningen
(SOU 2011:61). Sedan utredningens betankande presenterades i september 2011
har antalet forfragningar trefaldigats. P g a en omfattande menprovningsinsats star
de for en betydande resursatgang. Stadsarkivet har under 2011 utbildat ytterligare
handl&ggare i hanteringen av dessa arenden samt sett Gver arbetsprocessen med
hjalp av LEAN.

Stadsarkivet har under 2011 6kat tillgangligheten genom digitalisering av ca 670
000 databasposter/skannade arkivhandlingar och publicering av ca 315 000
poster/skannade handlingar pa webben i totalt 13 databaser och DVD:n
Stockholmsbrott. En annan insats inom tillgangliggérandeomradet ar tva projekt
som genomforts tillsammans med Uppsala universitet med finansiering fran
Riksbankens jubileumsfond: ”Tidigmoderna konkurser” avslutas under forsta
tertialet 2012 samt ”Grosshandelssocieteten” som avslutades under 2011. Dessa
projekt har inneburit en viktig forstarkning och fornyelse av samarbetet mellan
Stadsarkivet och den akademiska varlden och pekar ut en ny védg for fortsatt
samverkan.

Under 2010 driftsatte Stadsarkivet e-arkiv Stockholm, stadens gemensamma
digitala arkiv, dar den digitala information som skapats och skapas i stadens
verksamheter ska forvaras, bevaras och goras tillganglig. Stadsarkivet ar
systemadgare for och forvaltar e-arkivet och upprattade under 2011 en
anslutningsplan till e-arkivet for stadens forvaltningar och bolag.

Arbetet med att ta fram en kravspecifikation for ett nytt stadsgemensamt arende-
och dokumenthanteringssystem genomfordes under 2011. Detta system skapar
forutsattningar for en fortsatt utveckling av stadens e-forvaltning, dar

www.stockholm.se
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informationen och tillgang till informationen ar centrala framgangsfaktorer.
Dessutom skapas forutsattningar for en fortsatt organisations- och
verksamhetsutveckling och darmed utvecklingen av den offentliga forvaltningen
som helhet. Ett sadant arende- och dokumenthanteringssystem har en naturlig
baring pa e-arkivet. Kopplat till det arbetet har Stadsarkivet drivit ett projekt for
att ta fram en applikation for digital distribution av ndmndhandlingar. Projektet
avslutas i borjan av 2012.

| arbetet med langsiktig kompetensforsorjnings- och bemanningsstrategi har
Stadsarkivet sokt nya végar for kompetensutveckling. FOr att uppdatera och
utveckla den arkiv- och informationsvetenskapliga kunskapen i organisationen har
Stadsarkivet darfor inlett ett samarbete med Mittuniversitetets institution for arkiv-
och informationsvetenskap. Institutionen ar den hdgst rankade av de akademiska
arkivvetenskapliga utbildningar som bedrivs vid sju svenska hdgskolor och
universitet. Under 2011 holls ett gemensamt seminarium dér planen for det
fortsatta samarbetet under 2012 faststalldes.

Stadsarkivets intakter under ar 2011 uppgick till 30,4 mnkr vilket ar 0,3 mnkr
mindre & ndmndens budget. Kostnaderna uppgick till 80,9 mnkr, 4,8 mnkr
mindre an budget. Resultatet for ar 2011 uppvisar ett 6verskott pa 4,4 mnkr varav
4,1 mnkr beror pa att projektet "Publicering av namndhandlingar via e-arkiv"
senarelagts och 0,2 mnkr pa forsenade arkivleveranser fran forvaltningen
Stockholms brandférsvar. Stadsarkivet begér att 4,3 mnkr ombudgeteras till
verksamhetsaret 2012.

www.stockholm.se



7
L
o

LA
&

.SToo
&

SID 4 (22)

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL I:
I. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och vixande stad
for boende, foretagande och besdk

Stadsarkivet ar en central kulturarvsresurs for de som vill ateranvanda den
historiska informationen i arkiven for olika syften och attraherar stockholmare
liksom anvandare fran resten av Sverige och varlden.

Stadsarkivet skapar forutsattningar for att uppgifter dokumenterade i arkiven, ofta
av stor betydelse for medborgare, foretag och organisationer, bevaras och kan
tillhandahallas med bibehallen autenticitet. Stadsarkivets kompetenser inom dessa
olika omraden ar centrala for att informationen ska vara tillganglig och begriplig
over tid och ska komma sa manga som mojligt till del.

| uppgiften som tillsynsmyndighet utfardar Stadsarkivet hanteringsanvisningar och
ger rad at stadens verksamheter for att underlatta for dessa att hantera sina
handlingar sa att Gppenhet och akthet kan uppratthallas pa bade kort och lang sikt.

Projekt Tidigmoderna konkurser under 2011

Stockholms stadsarkiv har under perioden 2009 till 2011 bedrivit projektet
Tidigmoderna konkurser. Det &r ett samarbete med ekonomisk-historiska
institutionen vid Uppsala universitet och har helfinansierats av Riksbankens
jubileumsfond. Syftet har varit att skapa en gemensam webbplats
(www.tidigmodernakonkurser.se) dar konkurshandlingar (1687-1849) fran
Stockholms stadsarkiv gjordes digitalt tillgangliga och dar forskningsarbete och
publicering kunde ske i direkt anslutning till de publicerade handlingarna. Arbetet
har bedrivits vid enheterna L&sesal och webb och Bearbeta och publicera.
Projektet avslutas helt under forsta tertialet 2012.

Projekt Grosshandelssocieteten under 2011

Stockholms stadsarkiv ha under perioden 2010 till 2011 bedrivit projektet
Grosshandelssocieteten. Det var ett samarbete med ekonomisk-historiska
institutionen vid Uppsala universitet och helfinansieras av Torsten Soderbergs
stiftelse. Syftet var att genom arkivforskning lyfta fram en relativt okand men i
hdgsta grad betydelsefull arkivbildare; Grosshandelssocieteten (1720-2010).
Projektet har vissa anknytningar till projektet Tidigmoderna konkurser eftersom
medlemmarna i Grosshandelssocieteten bade drabbades av konkurser och i manga
fall figurerar som borgendrer i andra konkurser. Projektresultatet presenteras som
en tryckt publikation utgiven i samarbete med Uppsala universitet. Arbetet har
bedrivits vid enheten L&sesal och webb.

www.stockholm.se
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
I.1 Foretag ska vilja etableringar i Stockholm framfor andra stader i
norra Europa

~Uppfylls delvis

Andel upphandlad 7,14 % 7,5 % 35% 2011

& verksamhet i konkurrens
(alla namnder)

Kommentar:

Stadsarkivet nar inte till fullo arsmalet for upphandlad verksamhet i konkurrens. Volymen
upphandlad verksamhet har visserligen okat med 0,2 mnkr under 201 | men eftersom
Stadsarkivets omsattning samtidigt okat blir den procentuella andelen upphandlad verksamhet
lagre.

NAMNDMAL:
Oka anvandandet av Stadsarkivets information

@ Uppfylls helt

Stadsarkivet har under 2011 arbetat med att utveckla metoder for att lyfta
arkivens anvandbarhet for att darmed kunna na fler och nya anvéandare. Arbetet
med att finna nya satt att féra dialog med anvandare har fortgatt med etablering
av Stadsarkivet pa Facebook och Twitter. Detta sker utifran Stockholms stads
gemensamma policy fér anvandande av sociala medier. Stadsarkivet har ocksa
fortsatt arbeta med 6ppna API:n (Application Programming Interface) och har
deltagit i det stadsgemensamma arbetet med att se hur staden pa basta satt kan
svara upp mot EU:s PSI-direktiv (Public Sector Information). Ett annat inslag
har ocksa handlat om att tydliggéra anvandarnas ratt att ateranvanda
informationen, genom anvandning av etablerade licenser.

Under 2011 har ca 670 000 digitaliserade poster, d v s bade skannade bilder av
arkivhandlingar och poster i register producerats och tretton nya databaser har

publicerats.

& Antal digitaliserade bilder och poster 670 000 st 550 000 st  Verksamhetsberattelse
2011

& Publicerat digitalt material i form av databaser 13 st 13 st Verksamhetsberittelse
2011

www.stockholm.se
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Kommentar:

Stadsarkivet uppnar malet for aret. Dock har begreppet databas visat sig vara mindre lampligt som
indikator eftersom det inte siger nagot om innehall och omfang. Stadsarkivets digitaliserings,-
bearbetnings- och publiceringsarbete omfattar en stor mangd information som paketeras och gors
tillgdnglig for allmanheten pa olika sitt, framst via Stadsarkivets webb. Det ar inte antalet databaser som i
sig ar relevant for det som publiceras utan mangden information som tillgangliggors och kan anvandas av
allmanheten. Fran och med 2012 kommer indikatorn att utga fran detta.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli sjilvforsorjande

@ Uppfylls helt

Stadsarkivet har regelméssigt tagit emot praktikanter fran de
arkivvetenskapliga utbildningarna vid Stockholms och Uppsala universitet.
Under 2011 hade Stadsarkivet tva praktikanter fran Uppsala och Géteborgs
universitet. Stadsarkivet tog ocksa emot tva grupper med 15 praktikanter fran
Sddertorns hogskola. Dessutom tog Stadsarkivet under 2011 emot aspiranter
fran Jobbtorg Stockholm och sommararbetande ungdomar.

Andel praktikplatser 4,29 % 3% oka  Verksamhetsberittelse
som kan tillhandahallas 2011
for de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
® kan matcha i
forhallande till antal
anstallda (alla
namnder/bolag)

Kommentar:
Stadsarkivet har under aret tagit emot samtliga aspiranter som Jobbtorg Stockholm anvisat samt
ocksa berett tva ungdomar s k ungdomsanstillning pa sex manader vardera.

Antal ungdomar som 7 st 4 st 3500st 2011
fatt sommarjobb i

® stadens regi (alla
namnder/bolag)

Kommentar:

Stadsarkivet fick under 201 | inga ungdomar anvisade i enlighet med det nya systemet att
fordela/anvisa tillgingliga ungdomsplatser. Dock har Stadsarkivet under 2011, pa eget initiativ,
berett 7 ungdomar sommarjobb i sina verksamheter.

www.stockholm.se



SID 7 (22)

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljo ska vara hallbar

@ Uppfylis helt

Stadsarkivets verksamhet har begransad inverkan pa miljon ur ett storre
stadsOvergripande perspektiv. Mojligheterna att styra och paverka val och
handlingsmonster utanfor den egna verksamheten &r begransade. Inom
omraden dar Stadsarkivet kan paverka, i forsta hand upphandling av varor och
tjanster for att bedriva den egna verksamheten, har dessa genomforts i
huvudsak genom avrop fran gallande ramavtal.

Andel av stadens 100 % 100 % 100 % 2011
verksamheter som
sorterar ut
& forpackningar och
papper (alla
nimnder/bolag)
Kommentar:

Malet uppnas da samtliga verksamheter pa Stadsarkivet sorterar ut férpackningar och papper.

Andel elbilar i stadens 100 % 100 % 2,5% 2011
fordonspark inkl.
@ leasade fordon exkl.
utrycknings- och
specialfordon

Andel fordon som 100 % 100 % 2011
anvander odubbade

vinterdack, exkl.

utrycknings- och

specialfordon (alla

namnder/bolag)

Kommentar:
Stadsarkivet ager eller leasar inga fordon.

Andel fornyelsebart 100 % 100 % 85% 2011

drivmedel i stadens
egna och leasade

® etanol- och
fordonsgasfordon (alla
namnder/bolag)

www.stockholm.se
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Andel medarbetare 88 % 85 % 85% 2011

som under arbetstid

& anvander miljovanliga
transportmedel nar de
reser i tjansten

Kommentar:
Under 201 | har majoriteten av medarbetarnas resor i tjiansten agt rum med miljovanliga

transportmedel.
Andel miljobilar i 100 % 100 % 100 % Verksamhetsberittelse
stadens fordonspark 2011

inkl. leasade fordon

® exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla
nimnder/bolag)
Andel upphandlingar av 100 % 100 % tas fram 2011
datorer och ovrig av
elektronikutrustning, namnden

kontorsmobler,
textilier, dack,
stadkemikalier och
stadtjanster dar krav
stallts pa att
prioriterade
miljoskadliga amnen
inte ingar (alla

namnder)

Elférbrukning (alla I 157 100 kwWh | 050 000 680 gWh 201 |
* namnder/bolag) kWh
Kommentar:

El-férbrukningen har inte kunnat minskas dels beroende pa problem med oregelbunden
reglering av ventilationens kylningssystem, sarskilt under sommarmanaderna, dels pa att den
automatiska tindningen/slackningen av belysningen inte tints/slickts pa inprogrammerade tider.
Stadsarkivet har tillsammans med hyresvirden paborjat ett arbete med att ta fram ett
belysningsprogram som ska vara klart under 2012.

Elférbrukning per 64,8 kwh/kvm 58,8 kwh/kvm 80 kWh 2011

™ kvadratmeter

www.stockholm.se
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsmaojligheterna i Stockholm

@ Uppfylis helt

Stadsarkivet utgor som stockholmshistorisk resurs en viktig del i stadens
kulturutbud. Stadsarkivet har under 2011 siktat pa att na fler stockholmare.
Totalt 6kar ocksa anvandandet av Stadsarkivet med ca 5%. Med malet att pa
langre sikt 6ka anvandandet ytterligare inleddes under aret arbetet med att
utveckla en langsiktig strategi for att na en storre publik.

NAMNDMAL:
Stockholms kulturarv ska bevaras och framtidssakras

@ Uppfylis helt

Ett kdrnomrade i Stadsarkivets verksamhet ar att varda och bevara
arkivinformationen pa satt som gor att den kan lasas, att kontextuella
sammanhang och autenticitet bibehalls 6ver tid. Med etablerandet av e-arkiv
Stockholm har Stadsarkivet skapat forutséttningar for att dessa aspekter ocksa
omfattar var tids och framtidens digitala kulturarv. Under 2011 har en plan for
anslutning av stadens alla verksamheter och system till e-arkivet tagits fram.

@ Anslutningsplan e-arkiv Stockholm 2011-01-03 2011-11-30

NAMNDMAL:
Utveckla former for systematisk dialog med Stadsarkivets
anvandare

@ Uppfylis helt
Under 2011 har Stadsarkivet etablerat former for narvaro i sociala medier.

Bland annat har det handlat om att anvénda t ex Facebook och Twitter for
utvidgad brukardialog och en av flera platser for inhamtande av synpunkter pa
Stadsarkivets publika verksamhet. Arbetet fortgar under 2012.

& Etablera stabila former for anvandardialog 2011-01-01 2012-12-31

Kommentar:
Genom sociala medier, Facebook och Twitter, har ytterligare ett steg for att etablera en mer
stabil form for dialog med Stadsarkivets anvandare tagits.

Faststalla inriktningspolicy for anvandande av 2011-01-01 2012-12-31
= sociala medier.

www.stockholm.se
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och nojda med stadning samt
renhallning

~Uppfylls delvis

Antal identifierade I'st | st 48st 2011
sarbarheter som
nimnden/bolagsstyrelsen
® avser att arbeta
forebyggande med under
aret
Kommentar:
Under 201 | identifierade Stadsarkivet, vid arlig skyddsrondering, att trahyllor i magasin 3,
Frihamnen, pa grund av hog belastning utgjorde en risk for stérningar i verksamhetens
genomforande. Atgérder vidtogs och problemen ir helt atgirdade.

m Antal intriffade incidenter I'st 0 st minska 2011

Kommentar:

Ambitionen ar att Stadsarkivet ska vara en trygg och siker arbetsplats och malet sattes darfor
till 0. Stadsarkivets bibliotek drabbades dock av mindre skada p g a. vattenlackage varfor detta
mal inte kommer att uppfyllas helt 201 1.

Alla verksamheter ska gora risk- och 2011-01-01 2011-12-31
“ sarbarhetsanalyser

Kommentar:
Under hosten 201 | har Stadsarkivet gjort nya risk- och sarbarhetsanalyser.

NAMNDMAL:
Arbeta forebyggande och systematiskt for att minimera antalet
incidenter

@ Uppfylls helt

Ta fram och konsolidera en plan for 2011-01-01 2011-12-30
@ systematiskt arbete for trygg och saker
arbetsmiljo

www.stockholm.se
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Kommentar:
Stadsarkivet har under 201 | tagit fram en plan for det systematiska arbetsmiljoarbetet och det

systematiska brandskyddsarbetet i syfte att fa battre arbetsmiljo samt 6ka sikerheten pa
arbetsplatsen. Planen har forankrats hos medarbetarna genom information pa respektive enhets
arbetsplatstriff. Aven rutiner for t ex brandutrymning har tagits fram och kommunicerats bl a

pa intranitet.

www.stockholm.se
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

| den moderna e-forvaltningen &r informationen en tillgang. I arbetet med att na en
effektiv informationshantering praglad av enkel informationsatkomst utgor
Stadsarkivet, som systemégare och forvaltare av e-arkiv Stockholm, en central
stadsgemensam resurs. Under 2011 har arbetet med att uppratta anslutningar till e-
arkivet bedrivits enligt plan. Forarbetet med att ta fram underlag for ett nytt
arende- och dokumenthanteringssystem for Stockholms stad har fortsatt med
riktning mot att inleda ett genomférande under 2012. Malet &r att 6ka
forutsattningarna for att na en fullt utbyggd e-férvaltning. En sadan praglas bland
annat av en sammanhallen informationshantering, dar informationsatkomst &r
oberoende av organisationsgranser. Nagot som forbattrar mojligheterna att
kommunicera information mellan n&mnder, mellan staden och medborgarna och
andra myndigheter och organisationer. Darmed skapas forutsattningar for
ytterligare verksamhets- och organisationsutveckling.

Informationen lagras sa att rattsakerheten och informationens autenticitet och
akthet uppratthalls over tid. Stadsarkivets bidrar har till att skapa en sammanhallen
informationshantering i staden, vilket i sin tur innebar 6kad éppenhet och insyn i
myndigheternas arbete samtidigt som det ger forutsattningar for att hoja kvaliteten
i stadens handl&dggningsprocesser.

For att uppna detta ska dven nuvarande losning for att publicera namnd- och
styrelsehandlingar mot allménheten erséttas. Stadsarkivet har under aret arbetat
med att utveckla en ny modell for digital distribution av ndmnd- och
styrelsehandlingar till ledam®éter i ndmnder och styrelser.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas valfrihet och 6kad mangfald

@ Uppfylls helt

Stadsarkivets huvudsakliga verksamhet handlar om att forvara, varda,
tillhandahalla och tillgangliggdra arkivhandlingar samt att utdva tillsyn éver
stadens arkivhantering. De arkivhandlingar som Stadsarkivet hanterar utgors av
vad som i tryckfrihetsférordningen kallas allmanna handlingar och hanteringen
styrs ocksa av bestammelser i denna férordning och i offentlighets- och
sekretesslagen samt arkivlagen.

Allmanna handlingar maste i juridisk mening forvaras hos en myndighet.
Samtliga beslut som fattas med stod av bestdammelserna &r utan tvekan
myndighetsutdvning. | verksamheten ingar ocksa arbetsuppgifter vars resultat
paverkar allmanhetens och forskningens tillgang till allmanna handlingar (nu
och i framtiden) och darfor har nara anknytning till arkivmyndighetens ansvar
enligt arkivlagen.

Verksamheter som pa olika satt stodjer arkivmyndighetens forutsattningar att

www.stockholm.se
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uppfylla sitt ansvar enligt arkivlagen kan naturligtvis utféras externt. Det kan
exempelvis handla om reproduktion, registrering, forvaring och konservering.

NAMNDMAL:
Bidra till effektivare informationshantering i staden

@ Uppfylls helt

Under 2011har arbetet med att uppréatta anslutningar till e-arkivet bedrivits
enligt plan. Med koppling till bade e-arkiv och e-forvaltning i allménhet har
Stadsarkivet under aret i bred samverkan inom staden lett och avslutat arbetet,
med en forstudie kring ett nytt arende- och dokumenthanteringssystem for alla
stadens verksamheter och grunden till en kravspecifikation tagits fram. Det
arbetet ligger till grund for ett kommande forslag rorande ett stadsgemensamt
arende- och dokumenthanteringssystem. Arbetet har ocksa omfattat ett nytt sétt
att distribuera ndmnd- och styrelsehandlingar digitalt.

& Antal inspektioner 20 st 16 st 2011

Antal arenden for arkivmyndighetens beslut 93,33 % 90 % 2011
@ handlagda inom fastlagd tid

Uppritta en anslutningsplan for forvaltningar 2011-01-01 2011-11-30
? och bolag till e-arkiv Stockholm

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Stockholmarna ska uppleva att de far god service och omsorg

@ Uppfylis helt

Antalet forfragningar med begaran om information ur arkiven ékade totalt
under aret med ca 5 %. Den storsta procentuella 6kningen ligger i den mest
resurskravande kategorin av forfragningar, de som galler begéran av handlingar
ur arkiv efter socialtjanst och liknande verksamheter. Okningen i den kategorin
ar kopplad till den s k Vanvardsutredningen (SOU 2011:61) som utrett vanvard
i den sociala barnavarden. Utredningen presenterade sitt slutbetankande den 29
september. Okningen av antalet arenden i kategorin &r pa heléret 55 %,
okningen sedan betiankandet presenterades ligger dock pa drygt 120 %. Dessa
forfragningar svarar alltsa i antal, 800 arenden, for en mindre del av
stadsarkivets handlaggning. Samtidigt svarar de p g a omfanget pa den begérda
informationen och en omfattande menprévningsinsats for en avsevard
resursatgang.

www.stockholm.se
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Aven begaran om bouppteckningshandlingar har 6kat avsevart med ca 15 %
eller drygt 1 200 forfragningar.

NAMNDMAL:
Halla hog servicegrad mot vara kunder

@ Uppfylls helt

Stadsarkivets verksamhet med att handlagga forfragningar ska utméarkas av en
god service. Kundkontakt och handlaggning ska praglas av en htg kompetens
och Stadsarkivets tjanster och villkoren for dessa ska tydligt kommuniceras.
Viktiga komponenter handlar om att faststélla kompetensbehov fér
verksamhetens medarbetare och proaktivt arbeta for kompetensoverforing och -
utveckling. Som ett led i detta har en introduktionskurs i arkivkunskap,
omfattande sex undervisningstillfallen samt litteraturstudier, genomforts for
drygt 20 medarbetare som saknar akademisk arkivteoretisk utbildning.

Stadsarkivet har bedrivit fortsatt arbete for att identifiera mojligheter till
adekvat kompetensutveckling. Under aret inledde Stadsarkivet ett samarbete
med Mittuniversitetets institution for arkiv- och informationsvetenskap.
Institutionen bedriver den hogst rankade arkivvetenskapliga utbildningen i
Sverige. Under aret har ett seminarium genomforts dar riktlinjer for
seminariearbete under 2012 lagts upp. Avsikten ar att uppdatera och utveckla
den arkivvetenskapliga kompetensen inom Stadsarkivet med fokus pa ett
informationsvetenskapligt perspektiv.

& Andel drenden besvarade inom fastlagd tid 95% 90 % Verksamhetsberittelse
2011

Kommentar:
Andelen drenden som handlagts inom fastlagd tid har under 201 | varit 95 %. | underlaget ingar inte
forfragningar gillande socialtjinsthandldggningar dir handlaggningstider inte faststills generellt.

NAMNDMAL:
Ta fram en kompetens- och bemanningsstrategi

~~Uppfylls delvis

Stadsarkivets verksamhet star infor stora utmaningar. Ny teknik skapar nya
brukarmonster och -forvantningar som forutsétter proaktivitet néar det galler att
avpassa verksamheten efter brukarnas behov pa bade kort och lang sikt. P&
samma vis innebar Stadsarkivets roll som central informationsresurs i staden att
nya krav och férvantningar stalls pa verksamheten. Stadsarkivet har under 2011
arbetat att utifran ett tydligt anvandar- och omvarldsperspektiv ta fram en
langsiktig kompetens- och bemanningsstrategi som tar sikte pa att skapa
utrymmen i verksamheten for fortsatt 0kad effektivisering av tillgangligheten.

www.stockholm.se
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Viktiga fokusomraden i strategin galler behoven och méjligheterna till
kompetensutveckling inom verksamheten, méjligheterna att finna losningar i
samverkan med andra verksamheter inom staden, liksom identifierandet av
behov som kan tillgodoses av andra aktorer.

Inventera nuvarande kompetens och 2011-01-01 2012-12-31
& kartlagga kommande kompetensbehov

Kommentar:

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda spannande och
utmanande arbeten

@ Uppfylis helt

Stadsarkivet genomférde under 2011 en medarbetarenkat med kompletterande
fragor for Stadsarkivet for att folja upp den organisationsforandring som tradde
i kraft 2009. Resultatet av medarbetarenkaten ar mycket positivt med en stor
forbattring av N6jd medarbetarindex (NMI). Inom omradena ledarskap och
medarbetarskap syns en tydlig utveckling som kan kopplas till de
kompetensutvecklingsinsatser for bade chefer och medarbetar som gjorts.
Enkatresultatet som helhet foljdes upp vid ett for hela férvaltningen gemensamt
seminarium med prioritering av utvecklings- och forbattringsomraden.

Jamstalldhets- och mangfaldsplan samt diskriminering

Kulturnamnden har faststallt en jamstalldhets- och mangfaldsplan med
konkreta aktiviteter for aren 2011-2012 avseende Stadsarkivet. Aktiviteter har
genomforts enligt plan.

Stadsarkivet har inte haft nagra diskrimineringsarenden under ar 2011.

Nojd medarbetarindex 71 63 63 2011
& (NM)
Kommentar:

Stadsarkivet forbattrade sitt Nojd medarbetarindex (NMI) med fem punkter i relation till
motsvarande enkat genomford 2008.

Sjukfranvaro (alla 2,5% 32% 48% 2011

~ namnder/bolag)

NAMNDMAL:
Bibehalla nuvarande sjukfranvaroniva pa ca 3 procent

www.stockholm.se



SID 16 (22)

@ Uppfylis helt

Stadsarkivets har natt sjukfranvaromalet for ar 2011. Sjukfranvaron uppgick till
2,5 % vilket ligger under bade Stadsarkivets och Kommunfullmaktiges mal.

Manadsvis uppfoljning av sjukfranvaron pa alla  2011-01-01 2011-12-31
“ enheter

NAMNDMAL:
Ta fram strategi for systematiskt arbetsmiljoarbete

@ Uppfylls helt

Stadsarkivet har tagit fram en plan for det systematiska arbetsmiljéarbetet och
det systematiska brandskyddsarbetet i syfte att 6ka sakerheten pa arbetsplatsen.
| arbetet med det systematiska arbetsmiljoarbetet ingar dven framtagande och
etablering av rutiner for rondering och identifiering av risker i
verksamhetslokalerna. I rutinerna ingar bl a att regelbundna ronderingar ska
goras for att forebygga risker och atgarda eventuella risker. Vidare har
medarbetarna fatt information och utbildning om incidentrapporteringssystemet
RISK. Stadsarkivet har ocksa under aret tagit fram nya risk- och
sarbarhetsanalyser, som gjordes genom uthildning/workshops for alla
medarbetare.

Ta fram och konsolidera en plan for 2011-01-01 2011-12-30
@ systematiskt arbete for trygg och saker
arbetsmiljo

Kommentar:

NAMNDMAL:
Oka kunskapen om forvaltningens jamstilldhets- och
mangfaldsarbete

@ Uppfylis helt

Stadsarkivet har bedrivit arbete och genomfort aktiviteter enligt jamstalldhets-
och mangfaldsplan foér 2011-2012.

Genomfora aktiviteter enligt jamstalldhets- 2011-01-01 2012-12-31
= och mangfaldsplanen
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

@ Uppfylls helt
Nimndens 92 % 100 % 100 % Verksamhetsberittelse
budgetfoljsamhet efter 2011

& resultatoverforingar
(alla namnder)

Nimndens 92 % 100 % 100 % Verksamhetsberattelse

budgetfoljsamhet fore 2011
& resultatoverforingar
(alla namnder)

Namndens 100,79 % +-1% 2011

@& prognossdkerhet T2
(alla namnder)

Analys av resultatrakning — Uppfoljning av driftbudget
Utfall jamfért med budget

Mnkr VB 2010 VB 20| Dudest Awvikelse
2011 budget
Kostnader | 81,6 @ 809 = 857 48
Intikter 321 304 -307 -0,3
Netto 496 | 506 | 550 44

Stadsarkivets intakter under ar 2011 uppgick till 30,4 mnkr vilket ar 0,3 mnkr
mindre &n namndens budget. Kostnaderna uppgick till 80,9 mnkr, 4,8 mnkr
mindre &n budget. Resultatet for ar 2011 uppvisar ett 6verskott pa 4,4 mnkr
varav 4,1 mnkr beror pa att projektet "Publicering av namndhandlingar via e-
arkiv" senarelagts och 0,2 mnkr pa forsenade arkivleveranser fran
forvaltningen Stockholms brandfdrsvar.

www.stockholm.se
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Utfall jamfort med prognoser under aret

Mnkr VB 2011 Prognos | Prognos
T12011 :T22011
Kostnader 80,9 85,1 81,7
Intakter 30,4 -30,1 -30,7
Netto 50,6 55,0 51,0

Stadsarkivet prognostiserade i tertialrapport 2 ett dverskott pa 4,0 mnkr. Arets
resultat blev ett dverskott pa 4,4 mnkr. Att resultatet blev battre 4n prognosen i
tertialrapport 2 beror i huvudsak pa att projektet publika namndhandlingar
forbrukade mindre medel &n forvantat och att forvaltningen brandforsvaret inte
levererade sitt arkiv under ar 2011.

Kostnads- och intéktsutveckling
Intékter i VB 2011 jamfort med 2010

Stadsarkivets intakter under ar 2011 fordelar sig enligt foljande. 47 (43) procent
ar ersattning for landsarkivfunktionen, 16 (14) procent utgor ersattning for
leveranser av arkivhandlingar och 37 (43) procent utgor intakter fran évrig
verksamhet och bidrag. (Siffrorna inom parentes ar 2010 ars siffror.)

Mnkr 2010 2011 Skillnad
Landsarkivfunktionen 13,7 14,2 0,5
Leveransintakter 4,6 4.8 0,2
Ovrig verksamhet och bidrag 138 11,3 2,5
Intikter totalt 32,1 30,4 -1,7

Jamfort med foregdende ar har de totala intakterna minskat med 1,7 mnkr. Det
beror framst pa minskade projektintakter under 2011 jamfart med foregaende
ar. Ersattningen for landsarkivsfunktionen har dock okat efter en
indexupprakning.

Kostnader VB 2011 jamfort med 2010

Stadsarkivets kostnader under 2011 fordelar sig pa foljande satt. Kostnaderna
for arbetskraft utgor 42 (44) procent, lokalkostnader 28 (28) procent och
verksamhetskostnaderna 30 (28) procent. (Siffrorna inom parentes ar 2010 ars

siffror).

Mnkr 2010 2011 Skillnad
Kostnader for arbetskraft 36,0 33,8 -2,2
Lokalkostnader 22,8 23,1 0,3
Ovriga verksamhetskostnader 22,7 24,0 1,3
Kostnader totalt 81,6 80,9 -0,7

Jamfort med foregaende ar har kostnaderna minskat med 0,7 mnkr. Att
kostnaderna for arbetskraft minskat beror pa att Stadsarkivet under 2010 hade
Overtalighetskostnader till f6ljd av konkurrensutséttning av

www.stockholm.se



digitaliseringsverksamheten. 2011 ars lonedversyn har medfort en
kostnadsokning motsvarande 0,4 mnkr. Att 6vriga verksamhetskostnader dkat
med 1,3 mnkr beror pa att vissa kortsiktiga besparingar som gjordes under
2010 har genomforts under 2011.

Analys av balansrakning

Tillgangar, mnkr 2011-12-31 2010-12-31
Maskiner och inventarier 1,2 1,0
Kundfordringar 0,2 0,2
Div kortfristiga fordringar 0,0 0,0
Forutbetalda kostnader och

o 8,8 4,0
upplupna intakter
Kassa och bank - -
Summa tillgdngar 10,2 5,2

Skulder och eget kapital, 2011-12-31 2010-12-31
mnkr

Eget kapital 0,3 1,1
Kortfristiga skulder - -
Leverantorsskulder 8,9 2,2
Moms och sérskilda

punktskatter ) i
Ovriga kortfristiga skulder - -
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

Summa skulder och eget

1,0 1,9

5,2
kapital 10,2

Den totala balansomslutningen har 6kat med ca 5 mnkr mellan 2010 och 2011.
Under aret har maskiner och inventarier motsvarande ca 0,4 mnkr
anforskaffats, medan avskrivningar pa maskiner och inventarier uppgick till ca
0,2 mnkr. De forutbetalda kostnaderna och upplupna intakterna har 6kat med
4,8 mnkr jamfort med 2010. Detta kan forklaras av att lokalhyror avseende
kvartal 1 ar 2012, fakturerats redan 2011. Detta faktum bidrar ocksa till att
leverantorsskulden 2011 har 6kat med 7,7 mnkr 2011. Resterande 6kning beror
pa fler senkomna leveranser av varor och tjanster an foregaende ar. De
upplupna kostnaderna och forutbetalda intakterna har minskat med 0,9 mnkr pa
grund av att det under 2010 forekom upplupna engangskostnader for
migreringen till Volvo IT.

Investeringar

Stadsarkivet har under 2011 investerat i ny teknisk utrustning i syfte att
underlatta informationsatkomsten i lasesalen samt skapa nya satt att
kommunicera med medborgarna. Vidare har Stadsarkivet investerat i ett nytt

www.stockholm.se
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klimatarkiv for foto och film och ny utrustning for forvaring av kartor och
ritningar. Det totala investeringsbeloppet uppgar till 0,4 mnkr.

Ombudgeteringar

Stadsarkivet begar ombudgeteringar motsvarande totalt 4,3 mnkr till
verksamhetsaret 2012. 2011 fick Stadsarkivet en budgetforstarkning pa 0,2
mknr for att tacka engangskostnader i samband med leveransen av arkiv fran
forvaltningen Stockholms brandférsvar. Brandforsvaret kommer dock att
leverera detta arkiv forst ar 2012 varfor avsedda medel begars ombudgeterade.
Projektet publicering av ndmndhandlingar via e-arkiv har senarelagt. Darfor har
endast 0,6 mnkr av de tilldelade medlen pa totalt 4,7 mnkr forbrukats under
2011. Stadsarkivet begér darfor att resterande del, 4,1 mnkr, ombudgeteras till
ar 2012.

Medel for lokaliandamal

Stadsarkivet hade under 2011 inga tomstallda lokaler. Drift och underhall av
lokalerna skottes inom beslutad budget.

Ovrigt

Internkontroll

Stadsarkivet har genomfort internkontroll och aktiviteter enligt risk- och
vasentlighetsanalysen. Resultatet framgar av bilaga.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

@ Uppfylis helt

Administrationens andel av 8,15% 8,65 % minska 201 |
@ de totala kostnaderna (alla

namnder)

Antal tivlande i 0st 0 st tas fram av 2011
& kvalitetsutmérkelsen (alla namnden

namnder)

Under 201 I, i samrad med nimnder och 2011-01-01 2011-12-31

m bolag, uppritta en plan i syfte att ansluta alla
verksamhetssystem till e-arkivet

www.stockholm.se
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NAMNDMAL:
Alla verksamheter ska vara kostnadseffektiva

@ Uppfylls helt

@ Se over och analysera arbetsprocesserna 2011-01-01 2011-12-31

NAMNDMAL:
Oka transparensen och utveckla arbetssitt for kommunikation
inom organisationen

~Uppfylls delvis

Stadsarkivet har under 2011 arbetat med att ta fram en kommunikationsstrategi
som syftar till att finna former for effektivare och tydligare kommunikation och
kommunikationsformer, bade externt och internt. Arbetet fortgar och avslutas
2012.

@ Tafram en kommunikationsstrategi 2011-01-03 2012-12-31

Synpunkter och klagomal

Under aret har sammanlagt 162 synpunkter tagits emot. Av dessa ar 107 positiva
synpunkter och 55 klagomal.

| ndgot enstaka fall, dar allvarliga synpunkter har framforts, har Stadsarkivet,
enligt gallande rutin, tagit kontakt med kunden for att narmare reda ut kundens
synpunkter och i forekommande fall erbjuda kompensation.

Klagomalen handlar om sadant som for lang vantetid i telefon, samtal som bryts,
bristande information i telefonjouren, for langa handlaggningstider for
forfragningar pa socialtjansthandlingar samt synpunkter pa forsknings-
/kopiekostnad.

De positiva synpunkterna har framfor allt handlat om snabb och effektiv
handlaggning, inte minst vad galler bouppteckningsforfragningar samt gott
bemdtande. Manga kunder som har begért ut sociala handlingar tycker, trots den
langa handlaggningstiden, att de fatt ett mycket gott bemotande av vara
handlaggare.

Ovrigt
IT-projekt

Stadsarkivet har under aret drivit arbetet vidare med att forbereda en upphandling
av ett nytt &rende- och dokumenthanteringssystem (eDok). Nér beslut kan fattas i
fullméktige om upphandling star Stadsarkivet redo att driva projektet. E-dok har
under aret resulterat i ett delprojekt som Stadsarkivet driver tillsammans med
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KF/KS kansli och SLK/IT som syftar till att ta fram en distributionslésning for
namndhandlingar med lasning pa lasplatta (iPad) i en sérskild namndapplikation
for ledamoter.

E-tjanstprogrammet

Projekt Navet har levererat ett e-arkiv med majlighet att pa flera sétt [amna och
hamta digital information fran avslutade drenden. Det har darmed skapat
forutsattningar for att samla digital information pa ett stélle i staden och ge saval
stadens verksamheter som allméanheten enkel tillgang till kvalitetssékrad
verksamhetsinformation. Genom att stadens verksamhetssystem ska ansluta till e-
arkivet har ett samverkande 1T-stod skapats. Det ger forutsattningar for att
effektivisera administrationen.

Projektet har haft en budget pa 31,3 mnkr férdelad med 27,8 mnkr for Projekt e-
arkivet och med 3,5 mnkr for fordjupad forstudie avseende ett nytt arende- och
dokumenthanteringssystem. Av dessa medel har 29,1 mnkr forbrukats. Resterande
medel avses for projekten Kartsok och Gemensam informationsforsorjning.

www.stockholm.se
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Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfdljning av budget 2011 - verksamhetsberéttelse och bokslut

Utfall
2010
(VB 2010)

KF Namndens Avvikelse Av namnden Tillstyrkta
Mnkr Budget utfall 2011 budget/ begéarda ombudge-
2011 exkl. resultat- utfall ombudge- teringar
dispositioner teringar
(1-2) till 2012
1 2 3 4 5
Driftverksamhet
Kostnader 85,7 80,6 51 4,3 0,0
Drift och underhall 85,7 80,6 51 4,3 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intékter (-) -30,7 -30,4 -0,3 0,0 0,0
-30,7 -30,4 -0,3 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens nettokostnader exkl
kap kostnad 55,0 50,2 4,8 4,3 0,0
avskrivningar 0,0 0,3 -0,3 0,0 0,0
internrantor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader 85,7 80,9 4,8 4,3 0,0
Summa intéakter -30,7 -30,4 -0,3 0,0 0,0
Verksamhetens nettokostnader inkl
kap kostnad 55,0 50,5 4,5 4,3 0,0

81,4

81,4
0,0
0,0
0,0
0,0

-32,1
-32,1
0,0
0,0

0,0
0,0

49,3

0,2
0,0

81,6
-32,1

49,6

Uppdelning av kostnader/intakter sker efter Gverenskommelse med controller pa stadsledningskontoret.

OBS! Nettokostnaden avviker mot blankett UB032 (blank 2.1) p g a att avrundning gérs pa farre antal decimaler.

2012-01-27 15:35

kostn analys




Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfoljning av budget 2011 - verksamhetsberattelse och bokslut

Driftverksamhet
Specifikation av avvikelser mellan namndens budget och ndmndens utfall

(-) = minskade kostnader/6kade intékter
Mnkr Kostnader Intékter Avskrivningar Internrénta Netto |

Namndens budget inkl. budgetjusteringar (kolumn 1 i

agressorapporten) 85,7 -30,7 0,0 0,0 55,0

Avvikelser mot namndens budget

Publicering av namndhandlingar via e-arkiv -4,1 0,0 0,0 0,0 -4,1

Arkivering av handlingar fr&n forvaltningen Stockholms

brandforsvar -0,2 0,0 0,0 0,0 -0,2

Kapitalkostnader -0,3 0,0 0,0 0,0 -0,3

Minskade kostnader/intékter for projekt -0,3 0,3 0,0 0,0 0,0

Okade verksamhetskostnader 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Namndens utfall 2011 exkl resultatdispositioner (kolumn
2 i agressorapporten) 80,9 -30,4 0,0 0,0 50,5

Resultatenheternas resultat fran 2010 (kolumn 4 i NIRRT

agressorapporten) 0,0 - .+ T 0,0

Overféring av resultatenheternas resultat i bokslut 2011 NI

(kolumn 5i agressorapporten) (O O T 0,0

Namndens utfall 2011 inkl resultatdispositioner (kolumn
6 i agressorapporten) 80,9 -30,4 0,0 0,0 50,5

Specifikation av ndmnden begarda ombudgeteringar till 2012

(-) = minskade kostnader/6kade intékter
Mnkr Kostnader Intakter Tillstyrks]

Av namnden begard ombudgetering (kolumn 8 i

agressorapporten)
Okade kostnader for:
Publicering av namndhandlingar via e-arkiv 4,1 0,0
Arkivering av handlingar fran forvaltningen Stockholms
brandférsvar 0,2 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
Summa | 43 0,0 0,0

OBS! Nettokostnaden avviker mot blankett UB032 (blank 2.1) p g a att avrundning gors pa farre antal decimaler.

2012-01-27 15:35 avvikelser drift 3.2a



Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfoljning av budget 2011 - verksamhetsberattelse och bokslut

Investeringsverksamhet

Specifikation av avvikelser mellan namndens budget och ndmndens utfall

(-) = minskade utgifter/6kade inkomster

Mnkr Utgifter Inkomster Netto |

Namndens budget inkl. budgetjusteringar (kolumn 1 i

agressorapporten) 1,0 0,0 1,0

Avvikelser mot namndens budget

Minskade investeringar -0,6 0,0 -0,6
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0

Namndens utfall 2011 0,4 0,0 0,4

Specifikation av ndmnden begarda ombudgeteringar till 2012

(-) = minskade utgifter/6kade inkomster

Mnkr Utgifter Inkomster Tillstyrks]

Av namnden begard ombudgetering (kolumn 8 i

agressorapporten)

Okade utgifter for:
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0

Summa 0,0 0,0 0,0

2012-01-27 15:35 avvikelser invest 3.2aa



Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfdljning av budget 2011- verksamhetsberattelse och bokslut

Resultatenhetens namn

(Intraprenader anges sarskilt)

tkr
1

Resultat-
enheternas
bruttobudget
2011

Varav 5 % av
resultat-
enheternas
bruttobudget
2011

Resultat-
enheternas
resultat
fréan 2010
Overskott (-)

Underskott (+)

4

Har resultatet
uppkommit av
resultatenhetens
eget handlande?

JA/NEJ
5

Resultat 2011
(exkl. resultatfond)
Overskott (-)
Underskott (+)

Ackumulerad
resultatoverforing *)
till 2012
Overskott (+)
Underskott (-)

Stadsrkivet hade ingen resultatenhet 2011.

Summa resultatenheter

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

*) Resultatéverforingen far maximalt uppga till 5 procent av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden far ha ett Gverskott med maximalt 10 procent och ett underskott om maximalt 5 procent av

enhetens bruttobudget. Se vidare "Regler fér ekonomisk forvaltning™

2012-01-27 15:35

reseenh.res. 3.2b




Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfoljning av budget 2011 - verksamhetsberattelse och bokslut

2010 2011
Utgifter 1) ) @) 4)
mnkr Utgift |VP2011| S:a Utfall
t.o.m. Utgift | avvik utgift
2010 2011 2011
Inventarier och maskiner 1,3 1,0 -0,6 0,4

Innehallet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet.



Kulturnamnden: stadsarkivet

Uppfoljning av budget 2011 - verksamhetsberéattelse och bokslut

Kostnader och intakter (-) for betydande projekt eller projekt 6ver 50 mnkr som ej ar investeringar

Ack. t.0.m. 2010 2011 2012 Total
Budget Utfall Budget Prognos Beslutat Prognos Beslutat Prognos
Mnkr 1) @) 3 (©)] ®) (6) Q] ® 9) (10) (11) 12) (13) (14) (15) (16) 17 (18)
Kostnad| Intakt | Kostnad| Intéakt [Kostnad| Intédkt [Kostnad| Intdkt |Kostnad| Intakt Total Total Total Total Start- | Avslutn. Start- | Avslutn.
) ) ) ) ) intakt | kostnad| intéakt | kostnad| datum datum datum datum
Projekt
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Vid behov kan egna delsummeringar for grupper av projekt infogas. OBS att summaformeln kan behéva &ndras.

1 och 2 Ackumulerad kostnad resp. intakt t.0.m. 2010 for projektet.

11 och 12 Totalt beslutad/beviljad kostnad resp. intakt for projektet.

15 och 16 Datum projektet skall starta resp. avslutas enligt beslutet.

17 och 18 Prognos for projektets start- respektive slutdatum. Avikelser fran beslutade (15 resp. 16) datum skall forklaras.

Innehallet i blanketten skall analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet. Avvikelser gentemot budget eller totalt beslutad kostnad resp. intakt skall speciellt kommenteras med angivelse
av dess orsak samt vidtagen atgard.

2012-01-27 15:35 stora proj.ej inv. 3.5




Kulturndmnden: stadsarkivet

Uppfdljning av budget 2011 - verksamhetsberattelse och bokslut

Projekt med extern finansiering

Namnden ska besluta om belopp som ska ombudgeteras till 2012

Projektnamn Startdatum | Slutdatum Total Extern Ingdende Bokford Belopp Belopp att
Ar,ménad | Ar,ménad | finansiering | finansiering | balans (IB) kostnad | som aterstar | balansera till
Belopp i tkr 2011 2011 2011 2012
1 2 3 4 5 6 7 8
*) EU-projekt (Ange EU-program och
projektnamn)
Ovriga projekt
Tidigmoderna konkurser 2 201101 201212 1000 1000 - 742 258 258
Grosshandelssocieteten i Stockholm 2 201101 201212 529 529 29 488 41 41

*) Aven medel som betalas fran en annan stad i Sverige eller Europa ska bokforas som EU-bidrag om det &r del av ett EU-projekt.

2012-01-27 15:35

Externa projekt 3.6



Kulturnamnden: stadsarkivet

Uppfoljning av budget 2011 - verksamhetsberattelse och bokslut

Feriearbeten for ungdomar

Planerat i VP Utfall
2011 - 2011 - VB

Hur m&nga ungdomar har haft feriearbete?

Antal 4.0 7,0
Kostnad
Belopp i tkr 68,0 112,0

Hur mé&nga ungdomar &r utrikes fédda?

o,o‘

Antal

Hur manga ungdomar har nedsatt arbetsférméga?

o,o‘

Antal




XHg Uppfoljningsrapport for internkontrollplanen
- 2011 (Stadsarkivet)

Indikator Vasentliga processer Kontrollmoment Resultat Forbattringsatgirder Startdatum Slutdatum
Besluta enligt Ej enhetliga bedémningar Kontroll av ett representativt urval OGodkand
arkivforfattningarna av gallringsarenden
Inspektera myndigheter  Inspektionsarenden avslutas utan  Stickprovsmassig uppféljning OGodkand

tillracklig uppfélining



Uppfoljning av aktiviteter RoV (Stadsarkivet inkl. underliggande)

Indikator

Vasentliga
processer

‘ Risk

Aktivitet

Senaste kommentaren

Antal identifierade sarbarheter
som namnden/bolagsstyrelsen
avser att arbeta forebyggande
med under &ret

K Ta fram rutiner for
identifiering av verksamheter
som &r sarbara och hur ett
forebyggande arbete ska
kunna bedrivas

Ingen risk bedéms
foreligga

Utbildningar och workshops i RSA har genomforts, for
alla medarbetare.

(Stadsarkivet)

Antal intraffade incidenter

Intraffade incidenter K Ta fram rutin for rapportering
och uppfdljning av intraffade

incidenter

En plan for sakerhetsarbete har tagits fram under 2011.
Planen har férankrats p& APT-méten. Utbildning i RISK
har genomforts.

(Stadsarkivet)

Administrera ekonomi

Att ndmndens budget I M&nadsvis uppfdlining

inte halls

Aktiviteten genomfdrd enligt beskrivning

(Stab)

Att riktlinjer avseende
fortroendekansliga
poster inte foljs

k2 Stickprovskontroll av
underlag

Aktiviteten genomford enligt beskrivning.

(Stab)

Administrera IT

2 Arlig genomgang av tilldelade
behoérigheter

Att en behdérighet till ett
IT-system inte avslutas
nar en person slutar

Genomgang har gjorts I6pande under aret.
(Stab)

(Stab)

2 Arlig genomgang av tilldelade
behorigheter

Att obehérig far
dtkomst till IT-system

Genomgang har gjorts I6pande under ret.

(Stab)

Administrera personal

Att personal innehar K Information om att anmaéla

otilldten bisyssla

bisyssla laggs ut pd intranatet

Under 2011 har samtliga medarbetare lamnat uppgifter
om bisyssla. Nyanstallda informeras alltid om
skyldigheten att Idamna uppgift om bisyssla.

(Stab)

i Kontroll att 16nelistor
attesteras

Felaktigt utbetald 16n

Aktiviteten genomford enligt beskrivning

(Stab)

Besluta enligt

Ej enhetliga F Kvalitetssdkra bedémningar

Kvalitetssakring sker genom dokumentation av rutiner i



Indikator

' Vasentliga

Aktivitet

Senaste kommentaren

processer

arkivforfattningarna

bedémningar

tillsynshandboken, genom dokumentation av praxis i
praxisbeslut och genom en sténdigt pdgdende dialog pa
enheten pd enhetsméten och APT.

(Tillsyn och radgivning)

Digitalisera
arkivhandlingar

Fel urval eller leverans
av material som ska
digitaliseras

K Prioritera beslut om
digitalisering

Arbetsformer for en prioriteringsgrupp har tagits fram
under 2011. Gruppen pabérijar sitt arbete under 2012.

(Ta emot och bevara)

Ge r&d om
arkivhantering

Radgivningen uppfattas
som oprofessionell
och/eller svartillganglig

F Kvalitetssdkra radgivningen

Kvalitetssakring sker genom dokumentation av rutiner
standigt pdgdende kompetensutveckling. For att
radgivningen ska vara tillgénglig vinnlagger sig
medarbetarna pd enheten om att svara snabbt p8 mejl
och att vara tillgangliga pa telefon.

(Tillsyn och radgivning)

Hantera dokument

Att handlingar inte
registreras och/eller
avslutas

i Arlig kontroll av att arenden
avslutas

2 Arlig stickprovskontroll av
registrerade drenden

Kontroller har genomfdrts och visar att endast enstaka
arenden inte avslutats.

(Stab)
Stickprovskontroller har genomforts. Resultat ok.

(Stab)

Inspektera
myndigheter

Felaktiga bedémningar

i Kvalitetssakra inspektioner

Kvalitetssakring av tillampningen av
foreldggandesamling sker genom dialog pd enhetens
moten.

(Tillsyn och radgivning)

Inspektionsarenden
avslutas utan tillrécklig
uppfdljning

F Sakerstalla
inspektionsfrekvens

Ny metod fér granskning och uppféljning av
avrapporterade féreldagganden har tagits fram och
testats under aret dar ett snabbt, féraviserat
uppfdljningsbesok gors vid behov efter beslut av
enhetschefen.

(Tillsyn och radgivning)



Indikator

' Vasentliga

Aktivitet

Senaste kommentaren

processer

Kommunicera

Att felaktig information
ar publicerad pa
intranatet

& Rutiner tas fram

Aktiviteten &r inte avslutad utan fortsatter under 2012.

(Stab)

Att inaktuell information
inte tas bort frén
intranatet

& Rutiner tas fram

Aktiviteten &r inte avslutad utan fortsatter under 2012.

(Stab)

Langtidslagra digitala
arkiv

Digitaliserat
arkivmaterial férsvinner
eller forvanskas

i Samverkan med
lagringsleverantor

Etablerade kontakter med lagringsleverantdrer inom
ramen for e-arkiv Stockholm samt 6vrig arkivlagring.

(Ta emot och bevara)

Lamna ut
handlingar/uppgifter
ur arkiv

Kompetensbrist

i Kompetensoéverféring och
breddning

Ett antal praktikanter och visstidsanstallda har givits
mojlighet att lara sig framtagning, expeditionstjéanst och
frAgebesvarande. Dessa kan vid behov anlitas som
timanstallda.

(Ta emot och bevara)

Publicera
arkivhandlingar

Juridiskt felaktig
publicering

“ Rutin for sekretesskontroll

“ Rutin for upphovsrattskontroll

Rutin finns for publicering av stérre material (databaser
och bildmangder), samt vid bearbetning. Arbete med
rutin for mindre publiceringar fortsatter under 2012 i
samverkan med enheten Lasesal och webb samt
Stockholmskallan.

(Bearbeta och publicera)

Vid utlamnande fér samverkan eller vid handldggning &t
privatpersoner (huvudsakligen kartor/ritningar) finns en
arbetsrutin. Detsamma galler vid publicering av storre
material. Arbete for rutin avseende mindre, enstaka,
publiceringar fortsatter under 2012 i samverkan med
enheten Lasesal och webb samt Stockholmskallan.

(Bearbeta och publicera)

Tekniska hinder for
publicering

K Bedomningsgrunder vid
publicering

Bedomningsgrunder av vad som kan klaras av inom
befintlig teknik och ekonomi kommer att tas med som
parametrar inom ramen for arbetet i
prioriteringsgruppen, samt som en del i
konsolideringsarbetet av stadsarkivets IT-struktur.



Indikator

' Vasentliga

Aktivitet

Senaste kommentaren

processer

(Bearbeta och publicera)

Ta emot arkiv

For litet intresse i K Sslja e-arkiv Stockholm
staden att ansluta till e-

arkiv Stockholm

Séljaktiviteter har genomférts under dret och kommer
att fortsatta genomfdéras, sarskilt aktiviteter som visar
pa nyttan med e-arkivanslutningar. I viss m&n har
behovet av att sélja in anslutningar minskat d&
anslutningsplan enligt fullméktige-uppdrag nu ar
framtagen och lanserad.

(Tillsyn och radgivning)

SSA klarar inte att
ansluta kunder till e-
arkivet i tillrackligt hog
takt

i S&kra anslutningskapacitet

Kapaciteten for anslutningar bevakas fortldpande utifran
anslutningsplanen. Bevakning gérs framst pd personella
resurser och kompetensutvecklingsbehov.

(Tillsyn och radgivning)

Varda arkiv

Skador under férvaring FRutin fér regelbunden
och hantering fastighetskontroll

En rutin fér rondering, dvs. regelbunden kontroll av
lokaler och arkivbestand (klimat osv.), har etablerats.

(Ta emot och bevara)




2STOCKHOLMS STADSARKIV

Kulturndmnden 2011

Stockholms kommunfullmaktige beslutade den 14 december 1998 att fr.o.m. den 1
januari 1999 inratta en kulturnamnd. Under namnden lyder tva forvaltningar,
Stadsarkivet och Kulturforvaltningen.

Kulturndmndens sammanséttning under 2011:

Ledamoter
Sjostedt, Madeleine (FP) ordférande
Engel, Ann Mari (V) vice ordforande

Bucquet Pousette, Ariane (M)
Holm, Birgitta (M)

Braun, Maria (M)

Lindahl, Lollo (M)

Jonlund, Rasmus (FP)

Leijon, Anna-Greta (S)
Rashid, Salar (S)

Lindh, Monika (S)

Berglund, Mats (MP)

Ersattare

Bergstrom, Manne (M)
Kindblom, Alexandra (M)
Nilsson, Johan (M)
Burgess, Ann (M)
Laitila-K&lvemark, Mathias (FP)
Onfelt, Cecilia (C)

Nilsson, Tony (S)
Carlsson-Hallberg, Ewa (S)
Bozkurt, Adnan (S)
Sandin-Wester, Marja (MP)
Andersson, Marten (V)

Personalrepresentanter vid namndens sammantraden har under aret varit: for TCO
Marie Egnell med Anne Sdbom som erséttare och for SACO Piamaria Hallberg
med Maria Borjesson som ersattare.

Kulturnamnden har under 2011 hallit 10 sammantraden med 155 protokollférda
arenden. Sekreterare har varit Mats Sylwan.
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Arkivutskottet

Enligt Kulturndmndens reglemente ska ndmnden ha ett sérskilt utskott som hante-
rar arkivfragor.

Arkivutskottets sammansattning under 2011 var féljande:

Ledamoter:
Rasmus Jonlund (FP) ordférande
Monika Lindh (S) vice ordférande

Marten Andersson (V)
Ariane Bucquet Pousette (M)
Maria Braun (M)

Ersattare:

Mats Berglund (MP)

Mathias Laitila Kélvemark (FP)
Cecilia Onfelt (C)

Arkivutskottet har under aret haft 9 sammantraden med 26 protokollforda arenden.
Mona Maxe har varit utskottets sekreterare.

Handikapprad
| instruktionen for stadens handikapprad anges:

”Raédet skall verka som radgivande organ i handikappfragor. Radet skall ta
initiativ till forbattringar for personer med funktionshinder. Radet skall ges
tillfalle att framfora synpunkter éver &renden som berdr personer med
funktionshinder. Radet skall ges mojlighet att delta i beredningar av drenden
som berdr funktionshindrade. Radet skall ges tillfalle att yttra sig Over
tjdnsteutlatanden som berdr funktionshindrade innan beslut fattas”.

Enligt Kommunstyrelsens beslut om sammanséttningen av stadens handikapprad
ska Kulturnamnden, Konstradet, Radet for Stockholms skdnhet och Stockholms
stadsteater AB ha ett gemensamt handikapprad fran och med 2005. Radet utgors
av sju ledamdoterna som har utsetts av namnden efter nominering av
handikappftreningarna enligt foljande:

Ledamoter Charlotte Norlin (R) Ordférande
Gunnar Hager (SRF) Vice ordfoérande
Amir Amirriazi (DHR)
Berit Hinderson (FHLIS)
Karina Hell Andersson (HRF)
Kerstin Jarneberg (NHR)

Eva Soderbarj (FUB)
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Handikappradet har under aret haft 10 sammantraden med 100 protokollférda
arenden. Sekreterare har varit Mats Sylwan vid kulturférvaltningen. Radet har
under aret inbjudit Representanter for Stockholms dévas ungdomsrad (SDUR) till
Handikappradets sammantraden for att folja arbetet och utgora referens for radet

vad géller ungdomsfragor.

Kulturforvaltningen Verksamhetsberiattelse 2007



Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberéattelse 2011.

STATISTIK 2011

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Svarsverksamheten®
Allmanna arenden 590 876 954 1147 851 1092 333 528 362 250
Forfragningsarenden 15 300 16 765 18 453 18 148 20 465 23676 20 096 21772 20 707 21 553
Telefonforfragningar 2 3299 7 356 9 796 7768 8 049 12 078 11754 9 688 12 890 14 667
Lasesal och Webb
Besok
Lasesalshesok 14 952 8 024 9 636 10 406 9 006 17 466° 20 000 26 317 25 428 24 319
Visningsdeltagare 661 140 1245 2576 1230 646 800 1185 1238 1205
Webb
Besok totalt - - - - - 139000 | 131000 | 181858 | 187 378 199 464
Besok/dag - - - - - 380 358 498 514 549
Framtagning till forskare
Kartor och ritningar 29302 | 21233 | 20339 | 33359 24 573 16 370 16 789 20 594 9918 10 547
Ovriga arkivaliska 25 390 12860 | 40341 16 709 20 297 26 083 28 200 21 268 25129 25 334
enheter
Bocker 600 stangt * 476* 985 713 780 572 884 855 891
Programverksamhet” - - - - - - - 9 10 10

L Fr o m 2009 redovisas statistiken efter verksamhetsomrade

2 En delmangd av telefonférfragningarna ingdr i diarieférda drenden
* Fr o m 2007 sker métning med fotocell. Resultatet &r darmed inte jamférbart med féregéende &r men ger stod &t resultat av tidigare stickprov dar det visat sig att
omkring en tredjedel av besokarna frivilligt registrerat sig i liggare.

1




Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberéattelse 2011.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Fjarrlan, bocker
In 0 3 26 18 39 3 2 0 15 10
Ut 57 22 80 87 53 16 22 137 117 114
Bearbeta och publicera
Reproduktion/scanning
Antal exponeringar - - - - 5500000 | 10000 | 183000 | 198000 | 192 000 304 100
Registrerade/
excerperade poster i
databaser/register
Rotemannen - - - 389037 | 188773 | 186226 | 279215 | 203720 | 361585 | 321800
Ovriga register/databaser - - - 255994 | 233585 | 230514 | 139593 | 22300 | 57 000 63 000
Publicerade poster
Webb - - - - - - - 125250 | 271400 | 315000
Internt handlaggarstod - - - - - - - 235786 | 300 000 0
Bibliotekskatalog 8 400 8361 5624 3873 5 389 3510 2 190
Ordnings- och
forteckningsarbeten
Férdigstallda - - - 26 36 38 23 166 42 51
arkivprojekt
Tillgangliggjorda - - - 550 396 1160 1948 1884 1565 608
hylimeter

* Antal arrangemang. Programverksamhet etablerades under 2009




Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberéattelse 2011.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Ta emot och bevara
Leveranser (hyllmeter)
Kommunala arkiv 223 3042 490 242 849 242 39 289 192 308
Enskilda arkiv 73 25 50 50 27 32 15,4 47 13 78
Statliga arkiv 1494 2334 963 1138 2 149 3173 8844 2 904 1099 1433
Leveranser (sarskilda
handlingar)
Rullfilm 35 100 20 100 50 50 0 0 0 0
Mikrokort 10 000 4 000 0 0 0 0 0 95 0 0
Kartor och ritningar 0 0 1 500 0 5000 40 hm 15700 2 681 35 600 7 969
Avgangar (hyllmeter)
Gallring mm 520 545 1100 988 900 829 25 450 281 200
Overlamnande till annan 0 0 0 0 0 50 0 2 0 0
Lagning/bokbindning
Arkivband 0 Ingen 0 81 84 65 35 0 0 0

uppgift®

Kartlagning/uppfodring 6 « 60 0 5600 2010 1800 1056 0 0
Tillsyn och radgivning
Inspektioner
Kommunala: - - - - 23 13 9 13 21 18
myndigheter och bolag
Statliga myndigheter - - - - 6 5 9 11 4 3

® Redovisas under konservering




Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberéattelse 2011.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Arkivmyndighetens - - - - - 16 11 30 23 30
beslut i fragor rérande
gallring, arkivlokaler mm
Kurser 6 7 8 13 13 11




Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberattelse 2011.

Kommentarer till statistiken

Besok

Besok i Stadsarkivet
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Trots en liten minskning i forhallande till 2010 ligger antalet besok pa en fortsatt, historiskt sett hog niva. Av besckarna framtagna
arkivvolymer, bocker, kartor och ritningar har daremot 6kat nagot. Varje bestkare bestéller saledes fram nagot fler antal handlingar
jamfort med tidigare ar. Det totala anvandandet av Stadsarkivets analoga material i lasesalen har darmed okat.

Bestkare pa webbplatsen



Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberattelse 2011.

Webbesok
250000
200000
150000
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Besoken pa Stadsarkivets externa webbplats, www.ssa.stockholm.se, har foljts upp sedan 2007. Dar kan konstateras en 6kning pa med
drygt 12 000 besokare 2011 jamfort med 2010 och totalt har ca 200 000 besok gjorts webbplatsen under aret.

Forfragningar



Statistik, bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberattelse 2011.
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Antalet forfragningar 6kade nagot under 2011 jamfort med 2010. Forfragningar om aktmaterial i socialtjanstens olika arkiv har okat
markant under aret. Nagot som helt kan kopplas till den s k Vanvardsutredningen (SOU 2011:61) och dess slutbetdnkande som
presenterades i september 2011. Utredningen har fatt stor medial uppmarksamhet i media och regeringsbeslutet att betala ut ersattning
till personer som lidit men under vistelser i barn- eller fosterhem.
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Nyckeltal for personalstatistik for Stadsarkivet
Troligen forifylld uppgift 12 januari, i annat fall for in underlag

Nyckeltal 122: Andel tillsvidareanstallda

Underlag 2011

Nyckeltal 2011

Antal Totala antalet Andel
tillsvidareanstalln | anstaliningar | tillsvidareanstall
ingar ningar
Tillsvidareanstallda 67 72 93,1%

Kommentarer:

Nyckeltal 123: Andel heltidstjanster

Underlag 2011

Nyckeltal 2011

Antal heltids- Totala antalet Andel
anstallningar tillsvidare- heltidsanstéllnin
anstallningar gar
Heltidstjanster 64 67 95,5%
Kommentarer:

Nyckeltal 124: Personalomséattning

Underlag 2011

Nyckeltal 2011

Det lagsta talet av
antalet avgéngar

Genomsnittligt
antal tillvidare-
anstallningar

Personalomséttn
ing

Nyckeltal 2010

Andel
tillsvidareanstéllda

97,1%

Nyckeltal 2010

Andel heltids-
anstéllningar

95,5%

Nyckeltal 2010

Personal-omséttning

eller rekryteringar under aret
av tillsvidare-
anstallningar
Personalomsattning 4 66 6,1% 0,0%
Kommentarer:
Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i férhallande
till andelen kvinnor bland de anstéllda
Underlag 2011 Nyckeltal 2011 Nyckeltal 2010
Antalet Totala antalet Andel kvinnor | Antalet tjanster Totala antalet Andel kvinnliga [ Kvinnliga chefer Kvinnliga chefer
anstallningar som| anstéllningar (%) med kvinnor i tjidnster med chefer (%) (kvot) (kvot)
innehas av chefsposition chefsposition
kvinnar
Kvinnliga chefer 35 72 49% 4 11 36% 0,75 0,70

Kommentarer:

Nyckeltal 126: Andelen utrikes fédda chefer i férhallande
till andelen utrikes fodda medarbetare

Underlag 2011

Nyckeltal 2011

Nyckeltal 2010

Antalet anstéllda | Totala antalet Andel utrikes Antalet utrikes | Totala antalet chefer | Andel utrikes Utrikes fodda Utrikes fodda
som &r utrikes anstéllda fodda fodda chefer fodda chefer chefer chefer
fodda (%) (%) (kvot) (kvot)
Utrikes fodda chefer 73 8,2% 1 10 10,0% 1,22 0,93

Kommentarer:

Nyckeltal 127: Korttidsfranvaro. (Sjukfranvarotimmar
dag 1-14 i férh&llande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Underlag 2011

Nvckeltal 2011

Antal Totala antalet Andel korttids-
sjukfranvaro- |timmar av avtalad | sjukfranvaro
timmar dag 1-14 arbetstid
Korttidssjukfranvaro 1,54%

Kommentarer:

Enbart nyckeltalet redovisat

Nyckeltal 128: Langtidsfranvaro. (Sjukfranvarotimmar dag 15
och framét i férhallande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Underlag 2011

Nvckeltal 2011

Antal Totala antalet Andel langtids-
sjukfranvaro- |timmar av avtalad | sjukfranvaro
timmar dag 15- arbetstid
Langtidssjukfranvaro 1,06%
Kommentarer: Enbart nyckeltalet redovisat

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfranvaro per arsarbetare
(kostnad utan personalforsakring (PF))

Underlag 2011

Nyckeltal 2011

Kostnad for Genomshnittliga Kostnad
sjukfranvaro- antalet sjukfrénvaro per
timmar dag 2-14 i arsarbetare arsarbetare,
tkr kronor
Kostnad korttidsfranvaro 261 68 3861

Kommentarer:

* Definitiva uppgfiter for 2010 som levererades i slutet av februari 2011.

Nyckeltal 2010*

Andel korttids-
sjukfranvaro

1,42%

* Definitiva uppgfiter fér 2010 som levererades i slutet av februari 2011.

Nyvckeltal 2010*

Andel langtids-
sjukfrénvaro

2,20%

* Kunde ej tas fram tidigare, uppgift fér 2010 ingick darfér inte i férra rets
Underlag 2010

Nyckeltal 2010*

Kostnad for Genomshnittliga Kostnad
sjukfranvaro-timmar antalet sjukfrénvaro per
dag 2-14 i tkr arsarbetare arsarbetare,
kronor
295 269 74 3990 122
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Personalbokslut 2011

Redovisningen avser forhallandet 2011-12-31 och tillsvidareanstalld personal dar inget annat
anges. Inom parantes redovisas motsvarande varden for ar 2010.

Antal medarbetare

Stadsarkivet hade 72 (69) anstallda varav 3 (3) med lonebidrag. 67 (67) medarbetare var
tillsvidareanstéllda och 5 (2) hade tidsbegransade anstallningar. Omvandlat till antal
helarsarbetare var antalet 66 (66) tillsvidareanstéllda och 5 (1) tidshegransat anstallda.

Antal medarbetare per enhet

Enhet Tillsvidare Tidsbegransat

anstallda anstallda
Stadsarkivarie 2 -
Stab 4 -
Utvecklingscentrum 1 -
Omvarld & service 1 -
Lasesal & webb 9 1
Tillsyn & radgivning 5 -
Svarsenhet A 8 1
Svarsenhet B 6 1
Svarsenhet C 9 -
Logistik & produktion 1 -
Ta emot & bevara 12 1
Bearbeta & publicera 9 1
Totalt antal anstallda 67 5
Totalt antal helarsarbetare 66 5
Chefs- och arbetsledarbefattningar
Befattning Kvinnor Man

Ar 2011 Ar 2010 Ar2011  Ar 2010

Forvaltningschef - - 1 1
Avdelningschef 2 1 1 1
Enhetschef 2 2 5 5
Totalt 4 (3) 7 @)
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2(3)
Sysselsattningsgrad
Andelen heltidsanstéllda &r 96 (96) procent och deltidsanstallda 4 (4) procent.
Arbetstidsvillkor, tillsvidareanstallda
Heltid Deltid Antal
Ar2011  Ar2010 Ar2011 Ar2010 Ar2011 Ar2010
Kvinnor 32 31 2 2 34 33
Man 32 33 1 1 33 34
Totalt 64 64 3 3 67 67
Konsfordelning
51 (49) procent ar kvinnor och 49 (51) procent & man.
Aldersfordelning
Alder Kvinnor Man Antal totalt Procent
Ar2011 Ar2010 Ar2011 Ar2010 Ar2011 Ar2010 Ar2011 Ar 2010
20-29 ar 1 1 2 3 3 4 4% 6%
30-39 ar 3 3 5 3 8 6 12% 9%
40-49 ar 11 10 13 14 24 24 36% 36%
50-59 ar 13 13 10 8 23 21 34% 31%
60-65 ar 6 6 3 6 9 12 14% 18%
66- - - - - - - 0% 0%

Medianaldern var 52 (51) ar for kvinnor och 47 (47) ar fér man.

Lonelaget
Endast de befattningar som omfattar sd manga att en rimlig jamférelse kan goras redovisas.
Statistiken omfattar dven tidsbegrénsade anstallningar.

Medelldn

Kvinnor Man

Ar2011 Ar2010 Ar2011 Ar2010
Alla 20656 28465 27993 28587




Bilaga till Stadsarkivets verksamhetsberattelse 2011

Medellon per befattning 2011

Befattning Kvinnor Man
Arkivarier 28 142 26 526
Arkivassistent 22 600 19901
Enhetschefer 39 025 38730
Handlaggare 23730 23 633
Medellon per befattning 2010

Befattning Kvinnor Man
Arkivarier 27 466 26 822
Arkivassistent 22 300 20 875
Enhetschefer 37900 38120
Handlaggare 23 400 23 074

Tidsanvandning

Den arbetade tiden vid forvaltningen under 2011 uppgick till 83,7 (84,0) procent.
Franvarotiden bestar av semester 9,5 (9,3) procent, sjukfranvaro 2,5 (3,4) procent,
foraldraledighet 2,0 (1,4) procent och 6vrig ledighet 2,3 (1,9) procent.

Personalrorlighet

Personalomséttningen for avslutade anstallningar under 2011 var 9 (22) procent, 6 (15)

3(3)

personer har slutat. 6 (0) personer har rekryterats externt och 1 (2) internt inom foérvaltningen

under &ret.
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