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Sammanfattning

Stodet till anhoriga som vérdar en nérstdende fortydligades 2009 1
socialtjanstlagen. I lagen star att socialnimnden ska erbjuda stdd for att underlétta
for personer som vardar en nérstaende, langvarigt sjuk, dldre eller som stodjer en
nérstdende som har funktionshinder. Utifrén denna lagéindring har
socialforvaltningen och dldreforvaltningen utarbetat ett gemensamt forslag till
program for stdd till anhoriga som vérdar personer som bade dr under och dver 65
ar. Forvaltningen ser positivt pa det forslagna programmet for stod till anhoriga
2012-2016. Utifran det framtagna forslaget kommer forvaltningen att
vidareutveckla det anhdrigstdd som idag finns pa Ostermalm.

Bakgrund

I juli 2009 gjordes en dndring 1 socialtjanstlagen 1 vilket det fortydligades att
socialndmnden ska erbjuda stdd for att underlitta for personer som vardar en
nérstdende, ldngvarigt sjuk, dldre eller som stddjer en nérstdende som har
funktionshinder. I proposition (2008/09:82) som foregick lagindringen
framkommer att stodet ska kdnnetecknas av individualisering och flexibilitet.
Det bista stodet till anhoriga som vérdar narstdende ar att de bemots med
erkdnnande, respekt och delaktighet.
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Stod till anhoriga kan ges indirekt och direkt. Indirekt stod utgors av riktade
insatser sasom korttidsvard, dagverksamhet och avlosning i hemmet. Direkt stod
ar insatser som riktar sig direkt till den anhorige, sdsom information och
serviceinsatser vilka inte kriver bistindsbeslut. Aven bistdndsbeslutade insatser
sasom stodjande kontakter med handldggare inom socialtjansten samt deltagande i
anhoriggrupper anses vara direktstod.

Regeringen betonar vikten av att samverkan sker med anhoriga eller andra
personer som véardar eller stodjer niarstaende, forutsatt att niarstaende samtyckt till
detta. Dérutdver framhélls samverkan mellan huvudmén som ett
utvecklingsomréde.

Uppdrag

I budget 2011 fick socialndmnden i uppdrag att ta fram en anhorigpolicy géllande
personer som vardar och stodjer nérstdende som &r saval under som over 65 ar. Ett
gemensamt programforslag har utarbetats av dldreforvaltningen och
socialforvaltningen. D& anhdriga som vardar ér en heterogen grupp bestaende av
bade yngre och dldre personer behover det stdd som ges vara utformat pé olika
satt.

Kortfattat innehéller det foreslagna programmet for stéd till anhdriga 2012 - 2016

foljande punkter:

— Samverkan med anhoriga under utredning och genomforande av insats,
forutsatt att den nirstdende samtycker.

— I bestéllningar till utforare ska tydligt anges hur den nirstdende vill att
samverkan med anhdriga ska ske.

— Den anhoriges behov av eget stod ska uppmirksammas pa ett tidigt stadium,
erbjudande om végledande samtal ska ges.

— Anhoriga ska erbjudas mojlighet att tréaftas.

— Samverkan med intresseorganisationer for bra stdd till anhdriga

— Information om anhorigas rittigheter och vad staden kan erbjuda.

— Staden ska undersdka mojligheterna for ett webbaserat verktyg for rad, stod
och information.

— Information om rétten for anhoriga att ansoka om bistand for egen del.

— Stadsdelsndmnderna ska utforma en organisation sd att det blir tydligt till vem
och vart de anhoriga ska vinda sig for att fa stod for egen del.

— Former for samverkan med landstinget ska utvecklas — utvecklande av rutiner
for informationsoverforing, vardplanering samt kvalitetssystem omfattande
hela vardkedjan.

— Kontinuerliga uppfoljningar i ILS.
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Arendets beredning

Arendet har beretts av Aldreomsorgsavdelningen. SDN:s lokala pensionirsrad och
funktionshindersrdd har informerats, liksom de fackliga organisationerna och
landstinget.

Férvaltningens sypunkter

Forvaltningen ser positivt pd det framtagna forslaget for ett gemensamt program
for stod till anhoriga, bade 6ver och under 65 ér, i Stockholms stad. Utifran det
framtagna forslaget kommer forvaltningen att vidareutveckla det anhdrigstdd som
idag finns pa Ostermalm.

Aldreomsorgen, anhérigvardare/stodjare till narstdende dver 65 ar

En kartliggning av anhorigstodet inom #ldreomsorgen pa Ostermalm, bade det
stod som ges av stadsdelsforvaltningen, frivilligorganisationer och landstinget
genomfordes av Aldrecentrum 2011 pa uppdrag av stadsdelsforvaltningen. Flera
av de utvecklingsomraden som Aldrecentrum identifierade finns med i det
utarbetade programforslaget for stod till anhoriga i Stockholms stad.

Anhoriga som stddjer och vardar dldre utgdrs av en heterogen grupp inkluderande
bade dldre anhoriga som vérdar nérstdende och yngre yrkesverksamma som
stodjer en anhorig. Informationen om det stod som kan erbjudas anhdriga behover
utvecklas utifran dessa gruppers olika behov. Forvaltningen ser positivt pé att det
inom staden utvecklas ett webbaserat verktyg dér information latt finns tillganglig.

For att nd ut till alla anhoriga som omfattas av anhorigstddet behover den
uppsokande verksamheten utvecklas liksom samarbetet med landstingsfinansierad
verksamhet och frivilligorganisationer pa Ostermalm.

Forvaltningen ser dven positivt pa att det direkta stddet till anhdriga utvecklas.
Den bistandsbedomda delen av det direkta stodet kommer att kunna f6ljas upp pa
ett mer systematiskt sitt och ddrmed ge 6kade kunskaper om hur anhdrigstodet
kan kunna utvecklas.

Anhérigvérdare/stédjare till narstéende under 65 ér

En inventering av behovet av anhorigstdd avseende personer med
funktionsnedsdttning genomfordes under 2010. Samtliga anhoriga/godeman till
klienter tillfrigades via brev, men svarsfrekvensen var mycket ldg. De fa som
preciserade ett behov dnskade ingé i en samtalsgrupp. Samtalsgrupper och

individuella samtal har sedan dess erbjudits, men f4 har hittills visat ett aktivt
behov.
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Rédet for funktionshinderfragor pa Ostermalm understryker vikten av att
Stockholms stad fortsittningsvis dr ansvarig for verksamheten anhorigstdd och att
medel avsitts for uppdraget 1 budget. Radet menar att anhorigstdd inte ska
bedrivas pé frivillig basis.

Bilaga
Remiss om Stockholms stads program for stdd till anhdriga 2012 — 2016 (som
vérdar och stddjer anhdriga).



