ENSKEDE-ARSTA-VANTORS
STADSDELSFORVALTNING

BESTALLARAVDELNINGEN FOR ALDRE,

FUNKTIONSNEDSATTA OCH SOCIALPSYKIATRI

Aktuella utvecklingsomriden for Attendos korttidshem- Briinninge/ Stureby/ Orby 2013

Utvecklingsomrade/ 2012 — giller bade verksamhets- och | 2013 — giiller bade verksamhets-
avvikelse avtalsuppfoljning och avtalsuppfoljning
Genomforandeplaner foljs upp tva Genomfors GenomfGrs ej fullt ut

ganger/ar

Lopande dokumentation

Foljdes ej upp

Finns ej for samtliga brukare

Skriftliga rutiner for avstimning och Rutin saknas Finns
avvikelserapportering

Skriftlig rutin for avvikelse av insats Rutin saknas Finns
Utforaren ska dokumentera franvaro av Dokumenteras ¢j Utfors

planerad insats.

Genomforandeplanerna maste beskriva
hur och nér insatsen ska genomforas

Behover utvecklas och tydliggoras i de
flesta fall

Hur och nir beskrivs men behdver
delvis utvecklas ytterligare

Genomforandeplan delges
bistandshandlidggare inom 15 dagar frdn
det att bestédllningen inkommit.

Delges

Delges ej inom 15 dagar

Rutin f6r hur ansvar och uppgifter ska
fordelas mellan bestéllare och utforare

Rutiner saknas

Finns
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Utvecklingsomréade/
avvikelse

2012 — giller bade verksamhets- och
avtalsuppfoljning

2013 — giller bade verksamhets-
och avtalsuppfoljning

Rutiner for att utforare underrittar berord

ndmnd om viésentliga fordndringar i

verksamheten och kring den enskilde.

Rutiner saknas

Finns

Det finns personal med adekvat
utbildning.

Fragan formulerades annorlunda

Tva personer pa Orby saknar
adekvat utbildning. Dessa tva
personer gick over till Attendo vid
verksamhetsdvergangen 2009,
enligt LAS 6b. Personerna har
erbjudits grundutbildning men
tackat nej. Utforaren uppmanas att
dven fortsattningsvis kontinuerligt
erbjuda dessa personer
grundutbildning.

Dokumenteras att menprovning

genomforts 1 de fall samtycke inte kan

ges.

Foljdes ej upp

Dokumentation saknas

Rutin for hur samverkan med andra

myndigheter till exempel habilitering,

psykiatri och primirvard ska ga till.

Rutin saknas

Finns
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Utvecklingsomréade/ 2012 — géller bide verksamhets- och | 2013 — giiller bide verksamhets-
avvikelse avtalsuppfoljning och avtalsuppfoljning
All personal ska ha utbildning om basala | All personal har inte fatt utbildning Finns
hygienrutiner. om basala hygienrutiner
Tillampas delegering och sker det Stureby korttidshem fér inga skriftliga | Tillimpas
skriftligt enligt rutin delegeringar fran Stureby vardcentral
Finns brukarrad Stureby korttidshem har inget Finns
brukarrad utan for samtal vid vissa
tillféllen for att finga upp synpunkter.
Tydliggorande pedagogik skall tillimpas | Stureby och Orby korttidshem Tillampas

som metod.

tilldmpar ej tydliggorande pedagogik

Delges Statistik over intrdffade
avvikelser och hindelser” samt protokoll
frdn den lokala kvalitetsgruppen
Bestillarens MAS ménadsvis.

Fragan géllde halvérsvis, ej ménadsvis
enligt anbud

Delges halvarsvis, ¢j manadsvis
enligt anbud

Dokumenteras delegerade hélso- och
sjukvérdsinsatser under sérskild rubrik i
Para-Sol.

Foljdes ej upp

Dokumentation saknas




