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Verksamhetsberdattelse 2012
Parkmiljéavdelningen norra
innerstaden

Sammanfattande analys

Parkmiljéavdelningen norra innerstaden &r en gemensam stadsmiljdorganisation
for stadsdelsndmnderna Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm.
Parkmiljoavdelningen ansvarar for park- och samhéllsplaneringsfragor for de tre
ndmnderna. Organisatoriskt tillhor parkmiljéavdelningen Norrmalms
stadsdelsforvaltning. Verksamheten har under &ret i hog grad bidragit till
uppfyllelse av flera av kommunfullmaktiges inriktningsmal.

Miljoarbete

Parkmilj6avdelningen har minskat sin negativa miljopaverkan genom att {lja
ndmndens riktlinjer for fordon och resor i tjansten. Parkmiljéavdelningen har
under hosten bytt ut sina tva bilar till elbilar och kort med dubbfria dack. Under
aret tankade parkmiljoavdelningen 86 procent fornyelsebart drivmedel
(rapporteras i Norrmalms verksamhetsberéttelse).

Stadsutveckling

Déar ndmnden har varit remissinstans har parkmiljéavdelningen deltagit i samrad
med inriktningen att bevaka stadsdelens behov av verksamheter och parker samt
6ka medborgardialogen och samverkan med andra forvaltningar och
organisationer i angeldgna stadsmiljofragor.

Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret har
parkmiljoavdelningen deltagit aktivt i planeringen av forskolor, dldreboenden,
specialbostédder, parker och gronomriden.

P4 Ostermalm har parkmiljavdelningen deltagit i planeringen av
stadsutvecklingsomradet Norra Djurgardsstaden. Under vintern har de forsta
boende i Norra Djurgédrdsstaden flyttat in. Stadsdelsforvaltningen har inom ramen
for miljoprofilsarbetet arrangerat informationsméten for de nyinflyttade.

Parkutveckling

Den lokala parkplanen har varit styrande for skotsel, underhallsdtgarder samt
parkinvesteringar i stadsdelarnas parker och naturomraden. Skotsel, upprustningar
och utveckling har genomforts med hénsyn till parkernas kulturhistoriska vdrden
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samtidigt som de anpassats till samtidens behov, langsiktig hallbarhet och fler
funktioner.

Under aret har bland annat upprustningen av Tessinparken avslutats med striket
utmed Blanchegatan som fatt ny bollplan, cykellek for barn, gingvig m.m. Ett
program for upprustning av Eriksbergsparkens trappor och murar har paborjats.
Kolarlunden i Hjorthagen har rustats upp genom vegetationsatgérder, planteringar
med blomsterprakt, gdngvég och sittplats. En trddinventering har genomforts 1
Nobelparken och information om parkens trad har tagits fram.

For att sdkra en langsiktigt hallbar utveckling i stadsdelsomradets parker och
gronomraden har reinvesteringsbehovet kartlagts under aret. Detta kommer att
ligga till grund for en plan for reinvesteringar som ska tas fram under 2013.

Den 25 augusti genomfordes Parkernas dag for att uppmérksamma och sprida
kunskap om stadens méanga fina parker. P4 Ostermalm arrangerades en guidad
vandring i Gustav Adolf parken. For att minska nedskrédpningen och 6ka ansvaret
for det offentliga rummet genomfordes kampanjen "Tillsammans for ett renare
Ostermalm". Den 27 april arrangerades ett evenemang pé Karlaplan for att
informera om hur vi arbetar med att halla vara parker rena.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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Uppfélijning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad for boende, foretagande och besék

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Féretag ska viilja etableringar i Stockholm framfér
andra stéder i norra Europa

NAMNDMAL:

N&@mnd och férvaltning ska ha en kontinuerlig dialog med
foretag i stadsdelsomradet och stédja olika driftsformer
for namndens verksamheter

ATAGANDE:
Fé fler aktérer som konsulter och entreprenérer inom
enhetens ansvarsomréade

Uppfylls helt

Avdelningen &r en bestéllarorganisation och stora delar av
verksamheten dr utlagd pé entreprenad. Vid upphandling utformas
forfragningsunderlagen sé att fler aktorer ska fa mojlighet att genom
upphandling enligt LOU antas som konsulter och entreprenorer.
Avdelningen deltar i gemensamma upphandlingar av ramavtal med
trafikkontoret och exploateringskontoret for arborist, konsulterande
arborist och konsulterande landskapsarkitekt. Under aret har
driftentreprenad for stadsdelens plaskdammar upphandlats.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Invanare i Stockholm ska vara eller bli
sjéilvférsérjande

NAMNDMAL:
Individen klarar sin egen férsérjning

Atgérda arbetsplatsens generella 20120101 2013-12-31
ofillgénglighet saval fysiskt som psykiskt s&

att arbetsplatsen fungerar fér arbetstagare

med olika typer av funktionsnedséttning.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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Erbjuda praktikplatser fér personer med 20120101 2013-12-31

funktionsnedsattning frén Jobbtorg Resurs,

u Arbetsférmedlingen, olika
arbetsmarknadsprojekt/atgarder) samt utse
ansvarig fér praktikanter med
funktionsnedséttning.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héallbar

. 61 kwh/kvm 65 kwh/kvm 35 kWh 2012
Elanvéndning per

kvadratmeter

Ta fram och besluta om milishandlingsplan  2012-:01-01  2012-12-31

utifrén Stockholms miljdprogram 2012-

2015
NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljé ska véarnas och utvecklas pé
Ostermalm

Andel anstéllda som gér eller cyklar till 2012

arbetet

Delta i arbetet med att ta fram vard- och 2011-01-01  2012-12-31

utvecklingsplan fér Nationalstadsparken

Delta i Norra Djurgérdsstadens 2011-01-01  2012-12:31

V‘ fokusgrupper avseende klimatanpassning
och grénskande utomhusmiljser samt
hallbara livsstilar.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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V‘ Erbjuda miljsutbildning till férvaltningens 2011-01-01  2012-12:31
miljdombud och &vriga intresserade

ATAGANDE:

Bevaka stadsdelsférvaltningens behov och
méojliggéra medborgarnas delaktighet i
stadsplaneringen

.Uppfylls helt

Déar ndmnden har varit remissinstans har parkmiljéavdelningen
deltagit i samrad med inriktningen att bevaka stadsdelens behov av
verksamheter och parker samt 6ka medborgardialogen och samverkan
med andra forvaltningar och organisationer 1 angeldgna
stadsmiljofragor.

Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret
har parkmiljoavdelningen deltagit aktivt i planeringen av forskolor,
dldreboenden, specialbostider, parker och gronomraden.

P4 Ostermalm har parkmiljéavdelningen deltagit i planeringen av
stadsutvecklingsomradet Norra Djurgardsstaden. Norra
Djurgérdsstaden dr ett av Stockholms stads tre miljoprofilsomraden
och parkmiljéavdelningen har deltagit 1 miljoprofilsarbetet. Under
vintern har de forsta boende i Norra Djurgérdsstaden flyttat in.
Stadsdelsforvaltningen har inom ramen for miljéprofilsarbetet
arrangerat informationsmoéten for de nyinflyttade.

ATAGANDE:
Minska verksamhetens negativa miljépéaverkan

.Uppfylls helt

Parkmilj6avdelningen har minskat sin negativa miljopaverkan genom
att f6lja nimndens riktlinjer for fordon och resor i tjansten.
Parkmiljoavdelningen har under hdsten bytt ut sina tva bilar till elbilar
och kort med dubbfria dick. Under aret tankade parkmiljoavdelningen
86 procent fornyelsebart drivmedel (rapporteras i Norrmalms
verksamhetsberittelse).

Tillsammans med Héll Sverige Rent har parkmiljoavdelningen
genomfort en utbildning f6r miljdombud och dvriga intresserade pa
stadsdelsforvaltningarna i norra innerstaden. I samband med
Parkernas dag den 25 augusti arrangerade stadsdelsforvaltningen
tillsammans med naturskyddsforeningen en guidad vandring i Gustav
Adolf parken.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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Att tillsammans med Stockholms 2011-01-01  2012-12:31
Naturskyddsférening ordna
naturvandringar fér allménheten

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas méanga bostéder i Stockholm

NAMNDMAL:
N&amnden péaverkar omfattning och inriktning pé
bostadsbyggandet i stadsdelsomréadet.

ATAGANDE:

Parkmiljéavdelningen bevakar omfattningen och
inrikiningen péa bostadsbyggandet i
stadsdelsomréadet

.Uppfylls helt

Parkmiljoavdelningen har under dret deltagit aktivt i
stadsbyggnadskontorets, exploateringskontorets och trafikkontorets
arbete med fordndringar 1 stadsmiljon. Ndmnden har besvarat
detaljplaneremisser pé alla nya bostadsprojekt inom
stadsdelsomradet. Under ret har nimnden bland annat i ett remissvar
om utstillning av detaljplanen for Albano och remissvar pa program
for Sodra Virtan framfort synpunkter pd planeringen. Namnd och
forvaltning har medverkat aktivt 1 planeringen av Stockholms stads
storsta utvecklingsomrade, Norra Djurgardsstaden. Forvaltningen
arbetar dven med hallbart boende och livsstilsfrdgor 1 Norra
Djurgérdsstaden. Stadsbyggnadskontoret har vid tva tillfdllen under
aret informerat ndmnd och allménhet om pagéende planer pa
Ostermalm.

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med
stadning samt renhdéllning

. ) 71% 66 % 61 % 2012
Stockholmarnas n&jdhet

med skétsel av park och
grénomré&den

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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NAMNDMAL:
2. Parker och gréonomréaden ska vara valskétta,
attraktiva och trygga fér invénare och besékare

V Genomféra kampanj mot nedskrépning

2012-01-01  2012-12-31

V‘ Genomtéra skrépmétning 20120101 2012-12:31

V P&bérja uppdatering av parkplanen

2012-01-01  2012-12-31

v

Uppr('jﬂo program for 2011-01-01 2012-12-31

underhdllsatgérder/reinvesteringar

ATAGANDE:
Delta i trygghetsvandringar

Uppfylls delvis

Inga trygghetsvandringar har genomforts inom avdelningens
ansvarsomrade.

ATAGANDE:
Férnya, upprusta och skéta parkerna sé att de
upplevs som attraktiva fér invanare och besékare

.Uppfylls helt

Fornyelse, upprustning och skotsel av stadsdelsomradets parker och
gronomrdden har styrts av den lokala parkplanen. Entreprenaden {or
parkskotsel utfor de insatser som ska halla gronytorna vélskoétta och
attraktiva. Parkupprustningar har genomforts kontinuerligt for att 6ka
trygghet och trivsel 1 stadsdelsomrédets parker.

For att sdkra en 14ngsiktigt hallbar utveckling 1 stadsdelsomradets
parker och gronomraden har reinvesteringsbehovet kartlagts under
aret. Detta kommer att ligga till grund for en plan for reinvesteringar
som ska tas fram under 2013.

For att minska nedskridpningen och 6ka ansvaret for det offentliga
rummet genomfordes kampanjen "Tillsammans for ett renare
Ostermalm". Den 27 april arrangerades ett evenemang pa Karlaplan
for att informera om hur vi arbetar med att halla vara parker rena.

Under 2012 har Stockholms stad tagit fram Den grona
promenadstaden - en strategi for utvecklingen av Stockholms parker

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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och natur. Parkmiljéavdelningen har varit delaktig i framtagandet av
programmet. Under nésta ar fortsétter arbetet med framtagandet av
strategier och styrdokument for Stockholms parker genom att
Stockholms parkprogram, ett praktiskt verktyg i1 arbetet med parker
och natur gar ut pa remiss.

Den 25 augusti arrangerade Stockholms stad Parkernas dag for att
visa upp och sprida kunskap om stadens ménga fina parker. Pa
Ostermalm genomfordes en guidad parkvandring i Gustav
Adolfsparken.

PARKINVESTERINGAR
Tessinparken

Upprustning av strdket utmed Blanchegatan har genomforts med nya
grisytor, ny bollplan, cykellek for barn, gangviag samt plantering av
trdd och buskar.

Eriksbergsparken

Inventering av parkens trappor och murar samt tradinventering och
slyrojning har genomforts under aret.

Kolarlunden i Hjorthagen
Parken har rustats upp genom vegetationsdtgirder, planteringar med
blomsterprakt, ny gangvég och sittplats med pergola.

Nobelparken

Tradinventering har genomforts och en folder som beréttar om parken
och dess trdd har tagits fram.

Lekplatser

Bland annat har Kaknés dventyrslekplats fatt en ny linbana och
vindskyddet har rustats upp. I Gustav Adolfsparken har ett pingisbord
for utomhusbruk anlagts. Renovering av Tessinparkens stugby samt
renovering av lekplatsstaketen i Motalaparken och vid Hubertusplan
har paborjats.

Smadparker
Investeringar i mindre parkytor samt medborgarforslag. Bland annat

har bankar rustats upp och nya trad planterats i parken vid
Skeppsgatan.

Tillgdnglighetsatgdrder

De extra investeringsmedel som stadsdelsforvaltningen tilldelats for
tillgdnglighetsanpassande atgirder har anvénts tillganglighethdjande
atgirder i trappor och gédngvigar som till exempel atgérder i trapporna
vid Docentbacken, Rigagatan, Londonparken och Dianavégen.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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DRIFT OCH UNDERHALL

Drift och underhall omfattar parkskotsel och naturvard, lekplatser,
drift- och kontrollprogram for plaskdammar och badplatser samt
snorojning av parker. Vegetationsatgirder har genomforts i
Hjorthagen. Parkvégar har forbéttrats genom ny grusbeldggning.
Sliten lekutrustning har bytts ut.

V Genomféra parkernas dag 20120101 2012-12:31

V Ta fram skétselplaner 2011-01-01  2012-12-31

V‘ Upprétta tradvardsplaner och utféra 2012:01-01  2012-12:31
tradvérd

ATAGANDE:
Utveckla medborgardialogen fér att né fler invénare

.Uppfylls helt

Dialog har genomforts med personal pa Dianagardens dldreboende
infor upprustning av Kolarlunden.

Avdelningen har dven genomfort en dialog med Ostermalms
medborgare om hur nedskrdapningen kan minska. Inom ramen for
kampanjen "Tillsammans for ett renare Ostermalm" genomfdrdes en
aktivitet pa Karlaplan den 27 april med bland annat tdvling om bésta
tipset mot nedskripning.

Verksamhetsberattelse Parkmiljsavdelningen
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spénnande och utmanande arbeten

Sjukfrénvaro (alla 4,5% VB 2012

némnder/bolag)

NAMNDMAL:
Stadsdelsférvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

ATAGANDE:
ledarskap och medarbetarskap ska stéarkas

.Uppfylls helt

Enligt medarbetarundersokningen 2012 upplevs
parkmiljdavdelningen som en mycket attraktiv arbetsplats, enheten
har ett aktivt medskapande index (AMI) pa 87 att jamfort med hela
Norrmalms SDF som har ett AMI pa 81.

Arbetsmiljo har varit en stdende punkt pad APT. Sjukfranvaron har
varit 1ag under 4ret, 1,05%. Medarbetarsamtal genomfordes under
varen med en uppfoljning under hosten. Avdelningen arbetar
systematiskt med forbittringar genom lean-arbete med syfte att nd
okad effektivitet, kvalitet och arbetsglddje.

Kompetensutveckling

Samtliga medarbetare har en individuell utvecklingsplan och under
det hér aret har hela avdelningen inlett en kurs om mediakontakter.

En avdelningsgemensam projektledarutbildning har slutforts och
foljts upp under éret.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

NAMNDMAL:
Stadsdelens budget ska vara i balans

ATAGANDE:
Budget i balans

.Uppfylls helt

Verksamheten har foljt budget. Samtliga medarbetare har varit
delaktiga i olika beslut som rér budgeten pa avdelningsmoéten och vid
APT. Budgeten har f6ljts upp utifrdn manadsrapporter som
rapporterats till stadsdelsndamnden.

Analys av resultatrakning - Uppféljning av driftbudget

Driftbudgeten for 2012 uppgick till 11,8 mnkr. Under aret har 0,88 mnkr
omfOrdelats fran andra verksamheter i stadsdelsomradet till parkunderhéll
med en Okad satsning pa parkunderhall for att hoja kvaliteten 1 parkerna.

Investeringar

Stadsdelsnamnden har i budget for 2012 tilldelats 5,0 mnkr for investeringar
1 parker och gronomraden. Frin 2011 &rs investeringsbudget hade 1,2 mnkr
forts over till 2012, vilket medforde en total budget for 2012 om 6,2 mnkr. I
tertialrapport 1 for 2011 beviljades stadsdelsndmnden sokta
investeringsmedel fran centrala medelsreserven for oférutsedda
investeringar om totalt 1,5 mnkr for tillginglighetsh6jande dtgiarder under
2012. Atgirderna avser tillgiinglighetsforbéttrande dtgérder av trappor,
gingvégar och sittplatser, vilket medforde en total budget for 2012 om 7,7
mnkr. Upparbetade kostnader totalt for 2012 uppgick till 7,7 mnkr.

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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Tessinparken 2.6 4.5 4.4
Enksbergsparken 0.4 0,2 0.2
Reinvesteringar lekplatser 0.7 07 0.6
Kolardunden 0.4 0,3 0.5
MNobelparken 0.1 0,1 0.1
Smaparker 0.8 0.4 0.4
Overforda medel fran 2011 1,2 0 ]

Tillganglighet 1.5 1,5
Surmma 6,2 7.7 1.7

Medel for lokalandamal
Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och dterkoppling fran allménheten har varit en naturlig del av
parkmiljéavdelningen arbete som bidragit till utveckling och kvalitetssikring av
arbetet. Enheten har handlagt synpunkter och klagomal som kommit in via telefon,
e-post, stadens webbplats och registrator. Parkmiljoavdelningen har dven tagit
emot och handlagt felmeddelanden fran trafikkontorets driftcentral.

Till parkmilj6avdelningen har 49 skriftliga klagomél och synpunkter inkommit,
vilka bl.a. har handlat om renhéllning, parkskotsel och hundar. Av de inkomna
klagomalen och synpunkterna har padpekanden som rort belysning, trafikfrdgor
eller annat som inte &r stadsdelsndmndens ansvarsomrade vidarebefordrats till rétt
instans.

Ovrigt
Ledarskap och medarbetarskap

Verksambhetsplan, tertialrapporter och arsredovisning har arbetats fram och
diskuterats pa planeringsdagar, avdelningsméten och vid APT. Samtliga
medarbetare har varit delaktiga i olika beslut som rér budget. Budget har f6ljts upp
manadsvis utifrdn respektive ansvarsomrade.

Medarbetarenkéten for 2012 visade ett AMI pa 87 (aktivt medarbetar index) vilket
ar ett mycket gott resultat. Medarbetarenkéten har f6ljts up pa APT och en
handlingsplan for forbéttringar har tagits fram avseende att effektivisera mdten
och att tydliggdra roller och arbetsuppgifter.

Uppfoljning rehabilitering och sjukfrdanvaro
Sjukfrdnvaron pd avdelningen ar 14g, 1,05 %.

Kompetensutveckling

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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Medarbetarsamtal har genomforts med samtliga medarbetare. Alla medarbetare
har individuella kompetensutvecklingsplaner, ansvar och datum for uppf6ljning
anges 1 utvecklingsplanen. Beroende pa forvaltningens ekonomiska ldge under
2012 har inte alla utvecklingsplaner kunnat f6ljas fullt ut.

Kompetensutveckling har varit en stdende punkt pd APT.

Under éret har parkmiljoavdelningen deltagit 1 utbildningar/kurser/seminarier
avseende bl.a. miljoutbildning, mediakontakter, renhallning, belysning & trygghet
och DP-map samt varit pa studiebesok i Hammarby Sjostad och Vistra
Kungsholmen.

Jamstdlldhets- och mangfaldsplan samt diskriminering

Strdvan har varit att utifrdn verksamhetens behov fordela arbetsuppgifter pa ett sa
bra sdtt som mojligt sa att medarbetarna ska kunna forena forvirvsarbete med
fordldraskap. Avdelningens arbetssitt bygger pa allas delaktighet och att alla ar
lika viktiga. Forlaggning av modten, semestrar m.m. har planerats i mojligaste mén
sé att medarbetarnas 6nskemal har kunnat tillgodoses. Jamstilldhet och méangtald
ar en stdende punkt pd APT, dir medarbetarna har haft mojlighet att lyfta fragor
och synpunkter som ror &mnet.

Lean

En avdelningsgemensam lean-tavla har uppréttats med syfte att finga upp
medarbetarnas idéer och forbattringsforslag.

Korta veckovisa "tavel-moten” har genomforts. Det har inspirerat till fortsatta
forbéttringsforslag och har bidragit till tydlig ansvarsfordelning och uppfoljning av
pagaende och genomforda processer.

Internkontroll 2012

Enhetens internkontrollplan har f6ljts upp under aret vid tertialrapporterna.

Bilagor

Verksamhetsberéttelse Parkmiljsavdelningen
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