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Utvardering av verksamhet med personliga
ombud till psykiskt funktionsnedsatta.

Svar pé skrivelse fran Jakob Dencker m.fl. (MP)

Forslag till beslut
Som svar pé skrivelsen aberopa vad som redovisas i detta tjansteutlatande.

Olle Johnselius

stadsdelsdirektor Ulrika Axelsson
verksamhetsomradeschef

Sammanfattning

Miljopartiet har begért en utvirdering och stéllt ett antal fragor om verksamheten med
personliga ombud for 4r 2012. Stadsdelsforvaltningarna Hasselby-Véllingby, Bromma
och Rinkeby-Kista samarbetar inom verksamheten for personliga ombud. Hasselby-
Villingby stadsdelsforvaltning har samordnings- och ledningsansvaret for de personliga
ombudens arbete i de tre stadsdelsomradena. Ansvarig forvaltning har nyligen ldmnat en
redovisning av verksamheten till ldnsstyrelsen i1 Stockholms 14n. Forvaltningen gor be-
domningen att verksamheten med personliga ombud hittills har bedrivits pa ett effektivt
satt.

Bilagor
1. Skrivelse fran Miljopartiet
2. Redovisning av verksamhet med personliga ombud 2012.
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Skrivelsen
Till nimnden har inkommit en skrivelse frdn Jakob Denker m.fl. (MP) som onskar fa
forvaltningens svar pa foljande fragor:
e Hinner de personliga ombuden med att hjilpa de psykiskt funktionsnedsatta i
Rinkeby-Kista tillrackligt?
e Finns det en ko for att fa ett personligt ombud som psykiskt funktionsnedsatt i
Rinkeby-Kista?
e Hur manga star i sa fall 1 ko for att fa ett personligt ombud i var stadsdel?
e Hur effektiv bedomer forvaltningen att verksamheten &r?
e Anser brukarna att de far den hjilp de behover?

Skrivelsen bifogas i sin helhet.

Férvaltningens redovisning

Verksamheten med personliga ombud

Stadsdelsforvaltningarna Hasselby-Véllingby, Bromma och Rinkeby-Kista samarbetar
inom verksamheten med personliga ombud till psykiskt funktionsnedsatta. I detta ar-
bete har Hésselby-Villingby stadsdelsforvaltning samordnings- och ledningsansvaret.
En ledningsgrupp bestdende av avdelningscheferna for respektive forvaltning, leder
och foljer upp arbetet. Ansvarig forvaltning har nyligen lamnat en redovisning av
verksamheten till ldnsstyrelsen i Stockholms lén (se bilaga 2). Av redovisningen fram-
gér att tolk oftare anvénds 1 samtal mellan brukare och personliga ombud i1 Rinkeby-
Kista dn i regionen i dvrigt. Det &r drenden som ofta giller ekonomi och arbetsldshet.
De personliga ombuden prioriterar drenden dir det finns risk for vrakning fran bosta-
den samt ddr minderériga barn finns i nira anslutning till klienten.

Férvaltningens svar

Hinner de personliga ombuden med att hjdlpa de psykiskt funktionsnedsatta i Rinkeby-
Kista tillrdckligt? Av bilagd redovisning framgér hur verksamheten med de personliga
ombuden bedrivs for att sékerstilla kvaliteten 1 verksamheten.

Finns det en ké for att fa ett personligt ombud som psykiskt funktionsnedsatt i Rinkeby-
Kista? Ja, det finns en ko.

Hur manga stdr i sd fall i ké for att fd ett personligt ombud i vdr stadsdel? For nirva-
rande star det 12 personer 1 ko fran Rinkeby-Kista och det kan dr6ja mellan fyra och
sex ménader innan den som star sist i kon far hjélp.

Hur effektiv bedomer forvaltningen att verksamheten dr? Forvaltningen gor bedom-
ningen att verksamheten ar ritt anpassad.
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Anser brukarna att de far den hjdilp de behover? Socialstyrelsen har paborjat en en-
kétundersokning stilld till brukarna om bland annat detta. Svaren kommer att sam-
manstdllas under varen 2013.




