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Utredning om kundval enligt LOV fér hjilp i hemmet avseende hemtjanst,
ledsagning och avlosarservice. (Utkast)

Pensiondrsorganisationerna PRO och SPF i Tyreso har fatt rubricerade utkast for yttrande.
Vara synpunkter framgar av nedanstaende och begrénsar sig till vad som galler pensionarer.

1. Férvaltningen konstaterar att c:a 70% av de som har behov av hemtjanst valjer
kommunen som utforare, 27% viljer Lindalens Stad-och Hemtjanst. Kvar fér de évriga fyra
privata utférarna aterstar c:a 3%. For dessa senare kan det knappast vara ekonomiskt
|6nsamt att verka i Tyreso.

2. Vi har svart att se vilka fordelar som ett inférande av kundval enligt LOV skulle skapa. Som
férvaltningen framhaller &r personalkontinuitet viktigt fér brukaren. Med den erfarenhet vi
har vill vi saga att det nog &r den viktigaste faktorn fér de som har behov av hemtjanst. Att fa
fler aktdrer kommer bara att bli forvirrande fér manga av de aldre. Man kan stillsamt
fundera &ver hur man i Stockholm upplever att ha 227 olika att vélja mellan.

3. Att ha med ett s.k. icke-valsalternativ och att férdela uppdragen via lottning verkar inte
seridst. Det vanligaste sattet tycks vara att ha kommunens egen regi som detta alternativ.
Men da de flesta dnd viljer att ha kommunen som utférare, ar ju det ett overflodigt
alternativ.

4. Att hinvisa till kommungemensamma mal om nyetableringar av foretag anser vi vara att
lura nya aktorer till en marknad som inte finns. Den marknad som i dag finns verkar endast
kunna foda ett foretag, utéver kommunens egen regi. Egenregiverksamheten &r ju dessutom
mest kostnadseffektiv enligt vad tidigare redovisats.

5. Vi beddmer att de administrativa kostnaderna fér kommunen kommer att oka ytterligare
om LOV inférs som upphandlingsmodell.

Med hanvisning till ovanstdende anser vi att upphandling av hemtjanst dven fortsattningsvis

ska genomforas enligt LOU.

Med véanlig halsning
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