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Oversyn av ersittningssystem for hemtjinst
Yttrande till kommunstyrelsen

Beslut

1. Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkdnnealfdingens
tjansteutlatande och dverlamnar det som svar pésemtill
kommunstyrelsen.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Arendet

Stadsledningskontoret har utarbetat ett forslagyit ersattnings-
system inom hemtjansten. Forslaget innebéar athaarande
systemet med ersattning for bedomda timmar foranskiaatt
utforaren istallet erséatts for faktisk utford tidet nya ersattnings-
systemet foreslas borja galla fran 1 januari 26-bt.att ersattning
efter utforda timmar ska vara mojlig foreslas ochtaett
tidsredovisningssystem infors.

H&agersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning ar tposil forslaget.
Det nya systemet ar tydligare och enklare att &ndtinsyn behover
dock tas till att ersattningssystemet kan kommanagbéara 6kade
kostnader f6r bestallarsidan inom aldreomsorgert asen vissa
merkostnader for hemtjanstutforarna.

Héagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning hadevesat arendet i
ett tjansteutlatande fran 12 augusti 2013.
Dnr 354-2013-1.5.1

Forslag till beslut

Lars Svard m.fl. (M), Malin Strid m.fl. (FP), Hangernstrom (C),
Eva Fagerhem m.fl. (S) och Carita Stenbacka Tead¥aiforeslog at
namnden skulle stalla sig bakom forvaltningenslédy.s

Jessica Jormtun m.fl. (MP) lade fram ett forslaly fizeslog att
namnden skulle stalla sig bakom det.

Ordforanden forklarade 6verlaggningen avslutad.

Beslutsgang
Ordfoéranden stéllde forslagen mot varandra och &ahndmnden
stallde sig bakom forvaltningens forslag.
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Reservation
Jessica Jormtun m.fl. (MP) reserverade sig moubtstill forman for
eget forslag.

"Att 6verlamna foljande som remissyttrande till kamnstyrelsen.

Det nuvarande systemet for ersattning till hemt@f@rarna har
svagheter. Darfor valkomnar vi den 6versyn somjottggoch
forslaget till nytt system for ersattning och tielgistrering.

De hittillsvarande ersattningsnivaerna har visgwsira for laga, nagot
som har haft negativa effekter for bade kvalitéetemsorgen om de
aldre och for vardpersonalens arbetsmiljo. Aven etleds otydlighet
har medfort svarigheter for saval utférare soméidshandlaggare
och har bidragit till att uppféljningen inte kunridt tillrackligt
noggrann.

Det foreslagna nya systemet, som mer liknar demtstdmpas i
andra kommuner, fokuserar pa den hemtjanst soriskakitfors. Det
blir tydligare for alla berérda vad som beslutath sad som utforts.
En ny teknisk l6sning for rapportering kommer atiebéra en sékrare
uppfoljning. Det ar viktigt att folja upp kvalitete omsorgen, inte
enbart fokusera pa antalet utforda timmar.

Nyordningen forutsatts genomforas omsorgsfullt oad en
noggrann uppfoljning. Beredskap ska finnas for avelia
justeringar.”

Sarskilt uttalande
Eva Fagerhem m.fl. (S) anmalde ett sarskilt ut@dgan

"Socialdemokraterna ar i grunden positiva till regtt
ersattningssystem inom hemtjansten. Dagens sattgathisera
hemtjansten och ersattningen som foljt med hatile#tt flera seriésa
och duktiga aktorer valt att sidga upp avtalet medkdolms stad da
de anser att de inte kan utfora sina atagandett pilgott satt. Att
battre anpassa erséattningssystemet for verklighietbra. Daremot
finns fortfarande en rad problem inom hemtjanst8tockholm sa
som den borgerliga majoriteten valt att organiskna
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Som Aldrecentrum visar i sin utvardering av detarande LOV-
systemet ar det manga aldre som upplever att detér att valja. |
var stadsdel finns for narvarande 206 utforarermftionen som ges
pa kommunens hemsida och som ska visa pa skillnadeellan olika
verksamheter visar tvartom sa stora likheter atbtiemycket svart
att valja. Det ar ingen slump att manga utféralenamn som borjar
pa bokstaven A — da man hamnar hogt upp i listashepté satt.

Samtidigt leder mangden utforare till kvalitetsdesh som
Aldrecentrum konstaterar i sin utvardering:

'Ett viktigt syfte med LOV var att genom 6kad maaigf, na battre
kvalitet. Det har inte gatt att finna nagon forsignsom visar om detta
har uppnatts. Ett omrade som uppmarksammas aal&thetssystem
gynnar resursstarka individer i forhallande tillmnesurssvaga. Ett
annat omrade galler risker forknippade med attthstert antal
utforare. Bland annat tog Socialstyrelsen i en oapp011l upp att det
faktum att det finns manga utforare férsvarar férdgivarna att
samordna varden och omsorgen. Nagot som ar avgéfand
kvaliteten pa varden och omsorgen om allra me&asju

| stora stycken ar forslaget om ett nytt ersattesygtem och
underlaget fran SLK ocksa en anklagelseakt mohdearande
systemet enligt LOV. Systemet har missgynnat dés®isom inte
fuskar medan det har gynnat andra aktorer. Nu 8kartgen
finansieras genom att de som fuskar inte ska fa@tdfétr timmar som
inte utfors. Detta samtidigt som SLK konstateranadnga aldre inte
far den omsorg som de har rétt till och att 6kakmietnader till stor
del har uppstatt for att tiden for gang/transpodteat mellan
brukarna. Kompensationen, som ar valkommen, infarsll stor del
till for att kompensera 6kad transporttid samtidgigin man inte gor
nagot at grundproblemet.

| sparen av en extremt liberal marknad, dalig kalhtsvarigheter for
aldre att valja foljer alltsa missforhallanden siome ar norm — men
anda alltfor vanliga. Samtidigt skapar mangdenrat#ocksa
problem ur perspektivet resurser.

Det nya systemet bor varderas narmare nar man ser
tillampningsforeskrifterna (som annu inte finnsjfdllet saval for
staden som for brukarna bor analyseras innan sgstaefinitivt
sjosatts. Likasa bor systemet varderas utifran aidinativ bérda for
personalen.”
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Sarskilt uttalande
Carita Stenbacka Tenezakis (V) anmalde ett sanskatande.

"Vansterpartiet valkomnar éversynen och vi lammaeit annat
forslag till beslut.

Ersattningen ska vara baserad pa utford tid istitebeviljad tid. Da
beraknas den debiterbara tiden att sjunka, vilketlbar att utrymme
inom befintlig ram finns for att hoja ersattningesr tjanst i
jamférelse med idag. Det ar naturligtvis bra.

Vansterpartiet tror att lika viktigt som ett skamp&rsattningssystem
for att komma tillratta med O6verdebiteringar, IN&tigt ar att andra i
LOU och LOV sa att det gar att stalla krav pa fégen att de inte ar
vinstsyftande utan aterinvesterar 6verskott.

Viktigt ar ocksa att i forfragningsunderlag stajdliga krav pa
personalens utbildningsniva och anstéllningsfoamalen sa att de
pengar som tillférs hamnar dér de ska. For att géetea behover vi
inte vanta pa en forandrad lagstiftning — det kiagva redan i dag.

| den basta av varldar kommer hemtjansten ha keatdd personal
som till storsta delen ar fastanstalld pa heltid bar genertst med tid
for brukarna. Vi har lang vag dit, och sannolikhbes manga fler
insatser.

Ersattningen som den ar utréaknad idag bygger mgeattmsnitt av
hur situationen ser ut idag. Eftersom denna sitnatarierar starkt sa
betyder det sannolikt att en del foretag med laangaand mellan
brukarna kommer att missgynnas, medan en del fHreed
slimmade personalkostnader kommer att gynnas. Moasde
missgynnande géller hemtjanstdistrikt i tattbebyyogespektive
geografiskt utstrackta omraden. Just darfor awilkégt att aven
forfragningsunderlaget blir skarpare. Personalkadma ar
beraknade pa den genomsnittliga Ionen for omvasprexrdonal i
staden. Da var malsattning borde vara mer kvatdidgersonal, en
mer attraktiv arbetsgivare dar fler vill arbetarméldreomsorgen
samt slutligen en strdvan mot generellt mer janastdbner i
Stockholms stad sa ar den genomsnittliga l6nenddi&hen for lag
ambitionsniva. Vi utgar fran att vi far tillfallataterkomma till fragor
om ersattningar och forfragningsunderlag.”
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