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§ 1085 Dnr 2013/SN 0168 003

Namndplan 2014

Socialndmndens beslut

1. Nimndplanen fér 2014 faststalls.

2. Socialnamnden foreslir att kommunstytelsen och
kommunfullmiktige omfordelar motsvarande 1,5 mkr frin
ildreomsorgens budgetram samt 1,5 mkr frdn omsorg f6r personer
med funktionsnedsittning till individ- och familjeomsorgen avseende
budgetaret 2014.

3. Inga budgetmaissiga atgarder ska initieras av forvaltningen innan
beslut enligt punkt 2 ovan erhillits av kommunstyrelsen och

kommunfullmiktige.

Miljopartiet deltar inte 1 beslutet och hinvisar till sirskilt yttrande.

Sarskilt yttrande
Susann Ronstrom (s) lamnar sérskilt yttrande (bilaga).
Tom Nilstierna (mp) lamnar sarskilt yttrande (bilaga).

Beskrivning av drendet

Fér socialnimndens samtliga tre verksamhetsomraden sammantaget
presenteras en budget i balans f6r budgetaret 2014.

Socialférvaltningen konstaterar dock att det dr mycket tveksamt om de
befarat och fortsatt kade placeringskostnaderna kan finansieras inom ramen

for den budget som individ- och familjeomsorgen tilldelats f6r budgetiret.

Socialforvaltningen konstaterar vidare att budgetliget for dldreomsorgen och
omsorgen for personer med funktionsnedsattning pekar mot ett 6verskott for

budgetiret 2014 motsvarande 1,5 mkr for respektive verksamhetsomrade.

Socialforvaltningen foreslar dirfor att medel motsvarande 1,5 mkr frin
ildreomsorgen och 1,5 mkr frin omsorgen for personer med
funktionsnedsittning — totalt 3,0 mkr- omférdelas till individ- och

familjeomsorgen £6r att kunna ticka de ckade kostnaderna inom
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verksamhetsomridet.

Bilagor

Arbetstagarorganisationerna yrkande.pdf

Tjansteskrivelse namndplan 2014.pdf

BILAGA 1 NYCKELTAL NAMNDPLAN.pdf

BILAGA 2 KVALITETSGARANTIER VARDIGHETSGARANTIER. pdf
BILAGA 3 RISKHANTERING OCH INTERNKONTROLL.pdf
NAMNDPLAN 2014 SLUTVERSION 2013 11 O1.pdf
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande

%




2013-11-04 Sérskilt yttrande

Némndplan 2014

Vi socialdemokrater i socialnimnden valde att delta i antagandetl av Nimndplanen trots att vi
tidigare {#mnat ett annat budgetfoislag. Budgeten iy 2014 &r tunn, att redan innan ar 2014,
tvungna att omférdela budgeten si att alla verksamheter ska klara sig éir oroviickande. Individ
och familjeomsorgen har nu under flera ar tvingats till stora neddragningar och vi kan infér
2014 se att det fortsétter,

Nir det géller malen sa vill vi markera att vi anser att kommunen alltid ska vara med och bade
‘1ékna och ldgga anbud vid eventuella konkurrensutsittningar, Det finns inget virde i att
utesluta den egna verksamheten vid ett anbudsforfarande.

For den socialdemokratiska gruppen i socialnémnden
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miljopartiet de grona
Tyreso

Sérskilt vttrande med anledning av beslutet om ny nimndplan for
Socialndmnden.

Miljopartiet har valt att inte delta i beslutet av den Namndplan som
presenterades vid ndmndens sammantrdde den 30 oktober 2013, § 7 Namndplan
2014,

MP deltar inte i beslutet med hénvisning till ait vi tidigare lagt ett alternativt
forslag till kommunplan, dér vi avsatte vésentligt mer resurser till
Sociaindgmnden.

[ vart forslag till kommunplan formulerade vi det vi anser bor vara maien med
Socialndmndens verksamheter. Dédrutéver har vi i var kommunplan foreslagit
inrdttandet av en kommundovergripande social investeringsfond som ska kunna
finansiera tidiga insatser inom olika omraden. Sérskilt skulie det kunna handia
om tidiga insatser tiil stod for utsatta barn.

Nar det giller méalformuleringar anser vi att det dr oldmpligt att ha mai som
"Hogst 2 procent av Tyresos befolkning ska ha forstrjningsstod”. Naturligtvis
ska vi striva efter lag forekomst av forsérjningsstod. Det dr ocksé bra att
aterkommande folja utvecklingen av férsorjningsstdd med hjilp av olika mitt.
Vi menar dock att det kan tinnas anledning att f6lja flera matt inom samma
omraden. T.ex. dr det av stort intresse att veta hur ldnge man far
forsorjningsstod. Malet skulle istédllet kunna vara att utveckia och over tid {6lja
matt av det hér slaget.

Vi anser ocksa att 16neskillnader som motiveras av skillnader 1 hur arbetet utfors
dr motiverade. Vi anser dock att det finns skél att avsta frén allménna
formuleringar som att ”Iéneskillnaderna ska ha &kat™ da det riskerar att sitta
fokus pa fel fragestillning. Vi vill peka pé risken for csakliga 16neskillnader
som, har det visat sig, i sérskilt hog grad drabbar kvinnor. I den man vi alls ska
stiilla upp mal for 16nebildningen anser vi att mélet bor vara att verka for at
forekommande i6neskillnader ska vara sakligt motiverade.

Konkurrensutsittning och alternativa utforare kan bidra till en bra kommunal
verksamhet. Vi ser t.ex. girna att sociala foretag och andra organisationer med
sociala mal utgér en allt storre del av kretsen utforare. Vare sig det géller
konkurrensutséttningen enligt LOU eller LOV finns det dock inga bérande skéil
att stéinga ute kommunala egenregienheter fran att tdvla. Kommunens yttersta



ansvar och behovet av att behaila och utveckla kompetens motiverar egenregi.
En god bestéllarkompetens hdmtar ndring ur eget utforande. Vi anser ocksa att
det nu finns skl att stanna upp vad géller fortsatt konkurrensutséttning med
tanke pa de brister som kan konstateras nér det géller privata utforare inom
skolomradet. Den kvasimarknad som skapats som en del av den s.k.
valfrihetsrevolutionen har uppenbara brister.

For Miljopartiet de grona

Tom Nilstierna
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Socialférvaltningen 1 &
Bengt Isaksson
Verksamhetscontroller
08-5782 9343

bengt.isaksson@tyteso.se
Diarienummer

2013 /SN 0168 003

Namndplan 2014

Forsiag till besiut

1. Niamndplanen 6r 2014 faststalls.

2. Socialnimnden foreslar att kommunstyrelsen och kommun fullmaktige
omfordelar motsvarande 1,5 mkr frin dldreomsorgens budgetram samt
1,5 mkr frin omsorg for personet med funktionsnedsittning till individ-
och familjeomsorgen avsecnde budgetiret 2014

3. Inga budgetmassiga atgirder ska initicras av forvaltningen innan beslat
enligt punkt 2 ovan erhillits av kommunstyrelsen och

kommunfulimakdige.

Socialférvaltningen

Tt torvaltningschet Verksamhetscontroller
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Sammanfattning

For socialnimndens samtliga tre verksamhetsomraden sammantaget presenteras
en budget i balans f6r budgetaret 2014,

Socialfbrvaltningen konstaterar dock att det ar mycket tveksamt om de befarat
och fortsatt Okade placeringskostnaderna kan finansieras inotn tamen for den

budget som individ- och familjeomsorgen tilldelats f6r budgetaret.

Social{drvaltningen konstaterar vidare att budgetliget for dldreomsorgen och
omsotgen for personer med funktionsnedsittning pekar mot ett dverskott for

budgetiret 2014 motsvarande 1,5 mkr £6r respektive verksamhetsomrade.

Socialfrvaliningen {Sreslr diiefor att medel motsvarande 1,5 mkr fran ‘
dldreomsotgen och 1,5 mkr frin omsorgen 61 personer med
funktonsnedsitiing - totalt 3,0 mkr- omférdelas tll individ- och
familjeomsorgen for att kunpa ticka de dkade kostmaderna inom

verksamhetsomridet.

Arcndet kommer dven ate redovisas muntligt vid namndens sammantride.

Beskrivning av drendet

Kommunplanen anger de ckonomiska ramarna samt dvriga forutsittningar for
nimndens verksamhetsomriden. Utgngspunkten ir bland annat
omvitldsanalyser, demografiska fGrindringar, uppdrag och milstrategicr.
Malformuieringar uitrycks bade som kommungemensamma och som
verksambhetsspecifika. Socialnamnden formulerar egna mal samt limnar Gvriga
uppdrag for budgetdret - bide generella och verksamhetsspecifika. Tidsmassigt
foljer arbetet med namndplanen den modell som framgir av drshjulet. Arbetet
med nimndplanen involverar samtliga delar av forvaitningen och sammanstills

av staben.

tyres6 kommun
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1 Inledning

1.1 Socialndmnden
Socialtjinsten ar till f6r att invAnatna i Tyreso ska i det stod, den vérd och den omsorg de behdver.
Verksamheten ska vara av god kvalitet och utforas utifrin tllampliga lagar och regler samt politiska
riktlinjer. Verksamheten ska vara effektiv, indamalsenlig och samordnad och ge stérsta mojliga
nytta for malgruppen.

Socialndmnden bestir av 11 ledaméter och 11 ersittare. Ett utskott finng for individirenden

bestiende av 5 ledamoter och 5 ersittare.

Socialférvaltningen bestir av tre vetksamhetsomraden; individ- och familjeomsorg, dldreomsorg
och omsotg om personer med funktionsnedsittning,

IHela forvaltningen leds av en férvaltningschef. Direkt understilld férvaltningschefen finns en stab
bestaende av utredare, medicinskt ansvarig sjuksk6terska (MAS), verksamhetscontroller och 6vrig

administrartv personal.

1.2 Gemensam omvirldsanalys

Vaiftihet och utvecklande roller och processer

Onskan att ge medhorgarna stdrre mébilighet att vilja innebir i dkande utstrickning att dven andra
aktorer in de komnmnala bjuds in att presentera sina alternariv. De kommunalt bedrivna
verksamheterna maste anpassa sig till denna situation och liksom de privata och de ideella akiorerna
tydliggdra den egna verksamhetens innehall och fordelar och kommunicera detta till medborgarma.

Med verksamheter bedrivia sivi! i kommunal, som privat och ideell regi, stills krav pa
konkuerensneutralitet. Samtiiga aktorer radste ha samma forutsittningat 1 ehonomiskt och 1 andra
viisentliga avseenden. Eftersom kommunen dr uppdragsgivare, och i vissa fail iven utforace vid
sidan av andra utfdrare, keivs tydliga roller och processer, s4 att konkurrensneutraliteten kan

uppritthitlas.

Okad vaifriket ined fler aktorer staller forindrade krav pa uppfbljning. Di det kan vara svart {or
kommunerna att var for sig £6lja upp alla aktorer som kommunen har avtal ined, ser forvaltningen

ett 6kat behov av samarbete med andra kommuner gillande uppfélining,

Kommunidrbundet Stockholms lin, KSI, har tllsammans med landstinget tagit fram 6rslag till
inriktning och omfattning av hemsjukvarden efter en kommunalisering frin dr 2015. Det innebir

stora organisatoriska och sttukturella fordndringar f6r kommunen/forvaliningen.

Teknisk utveckling

Framtidens sjukvard och omsotg behéver mer empati samtidigt som den blir alltmer
hégteknologisk. Om kvaliteten ska 6ka, méta den &ldrande befolkningen och samtidigt hélla
kostnaderna pi en timlig nivA, kan sambhillet inte fortsitta att producera vard och omsotg pa
samma sitt som idag. For att klara hilso- och ildrevird ar 2050 miste virden gi frin sjukvird ull
"tiskvird" med fokus pi att forebygga risken f6r att sjukdomar uppstir. Inom dldreomsorgen kan

den nya teknologin ta Gver minga av de tunga arbetsuppgifterna.

Tyiesd kommun | Socialnimnden 2



Meningsfulla, roliga och spirnande jobb med goda framtidsutsikter och schyssta arbetsvillkor, S4
set ungdomar pi jobben i vilfirdssektorn, enligt rapporten ”Jobb som gor skillnad - Vad tycker
ungdomar om vilfirdens yrken” frin SKL. Sektorn forknippas dock inte med hoga loner, goda
karridrvigar eller bra arbetsmilj6. Trots det finns ett stort intresse for vilfirdens yrken.

I rapporten anges ocks att vilfirdssektorn behover rekrytera 420 000 personer de nirmsta 10 dren.
Intresset hos ungdomar bedéms komma att ticka det framtida behovet av arbetskraft. Kommunen
kommer dock att behiva ha en lokal strategi f6r att mota kommande rekryteringsbehov och vara
attraktiv som arbetsgivate. Bland annat behéver titlar och utbildningskrav, som tydliggor innehallet
i arbetet och undetlittar i rekryteringen, fortydligas.

Ltisk plattform inom vard och omsorg

Regeringen vill 6ka invinarnas méjlighet dll god insyn i vardens och omsoigens kvalitet genom en
etisk plattform for alla vird- och omsorgsgivare som fir del av offentlig finansiering. Plattformen
kommer att innehalla riktlinjer som alla vard- och omsorgsgivare som finansieras med offentliga
medel bor £olja. Milsdttningen 4r att aila utférare - oavsert driftsform - ska kunna fimforas oppet
avseende kvalitet, anstillningsvillkor och ckonomi. Framtagandet av den criska plartformen ska
samordnas med den utredning som Finansdepartementet avser att inleda kring dgarforhillanden
hos privata foretag inom vilfirden. Ambitionen ér att Gverenskommelsen ska finnas pa plats under
2013. Denna utveckling ligger 1 linje med den 6kade valfriheren. De etiska riktlinjerna kan komma
att paverka avtal (foefrdgningsundetlag och kravspecifikationer) samt Svercnskommelser med

kommunala utforare,
1.3 Socialnidmndens budget 2014

Tabell. Sammanfattande ncttobudget socialndmaden

Verksainhictsomeade Tke Budget 2013 Budget Porindring i | Fordndiing i
2014 ther %o
Individ- och familjeomsorgen | 141676 | 14463 | #2957 | 421 |
" Aldreomsorgen T 25845 273 883 T 15434 6.0
Omsorg om personer med 198 284 204 549 +6 265 +3,2
tunktionsnedsattning
TOTAL 598 414 623 07 +24 656 +4,1

De av Kommunfullmikiige faststiilda budgetramarna f6r 2014 innebir en generell upprakning med
1,0 procent f6r samiliga verksamhetsomraden. Samtidigt beddms de centrala loneavtalen ligga pa ca
2,3 — 25 procent. Hyreshdjningarna vintas uppgd till 1,0 procent. Detta innebir prioriteringar och

effektiviseringar for att klara sig inom ramen 6r den generelia upprikningen.
Utéver detta har specifila justetingar gjorts enligt féljande;

1. Fér ladivid och familicomsoggen utdkas ramen raed 2 000 the 1 syfle ati utoka resurserna {or
utsatta barn.
2. I'6r Aldreomsotgen utdkas ramen med 13 997 thr med hénsyn till den demografiska

utvecklingen.
3. Fér Omsorgen f6r personer med funktionsnedsittning utckas ramen med 5 600 tkr £6r att

kunna hantera de utdkade volymerna inom verksamhetsomradet.

Totalt 6kar Socialnimndens budgetram med 24 656 tkr cller 4,1 procent.

Tyresé kommun | Socialnimndens budget 2014 3



Tabell, Fordelning forvaliningsgemensamma kostnader

Verksamhetsomrade Budget Budget Foérindring i
2013 2014 thke
Individ- och familjeomsorgen 4 368 3913 -455
Aldreomsorgen 12 285 11 010 -1 275
Omsorg om personer med funktionsnedsattning 12 845 11 640 -1205
TOTAL 29 498 26 563 -2935

Forvaltningsgemensamma kostnader bestdr dels av socialforvaltningens andel/avgift for den
basservice som f6rvaltningen erhaller frin konsult- och servicekontoret (KSK) bland annat i form
av vaktmasteti, controller- och redovisningstjinster dels av socialférvaitningens egna centrala
administration och ledning sisom kostnader for stab, férvaltningschef och politisk nimnd.

De forvaltaingsgemensainma kostnaderna minskar med 2 935 thr och beror pi att vissa
gemensamma servicefunktioner som ligger pa kommundirektérens stab &rdn och med 2014
hanteras genom en direkt reducering av respektive budgetram. Det senare paverkar dock inte

verksamheternas totala budgpetram.

Tyreso kommun | Soctalnimadens budget 2014 4



2 Socialndamndens verksamhetsomréaden

Under detta avsnitt redovisas for det som it specifikt {6r respektive verksamhetsomride.

KKommun- och verksamhetsgemensamma mal och uppdrag redovisas 1 avsnitt 3 och 4.

2.1 Individ- och familjeomsorgen

2.1.1 Verksamhet och syfte

Verksamhetens syfte ir att vara ett skyddsnat och en garanti {6r att de som bor eller vistas i
kommunen far den hjilp och det stéd de behéver for att kunna leva i ckonomisk och social
trygghet. Bistindet utformas sa att det stirker den enskildes méjligheter att leva ett sjalvstindigt
liv.

Individ- och familjeomsorgen omfattar sivil allmint forebyggande som individuellt inriktade
insatser for barn, ungdomar och vuxna.

Insatserna kan gilla exempelvis ekonomiskt bistind, familjeradgivning, missbruksvéed, insafser for

barn och ungdom, mottagande av ensamkommande flyktingbara, stodboende, forebyggande

insatser och anhdrigstod.

Barnperspektiver genomsyrar hela verksamheten vilket ocksa ges sirskild uppmitksamhet under

planeringsperioden.

Till 6vervigande del ntférs verksamheten i kommunal regl. Verksamhet bedriven 1 privat regi
motsvarar omkring 30 procent av omsattningen och avser bland annat tamiljeradgivning,

institutionsvird samt familje- och jourhemsplaceringar.

2.1.2 Omvirldsanalys for verksamhetsomridet

Forsorjningsstod

Kostnaden for forsdriningsstod steg keaftigt ar 2609-2011 och lag kvar pi en hidg niva under 2012,
Frin 2013 kan en tydlig minskning av kostnaderna konstateras. En nyligen gjord éversyn visar att
Tyrest har en lig kostuad (o forsdrjningssiéd i relation till andra jimforbara komounet. Nivin pé
utbetalt forsérjningsstéd per hushall dr hogt, medan antalet bidragshushall per 1000 invinare dr
lagt. B trend i Tyresd sdval som i riket § dvrigt it art hushalien erhiller forsorjningsstdd undet en

alit lingre ud.

Forsorjningsstédet paverkas starkt av konjunktururvecklingen, tillgingen till arbete och
atformpingen av trygghetssysteruen. De lagandringar som tridde i kralt den 1 juli 2013 inncbir att
personer som har inkomster av anstillning kan vid anstkan ora €6rsGrjningsstdd far behalla 25 %
av lénen. Ungdomar som bor hemma och dir familjen &r beroende av férsérjningsstdd far tjina
upp till et basbelopp utan atr det paverkar familjen férsoriningsstod. Lagindringarna ger ocksi
storre mojlighet att stalla krav pi personer med forsérjningsstod, som inte fatt fiste pa
arbetsinarknaden, att delta i kompetenshéjande insatser For pessoner som stir lingt frin
arbetsmarknaden och har sirskilda behov kan kompetenshojande insatser erlbjudas.

Barn och vuxna

Den markanta okningen av antalet anmilningar inom barn och ungdon: under ren 2009-2011
mattades av nnder forsta hilften av 2012, Direfter okade antalet anmilningar ater, bland annat som
foljd av en okad samverkan med forskolan/skolan, Andra faktorer ir Migkonjunkturen, stora
barnkullar och virdnadstvister. Bedomningen ir ait den hoga nivéin av anmiiningar och
familjchemsplaceringar kommer att bestd under 2014. T Tyresé har andelen unga som har utvecklat
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eller riskerar att utveckla psykisk ohilsa Skat. Det 6kade antalet anmalningar har féranlett en Skning

av familjehemsplaceringar.

Andringar i socialtjanstlagen som tritt i kraft under 2013 innebir ett stirkt skydd fér barn och unga.
Lagindtingarna innebir bland annat att beslut att inleda eller inte inleda utredning
(forhandsbeddmning) ska fattas inom fjorton dagar. Resurserna inom mottagningsenheten méste
dirmed ses 6ver. Lagindringen stiller aven krav pa fler regelbundna besok hos
familjehemsplacerade barn ech ungdomar. Uppskattningsvis innebir detta en okning av antalet
besdk i familjehem dll ca 2,5 dagar/veckan per familjehemssekreterare

De stora ungdomskullarna fodda 1987-1992 bétjar bli vuxna och antalet unga vuxna med
missbruks- och beroendeproblematik ckar. En hog andel av de unga vuxna som aktualiseras pa
missbruksenheten har komplexa virdbehov och psykisk ohilsa.

Ett Barn- och ungdomspsykiatriskt forskningscenteum har startats 1 Stockholm. Syftet dr att skapa
en sammarhillen och gemensam plattforim (6r forskning, utveckling och undervisning inom barn-
och ungdomspsykiatti, i nira samverkan med ordinarie klinisk behandlingsverksamher.

Lagstiftning och saimverkan

Krav pa forstitkt samverkan mellan kommuner och landsting leder till lagsuftning i allt hogre
omfattning, Missbruksutredningen utmynnade under 2013 1 en indring 1 socialtjinstlagen.
Andringen innebir att kommunen ska ing en dverenskommelse med landstinget om ett samarbete
i friga om personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
likemedel eller dopningsmedel. En framgéngsrik modell £ér samverkan 1 Tyreso dr

samlckaliseringen och det nira samarbetet med fandstingets beroendevied.

Vid en separation ska foraldrar erbjudas rdd och sid av kommunen 1 frigor som galler barticts
{orsérining. De samarhetssamtal som idag erbjuds kring vardnad, boende och nimginge [r
separcrande ellec separerade forildiar forstirks. Syfret dr att ge separverade [Srildrar mer
information 1 fragor son: ot bamets (Brsorjuing och 0ka mojlighetertin att nd samférstind i dessa

frigor. Lagindringen foreslis trada i kraft 1 juli 2014.
2.1.3 Arbetsgivarfriagor/personalfragor

Individ- och familjeomsorgen planerar art starta ett traineeprogram tiisammans med Nacka och
Virmdd kommuner. Studerande fran Socialhdgskolan ska kunoa erbjudas en betald prakiikplats

under viss tid.

Fnligt den lagindringen som fSreslds tida i kraft 1 januari 2014 ska socialnimnden £ ett uttalat
ansvar for att den handliggare som sjilvstindigt utfér vissa uppgifter inom den sociala barn- och
ungdomsvirden har rllricklig erfatenher f6r arbetsuppgiften. Handliggaren ska ocksi ha svensk
socionomexamen eller annan relevant examen eller sidan utiindsk utbildning som erkints av den
myndighet som regeringen bestimmer. Med anledning av detta samt i syfte att kunna behlla
personal konimer Ersta Skéndals hogskola att utbilda socialsekreterare 1 samarbete med Tyresd,
Virmdé och Nynishamn under 2014. Kurserna ger 7,5 hégskolepoang.

Det ékade antaler vaxna personer med neuropsykiariska diagnoser 6kar och nya
behandlingsmetoder kriver kompetensutveckling for personal.
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Tabell. Anstillningsformer och sjukfranvaro augusti 2013 — IFO

Anstéliningsformer Kort §ukfrinv. LAng sjukkdnv.  Slukfranv.
. o {%avordtid) (% avord tid) Totalt (%)
~ Tillsvidare . . 12| |Familjesnheten 00 0,0 0,0
Tidsbegransad . 37| [Familievrdsenheten 16 0.0 18
Vikariat 5| [Férsdiningsstod 1.8 0,0 1,8
Timaonad 3| |Haéstskon 34 2,4 589
AVA Manadsavénad 7| [Gemensam verksamhet 0,7 0,0 0,7
AWA Timad vid behov 20| |Missbruksenheten 1,7 6,3 7.9
Alderspensionar 2| |Mottagningsenheten 1,5 0,0 1,5
ToTALY - . 148| |Resursenneten 1.3 286 3,9
{tredningsenheten barn & unga 3.2 0,0 32
TOTALT 21 1,8 3,7

Den totala sjukfranvaron under 2012 uppgick till 4,8 procent varav lingtidsfrainvaron motsvarar 2,7

procent och korttidsfrinvaron 2,1 procent.

2.1.4 Verksamhetsspecifika mil for verksamhetsomradet
Samiliga verksamhetsspecifika mal finns redovisade under avsnittet nimndens mil nedan. Graden
av maluppfyllelse, aktiviteter for att uppna malen redovisas och foljs upp i enhetsplaner samt i

narnndens delars- och drsbhokslut.

2.1.4.1 Nimndens mdl for verksamhetsomrddet

Maili

Minst fem ideella krafter och féreningar stéds si att de i utékad utstrackning ar ert komplement
till socialtjinsten, sirskilt for ungdomar.

Mat 2
Hogst 2,00 % av Tyeeséborna, inklusive baen, har vaiii i behov av forsorjningsstod ancer 2014
(Socialstytelsens drsstatistik: Andel bistandsinottagare £ Tyresd ir 2012: 2,3 procent)

Mail 3

75 % av de personer i dldersgruppen 25 till 65 ar soin beviljas ekonomiskt bistind har fitc
arbete cller deltar i praktik eller annan kompetenshdjande insats inom en ménad frin beslutet.
Mitperioden ar mats minad samt augusti manad 2014.

Mal4

Personer som soker stod av IFO ir ndida med information, bemd&tande och
handldggningstider.
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2.1.5 Ekonomi

2.1.5.1 Sammanfattande budget for verksamhetsomrddet 2014

Tabell. Sammanfattande resultateikning IFO

Intikter
Forsal}mng 605
Taxor och avgifter 7 23
Ovriga intiikter (Lex. interkommunal ersiittning) 28 953
Anslag frin kommunfullmiktige 144 633
Kostnader
Gemensam vetksainhet -44 146
K&p av verksamhet, externt -45 594
Kép av verksamher, internt (egen regi) -57 589
Ovrigt -29 253
Resultat | | 0
Tabell. Sammanfattande budget IFQ
Tl Budget 2013 Budget 2014 Budget 2015 Budget 2016
“Kosimader | 173308 | 17658271 180 11 C 183 TS
Inidkter 31632 31948 | T32587 33239
Newo 141676 144 633 147526 | 150 476

Budgetramen for 2014 6kar med 2 957 tkr netto. Okning bestir dels av den generella

nettodkningen motsvarande 1 315 tkr, dels av den riktade satsningen pé uisatia barn motsvarande

2000 the.

Trots det stora sparpaketet som till allra storsta delen genomtérts under 2013 beriiknas

verksamhetsomridet uppvisa ett negativt resultat pa omkring 6

500 thr som tll si6rsta delen beror

pa Okade placeringskostnader £6r barn och unga samt forsorjningsstdet som inte riktigt nar ner till

budgeterad niva.

"Tabell. Nettokostnader per ntfgrare 1FOQ

"Nettokostnadet pe pet utforare Tkr | Bokslut Budget " Bud ée.t——‘j\;d_gi;\j Firindring
2012 2013 2014 toial (%) | 201372014
Farvalmingsgemensamt 5226 4 368 21913 2,7 -455
Administration/ Myndighetsutévaing 40399 | 39909 40 233 27.8 324
Entreprenader 4 391 4 605 4905 34 300
Kundval o I .- 614 | 620 04| 6
Koptaplatser 773623 | 39786 40184 | 78] - 398 ]
Egenregiverksamhet 55812 | 522394 54778 37,9 2384
Totalt 142 464 | 141676 144 633 160,0 2 957

Tyresd kommun | Individ- och familjeomsorgen

8



Egenregiverksamheten uppgir till 38 procent och bestar i huvudsak av stéd och boende inom
missbruk och personer med dubbel diagnos, familjeenheten samt boende {6r ensamkommande

barn.

Kopta platser avser till storsta delen placeringskostnader avseende barn och ungdom.
Placeringskostnaderna Skar kraftigt och diir kostnaden for enskilda placetingar i vissa fall kan uppga
till omkring 7-8 000 kronor per dygn.

Tabell. Nettokostnader per verksamhet IFO

Nettokostnader per verksamhet Bokslut | Budget | Budget | Andelav | Forindring
Tkt 2012 2013 2014 total (%) 2013/2014
Férvaltningsgemensamt 5226 4 368 3913 2,7 -455
Administration/Myndighetsutdvning 4 399 39 909 40 233 27,8 +324
Forsérjningsstod 28 290 22200 22 250 154 +50
Placetingar 0-12 &r 8 403 8 410 9797 6,8 +1 387
Placeringar 13-20 4x 27589 27874 29 318 20,3 +1 444
Placenngar vuxia 4020 5 350 5404 37 +54
COppenvard, batn/unga 16036 | 15692 154041 107 288 |
Oppenvitd vuxna 589 9 637 9695 6,7 -+58
Boende 8083 10 1606 10 567 7,3 +401
Fiykingmottagning 5078 | 1930 | -1 948 | 14 18 |
“Towk 142 464 | 141676 | 144633 | 1000 | 2957

Férsériningsstodet uppvisar en mycket positiv utveckling varfér badgeten ocksd kan hallas pi 2013
irs nivi. Friensta anledningen 1l minskningen av forsorjningsstéden gir att fiona 1 effekterna av
den processkartliggning som genom{@ets samt de individirenden som kunnat teas dver wili FK

och dll sjukersitining,

2.1.5.2 Prestatiensersiittningar
Tyreso kommun cibjuder Familjeridgivning. Radgivaingen kan uppgd som mest till ire samntal per
famil)/par. Den enskilde betalar 300 kronor per tillfille Hll utforaren och kernmunen beialar 1030

kronor per tillfille till uttéraren.

2.1.5.3 Nyckeital

Redovisas 1 Bitaga 1

2.1.5.4 Invesleringar
Fér verksamhetsomradet finns inga investeringsbeliov upptagna for budgetiret.

2.1.5.5 Visentliga verksamhetsférindringar

Resursenheten startar en intensiv hemmabaserad familjcbehandling ueder 2014 dir malgruppen
kommer att vara familjer med barn och ungdomar 0-20 ir med omfattande och komplex
problematik di risken fér en placeting av barniet/ungdomen ér Gverhingande. Tanken dr ait
insatsen ska vara intensiv och flexibel i syfte att stirka familierna pi hemmaplan och att forhindra
placeringat, alternaiivt kunia gora kortare placeringar. Det nya teamet komuer att besta av tre
familjcbehandlare som bland annat ska erbjuda en hég tillgdngiighet genom visst levills- och
helgathete samt nigon form av telefonjour kvillar och helger.

Individ och familjieomsorg i Tyresd ingdr i ett projekt genom Socialstyrelsen "Utveckling av arbetet
fo¢ stod tll barn och unga som lever i familjer med missbruksproblematik ”. Syftet ir att Ska
samarbete inom avdelningen kring barnfamiljer med tiskbruk och missbruksproblematik. Projektet
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har redan initialt paverkat arbetet positivt s& att {6rildrar vars barns situation ir foremat for
utredning, nu séker behandling i stérre utstrickning.

2.1.5.6 Verksamhetsspecifika kvalitetsgarantier/virdighetsgarantier

De for nirvarande gillande kvalitetsgarantierna finns redovisade 1 Bilaga 2
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2.2 Aldreomsorgen

2.2.1 Verksamhet och syfte

Aldreomsorgens syfte ir att skapa forutsittningar 6 minniskor med olika funktionsnedsattningar
orsakade av 4ldrande eller sjukdomar att kunna leva ett s sjalvstindigt liv som mojligt. Det it av
avgorande betydelse att kommunen kan erbjuda ett brett utbud av olika insatser utifran individens
behov. Insatserna formar tillsammans en helhet sotn ticker upp olika behovssituationer i vardagen.

Insatserna kan gilla sieskilda boendeformer (permanent boende, korttidsvird/vaxelvird), bjilp 1
hemmet (omvirdnad, scrvice, avlosning, ledsagning, trygghetslarm), bostadsanpassning,
rehabilitering, f5rebyggande insatser och anhorigstod for att nimna nigra.

Verksamhet i egen regi uppgar till 55 procent medan verksamhet i privat regi uppgér till 37 procent.
Resterande 8 procent avser myndighetsutévning och administration.

2.2.2 Omvarldsaralys
Kraftig 6kning av antalet dildre och Aldreomsorgens kostnader

Antalet personer i Tyresd Sver 65 ar berdknas 6ka med 21 procent under perioden 2011-2025.
Hégst dkningstakt dr det inom den mest omsorgskrivande grappen, de dver 80 de. Grappen 80-89
ar akar med 118 procent och gruppen éver 90 At dkar med 140 procent. Nir det giller de ildre
aldersgrupperna blir de yngre pensionirerna drygt 100 fler medan den dldsta, och mest
omsorgskrivande, gruppen okar betydligt snabbare. et innebir att antalet personer over 80 ar
beriknias 6ka med cirka 280 petsoner eller 18,2 procent under planperioden.

Utvecklingen eir mot att aldre som 4r 4lderssvaga och somanski sjuka i allt stdrre utsiricknin
fol
virdas i det egna hemmet, samttdigr som behovet av boendeplatser f6r demenssjuka dkar. Om
& » & (3 i
denna uiveckling fortsitier kommer demenssivka 1 alit hiere utsirickning 40 i dagsidger belipga
2 } g g A
platserna inom sirskilda boenden. Uppskatiningsvis i kostnaden {6r demensplatser 10-15 procent
hégre 4n £or plaiser fSr somatiskt sjuka, vilket innebir att kostnaderna for éldreomsorgen kan

komma att 0ka yuterligare

Ansvaret for personer med demenssjukdom vch bemanning i sdwskikla boenden

Socialstyrelsens foreskeifter om behovsanpassad bemanning som avsig trida i keaft 1 januard 2014
skjuts framit i tiden med cti ar. Férstaget inncbir bland annar ait Socialnidmnden ska fatta tydliga
beshut diir det framgrir vilka insatser den enskilde ska fa i boendet och att dessa regelbundet ska

foljas upp pa individniva. Det giller bide {61 boenden med pessoner f6r demenssjukdom och for

alla andra aldreboenden.

Behov av plaiser inom ildreboenden

Framtida behov av nybygpnation av sirskilda boenden betor inte enbart av de demografiska
forindringarna utan hinger ocks till vissa delar samman med standard och utfermaing av

nuvarande bestind.

Lagstiftning och samverkan

Nationell elTdlsa - tillginglig och siker information inoin vard och omsorg, Nationell eHilsa
handlar om hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fungera och f6rbittras med hjalp av e-
Hanster. Strategin om Nationell eHilsa dr resultatct av samarbete pi nationell, regional och lokal

nivé: tnellan stat, komnmun, landsting och privala och ideelia utférare. Socialdepartemetitet
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koordinerar det nationella arbetet och anpassat lagar och forordningar for att mojliggéra ett
effektivt eHilso arbete hos utforare och for individers nytta och sikethet.

Nationell Patientéversike (NPO) gor det mojligt for behérig virdpersonal att med patientens
samtycke ta del av journalinformation som registrerats hos andra vardgivare. Samordning av
vardinsatser undetlittas och en helhetsbild av patienten ger ett biittre beshitsunderlag f6r diagnos,
behandling och uppfdljning, Landsting och regioner ir anslutna sedan september 2012. Det pAgir
fortsatt anslutning av kommuner och privata virdgivare over hela Sverige.

2.2.3 Arbetsgivarfragor/personalfriagor
Socialstyrelsen kommer under 2014 att erbjuda utbildning f6r bistindshandliggare hur
handliggning ska ga till vad giller beslut och uppféljning av beslut 1 sérskilda boenden, utifrén

tiktlinjerna f6r behovsanpassad bemanning,

Tabell. Anstillningsformer och sjukfrinvaro augusti 2013, AO -- egen regi

Anstdilningsformer Kodgukfrinv. Lang yjukfrdny.  Sjukfvhnv.
(%averd td) {%avordlid) Totait (%)
| Tillsvidars . 28| |Kansl 22 0,0 2,2
Tidsbegrénsad o 88| |Demensboende 3.9 38 77
Vikariat 13| |Arderdemsirem 58 51. 10,9
Timavdnad 1| {Sjukhem 42 G4 13,8
T!dsbegr provanstall 1| [viljan/Rosemna 52 4.9 10,1
AVA Manadsavénad 27| {Hemtjénst Centrum 4,6 3.3 7.9
AYA Tima vid behov 21| |Hemtianst Vastra 4,9 Q.c 4.9
) Alderspensiongr 3| IHemtianst Ostra 80 0,0 8,0
TOTALT : ¥iz| |TOTALT [A 3,7 8,5

Den totaha sjukfrinvaron inom hemijanst uander 2012 uppgick dl! 9,6 procens varav
langtidsfrinvaren motsvatar 2,9 procent och kosttidsfranvaron 6,7 proceat.

Den totalz sjukfrinvaron inom aldreboenden under 2012 uppgick ull 10,9 procent varav
lingtidsfrinvaron motsvarar 5,9 procent och korttidsfrinvaron 5,0 procert.

2.2.4 Verksamhetsspecifika mii for verksamhetsomradet
Samtliga verksamhetsspedifika mil finns redovisade under avsnittet ndmndens mal nedan. Graden
av maluppfyllelse, akuviteter for ati uppnd milen redovisas och f6ljs upp i enhetsplaner samt i

nimndetis delits- och arsbokshit.

2.2.4.1 Ndmndens mdl for verksamhetsomrddet

Mal 1

Andelen som ir ganska eller mycker néjda ska uppgi till minst 90 procent inom hemtjinst och
minst 85 procent inom sirskilt boende enligr socialstyrelsens dzliga nationella undersdkning.

Mal 2

Andclen personer 65 it och ildre som riskbeddms avscende fall, underndring resp. trycksir i

satskilda boenden ir lagst 90 %.

Mail 3
Personer som soker bistind dr nojda med bistdndsavdelningens arbete gillande information,
bemotande och haindlaggningstider.
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2.2.5 Ekonomi

2.2.5.1 Sammanfattande budget for verksamhetsomrdidet 2014

Tabell. Sammanfattande Resultatrikning AQ

Intikter

Forsaljning 1939
‘Taxot och avgifter - 22221
Ovriga intikter (t.ex. interkommunal ersiittning) 17 357
Anslag frin kommunfullmiktige 273 888
Kostnader

Gemensam verksamihet -22 460)
Kép av vesksambhet, exterat -108 805
Kop av verksambher, internt (egen regi) -135 820
Crerigt 48320
Resultat 0

Tabell, Sammanfattande budget AO

Thkr Budgei 2013 £ Budget 2615 Budget 2016
" Kostuader a 296 560 T 338195 360 046 |
Modikeer 1 411066 ] T YT NV E T Y
Netto 25% 454 295 848 316 851

Budgetramen for 2014 dkar med 15 434 ike netto. Okning hestat dels av den generella
nettodkningen motsvarande 2 712 tkr, dels av upprikning med hinsyn tili demoggafin motsvarande
13 Y97 tkr. Samtidigt minskar de forvaliningsgemensamma kostnaderna med 1 275 the.

Det itgirdspaket som genonforts under 2013 har medfort en budget i balans eller ett visst
tverskoti. For 2014 innebiar detta ait yrtetligare sparbeting [Gratom det generella enprocentsinile

inte ar aktuella.

Tabell, Nettokostaader per utforare

Nettokostnader per utférare Tk Bokslut | Budget | Budget | Andel | Forindring
2012 2013 2014 av totai 2013/2014
(%o}
Férvaltaingsgemensamt 10452 | 12285 | 1010 40 1275
_Administration/Myndighetsutoyning | 7889 | 9165 114503 @ 42} 42285
Entreprenader 58 202 59 620 04 644 23,6 +5 024
Kundvai 20839 | 20692 | 2130 73]  +608
[ Koptaplatser 6 944 7640 [ 15136 55 + 7496
Egenicpivetksamhet 135 811 149052 | 150 348 54,9 11 290
Taotalt 240197 | 258454 | 273 888 100,0 + 15434
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Antalet Képta platser kommer att 8ka innan nya boenden tas i drift under 2015. Behovet av
sarskilda boenden varier 6ver tid och kan uppskattas i relation till antalet dldre i befolkningen.

Under budgeten for kdpta tjinster ingar dven betalningsansvar.

Dagvérd ir en social verksamhet som riktar sig till personer med demenssjukdom. Verksamheten ar
ett bra stéd for anhériga och kompletterar hemtjinstinsatser. Dagvirden mojliggor ett kvarboende i

hemmet f6r ménga.

Tabell. Nettokostnader per verksamhet

Nettokostnader per vetksamhet Bokslut | Budget | Budget Andel av Forandring
Tkr 2012 2013 2014 total (%) 2013/2014
Forvaltningsgemensamt 10 452 12 285 11 010 4,0 -1275
Administration/ Myndighetsutdvning 7 889 9165 11 450 42 +2 285
Sirskilda boenden 145 270 152629 | 158 297 57,8 +5 663
Koritidsboenden /vird 8 849 8 656 8 743 32 +87
Dagvard e 6048 3545 4 643 i,7 _+1 098 |
Hemijinst 61 689 72174 79 745 29,1 +7 571
Toialt 240 197 258 454 | 273 838 100,0 +15 434

2.2.5.2 Prestationsersdittningar

Tabell. Prestation -Prislista

Erséttning 2014 Kommunal regi Privat regi

Hemigjiinst per imme (bratto) -- prel.

Omvardnad 355 376

Service 273 289

Avldsning 273 289

Ledsagning 273 289

Sirskilda boenden per virddygn

(budgetgenamsnitispris)

Boendepeng egen tegi (inkl hyra) 137 platser 1 665

Avtal Krusmynian 52 platser 1 586

Avtal Trollingen 39 platser somatisk 1401

Avtal Trollingen 20 platser demens i518

Avtal Angsgirden 21 platser 1397

Ovrig extern vird (arssnitt/ varddygn) 1894

2.2.5.3 Nyckeltal

Redovisas 1 Bilaga 1

2.2.5.4 Investeringar

Projektering av dldreboende i anshutning ¢ill Fornuddsparken har pibérjats i samarbete med bland

annat samhillsbyggnads{orvaltningen.
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2.2.5.5 Visentliga verksamhetsférdndringar

Ett nytt ersattningssystem hiller pa att utvecklas inom sirskilda boenden och som kan innebira
forandringar i ersittningsnivier till samtliga utférare. Avsikten dr att arbeta fram ett enhetligt
ersittningssystem som giller bide for de ptivata utférarna och f6r den kommunala utféraren. Det
nya ersittningssystemet kommer att inkludera de nya hemtjinstenisbesluten i sérskilda boenden som
kommer att fattas frin 2015.

Projektet Trygg i Tyres6 avslutas 2013. Projektet har haft positiva resultat och vardkedjan som
byggts upp i projektet bor fortsitta. Tyresé kommun har tydliggjort sitt intresse att fortsitta arbeta
utifran den arbetsmodell som tagits fram under projekttiden i samverkan med Stockholms Lins

Landsting (SLL).

2.2.5.6 Verksamhetsspecifika kvalitetsgarantier/viirdighetsgarantier
Inom vetksamhetsomradet har de tidigare kvalitetsgarantierna ersatts med viirdighetsgarantier frin

och med jatmari 2013.

Virdighetsgarantierna iterfinns 1 bilaga 2.
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2.3 Omsorg om personer med funktionsnedsittning

2.3.1 Verksamhet och syfte

Syftet med verksamheten it att skapa forutsittningar for méanniskor med olika
funktionsnedsittningar att kunna leva ett sa sjilvstindigt liv som méjlige. Stodet till personer med
funktionsnedsittning Ar inriktat p att ge den enskilde forutsittningar att leva som andra genom att
ge stéd och service som stirker hans eller hennes méjligheter att leva ett sjilvstindigt liv. F6r att nd
dit behévs ett varierat utbud av insatser samt att stddet 4r anpassat till vatje individs behov.

Insatserna kan bland annat gilla boende och boendestod, korttidsvistelse, korttidstillsyn, hemtjinst,
avldsarservice, ledsagarservice, kontaktpersonet, hostadsanpassaing, daglig verksatmhet, personlig
assistans, anhotigstid, sysselsittning och forebyggande msatser.

Verksamhet i egen regi uppgir till 61 procent medan verksamhet i privat regi uppgir il 29 procent.
Resterande 10 procent avser myndighetsutévning och administration.

2.3.2 Omviridsanalys
Stadig dkning av insatser

Enlist Sverioes [Kommuner och Landstine, SKL, har antalet personer som har minst en insate enligt
= botd * i g
1.8S &kat med 2-3 procent per ar under en ling f6lid av dr. Den vanligaste insatsen, daglip
rerksamhet, r ocksi den som Skat mest. Motsvarande trend finns dven inom Tyresd kommun och
behoven dkar enliot socialforvalmingeus Aeliva proonoser. Tyresd har en normuai nivd med insarser @
o o [=) o4
jamforelse med andea kommuner. Andelen beviljade insatser enligt IS8 och SoL berdknas 6ka med
1% procent till 4r 2015, Okninpen it tvdligast [6r personcr som fatt diagnoser inom autismspektrun
g &

eller annan veuropsykiatei, vilket bland annat beror pa den ékade diagnosticeringen inom omradet.

Okad msilioliet fii personer med en fupktionsnedsiditning att £ siod till arbeie

I regeringens budgetproposition for 2013 ges forslag omn en utokning av platser ined sarskilt
introduktions- och upplijningsstod, SIUS, i syfte att 6ka méjligheten fér dem som har en
{funknonsnedsitining att £ ett arbeie. SIUS innebir att arbetsgivare och individ far stod av en
person med sirskild kompetens savil i matchningsskedet som i anstilluingsprocessen och efier
anstillning p4 arbetsplatsen. Regeringen avser at ge Arbetsfdrmedlingen uppdraget ait stegvis
implementera praktikptogram for personer med funktionsnedsittning inom de statliga
myndigheterna utifrin tillpdngen pé limpliga arbeissdkande och plarser.

Férslaget ligger i linje med kommunens mal att fler ska ga frin daglig verksamhet och
gymnasiesirskola till atbete. Forslaget innebir vidare att hehovet av daghyg verksamhet kan komma
att minska pa sikt. . Det finns idag ett samverkansprojekt mellan Acbetsférmediingen och
kommuren, Ung i Tyresd, dit en del personer kan shussas efter gympasieskolan. Det finns ocksa
mojligheter for en del att g vidare till Samordningsfdrbundets resursrad, fér radgivning,

kartliggning och utredning av arbetsférmaga.

Delaktighet och inkludering

Den unga gencrationen av personcr med funktionsnedsittning har vuxit upp i ett samhille i vilket
delaktighet och inkludering r centralt. Gruppen dr inte hoinogen och har andra férvintningar in
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tidigate generationer pa hur deras sysselsittning/dagliga verksamhet ska utformas. Det behdvs
alternativ for att erbjuda dessa personer delaktighet i samhillet utifian deras egna fSruisittningar.

Fér petsoner med neuropsykiatriska funktionshinder som har ritt till insatser enligt LSS kan
boendestéd vara ett bra alternativ till bostad med sitskild service enligt LSS. Detta skulle ocksa
frimja att den enskilde efter egen f6rmaga kan leva ett si sjilvstindigt liv som majligt.

Lagstiftning och samverkan

Den nya gymnasiesirskolereformen har bérjat tillimpas hosten 2013. Den mnnebir 6kad valfrihet
fér eleverna mellan skolor med olika inriktning, vilket dven kan innebira dkade kostnader for

internatboende och korttidstillsyn enligt LSS.

2.3.3 Arbetsgivarfragor/personalfriagor

Tntern kompetensutveckling ska profileras mot att fi kompletterande uibildning f6r att utveckla
arbeter dir man idag ir anstilld till exempel genom att anvinda Carpes yrkeskrav eller korser 1
Foruim Carpes regi. Ett prioriterat omrade ir utbildning inom det neuropsykiatriska omridet.
Mélgruppen kommer att 6ka, troligtvis inom alla olika verksamhetsomriden pi avdelningen.

Tabell. Anstiliningsformer och sjukfranvaro augusti 2013, FI1 - egen iegi

Anstillningsformar Kertgjukfrany. Léng sjukirdnv.  Sjukirdnv.

L {%avord tid} (%avordtid) Totalt{%)
Tilsddare | 36a| iStaben 36 31 67
: _'i:las_bgqéﬂsad e j - ’4&3 Bam- och unguomsenheten 57 i3 7.0
Vikarat : 10| |Bamboende 41 0.2 43
limavénad 23] |Bolimora hostandsenhet 21 7.5 97
idsbegr provanstall 61 |Hanvikens bostyadsenahat 43 0,5 4.8
AVA Manadsavdnad 18! {Troflodckens tostadsennst 28 0,0 28
AVA Timad vid behov 281! | Tyresd bostaddsenhet 2,2 1,2 34
PAN-avtalet ej LAS 3} |Parsonlig Assistans 46 5,0 9.6
Ledsagaret/Aviosare 21 |TYDA 45 85 13,0
Alderspensiongr ) 24 |TOTALT _ 48 39 88

TOTALT B ; 721 B '

Den totala spkfranvaron undet 2012 uppgick till 7,1 procent varav lngtidsirinvaron motsvarar 3,3

procent ech kortridsfranvaron 3,8 procent.

2.3.4 Verksamhetsspecifika mal for verksamhetsomradet
Samiliga verksamhetsspecifika mal finns redovisade under avsnitret nimndens mal nedan. Graden
av miluppfyllelse, aktiviteter for art uppni milen redovisas och féljs upp i enhetsplaner samt i

nimndens delirs- och arsbokslut.

2.3.4.1 Niimndens mdl for verksamhetsomrddet

Mil 1
Minst 2 personer med daglig verksambet enligt [.SS fir arbete eiler borjar studera

Mal 2

Personerna inom LSS-verksamheterna grupphastad, servicebostad och daglig verksamhet upplever
att verksamheten har god kvalitet. Kvalitetsindex enligt kvaliteisharometern dr ligst 1,40 (index 0-2)
(2011 var virdet [6r LSS-verksatnheten gruppbostad 1,41, servicebostad 1,27 och daglig verksamhet
1,23)

Kvalitetsbarometern genom(drs vart tredje 4r dir ndsta mitning infaller 2014,

Mal 3
Petsoner som séker bistdnd 4r nojda med bistandsavdelningens arbete gillande information,
bemotande och handliggningstider.
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2.3.5 Ekonomi

2.3.5.1 Sammanfattande budget for verksamhetsomrddet 2014

Tabell. Sammanfattande resultateikning FO

Intikter
Forsiljning -
Taxor och avgifter 672
Ovriga intikter (t.ex. interkommunal ersittning) 72 212
Anslag {rin kommunfullmikuge 204 549
Kostnadet B
Gemensam verksamhet 20 596
Kop av verksamhet, externt 67 741
Kop av verksamhet, internt {egen regi) -164 980
Ovrigt -241ile
Resuitat 0
Tabcll. Sammanfattande budget FO
Tke | Budget2013 1 Budget 2015 Budgct 2015
Kostnader 270 447 | 3 288 582 294 354
Intiilkter 72163 74 342 75 829
Netto 108 284 214 240 218 525

Budgetramen {6r 2014 &kar med 6 265 the netto. Okaing bestir dels av den generclla

nettodkningen motsvarande 1 969 tkr, dels av upprikning med hinsyn till ett nyti omsorgsboende

motsvarande 5 600 thr. Satntidigt minskar de forvaltningspemensamma kostnademma med 304 the.

Det atgirdspaket som genomf{orts under 2013 har medfort en budget i balans eller ett visst

overskott. For 2014 innebir detta att ytterlipare sparbeting fGrutom det generella t-procentsmalet

inte ar aktuella.

Tabell. Nettokostnader per ut{orare

Nettokostnadet per utfrare Tkr Boksiut | Budget | Budger | Andelav | Forindring
2012 2013 2014 total (%) 2013 /2014

| Forvalingsgemensamt T 10448 | 12845 | 11640 | 570 4205
Administration / Myndighetsutévning v 190 6 235 8956 4.4 +2721
Entreprenader 4174 10 665 16 265 8.0 +5 600
Kundval 4628 4 380 19 974 9.8 +15 594
Kopta platset 45 222 45228 31 693 15,6 -13 335
Egenregiverksamhet 112 365 118931 | 115821 56,5 3110

| Totalt 186 027 198284 | 204549 |  100,0 6 265

Tyresé kommun | Omsorg om personet med funktionsnedsittning

18




Under Kundval budgeteras forutom LOV-daglig verksamhet dven den del av Hemtjinst som utfors
1 privat regi.
Okningen avseende Entreprenader avser uppstart av ett nytt gruppboende under 2014,

Tabell. Nettokostnader per verksamhet

Nettokostnader per verksamhet Bokslut | Budget | Budget Andel av Forindring
Tkt 2012 2013 2014 total (%) 2013/2014
Forvalmingsgemensamt 10 448 12 845 11 640 5,7 -1 205
Administration / Myndighctsutévning 9190 6235 § 956 4,4 +2 721
Boende vuxna, LSS 61738 67 453 72079 35,2 +4 626
Boende barn, LSS 5 009 9245 9 807 4,8 + 562
Boende, Sol. 9417 8 630 8716 43 +86
Sysselsittning, SoL. 3984 4075 4157 2,0 +82
Personlig assistans 28 856 26 055 26 806 13,1 +751
Daplig verksamhelt 28 446 30 065 32094 15,7 +2029
Korta insatser 15073 15390 15 894 78 +504
Hemtpinst B | 13866 18201 [ 14400 | 7,0 -3 891 |
Totalt 186027 | 198284 | 204 549 160,0 6 265

Barnboendet kommer inte kunna avveckias under 2014 som planerat.
2.3.5.2 Prestationsersidttningar

Tabcll. Prestationsersiittaing/ Prislista

Ersditni