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Jamstalldhets- och
mangfaldsplan 2013-2015

1. Inledning

Stockholm ska vara en mangsidig stad i varldsklass. Att bejaka
lika varde och ménskliga rattigheter &r en forutsattning for att
leva upp till politiska mal och diskrimineringslagstiftning.
Diskrimineringslagstiftningen tar upp forbud mot diskriminering
och krankande sarbehandling nar det galler kon, alder,
funktionshinder, etniskt tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och
konsoverskridande identitet.

Fastighetskontorets jamstélldhets- och mangfaldsplan har sin
utgangspunkt i gallande diskrimineringslagstiftning,
kommunfullmaktiges mal och uppdrag, Stockholms stads
personalpolicy samt fastighetskontorets vision, framtagna mal
och vardegrund. Planen &r framtagen i samrad med de fackliga
organisationerna och har tagits upp i samverkan pa
forvaltningsgruppen.

Syftet med denna jamstélldhets- och mangfaldsplan ar att
beskriva hur vi som arbetsgivare ska arbeta aktivt och
planmassigt for att framja jamstalldhet och mangfald pa
fastighetskontoret. Jamstalldhets- och mangfaldsarbetet ska vara
integrerat i den dagliga verksamheten vilket kréver ett stort
engagemang fran chefer, medarbetare och fackliga
organisationer. Det 6vergripande malet med planen &r att 6ka
medvetenheten inom omradet och att arbeta for en fordomsfri
arbetsplats fri fran diskriminering och krankande sarbehandling.
Arbetet med jamstélldhet och mangfald handlar till stora delar
om att uppskatta, ta tillvara och varna om individers olikheter och
att skapa forutsattningar for att ta tillvara olika kompetenser,
kunskaper mm.

Ingen pa fastighetskontoret ska diskrimineras eller utséttas for
krankande sarbehandling.

Fastighetskontorets policy och handlingsplan mot krankande
sérbehandling och sexuella trakasserier ar en bilaga till denna
plan och &r bifogat i slutet av detta dokument.
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2. Hur ser det ut pa fastighetskontoret

Pa fastighetskontoret arbetar 146 medarbetare varav ca 40
procent &r kvinnor och 60 procent ar man. Medelaldern ar 47 ar
och aldersgruppen 50-59 ar ar den storsta gruppen pa kontoret.
Nedan askadliggors aldersfordelningen pa kontoret uppdelat pa
kon.

2029 &r 30-394r 40494 50-59ar  60-ar
Aldersgrupp och kon

O ]
KvinnorMan

Av kontorets totalt 19 chefer &r atta man och 11 kvinnor
Ojamnast konsfordelning aterfinns i gruppen fastighetstekniker
pa Driftenheten som i huvudsak bestar av man.

Sjukfranvaron ligger totalt sett pa 2,77 procent varav mannens
sjukfranvaro pa 2,60 procent ar lagre dn kvinnornas som ligger pa
3,04 procent.
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3. Utvardering av 2013-ars plan

Utvarderingen utgar till stora delar fran resultatet av 2013 ars
medarbetarenkéat. Den partsammansatta arbetsgruppen for
jamstalldhets- och mangfaldsfragor kommer att fortsatta arbeta
med att diskutera och analysera utvarderingen.

Aktivt Medskapandeindex AMI

Aktivt medskapande index for 2013 visar att det finns skillnader
mellan man och kvinnor i organisationen och &ven mellan
aldersgrupper. | likhet med féregdende ar har kvinnor ett nagot

hogre AMI an man och aldersgruppen 25-24 ar har ett lagre AMI.

Den storsta skillnaden mellan man och kvinnor aterfinns i
delindex ledarskap.

AMI for man, kvinnor, aldersgrupper samt chef/medarbetare

.....

< & 3{4 -’q’\ > d K P j‘-/
&
Delindex Mad-
Man Kvinna 18-24 §r 25-34 &r 35-44 &r 45-54 5r 55 &r Chef arbetare Samtliga
Motivation 74 76 70 63 81 75 B2 73 74
Ledarskap 78 a4 75 20 &2 78 79 79 78
Styrning 74 76 70 T4 78 75 77 78 75

Arbetsforhallanden

Pa fastighetskontoret ska arbetsférhallandena lampa sig for alla
och vara helt fria fran diskriminering. Alla ska kanna att de &r
respekterade av kollegor och chefer. Kontoret har inte haft nagot
diskrimineringsarende under aret. | medarbetarenkéten
framkommer dock att 6 procent anser att det forekommer
diskriminering eller krankande sarbehandling pa arbetsplatsen.
(69 procent svarade nej pa fragan och 25 procent svarade vet gj
2013) Med anledning av detta resultat &r det viktigt att arbeta
vidare med fragan under 2014.
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| likhet med foregaende ar har fragor kring bemétande och
respekt har fatt hoga varden. 87 procent har svarat hogt pa fragan,
” Min chef bemdter mig med respekt” och 79

procent har svarat hogt pa fragan ” jag kidnner mig respekterad av
mina kollegor pé arbetsplatsen”. Varden som &r mycket viktiga
att vi arbetar med att behalla.

Dialog om jamstalldhets- och mangfaldsfragorna i
arbetsgrupperna

Pa fragan om det fors en aktiv dialog om jamstalldhets- och
mangfaldsfragorna i arbetsgruppen de senaste 12 manaderna kan
man se att det varierar i organisationen. 43 procent svarar hogt pa
fragan medan 29 procent svarar mellan och 28 procent lagt.
Dessutom har 12 procent ingen asikt i frdgan. Detta reslutat visar
pa vikten att 6ka medvetenheten och kunskaperna kring fragorna
i organisationen. | planen fér 2013 ska alla ha arbetat med
fragorna pa en arbetsplatstraff under aret.

| den reviderade introduktionsplanen framgar att alla nyanstallda
under aret har i sin introduktion fatt en genomgang av kontorets
mangfalds- och jamstalldhetsplan.

Forena forvarvsarbete med foraldraskap
Fastighetskontoret ska underlatta for medarbetare att férena
forvérvsarbete och foréldraskap. | medarbetarenkéten stalls
fragan om medarbetarna pa ett bra satt kan forena arbete och
privatliv. Fragan har stéllts under ett antal ar och gar darfor att
jamfora Over tid. Det gar att se att medelvardet pa fragan har
sjunkit under fyra ars tid fran att ha legat pa 8,1 ar 2010, 7,6 2012
och 7,6 2013 Detta hanger troligtvis ihop med den i 6vrigt hdga
arbetsbelastningen dar resultatet forandrats i negativ riktning pa
motsvarande sétt.

Rekrytering

FOr att sékerstalla att vi i rekryteringsforfarandet &r
kompetensbaserade och att sokande inte valjs bort pa grund av
osakliga krav ska samtliga chefer ha kunskap i kompetensbaserad
rekrytering. De chefer som inte gick utbildning 2012 har
mojlighet att ga den under hésten 2013.

Kompetensutveckling

Alla medarbetare ska ha samma mojlighet till utbildning och
kompetensutveckling utifran kontorets prioriteringar och
medarbetarnas behov. Alla medarbetare ska ha en individuell
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kompetensutvecklingsplan som tas fram i samband med
medarbetarsamtalet. | medarbetarenkéten svarar 84 procent att de
haft medarbetarsamtal med sin chef under de senaste manaderna
och nio procent svarar att de inte haft det. (Resterande sju procent
ar nyanstallda och har inte varit anstallda 12 manader.)

Lénefragor

Det far inte forekomma nagra osakliga loneskillnader mellan
kvinnor och mé&n som utfor arbetsuppgifter som ar att betrakta
som lika eller likvardiga. Malet ar att medarbetare ska kanna till
kontorets lonekriterier och ha ett samtal med sin chef varje ar.

78 procent svarar att de haft ett samtal med sin narmaste chef
under de senaste manaderna dar l16nen diskuterats. 12 procent
svarar att de inte haft det. (Resterande nio procent &r nyanstallda
och har inte varit anstallda 12 manader.) Detta resultat ar en
forbattring fran foregdende ar da 65 procent svarade att de haft ett
samtal med narmaste chef under de senaste 12 manaderna dar
I6nen diskuterades. | arets medarbetarenkét svarar 70 procent att
de vet vilka lonekriterier ar pa arbetsplatsen vilket dr en
forsamring fran foregaende ar da 77 procent svarade att de visste
det.
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4. Aktiva atgarder och mal 2013-2015

Jamstalldhets- och mangfaldsplanen behandlar féljande omraden:

- Arbetsforhallanden

- Mojligheter att forena forvérvsarbete med foraldraskap
- Rekrytering

- Kompetensutveckling

- Atgérder for att motverka diskriminering

- Jamstéllda I6ner

Inom varje omrade anges mal och aktiviteter, vem som &r
ansvarig for att genomfora aktiviteten och nér den ska vara
genomford.

Arbetsforhallanden

Fastighetskontoret ska vara en arbetsplats med 6ppet klimat dar
olikheter ses som en tillgang och som framjar nytankande,
kreativitet och larande. Arbetsforhallandena ska lampa sig for
alla och vara helt fria fran diskriminering och krénkande
sarbehandling. Alla ska kéanna att de ar respekterade av bade
kollegor och chefer och alla har ocksa ett ansvar for att utveckla
ett gott arbetsklimat med éarlig vilja till problemldsning. For att
detta ska lyckas kravs saval en medvetenhet och en delaktighet
samt ett ansvar hos chefer, medarbetare och fackliga
organisationer kring dessa fragor.

Mal
e Alla medarbetare och chefer ska kanna till innehallet i
fastighetskontorets jamstalldhets- och mangfaldsplan samt
policyn mot krédnkande sérbehandling.

e Ingen medarbetare pa fastighetskontoret ska utsattas for
krankande sarbehandling eller diskriminering.

e Pa kontoret ska det finnas en generos syn vad galler mojlighet
att byta de helgdagar som bestamts i den svenska kalendern
mot andra traditioners helgdagar.
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Aktiviteter/atgarder

Aktiviteter - Ansvarig Klart Status nov
Arbetsforhallanden 2013

Ta fram HR Utbildnings |Paborjad
utbildningsmaterial material

samt utbilda alla framtaget,
chefer/arbetsledare i december
diskrimineringslagen 2013

, kontorets

jamstalldhets- och Utbildning
mangfaldsplan samt for alla

pq!icy mot chefer,

kfa” kande . klart hosten
sérbehandling. 2014

Informera om

chefers roll och

ansvar i detta arbete

Ta fram HR December | Klart
verktyg/aktiviteter 2013

for att stodja chefer

och medarbetare i

arbetet med

jamstalldhets- och

mangfaldsfragor i

arbetsgrupper (APT)

Information om HR Klart 2013

jamstélldhets- och
mangfaldsfragor till
samtliga
medarbetare pa
frukostmote

En gang per
ar
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Aktiviteter -
Arbetsforhallanden

Ansvarig

Klart

Status nov
2013

Fo6lja upp statistik
kring sjukfranvaro,
foraldraledighet,
arbetsskador,
medarbetarundersokni
ng mm for att se om
olika faktorer paverkar
olika yrkesgrupper,
kon och aldrar.

Vid behov ta fram
handlingsplan med
eventuella aktiviteter.

HR bereder

Beslutas i
forvaltnings-

gruppen

December,
arligen

Klart 2013

Sékerstélla att
jamstélldhets- och
mangfaldsfragor ingar
somen del i
introduktions-
utbildningen for
nyanstéllda

HR

Lopande

Klart

Sékerstélla att vi har
fragor i
medarbetarenkéaten
som mater malen inom
olika omraden i planen

HR bereder
Beslut tas i
forvaltnings

gruppen

Maj 2013

Klart

Genomfora en
gemensam forel&sning
i ndgot tema inom
diskriminerings-
grunderna

HR

December
2014
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Aktiviteter - Ansvarig Klart Status nov
Arbetsforhallanden 2013
Informera om och Personal- 1 gang/ar, Paborjad
diskutera innehallet i |ansvarig genomfort

jamstélldhets- och chef december
mangfaldsplanen varje ar

samt policy mot

krankande

sarbehandling pa

APT. Hur kan

medarbetare och

chefer agera for att

skapa bra

arbetsforhallanden?

Diskutera den egna Personal- Minst 1 Paborjad
gruppens resultat i ansvarig chef |gang/ar,

medarbetarunder- genomfort

sbkningen avseende december

arbetsmiljofragor pa varje ar

APT
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Foraldraskap och arbete ska kunna foérenas inom kontorets alla
arbetsomraden och befattningar. Medarbetare som vill utnyttja
sin ratt till foraldraledighet ska fa information om att anstallda i
staden har ratt till foraldraledighet utdver vad lagen anger.
Kontoret ska pa olika satt underlatta for anstallda som har barn
eller som é&r fordldralediga t. ex. genom att forlaggning av moten
i mojligaste man goras inom flextidsramen/pa tider da de flesta
kan delta. Tillampning av flextidsavtalet bidrar ocksa till att

foraldrar kan forena arbete och fritid.

Mal

e Fastighetskontoret ska underlatta for kvinnliga och manliga
medarbetare att forena forvarvsarbete med foraldraskap.

Aktiviteter och atgarder

kommer tillbaka efter
foréldraledighet

kommer tillbaka
frén
foraldraledighet.

Aktiviteter — férena | Ansvarig Klart Status nov
arbete och 2013
foraldraskap

Infor foréldraledighet Personal- Infor att en Sker
komma Gverens om i ansvarig chef | medarbetare ska | I6pande
vilken omfattning vara

kontakt med foraldraledig
arbetsplatsen ska ske

(deltagande i APT, fa

protokoll hemskickade,

deltagande i konferenser

utbildningar mm)

Introduktionsplan for Personal- Infor att en Sker
medarbetare som ansvarig chef | medarbetare. I6pande
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Rekrytering

Fastighetskontoret ska ha en medveten och kvalitetssékrad
rekryteringsprocess som bygger pa kompetens. Inga kandidater i
rekryteringsprocessen far valjas bort pa osakliga faktorer.
Kvalifikationskraven ska inte heller vara hogre stéllda &n vad
som ar nodvandigt for tjansten.

Mal
e Fastighetskontorets rekryteringsprocess ska fokusera pa

kompetens och vara fri fran diskriminering

Aktiviteter/atgarder

Aktiviteter — Rekrytering | Ansvarig Klart |Status nov
2013

En kvalitetssakrad, HR Juni Paborjad
kompetensbaserad 2013
rekryteringsprocess med
rutinbeskrivningar ska vara
framtagen och
implementerad hos alla
chefer och arbetsledare.

Utbilda nya chefer i HR Lopande | Sker
kompetensbaserad I6pande
rekrytering. Ingar i chefers
introduktionsprogram fr o m
2014.
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Kompetensutveckling

Mal
e Pa fastighetskontoret ska alla medarbetare ha likvardiga
mojligheter till kompetensutveckling utifran verksamhetens
prioriteringar och medarbetarnas behov.

Aktiviteter/atgarder

Aktiviteter — Ansvarig Klart |Status nov
kompetensutveckling 2013

Ta fram kompetenskrav for Avdelnings- 2013 Paborjad
samtliga befattningar inom chefer
organisationen. Som underlag
for
kompetensutvecklingsstrategi
och framtagande av
individuella
kompetensutvecklingsplaner.

Ta fram individuella Personal- Arligen | Sker I6pande
utvecklingsplaner for samtliga |ansvarig chef
medarbetare
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Jamstallda [6ner

Fastighetskontorets principer for I6nesattning bygger pa de
principer som de centrala parterna kommit dverens om i
respektive lokalt kollektivavtal. Lonerna ska vara individuella,
sakliga och far inte vara I6nediskriminerande. Lonepolitiken ska
ocksa bidra till att vi kan attrahera, rekrytera, utveckla och
behalla medarbetar med ratt kompetens for den verksamhet vi
bedriver.

Mal
e Det ska inte finnas nagra osakliga I6neskillnader pa
fastighetskontoret

e Alla medarbetare ska kanna till kontorets Ionekriterier

Aktiviteter/atgarder

Aktiviteter — Ansvarig Klart Status
Jamstallda loner nov 2013
Genomfora HR 2013 Klart

I6nekartlaggning efter
I6nerevision 2013 och
vid behov ta fram
handlingsplan

Infér medarbetar- och | Avdelningschef Infor Klart
lénesamtal g igenom | Personalansvarig | medarbetar-
I6nekriterierna pa chef? och

respektive I6nesamtalen,
avdelning/enhet. arligen
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5. Roller och ansvar

Forvaltningschefen

Forvaltningschefen har huvudansvaret for verksamheten vilket
innebar ansvar for att jamstalldhets- och mangfaldsarbetet
genomfors med matbara mal och atgarder enligt gallande
lagstiftning och stadens riktlinjer och att upprétta planer som
bilaggs verksamhetsplanen. | ansvaret ingar ocksa att folja upp
och redovisa arets aktiviteter i verksamhetsberéattelsen och
rapportera eventuella avvikelser fran malen samt utvardera och
redovisa resultatet i efterfoljande planperiods jamstélldhets- och
mangfaldsplan.

Chefer och arbetsledare

Avdelningschefer, enhetschefer och arbetsledare har ocksa ansvar
for att bidra till att planens mal uppnas genom att arbeta for att
oka medvetenheten om jamstalldhets- och mangfaldsfragorna
inom sin avdelning/enhet samt for att arbeta forebyggande sa att
krankande sarbehandling och diskriminering inte férekommer.
Om diskriminering eller krankande sarbehandling férekommer
har respektive personalansvarig chef ansvar for att omedelbart
vidta atgarder.

Medarbetare

Alla medarbetare har ett ansvar for att bemota varandra med
respekt och att medverka till att det utvecklas ett gott arbetsklimat
med é&rlig vilja till problemldsning

Forvaltningsgruppen

Forvaltningsgruppen, som ar tillika skyddskommitté, har en roll i
att samverka kring kontorets arbetsmiljofragor dar jamstalldhets-
och mangfaldsfragorna ingar. Forvaltningsgruppen diskuterar och
foljer upp jamstalldhets- och mangfaldsfragorna. Fackliga
representanter deltar ocksa i arbetet med att ta fram kontorets
jamstalldhets- och mangfaldsplan.

HR-funktionen och partsammansatt arbetsgrupp
HR-funktionen samordnar mangfalds- och jamstélldhetsarbetet
pa kontoret och &r sammankallande till kontorets
partsammansatta arbetsgrupp som bestar av representanter fran
HR och fackliga organisation. Gruppen ansvarar for bevaka och
folja upp arbetet, fanga upp idéer samt driva arbetet. Gruppen tar
ocksa fram de treariga jamstalldhets- och mangfaldsplanerna.
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6. Uppfdljning

Planarbetet ska foljas upp arligen i samband med
verksamhetsberattelsen. Analys och utvérdering av resultatet fran
foregaende planperiod redovisas i den nya planen for den
kommande trearsperioden.
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Bilaga 1.

Policy & handlingsplan for att
motverka krankande
sarbehandling och trakasserier

Policy

Fastighetskontoret tolererar inte ndgon form av trakasserier och
krankande sarbehandling. I detta inkluderas d&ven medverkan till
att sprida konsdiskriminerande eller annan provokativ litteratur
eller bilder via Internet.

Trakasserier ar nagot av det svaraste en arbetstagare kan bli utsatt
for. En handling som krénker personen kan medfora att
arbetsplatsen kanns otrygg och hotfull.

Vad ar trakasserier?

Med trakasserier avses ett upptradande som kranker nagons
vérdighet och som har samband med kon, kdnsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdérighet, religion

eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller
alder.

Trakasserier kan bland annat innebéara att ndgon anvander sig av
generaliseringar som ar forlojligande, nedvérderande eller
ignorerande. Det kan ocksa innebara att nagon undanhaller
information som leder till att dessa grupper av individer inte kan
utfora sitt arbete. Det ar den enskildes subjektiva uppfattning som
avgor om en handling &r krankande eller inte.

Vad ar sexuella trakasserier?

Sexuella trakasserier innebér att ndgon ovalkommet tar pa dig, ger
dig blickar, faller kommentarer som &r krdnkande eller har bilder
uppsatta som ar sexuellt anspelande eller nervérderande.

Aven har ar det den enskildas subjektiva uppfattning som avgor
om en handling &r krankande eller inte. En handling kan alltsa
anses krankande av en person men inte av en annan.

Arbetsgivarens utredningsskyldighet
Enligt Diskrimineringslagen (2008:567) 2 kap 38 ar arbetsgivaren
skyldig att utreda omstandigheterna kring trakasserierna.
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Arbetsgivaren ar aven skyldig att vidta atgarder som skaligen kan
krdvas for att forhindra att trakasserier uppkommer i framtiden.
Denna skyldighet géller &ven gentemot praktikanter samt inhyrd
och inlanad arbetskraft.
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