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§ 20 

Brukarundersökning vid öppenvården Futura 

Beslut 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsnämnd lägger rapporten till 

handlingarna. 

 
Ärendet 

Avdelningen för social omsorg har för första gången gjort en 

brukarundersökning vid vuxenenhetens öppenvård Futura. 

Verksamheten får goda omdömen av klienterna om bemötande och 

vilken effekt kontakten haft för dem. 

 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i 

ett tjänsteutlåtande från 31 oktober 2013. 

Dnr 423-2013-1.2.1 
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