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§ 21 

Brukarundersökning vid teamet mot våld i nära relationer 

Beslut 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsnämnd lägger rapporten till 

handlingarna. 

 
Ärendet 

Årets brukarundersökning om myndighetsutövningen vid teamet mot 

våld i nära relation visar att klienterna är nöjda med bemötande, 

tillgänglighet och tydlighet från handläggarna. Flertalet anser att 

kontakten med teamet lett till en förändring till det bättre, trots att 

antalet minskat vad gäller dem som anser sig ha fått det stöd de 

behövt.  

 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i 

ett tjänsteutlåtande från 31 oktober 2013. 
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