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§ 19 

Brukarundersökning vid dagliga verksamheter 

Beslut 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsnämnd lägger rapporten till 

handlingarna. 

 
Ärendet 

Inom avdelningen för social omsorgs utförardel har undersökningar 

gjorts vid några av de dagliga verksamheterna. Vid Liljans dagliga 

verksamhet gjordes undersökningen med hjälp av samtalsmattor. 

Arbetsterapeuternas tolkningar av svaren blev att majoriteten av 

brukarna ansåg att de har inflytande på arbetsplatsen och att de känner 

sig bra när de är där. På Glasade gången och Fruängens yrkesgrupp 

gjordes datorbaserade undersökningar som brukarna fick besvara på 

egen hand. I båda verksamheterna var brukarna nöjda både med 

möjligheten att påverka och med trivseln på jobbet.  

 

Hägersten-Liljeholmens stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i 

ett tjänsteutlåtande från 18 september 2013. 
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