Uppfdljningsrapport for internkontrollplanen - 2013
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Indikator | Vasentliga processer Kontrollmoment Resultat | Forbattringsatgarder Startdatum Slutdatum
Anmalning enligt Lex Sarah Bristande rutiner Kontroll av rutiner och
tillampning
Stickprov
Bistandsbedémning Brister i kompetens och rutiner Kontroll av rutiner och
tillampning
Stickprov
IT-administration Bristande kontroll avs. fakturaunderlag Volvo IT Kontroll av rutiner och
tillampning
Stickprov
Kop av vard och behandling Otillracklig uppfdljning inom individ- och Kontroll av rutiner och
familjeomsorg. tillampning
Stickprov
Lokaladministration Bristande rutiner lokalanpassningar Kontroll av rutiner och
tillampning
Stickprov
Mediakontakter Bristande rutiner Kontroll av rutiner och
tillampning
Placering av barn i behov av sérskilt Brist pa lampliga placeringsalternativ Kontroll av rutiner och
stod tillampning
Stickprov
Kommentarer

Forvaltningen har genomfort de kontroller som beslutats av Farsta stadsdelsnamnd i samband med verksamhetsplan 2013 utifran stadens riktlinjer och namndens system for intern kontroll.

Processer som granskats har varit de som redovisas ovan. Utsedda granskare har varit medarbetare inom forvaltningens ILS-grupp och ekonomicontroller. Nar uppdragen férdelades har stréavan
varit att man granskat omraden man sjalv inte varit direkt involverad i. Granskningsresultaten har kommunicerats med respektive processagare och sedan avrapporterats till férvaltningsledningen.



Granskningsresultaten och stickproven visar 6verlag pa att det finns bra dokumenterade rutiner, att dessa tillampas i verksamheten och att de innehaller tillrackliga kontroller for att undvika fel.
Tydligt undantag &r processen lex Sarah dar bedémningen &r att rutinen inte fullt ut uppfyller de krav som stalls i foreskriften om ledningssystem for systematiskt ledningsarbete. Har foreslas istallet
att en ny rutin utarbetas pa forvaltningen. Kritik riktas &ven mot de gallande rutinerna for uppféljning av IT-kostnader enligt avtalet med Volvo-IT. Enheterna har eget budgetansvar for sin del av
avtalet, men otillrackliga mojligheter att félja upp och paverka sina kostnader.

Processen lokalplanering forskola har fungerade arbetsrutiner (om &n inte nedskrivna). Inom det omradet forekommer ett intressant utvecklingsarbete som gor att det skulle vara intressant att folja
upp granskningen 2014.

| kontrollrapporterna har aven tagits med forslag till forbattringar som kommit fram under granskningsarbetet. Det galler bl.a modeller for uppféljning, tydlighet pa intranatet, utbildningsinsatser m.m.

Kontrollrapporterna bifogas som bilagor nedan.

Bilagor
5.1 2013 kontrollrapport anmalningar enligt lex Sarah
5.2 2013 kontrollrapport bistandsbedémning aldreomsorg

5.8 2013 kontrollrapport IT-administration

5.4 2013 kontrollrapport kop av vard och behandling

5.5 2013 kontrollrapport lokaladministration

5.6 2013 kontrollrapport mediakontakter

5.7 2013 kontrollrapport placering av barn i behov av sarskilt stéd



