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§ 10   

Uppföljning av hemtjänst i kommunal och privat regi 
2013  

Beslut 

1. Att godkänna genomförd uppföljning av hemtjänst i 

kommunal regi. 

2. Genomförda uppföljningar av hemtjänst i privat regi enligt 

bilagor anmäls och översänds till äldrenämnden. 
 
Ärendet 

Östermalms stadsdelsförvaltning har tilldelats 

uppföljningsansvar för hemtjänst 2013 av ett antal privata 

utförare samt två kommunala utförare. Uppföljningarna har 

visat att utförarna håller en god standard och är välfungerande. 

Kvalitetsarbetet har höjts inom flera områden under det senaste 

året och förvaltningens bedömning är att standarden överlag har 

förbättrats sedan 2012 års uppföljning. Det finns en större 

medvetenhet om vilka krav som ställs och de flesta chefer har 

god kunskap om hur de ska arbeta med rutiner och egenkontroll. 

 
Ärendets beredning  

Östermalms stadsdelsförvaltning hade redovisat ärendet i ett 

tjänsteutlåtande från den 23 januari 2014. Dnr 2013-222-1.2.1. 

 
Beslutsgång 

Nämnden ställde sig bakom förvaltningens förslag. 

 
Särskilt uttalande 

Ledamoten Birgit Marklund Beijer m.fl. (M) och ledamoten 

Jaime Barrios (V) anmälde ett särskilt uttalande. 

 

Andelen äldre som valt hemtjänst i privat regi på Östermalm är 

för närvarande 68 % och 17 till antalet. Övriga 32 % har valt 

hemtjänst i kommunal regi. Det kan noteras att fyra företag har 

färre än fem hemtjänstmottagare. Av de 17 företag som är 

verksamma på Östermalm har 13 företag adress på Östermalm. 

Detta får i alla fall ses som positivt ur miljösynpunkt vilket 

borde betyda mindre resande. 

 

Man kan också konstatera att den kommunala hemtjänsten (två) 

i högre grad än de privata utförarna har en större andel 

tillsvidareanställda och högre utbildningsnivå. Detta 

sammantaget borde bidra till en bättre arbetsmiljö för de 

anställda och kvalitet vilket gagnar de äldre som har hemtjänst.   

  


