Héagerstens gruppbostader

cia.bergstrom@stockholm.se

stockholm.se

Hagerstens gruppbostader Verksamhetsplan
Dnr: 483-2013-1.1
Sid 1 (15)

Handlaggare:
Cia Bergstrom

Hagerstens gruppbostader

Verksamhetsplan 2014



Verksamhetsplan
Sid 2 (15)

Inledning

Var verksamhetsidé ér att de som bor pd gruppbostidderna ska leva ett sa sjalvstandigt liv som
mojligt, utifran sina olika formagor och livserfarenhet.

Héagerstens gruppbostider utgors av gruppbostider for vuxna personer med intellektuell
och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedsdttning. Verksamheten bestar av sex boenden pa
olika adresser i Higersten. Enheterna har bemanning dygnet runt. Verksamheten bedrivs
utifran lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och Stockholms stads
riktlinjer.

Vi arbetar i1 brukarnas egna ligenheter, utifrdn brukarnas behov och 6nskemal. Alla brukare
ges utrymme att sjilva utfora de sysslor som forekommer i det egna hemmet, med olika grad
av stdd och service. Brukarna far stdd till en aktiv och meningsfull fritid med kultur, kurser
och semesterplanering. Vi efterstrivar att alla véra brukare ska fa enskild tid tillsammans med
personalen.

P& gruppbostiderna bor 34 personer i aldrarna 20-72 ar. Av dessa har 31 personer daglig
verksamhet. Verksamheten har intékter pa ca 26 mnkr och vara kostnader under aret berdknas
till lika mycket. Den storsta kostnaden &r for medarbetarnas 16ner. Av 36 medarbetare saknar
tva grundlidggande utbildning, en av dem studerar i dagsliget for att f4 grundutbildning. Den
nést storsta kostnaden ér for IT, direfter kostnader for el, som i sammanhanget bara utgér en
femtedel av IT-kostnaderna. Vi efterstrivar att halla nere véra kostnader, men nér det géller
IT kan vi inte gora mer, vi har de billigaste datorerna/ skrivarna och bara en av vardera per
verksamhet. Vi kan dérfor inte paverka dessa kostnader mer.

Bandyvigens gruppbostad ligger i en villa pa Bandyvégen 3, i ett mindre villaomrade.
Gruppbostaden byggdes 1995. Inom gruppbostaden bor det sex personer med mattlig till
lindrig intellektuell funktionsnedséttning. Alla 1dgenheter inom gruppbostaden &r pé tva rum
och kok och har balkong eller uteplats. Till gruppbostaden hor en gemensam tradgérd.
Gruppbostaden har dygnetruntbemanning. Samtliga medarbetare har lang erfarenhet och de
flesta har utbildning.

Frusingens gruppbostider ligger pa tva adresser i Frudngen, Jenny Linds gata 22-24 och
Fredrika Bremers gata 62-64. Inom gruppbostaden bor det vuxna personer med mattlig till
lindrig intellektuell funktionsnedséttning. P4 gruppbostaden pd Jenny Linds gata bor det sex
personer och pd Fredrika Bremers gata bor det fem personer. De brukare som bor pd Jenny
Linds gata har alla egna uteplatser till sina ldgenheter. Gruppbostdderna har bemanning
dygnet runt, med sovande jour. Samtliga medarbetare har utbildning och lang erfarenhet.

Lotta Svirds gruppbostad ligger pa Lotta Svérds griand 6 1 ett nybyggt bostadsomride

1 Fruidngen. Inom gruppbostaden bor det fem vuxna personer med maéttlig till lindrig
intellektuell funktionsnedséttning och/ eller en neuropsykiatrisk funktionsnedséttning.
Alla ldgenheter inom gruppbostaden dr pd tvd rum och kdk och har balkong eller uteplats.
Gruppbostaden har dygnetruntbemanning med sovande jour. Samtliga medarbetare har
lang erfarenhet och utbildning.

Vistertorps gruppbostad ligger pa Slittgardsvigen 99-101 och bestar av tva boenden.
Gruppbostaden dppnade 1989 och var en av de forsta gruppbostidderna som byggdes med
egna lagenheter for brukarna. P& vardera boendet bor sex vuxna personer med lindrig till svér
intellektuell funktionsnedsittning. Till varje boende finns ett gemensamt utrymme i samma
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lokal som personalutrymmena. Boendena har ett nira samarbete med varandra. Det finns
dygnetruntbemanning med sovande jour/ vaken nattpersonal. Medarbetarna har lang
erfarenhet och utbildning.

Organisation

Pa alla sex boendena finns en arbetsledare och utdver det finns en gemensam enhetschef,
tillsammans ar vi 38 medarbetare. Under inledningen av dret kommer en bitradande
enhetschef att rekryteras.

Samarbetspartners

I vart dagliga arbete har vi manga viktiga samarbetspartners, sdsom brukarnas anhoriga, gode
min, dagliga verksamheter, bistdindsbedomare, landstingets habliteringscenter, vardcentraler
med flera. Vi dr med i projekt Carpe, som ér ett utbildningsprojekt for enheter inom
funktionsnedsattningsomradet, 1 kommuner i1 Stockholms 14n. Projektet finansieras via

EU:s sociala fond.

Utvecklingsomraden

Under 2014 kommer vi att arbeta med att vidareutveckla vér verksamhet. Under éret har vi
valt att kost och motion &r ett prioriterat omrade. Vi kommer att erbjuda samtliga brukare att
gé en ma bra -kurs i Stockholms idrottsforvaltnings regi. Samtidigt kommer alla medarbetare
f4 samma utbildning, for att de ska kunna ge brukarna ett fortsatt stod nér kursen ar éver. Var
forhoppning ér att enas om ett evidensbaserat arbetssétt kring mat och rorelse som ska finns
med 1 brukarnas dagliga liv och leda till ett friskare liv. Vi vill inte bidra till ett ohdlsosamt
leverne for de brukare som bor i gruppbostdaderna, utan hoppas kunna erbjuda dem alla nagot
mycket béttre, bdde nir det giller maten som de dter och den dagliga motionen/rorelsen som
ska finnas planerad och dokumenterad i respektive genomforandeplan. Vi kommer ockséa
arbeta vidare med brukarnas inflytande och delaktighet i verksamheten genom
Delaktighetsmodellen som startades foregaende éar.

Innehallet 1 verksamheten planeras pa de enskilda boendenas planeringsdagar och personal-
moten, vid dessa moten diskuterar vi var mélséttning och vdra ekonomiska forutséttningar.
Vi efterstrivar att gora véra brukare delaktiga genom att anordna brukarmoten.

Verksamhetsplanen behandlades pa arbetsplatstriaffar (APT) den 2 och 9 oktober och 11
december samt pa samverkansgrupp den 27 november 2013.

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljoé ar hallbar

Indikator ] lo(F:s ) Periodicit
arsmal et
Andel ekologiska livsmedel i stadens egna verksamheter 20 % 20 % Tertial
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Namndmal:
Verksamheterna bedrivs med lagsta maojliga miljobelastning

Atagande:
Vi atar oss att verksamheten ska bedrivas med lagsta maéjliga miljobelastning.

Forvantat resultat

Verksamhetens miljobelastning minskar.

Arbetssatt

Vi kommer att fortsdtta med det inarbetade miljoarbetet. Alla enheterna har ett miljdombud i
personalgruppen. Pa samtliga enheter gors sopsortering och elbesparing som sker genom t ex
lagenergilampor. En av enheterna har en mycket hog elkonsumtion péd grund av eluppvarm-
ning och kommer att framfora 6nskemal till hyresviarden (Micasa) om inkoppling till fjérr-
viarmenétet. Vi uppmuntrar vara hyresgaster att gora inkop av ekologisk mat och miljovinliga
produkter. Vi prioriterar kollektiva fardmedel istéllet for att aka fardtjansttaxi med vara
brukare, nér det 4r mojligt.

Resursanvandning

Vil inarbetat arbetsitt som inte krdver ytterligare resurser.

Uppfoljning
Vi foljer upp det vi har atagit oss pa vara personalkonferenser, APT och planeringsdagar.
Vid dessa moéten foljer vi en strukturerad dagordning.

Atagande och malsittning som giller den enskilda brukaren f6ljs upp pa den individuella
planering som brukarna har en ging per ar. Vid det mdtet narvarar medarbetare fran
gruppbostaden och daglig verksamhet samt god man och eventuellt anhoriga. P4 motet far
brukaren mojlighet att uttrycka hur det dr att bo pa gruppbostaden eller att arbeta péa daglig
verksamhet. Vi pratar om &ret som varit och utvérderar det foregdende matet.

Utveckling

Att f6lja med det som hénder inom miljdomrédet och tillimpa det som passar vér verksamhet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar néjda med kultur- och idrottsmajligheterna i
Stockholm

Namndmal:
Boende i Hagersten- Liljeholmen upplever ett varierat och tillgangligt kultur-
och idrottsliv

Atagande:
Vi atar oss att erbjuda alla vara brukare stdd och service for att de ska kunna uppleva
ett rikt och varierat kultur- och idrottsliv.

Forvantat resultat

Att enhetens brukare har getts mojligheter till en rik och varierad fritid och semester.

Arbetssatt

Vi haller oss uppdaterade pa de olika kultur- och idrottsaktiviteter som vara brukare kan

vara intresserade av. Vi informerar om de olika aktiviteterna och erbjuder ledsagning till de
aktiviteter som brukaren vill géra. Alla boenden ska ha ett ombud i personalgruppen som
ansvarar for att alla brukarna far information om det aktuella utbudet, och alla brukare som
vill ska erbjudas ledsagning till de aktiviteter som de onskar besoka eller delta i. Var
malsdttning ar att erbjuda alla véra brukare mojligheten att enskilt gora aktiviteter tillsammans
med personal. Under brukarnas semester forsoker vi erbjuda aktiviteter 1 bdde grupp och
enskilt, resor och dagsutflykter efter brukarnas 6nskemal. Under sommaren hoppas vi kunna
erbjuda utflyttad verksamhet 1 flera veckor for en del brukare och dagsutflykter med buss och
chauffor for alla.

Resursanvandning

Arbete med att erbjuda alla brukare egen tid med personal vid aktiviteter tar en del resurser,
men det dr kanske en av de viktigaste uppgifterna som vi utfor och ar déarfor rimlig. Nér
brukarna har semester ska vi erbjuda alla enhetens brukare en bra sddan. Kostnaden for
bemanningen under semesterveckorna dr den hogsta personalkostnaden under hela &ret.

Uppfoljning

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa vara personalkonferenser, APT och planeringsdagar.
Vid dessa moéten foljer vi en strukturerad dagordning.

Atagande och malsittning som giller den enskilda brukaren f6ljs upp pa den individuella
planering som brukarna har en géng per ar. Vid det motet nidrvarar medarbetare fran
gruppbostaden och daglig verksamhet samt god man och eventuellt anhoriga. P4 motet far
brukaren mojlighet att uttrycka hur det ér att bo pa gruppbostaden eller att arbeta pé daglig
verksamhet. Vi pratar om ret som varit och utvérderar det foregaende métet.
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Utveckling

Genom pedagogiska hjdlpmedel gora vara brukare mer delaktiga i val och 6nskemal av sina
fritidsaktiviteter.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

Namndmal:
Stadsdelsnamndens verksamheter och lokaler ska vara tillgangliga for alla

Atagande:
Vi atar oss att Hagerstens gruppbostaders verksamheter och lokaler ar tillgangliga for
alla.

Forvantat resultat

Alla brukare erbjuds léttldst information och hoglésning vid behov och alla lokaler &r
tillgdngliga. Nu under valéret géller att alla brukare har fatt ta del av lattlast information om
de politiska partierna, erbjudits fordjupad information via studieforbund och getts mojlighet
att gé och rosta.

Arbetssatt
Hégerstens gruppbostider har tillgédngliga lokaler, som &dr anpassade for att alla ska kunna

komma in och vistas dar.

Pa de sex boendena finns det utbildade ldsombud, som &r ansvariga for att véara brukare far
tillgang till den information som de &r intresserade av. Alla brukare uppmuntras till att ta del
av hoglisning, biblioteksbesok och sa vidare. Under dret kommer vi gora en satsning pa att
hitta lattlast information om de olika partierna infor de bada valen som sker i ar. Vi kommer
dven undersoka om studieférbunden erbjuder kurser om demokrati, om att rosta och
uppmuntra de brukare som &r intresserade av ta del av det. Infor de bada valdagarna se over
vér bemanning, s att alla erbjuds ledsagning till vallokalen eller dir det gér att postrosta.

Resursanvandning
Ingér i det ordinarie arbetet.
Uppfdljning

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa vara personalkonferenser, APT och planeringsdagar. Vid
dessa moten foljer vi en strukturerad dagordning.

Utveckling

Att bli battre pé att anpassa information med bilder och andra hjdlpmedel.
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KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholmarna upplever att de erbjuds valfrihet och mangfald

Namndmal:
Brukarna ska ges okade mojligheter till aktiva val genom en tillganglig och
tydlig information om verksamheten och utférare

Atagande:

Vi atar oss att ge vara brukare 6kade majligheter att géra aktiva val genom tydlig och
tillganglig information.

Forvantat resultat

Enhetens brukare och anhoriga fir den information som de behdver via JAmfor service.

Arbetssatt

Vi informerar brukare och foretrddare om informationen som finns pa Jaimfor service. Vi ska
se till att informationen om vara enheter dr uppdaterad och att den stimmer.

Resursanvandning

Enheten kan inte sjdlva uppdatera informationen i Jamfor service och behdover darfor ta hjélp
av informatdr.

Uppfoljning

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa vara personalkonferenser, APT och planeringsdagar. Vid
dessa moten foljer vi en strukturerad dagordning.

Atagande och malsittning som giller den enskilda brukaren f6ljs upp pa den individuella
planering som brukarna har en ging per ar. Vid det motet narvarar medarbetare fran
gruppbostaden och daglig verksamhet samt god man och eventuellt anhoériga. P4 motet fér
brukaren mojlighet att uttrycka hur det dr att bo pa gruppbostaden eller att arbeta pa daglig
verksamhet. Vi pratar om aret som varit och utvérderar det foregaende motet.

Utveckling

Att Jamfor service blir en tillforlitlig informations killa.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

KF:s Periodicit

Indikator Arsmal A R
arsmal et
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Indikator Arsmal D peiiodicn

arsmal et
Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 84 % 84% Ar
val bemotta av stadens personal (stdéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 74 % 74% Ar
paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
Andelen personer med funktionsnedsattning som upplever att de 83 % tas framav  Ar
har en fungerade bostad (stdd och service till personer med namnden
funktionsnedsattning)
Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 91 % 91 % Ar
(stdd och service till personer med funktionsnedsattning)
No6jda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stdd och service till 90 % 90% Ar
personer med funktionsnedsattning)
No6jda brukare - LSS-boende, vuxna och barn (Stéd och service till 90% Ar
personer med funktionsnedsattning)

Namndmal:
Den enskilde ska fa ett gott bemétande

Atagande:
Vi atar oss att ge alla vara brukare ett gott bemdétande.

Forvantat resultat

Ett bemdtande av hog kvalitet for gruppbostddernas brukare och medarbetare som ér stolta
over sitt arbete.

Arbetssatt

Vi har utarbetat ett arbetssatt dar ett lagaffektivt bemdtande star 1 centrum. Det 1dgaffektiva
bemoétandet innebdr att vi bemoter och arbetar individuellt. Vi arbetar forebyggande och
16sningsfokuserat. Vi dr pedagogiskt korrekta genom att bemata ldgaftektivt och kravanpassar
efter varje brukares dagsform. Vi dr neutrala i var framtoning, forsoker vara virderingsfria
och ar serviceinriktade. Var forhoppning ér att arbetsséttet ska leva vidare och vidare-
utvecklas. Nya medarbetare erbjuds vara med i intern vidare utbildning om arbetssittet.

Alla brukare som bor i vara verksamheter har en stodperson i arbetslaget, som dr den som
skoter manga kontakter utit och har ansvar for att bevaka och se till att brukarnas behov blir
tillgodosedda. For arbetet som stodperson har vi rutiner som dr utformade utifrdn LSS och
Carpes yrkeskrav och ger en tickande bild av vad uppdraget som stodperson i gruppbostaden
innebér.

Resursanvandning

Utbildningstillfallena sker pa ordinarie métestid och tar inga storre resurser i ansprak.
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Uppfdljning

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa véra personalkonferenser, APT och planeringsdagar.
Vid dessa moéten foljer vi en strukturerad dagordning.

Atagande och mélsittning som giller den enskilda brukaren f6ljs upp pa den individuella
planering som brukarna har en gang per ar. Vid det métet narvarar medarbetare fran
gruppbostaden och daglig verksamhet samt god man och eventuellt anhoriga. P4 motet far
brukaren mojlighet att uttrycka hur det &r att bo pa gruppbostaden eller att arbeta pé daglig
verksamhet. Vi pratar om éret som varit och utvérderar det foregaende motet.

Utveckling

Att kunna ldra ut arbetssittet till alla nya medarbetare for att det ska finnas kvar dven i
framtiden.

Namndmal:
Den enskilde ska fa insatser av god kvalitet som erbjuder delaktighet och
starker formagan att leva ett sjalvstandigt liv

Atagande:
Vi atar oss att erbjuda alla vara brukare individuellt riktade insatser som ar av god
kvalitet, tar tillvara den enskildes resurser och erbjuder delaktighet.

Forvantat resultat

Att enhetens alla brukare erbjuds individuella insatser utifrdn deras dnskemaél och behov.

Arbetssatt

Allt arbete kring och med brukaren &r utformat utifran brukarens behov och dnskemal.
Brukaren och dennes anhdriga eller gode man ges utrymme att vara delaktiga i hur arbetet
ska vara utformat genom traffar och moten. For att de dagliga rutinerna kring brukaren ska
fungera krdvs det en tydlig struktur for att kunna garantera brukaren en kontinuitet och
trygghet 1 de insatser som utfors av och tillsammans med personalen. Alla brukares
individuella rutiner ska vara tydligt dokumenterade och utgora grunden for det dagliga arbetet
pa enheten. Stodpersonen ansvarar for att all dokumentation kring brukaren &dr uppdaterad och
korrekt samt att den forvaras pd ett sdkert sitt. En gng per ar pé ett APT, diskuterar och
informerar vi kring sekretess 1 var verksamhet.

For att kunna erbjuda en trygghet 1 vilken personal som rekryteras, gors registerutdrag ut
polisens misstanke- och belastningsregister. Harigenom sékerstéller vi att vi inte anstéller
nagon personal som begatt valdsbrott, 6vergrepp eller annat brott som kan innebédra en negativ
inverkan pa brukarnas trygghet.

Resursanvandning

Ar grunden i det dagliga arbetet. Kriiver inga ytterligare resurser.
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Uppfdljning

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa véra personalkonferenser, APT och planeringsdagar.
Vid dessa moéten foljer vi en strukturerad dagordning.

Atagande och mélsittning som giller den enskilda brukaren f6ljs upp pa den individuella
planering som brukarna har en gang om aret. Vid det métet deltar medarbetare fran
gruppbostad och daglig verksamhet samt god man och eventuella anhoriga. P4 motet far
brukaren mojlighet att uttrycka hur det &r att bo pa gruppbostaden eller att arbeta pé daglig
verksamhet. Vi pratar om é&ret soom varit och utvirderar det foregdende motet.

Utveckling
Genom att arbeta for ett 6kat brukarinflytande, hoppas vi ge brukarna ett storre inflytande i

utformningen av deras vardag och fritid.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Indikator Arsmal éKrFs::ﬁl :teriodicit
Aktivt Medskapandeindex 80 80 Ar

Andel medarbetare pa deltid som erbjuds heltid 100 % 100 % Ar

Chefer och ledare staller tydliga krav pa sina medarbetare 90 % 80 % Ar
Medarbetare vet vad som forvantas av dem i deras arbete. 93 % 92 % Ar
Sjukfranvaro 44 % Tertial
Namndmal:

Forvaltningen ska erbjuda en god arbetsmiljo dar alla medarbetare behandlas
likvardigt. Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade
insatser (Se aven aktiviteter under 2.2 och 2.3.)

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Chefer ska registrera deltidsanstalldas 6nskemal om utékad 2014-01-01 2014-04-30
tjdnstgoringsgrad i systemet.

Nyrekrytering av deltidsanstallda ska dvervagas noga. 2014-01-01 2014-12-31
Atagande:

Vi atar oss att erbjuda samtliga medarbetare utbildning vid behov.

Forvantat resultat

Ledningen har en bild av utbildnings- och kompetensbehovet i de olika verksamheterna och
alla medarbetare har en plan for sin kompetens- och kunskapsutveckling.
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Arbetssatt

Vi efterstrivar att alla medarbetare har en relevant utbildning for sitt arbete. Det som ar
grundldggande for alla enhetens medarbetare dr en gymnasial utbildning inom omradet
vard/omsorg/funktionsnedsittning enligt Socialstyrelsens kommande allminna rad. Utover
det kan kompetensbehovet skilja sig mellan enheterna.

Vi har paborjat arbetet med Carpes utbildningskrav for att kunna fdnga utbildningsbehovet i
de olika arbetslagen. I medarbetarsamtalet gar vi igenom en mall som kartligger de olika
omradena i yrkeskraven och far darigenom en bakgrund for den kompetensutveckling som
medarbetaren och arbetsplatsen behdver. For nagra av boendena efterstriavar vi att alla som
arbetar dir ska ha gatt en gymnasie- eller hogskolekurs om neuropsykiatriska funktions-
nedséttningar, for ndgot annat boende ér det aktuellt att ha kompetensen inom geriatrik.
Néstan samtliga av verksamhetens medarbetare har grundutbildning och vidareutbildning
inom autism och pedagogiskt ledarskap. Flera av medarbetarna kommer att sdka utbildning 1
utvecklingsstorning och aldrande. Vi uppmuntrar samtliga medarbetare att ta del av Carpes
olika utbildningserbjudanden.

Vi hoppas att det under aret kommer startas upp yrkeshogskoleutbildning igen, sa att vi kan
f4 en pedagogisk utveckling i verksamheten. Vi hoppas ocksé att Stockholms stad viljer att
folja Goteborg och flera andra kommuners mycket spannande arbete med att inféra nya
nationella arbetstitlarna for vardarna, stodassistent och stodpedagog. Vi hoppas att arbetet
med den nya titulaturen inleds under éret och att det &ven medfor en process med validering
samt att alla medarbetare som inte nar upp till de tva olika yrkestitlarna far veta vad de
behover komplettera for att gora det.

Resursanvandning

Utbildningarna ar till storsta del kostnadsfria genom projekt Carpe 2 (avslutas i sommar) och
Forum Carpe. Verksamhetens resurser anvinds for att sitta in vikarier under ordinarie
medarbetares studietillfillen.

Uppfoljning

Alla medarbetare erbjuds minst ett medarbetarsamtal per ér, vid det métet diskuteras
utbildning och en plan gors for kompetensutveckling. Under 2013 kommer vi att anvénda
Carpes yrkeskravs kartliggningsmaterial och en del egna fragor bundna till forvaltningens
l6nekriterier, som stdd for uppdaterande av medarbetarens kompetensplan.

Vi foljer upp det vi har atagit oss pa vara personalkonferenser, APT och planeringsdagar.
Vid dessa moéten foljer vi en strukturerad dagordning. Medarbetarnas individuella
kompetensbehov diskuteras 1 medarbetarsamtalet.

Utveckling

Att samtliga medarbetare inom Hégerstens gruppbostider har en adekvat utbildning enligt
socialstyrelsens anvisningar och enhetens behov.

stockholm.se
08-508 23 360
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Namndmal:
Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2013
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Chefer ska arbeta aktivt for att framja halsan hos medarbetarna. 2014-01-01 2014-12-31
Chefer ska I6pande félja upp all sjukfranvaro pa enheten samt 2014-01-01 2014-12-31
systematiskt arbeta enligt stadens rehabiliteringsprocess vid
medarbetares sjukfranvaro.

Atagande:
Vi atar oss att arbeta for att sanka sjukfranvaron.

Forvantat resultat

En hogre medvetenhet kring hilsofragor bland oss som arbetar inom enheten. Den dkade
medvetenheten kan forhoppningsvis leda till en 6kad frisknirvaro.

Arbetssatt
Vi kommer att schemaldgga friskvirdstimmen for alla medarbetare varje vecka och en géng

per ménad samla in en sammanstillning for vilka aktiviteter som har utforts.

Under véaren kommer alla medarbetare fa en komprimerad Ma bra- kurs genom idrotts-
forvaltningen 1 Stockholm stad pa fyra ganger. Vid kurs tillfdllena kommer det ges teoretisk
utbildning om kost och motion och erbjudas olika prova pa aktiviteter. Medarbetarna som
deltar far ett trdningskort pa Stockholms simhallar under tiden som kursen pagér.

Vi uppmuntrar till en rok- och snusfri arbetsmiljo. Vi informerar alla medarbetare om
mdjligheten att kopa ett traningskort pa Stockholms simhallar till rabatterat pris eller att fa
500 kr ersdttning vid inkdp av annat traningskort.

Resursanvandning

Vi kommer att anvdnda befintliga resurser och moétestider.

Uppfdljning

Alla medarbetare har minst ett medarbetarsamtal per &r med enhetschefen dér vi foljer upp
friskvérdsaktiviteter och sjukfranvaro.

Utveckling

Att flera av enhetens medarbetare far stod med att sluta roka och att ta tillvara sin
friskvardstimme.

stockholm.se
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3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva
3.1 Budgeten ar i balans
Indikator Arsmal D psiiodich
arsmal et
Némndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
Resursanvandning
Budget 2014
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning
Budgetar: 2014
Enhet : Hagerstens gruppbostader
Enhetschef: Cia Bergstrom
Beloppen anges i TKr Budget
Intakter
Forvaltningsinterna 26 032
intakter
Bidrag 0
Forséljning av 0
verksamhet
Ovriga externa intakter 0
Summa intakter 26 032
Kostnader
Férvaltningsinterna kostnader 0
Personalkostnader 23784
Ovriga 387
personalkostnader
Lokalkostnader 271
Entreprenader och kdp av verksamhet 235
Ovriga kostnader 1355
Summa kostnader 26 032
Summa netto -0

stockholm.se
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Namndmal:

Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom
beslutad budget

Atagande:
Vi atar oss att halla var budget i balans.

Forvantat resultat

En budget 1 balans.

Arbetssatt

Hagerstens gruppbostider ér resultatenhet och har en budget pa 26 mnkr. Den storsta
kostnaden i1 budgeten &r for personalens 16ner.

Vi arbetar med att férsoka fordela vara resurser dir det behovs, vilket innebér att med-
arbetarna arbetar de tider d& de boende behdver stdd och hjilp. Under dagen da de boende ér
pa sina dagliga verksamheter och arbeten har vi mycket 1ag bemanning. Vi forsoker dven att
bara sétta in vikarier de tider som de verkligen behdvs. Medarbetarna och arbetsledarna pa de
olika enheterna gér igenom fran gang till ging om det t.ex. behdvs vikarietickning vid
sjukdom eller semester.

Pa somrarna gor vi ett speciellt sommarschema, som matchar personalbemanningen med hur
ménga boende som dr pa respektive gruppbostad. Vi behdver ha en hog bemanning de veckor
som vara brukare har semester, sd att alla vara brukare far en bra och avkopplande ledighet.
Vi erbjuder véra brukare olika semesteraktiviteter. En del brukare dker pé resor genom
idrottsforvaltningens regi och andra dker med pa dagsutflykter eller kortare resor som vi
sjdlva anordnar. Vi har ett samarbete med forvaltningens dagliga verksamheter som léter oss
lana deras bilar de veckor som de inte behdver den.

Resursanvandning

Se beskrivning under arbetssitt.

Uppfoljning

Vi foljer kontinuerligt upp verksamhetens ekonomi, genom ménadsrapporter och
tertialrapporter. Medarbetarna informeras om resultat och budgetutfall pa vara APT och
personalméten.

Utveckling

Att fortsdtta det mycket goda arbetet med att bibehélla en hog ekonomisk medvetenhet i alla
verksamheter.

stockholm.se
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Namndmal:
Styrningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi ska vara tydlig

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Internkontroll ska genomféras och dokumenteras i ILS-webben 2014-01-01 2014-12-31
inom samtliga avdelningar och enheter.

Atagande:
Vi atar oss att styrningen och uppfdljningen av verksamheten och ekonomin ar tydlig.
Forvantat resultat

Enheten skoter styrningen och uppf6ljningen av verksamheten som planerat.

Arbetssatt

Vi foljer upp vér verksamhet genom personalméten och planeringsdagar. Verksamhetens
ekonomi gar vi igenom en gang per ménad, samt extra vid vid tertialuppfoljningarna. De
enskilda boendenas ekonomi foljs upp pa respektive personalméte en gdng per manad.

Resursanvandning

Kréiver inga ytterligare resurser.

Uppfoljning

Vi foljer kontinuerligt upp verksamhetens ekonomi, genom manadsrapporter och
tertialrapporter. Medarbetarna informeras om resultat och budgetutfall pa vara APT och
personalméten.

Utveckling
Att fortsédtta med det vl fungerade arbetssittet.
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