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Sammanfattning

Miljoforvaltningen utdvar tillsyn 6ver de fordonstvittar, tdg- och
bussdepaer som finns inom staden. For dessa verksamheter utgor
kontroll av utslépp till vatten en central del av tillsynen. Avlopps-
vattnet fran fordons- och tagtvittarna belastar miljon och
reningsverken med framst metaller och oljor. Sedan ett antal ar
tillbaka krévs veckoprovtagning av avloppsvattnet fran
anmilningspliktiga fordonstvittar. Aven de mindre anliggningar
har forelagts att utfora veckoprovtagning. I 6vrigt kontrolleras
kemikalie- och avfallshanteringen samt egenkontrollen.

Forvaltningen noterar en stabil niva vad géller reningsresultat fran
fordonstvittarna. Under aret har flera anldggningar med déliga
provresultat investerat i nya reningsanldggningar. I dvrigt har extra
fokus lagt pé att undersdka om Sars besiktningar gors pa
oljeavskiljarna. Forvaltningen har triffat branschorganisationen
Svenska Petroleum och Biogas Institutet, SPBI, och
provtagningsfirmor m.fl. men dven genomfort en djupare
undersokning av verksamhetsutovarnas syn pa miljoforvaltningen
och tillsynen, vilket gett forvaltningen nya insikter.

Tillsynsarbetet under 2014 kommer fortlopande att ske med till-
synsbesok och kontroll av utsldpp till vatten. En sérskild insats gors
vad giller kontroll av fluorerade &mnen i bilvardsprodukter som silj
av verksamhetsutovarna. I 6vrigt undersdks om informationsin-
satser till allminheten kan goras for att fa privatpersoner att vilja att
tvitta sina bilar vid en anldggning for fordonstvitt.
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Bakgrund

Fordonstvattar

I Stockholm stad finns drygt 70 stycken tvittanldggningar for
personbilar och tyngre fordon. De varierar mycket i storlek och
finns 1 regel i1 anslutning till andra anldggningar som bensin-
stationer, bilverkstdder och parkeringsgarage. Knappt 60 av dessa
anldggningar dr anmalningspliktiga med mer dn 5000 fordonstvittar
per ar. Pa 13 anldggningar tvittas mellan 2000 och 5 000 bilar per ar
och dirutover finns en rad verkstéder, rekonditioneringsfirmor etc.
dér tvatt forekommer i varierande omfattning.

Huvuddelen av de anméilningspliktiga anldggningarna ar publika
automatbiltvattar. Det finns ocksd anmélningspliktiga anlédggningar
for tvitt av bussar och andra tyngre fordon samt hyrbilsfirmor etc.
som tvattar mer dn 5000 bilar per ar. De mindre anléggningarna
utgdrs framst av bilverkstdder dir man utfor tvitt. 1 6vrigt dr det
hyrbilsfirmor eller andra verksamheter dar man tvéttar sina bilar
internt. P4 dessa mindre anldggningar sker tvitten ofta manuellt.

Miljopaverkan fran fordonstvattar bestar i utslépp till vatten av
metaller, oljeprodukter och organiska &mnen som kommer fran bl.a.
fordon, dédck och tvittkemikalier.

Sa sker tillsyn av fordonstvattar

Kontroll av avloppsvatten frén fordonstvéttar utgor en central del av
tillsynen. Fran 2006 och framét har alla anmalningspliktiga verk-
samheter 1 Stockholms stad forelagts att utfora veckoprovtagning pa
det utgdende renade vattnet. Sedan 2010 tar ocksa de mindre
tvittarna ett veckoprov.

Ett 16pande foreldggande har fr.o.m. hosten 2011 meddelats alla
anldggningar som tvittar mer dn 5000 fordon per ar. Foretagen har
forelagts att ta en eller tva veckoprovtagningar beroende pa resul-
taten av veckoprovtagningarna. For de anldggningar dar genomford
provtagning visat goda resultat under ett par provtagningssésonger i
foljd, har forvaltningen bedomt att ett veckoprov under den hardast
belastade perioden, januari till mars, dr tillrackligt. Det betyder dock
inte att anldggningen kan fortsétta att ta ett veckoprov om inte ut-
slappsvardena klaras. En skdrpning av kraven frdn en till tva vecko-
prov sker om provresultaten visat pd forhdjda virden. Vid nyan-
mélan av tvittanldggningar och ndr anmélningspliktiga verksam-
heter far nya verksamhetsutovare kriaver forvaltningen tva vecko-
prover under vintersdsongen.
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For de mindre anldggningarna har foreldggande om ett veckoprov
meddelats.

Veckoprovtagningen innefattar krav pa analys av bly, kadmium,
krom, koppar, nickel, zink och olja. Riktvirdena som tilldimpas
anges av Svenska Petroleum och Biodrivmedel Institutet (SPBI) och
baseras pé de riktvdrden som fanns i det nu upphévda allminna rad
(96:1) om fordonstvittar som Naturvardsverket utfardat.

I 6vrigt bestar tillsynen av kontroll av hantering av kemikalier och
avfall och efterlevnaden av egenkontrollférordningen. I tillsynen
laggs dven fokus pa klimatfragor. Vid tillsynsbesoken diskuteras
hur foretagen bidrar till att minska energianvdandningen och utslapp
av vaxthusgaser.

De storre anmilningspliktiga anldggningarna far arliga tillsyns-
besok. De mindre anldggningarna besoks vart annat till vart tredje
ar.

Tillsynen av biltvittsbranschen sker i ndra samarbete med de som
utovar tillsyn 6ver verkstadsbranschen eftersom méanga verkstider
dven utfor tvitt av bilar, men 1 mindre skala. Dessa verkstiader
tvittar farre 4n 2000 fordon per ir. Regelbundna méten och téta
informationsutbyten sker mellan branscherna.

Depaer

Miljoforvaltningen utdvar tillsyn dver fjorton tdg- och bussdepéer
inom Stockholms stad. Det finns atta depéer for sparbunden trafik
och sex stycken for bussar. Samtliga depaer dr anmilningspliktiga
verksamheter enligt miljobalken. De flesta depderna &r anmal-
ningspliktiga tvittanldggningar men dven anldggningarnas
verkstidder och brinslehantering dr anméalningspliktiga.

Vid tag- och bussdepder kan det forekomma flera olika typer av
verksamhet bl.a. verkstad, lackering, tvitt av fordon och detalj-
tvittar, tankning, lagring av brénslen och klottersanering.
Verkstdderna kan innefatta allt frén fordonsverkstéder till
mekaniska verkstader dar man svarvar hjul till tdgen och tillverkar
detaljer. Det kan sdledes finnas en mangd olika miljoaspekter att
beakta vid depaverksamheter t.ex. utsldpp av process- och
tvittvatten, som innehéller metaller, oljor och andra oonskade
dmnen. Buller &r en annan viktig miljéaspekt pa depaerna.



Rapport fran tillsyn 2013
7(12)

Sa sker tillsyn av depaer

Depéerna far liksom de storre fordonstvéttarna rliga tillsynsbesok.
I likhet med fordonstvittarna kontrolleras kemikalie- och avfalls-
hantering, egenkontroll och arbete med att minska energianvind-
ningen. En del inspektioner sker tillsammans med Stockholm
Vatten som tar emot vattnet frin dessa verksamheter.

For nérvarande arbetar Stockholm Vatten med att ta fram riktlinjer
for utslapp till avlopp fran tagtvittar. Tagdepaerna har under 2013
tagit prover varje ménad, som ska anvéndas som underlag vid
framtagandet av de nya riktlinjerna. Forvaltningen avvaktar med
beslut kring krav pa provtagning av tvittvattnet till dess att
Stockholm vatten tagit fram de nya riktlinjerna.

Resultat fran provtagning och
erfarenheter fran tillsynen 2013

Resultat fran provtagningen, fordonstvattar
Analysresultat fran provtagning under vintern 2012/2013 redovisas
i bilaga 1.

Under aret har provresultat inkommit frdn 56 anldggningar. For
nagra anldggningar har det andra veckoprovet inte inkommit. Ett
par anldggningar har av olika anledningar inte utfort ndgra prover
alls.

Av de kompletta provresultat som inkommit framgér att 24
anldggningar av 51, vilket motsvarar 47 %, klarar riktvirdena enligt
forelaggandet. Det dr samma siffror som for &r 2012. Tas hansyn till
osédkerheten vid analysen blir motsvarande siffra 30 av 51, d.v.s. 59
%. Slutsatsen &r en stabil niva vad géller provresultaten, vilket ar
positivt. Huvuddelen, ca 70 %, av de anldggningar som visat bra
resultat under 2013 klarade dven riktviardena under 2012. De
resterande 30% har forbéttrat sina viarden jamfort med &r 2012.
Négra anldggningar som klarat riktvirdena under 2012 har dock
forsamrat sina resultat. Orsakerna till detta varierar sa som
intrimning av nyinstallerad reningsutrustning, kontaminerat prov
eller brister 1 egenkontrollen. Drygt 60% av de anlédggningar som
inte klarade riktvirdet i1 4r hade heller inte klarat dem under &r 2012.
De bakomliggande orsakerna till att resultaten varierar dr ménga ex.
agarbyte, ny installation av reningsutrustning, driftstorningar m.m.
Forvaltningens bedomning ar dock att tillsynen medverkar till att
forbattra miljoarbetet 1 branschen.
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Vid bedémning av provresultaten anvénds Svenska Petroleum och
Biodrivmedel Institutets (SPBI) riktviarden for nya anlédggningar
som anger foljande maximala fororeningsmangder per tvéttad
personbil:

e Samlingsparameter (bly, krom & nickel) 5 mg/fordon

e Kadmium 0,10 mg/fordon
e Zink 50 mg/fordon
e Mineralolja 2,5 g/fordon

Ovanstaende kompletteras med Stockholm Vattens riktvdrde for
koppar som dr 30 mg/fordon.

For anldggningar for tvétt av tunga fordon accepteras tre ggr sa
hoga vérden.

Den parameter som méanga anldggningar historiskt sett haft, och
fortfarande har problem med att klara ar riktvardet for zink. Manga
anldggningar har ocksa svrt att klara riktvirdet for samlings-
parametern for bly, krom och nickel. Andra anldggningar har haft
hoga virden pa oljeindex. Gladjande ir att de flesta klarar riktvardet
for kadmium som &r en av de metaller som &r prioriterad att
minimera i slammet. De hogst prioriterade parametrarna ur
miljosynpunkt dr forutom kadmium, samlingsparametern for bly,
krom och nickel, samt olja.

Vid bedomningen av analyssvaren tas hénsyn till felmarginaler pa
analysresultaten.

De anldggningar som overskridit riktvirdena uppmanas att utreda
orsaken till de hoga virdena samt att vidta atgérder. Det handlar i
huvudsak om att trimma in anlédggningen och se 6ver egenkon-
trollen och rutinerna kring skotseln av anlédggningen. Déliga virden
kan ocksé bero pa att provtagningen inte utforts korrekt.

Analysresultaten pdverkas av en médngd olika faktorer som t.ex. typ
av rening pa anldggningen, vilken kemikalieférbrukning anlidgg-
ningen har, recirkulationsgrad for tvéttvattnet, anvéindning av
petroleumbaserade avfettningsmedel, var provtagningspunkten
sitter mm.

For att kunna tolka provresultaten och gora en beddmning av vilka
atgirder som krévs, forutsitts att det utover sjdlva analysresultaten
finns annan relevant information om anldggningen, provtagnings-
forfarande etc.

Milj6forvaltningen konstaterar att rapporteringen av provresultaten
hittills ofta brustit vad giller t.ex. information om bl.a. de ovan
namnda faktorerna. Med en forbattrad rapportering dkar forvalt-
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ningens mojlighet att bista verksamhetsutovarna i att tolka prov-
resultaten och bedoma vilka eventuella atgiarder som krévs.

Forvaltningen har darfor under aret stéllt tydligare krav pa redo-
visningen av provtagningsrapporten. Nya tydliga foreldgganden har
skickats ut under hosten 2013. Verksamhetsutdvarna informerades i
god tid, ca ett halvar innan, om att skirpningar skulle ske.

Erfarenheter fran tillsynen, fordonstvattar

Mote med SPBI

Under 2013 har forvaltningen haft ett mdte med representanter fran
SPBI. Under métet diskuterades resultaten av vattenprovtag-
ningarna och konklusioner fran dessa. Aven det fortsatta arbetet
diskuterades.

Undersdkning Prime

Under 2013 har miljoforvaltningen 14tit ett unders6kningsforetag,
Prime, utfora djupintervjuer av ett antal foretrddare for bensin-
bolagen och bensinstationer med fordonstvitt. Syftet med under-
sokningen var att fa battre kinnedom om verksamheternas upp-
fattning om milj6forvaltningens arbete. Tidigare har enkiter via e-
post skickats ut for att kunna utvirdera forvaltningens arbete, men
resultatet har varit mycket svartolkat pd grund av délig
svarsfrekvens samt att antalet verksamhetsutovare ar fi inom de
olika branscherna. For denna undersdkning valdes branschen {for
fordonstvéttar och depaer. Stationsansvariga med varierande
erfarenhet samt tre foretrddare for bensinbolagen valdes ut for
intervjuer.

De fragor som stilldes berdrde dels attityder till miljoforvaltningen
och syn pa forvaltningens roll, dels fragor kring sjélva tillsyns-
besdken och administrationen kring dem. Slutligen stéilldes ocksa
fragor om den enkét som tidigare ar skickats ut via e-post.

Viktiga slutsatser frdn denna undersdkning &r att verksamhets-
utovarna uppfattar miljoforvaltningen som ett rent kontrollorgan
och inte som en samarbetspartner. Stationsansvariga vander sig
framst till de egna bolagen och de foretag som skoter tvitt och
reningsanlidggning for rdd och stdd.

Relationen med handldggaren ar viktig. Viktiga egenskaper hos
handldggarna anses vara att de dr flexibla, gér att resonera med och
har forstéelse for verksamheten.

Miljoforvaltningen har dverlag fitt mycket positiva omdémen dir
man anser att handldggarna uppfyller de 6nskvirda egenskaperna.
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De anses dven vara kunniga inom sitt omrade. De upplever ocksa att
relationen med fOrvaltningen har forbéattrats under de senaste aren
genom en O0kad dialog.

Verksamhetsutdvarna dnskar mer stdd i form av information till
allmédnheten om att tvétt pa gatan inte ar bra ur miljésynpunkt. De
anser ocksd att miljoforvaltningen bor ldgga mer krut pa att
kontrollera svarttvéttar och mindre tviéttar.

Oljeavskiljare

Under ar 2013 har forvaltningen utover den sedvanliga tillsynen,
sarskilt undersokt om 5-ars besiktningar utforts pa anldggningarnas
oljeavskiljare. Enligt standarden for oljeavskiljare SS-EN 858 ska
en besiktning ske var 5:e ar av utbildad personal. Forvaltningen har
hittills ansett att nyinstallationer av oljeavskiljare ska ske i enlighet
med standarden och skdtas dérefter. Ménga oljeavskiljare dr dock
dldre och har installerats innan standarden borjade gélla, och dérfor
har forvaltningen ansett att en god egenkontroll tillsammans med
den arliga veckoprovtagningen varit tillrackligt for att sékerstilla
funktionen pé oljeavskiljaren. Forvaltningen har velat undersoka i
vilken omfattning 5-rs besiktningar gors och om det framdver
behovs stilla krav pa besiktningar. Det rader olika praxis mellan
kommuner vad géller krav pa besiktning.

De tillfragade hade délig kinnedom om huruvida 5-arsbesiktning
genomforts. Vissa storre tvéttar i anslutning till bensinstationerna
kénde till standarden och att en 5- ars besiktning ska goras enligt
den. Ett fa tal hade dessutom genomfort besiktningen. I de fall
verksamheterna inte kénde till standarden har forvaltningen
informerat om den.

Ovrigt

Flera manuella fordonstvittar som finns anslutna till bilverkstader
kommer att, eller har, installerat kompletterande rening som ett
resultat av tillsynsarbetet. Dessa anldggningar har de senaste aren
haft daliga utsldppsvarden vid veckoprovtagningen.

Shell har ingétt ett avtal med Washtec vilket inneburit att samtliga
stationer under 2012 och 2013 fétt nya tvétt- och reningsanlidgg-
ningar. Flera tvittar dr Svanenmairkta och ambitionen &r att alla
Shells tvittar ska bli Svanenmarkta.

Under aret har forvaltningen fatt manga frdgor om manuella bil-
tvéttar som sker utan vatten. Flera foretag dr intresserade av att
starta sddan tvitt. Manga andra kommuner har dven kontaktat
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forvaltningen for att fa stod i tillsynen av dessa tvittar. Det finns
olika varianter av tvitt utan vatten. Ett dr tvitt med anga, dir man
forst dngar bilen och sedan torkar av smutsen med trasor. For-
valtningen har dessutom varit ute pa nagra av dessa tvéttar. Under
aret har forvaltningen dven tagit fram informationsmaterial som
riktar sig till de som ska starta en fordonstvatt. Det har underléttat
vid de kontakter forvaltningen haft med de som vill starta biltvétt.

Forvaltningen har deltagit pd mote om vattenprovtagning som
Stockholm Vatten har hillit i. P4 moétet var provtagningsfirmor,
konsulter, verksamhetsutévare och andra kommuner inbjudna.

Erfarenheter fran tillsynen, depaer

Arbetet med depéer har handlat mycket om att hitta nya rutiner och
arbetssitt och att etablera en bra relation till verksamhetsutdvarna.
Ambitionen r att skapa kontinuitet i tillsynen genom att en hand-
laggare &r kontaktperson och genomfor tillsynen pa alla depéer.
Tillsynen pa depéerna har tidigare varit skild frén biltvittstillsynen
och flera handldggarbyten har skett inom branschen. Depéerna
ligger nu ocksa under branschansvaret for fordonstvittar, eftersom
tvitt av fordon/tag utgor en central del av tillsynen.

En bra kontakt har etablerats med SL, som varit med vid
inspektionerna. Generellt fungerar miljoarbetet bra, &ven om det
kan skilja mellan de olika depderna. Verksamhetsutdvarna har
generellt god kdnnedom om vilka lagar och regler som géller for
verksamheten. Konstaterade brister ror fraimst kemikaliefor-
varingen.

Under 2013 har tdgdepéderna utfort manadsvisa vattenprovtagningar
som ska ligga till grund for Stockholm vattens riktlinjer for utslapp
till vatten frin tigtvéttar. Stockholm Vatten sammanstiller
resultaten fran dessa vatten provtagningar.

Framtida tillsyn och aktiviteter

Tillsyn 2014 fordonstvattar
Tillsynen pa biltvittarna kommer att fortlopa som tidigare med
arliga tillsynsbesok pé de storre anldggningarna och besok var
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tredje ar pa de mindre anldggningarna. Fortsatt fokus kommer att
riktas pa att vidta atgarder vid déliga provresultat pa avloppsvattnet.

Provtagningsfrekvensen framover for de mindre tvittarna ska under
aret fastslas. Underlaget har hittills inte varit tillrdckligt for att
kunna gora detta. Flera mindre anldggningar har dessutom redovisat
overskridna vérden i sina redovisningar av vattenprovtagningen.

Forvaltningen kommer att arbeta vidare med att soka efter fler
foretag som utfor tvitt av fordon. Det finns troligtvis fler mindre
biltvéttar 1 exempelvis garage men dven transportfirmor etc. som
utfor tvitt av fordon. Detta &r ett arbete som sker kontinuerligt.

Under 2014 kommer forvaltningen fortsdtta att titta pa besiktning av
oljeavskiljare och utreda om eventuella krav pd 5-ars besiktningar
ska goras och 1 sa fall pa vilka typer av anldggningar.

Pé kemikaliesidan kommer en sérskild riktad insats att goras fora att
kontrollera om vissa bilvardsprodukter innehaller fluorerade &mnen.

Forvaltningen kommer att titta p4 om nagon informationsinsats kan
gbras mot allménheten, vilket verksamhetsutovarna efterfragar i den
undersdkning som Prime genomforde 4t forvaltningen. Aven frigan
om hur vi gentemot verksamhetsutdvarna bittre kan synliggora
forvaltningens tillsynsarbete mot branschen i helhet behover
behandlas. Det ar viktigt ur konkurrenssynpunkt att alla verk-
samheter inom branschen behandlas lika. Det dr darfor viktigt att
visa att forvaltningen faktiskt gor det.

P& nagra ars sikt kommer flera stora biltvéttar att 1aggas ner da
bensinstationer med tvittar flyttas pd grund av byggnationen av nya
Slussen och omradet vid Globen.

Tillsyn 2014 Depaer

Tillsynen av depaerna kommer att fortga med arligt besok. Arbetet
kommer i huvudsak att utgoras av den lopande tillsynen med
kontroll av kemikalie- och avfallshantering, egenkontroll och
energifragor.

Under aret kommer forvaltningen att utreda vilka krav som ska
stéllas pa avloppsvattnet fran tdgtvittarna. Utredningen kommer
bl.a. att utgd ifrdn den sammanstéllning som Stockholm Vatten gor
av provresultaten frdn manadsprovtagningarna pa utgdende
avloppsvatten fran tdgtvittarna och de nya riktlinjerna.

Négra anldggningar kommer under de nérmast aren att flytta till
andra omraden inom staden t.ex. till Fredrikshamnsdepan.



