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1 Kommunfullmaktige m.fl.

1.1 Sammanfattning

Kommunfullmiktige 4r kommunens hogsta politiska organ och beslutar i drenden av principiell
karaktir for kommunen, som exempelvis:

mal och riktlinjer for verksamheten

budget, skatt och andra viktiga ekonomiska fragor
ndmndernas organisation och verksamhetsformer

val av ledamoter och ersittare i nimnder och beredningar
val av revisorer och revisorsersittare

grunderna f6r ekonomiska formaner till fértroendevalda
arsredovisning och ansvarsfrihet, samt

folkomrdstning i kommunen.

I verksamhetsberittelsen f6r kommunfullmiktige m.fl. redovisas &ven partistdd, utbildningsbidrag,
politiska sekreterare, revision samt valndmnd.

1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Ekonomiskt resultat per verksamhet

Verksamhet (Belopp i Bokslut 2013 Budget 2013 Avvikelse (tkr) Utfall % av Bokslut 2012
tkr) budget

Kommunfullméktige 1479 1759 280 84,08 1823
Partistdd 950 864 -86 109,95 950
Utblidn.bldrag 197 230 33 85,65 197
Pol.sekr. 2 250 2 060 -190 109,22 1 889
Revislon 1176 1176 0 100 1160
Valndmnd 61 0 -61 0 22
Totalt 6 113 6 089 -24 100,39 6 041

Ekonomiskt resultat for namnden

Belopp I tkr Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut
2013 2013 (tkr) av 2012
budget
VERKSAMHETENS 0 0 0 [} 0
INTAKTER
Férséljning 0 0 0 0 0
Taxor och avglfter 0 0 0 0 0
Hyror och arrenden 0 0 0 0 0
Bidrag 0 0 0 0 0
varav interna intékter 0 0 0 0 0
VERKSAMHETENS 6 113 6 089 -24 100,39 6 041
KOSTNADER
Personalkostnader Inkl 3223 3372 149 95,58 3330
PO
Gvriga 66 98 32 67,35 110
personalkostnader
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Belopp I tkr Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut

2013 2013 (tkr) av 2012
budget

Kop av verksamhet 147 110 -37 133,64 138

Bidrag 1148 1094 -54 104,94 1148

Hyror 147 45 -102 326,67 58

Ovriga 1358 1332 -26 101,95 1223

verksamhetskostnader

Kapitalkostnader 24 38 14 63,16 34

varav interna kostnader 278 161 -117 172,67 171

NETTORESULTAT 6 113 6 089 -24 100,39 6 041

1.3 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Den sammantagna verksamheten som omfattas av kommunfullmiktige m.fl. redovisar vid arets slut
ett resultat i nivad med budget.

Kommunfullmiktige redovisar ett dverskott om drygt 0,3 mnkr medan Partistdd, Politisk sekreterare
samt Valndmnd redovisar tillsammans ett underskott om 0,3 mnkr.

1.4 Effektiviseringsatgarder

Tidigare initierade effektiviseringsatgiarder inom kommunfullmiktiges verksamhet genom
digitalisering av den politiska beslutsprocessen har utvidgats. Genom att distribuera handlingar och
beslutsunderlag till fortroendevalda digitalt genom anvindande av ldsplattor har
administrationskrdvande pappershantering kunnat minskas.

1.5 Viktiga hdandelser och beslut 2013

Kommunfullmaktige har under 2013 sammantritt vid elva tillfallen. Ett urval av de drenden som har
behandlats presenteras nedan.

Forvdrv av Viarmddvallen

Kommunfullmiktige beslutade vid sitt mote i januari 2013 att kommunen skulle forvérva
Viarmdovallen AB:s byggnader (idrottshall och klubbhus) inklusive inventarier och utrustning.
Forvirvet skedde efter att Varmdovallen AB, som med stéd av kommunal borgen uppfort en
idrottshall vid Varmdovallen, fétt anstrangd ekonomi och upprittat kontrollbalansrikning.

Revisionsberdittelse for 2012

I sin arsberittelse for 2012 riktade Virmdo kommuns fortroendevalda revisorer kritik mot vard- och
omsorgsstyrelsen och dess enskilda fortroendevalda for verksamhetséret 2012. Revisorerna riktade
vidare anmirkning mot kommunstyrelsen och utbildningsstyrelsen och dess enskilda
fértroendevalda. Vid sitt sammantriade i maj 2013 beslutade kommunfullméktige att bevilja vard- och
omsorgsstyrelsen samt utbildningsstyrelsen ansvarsfrihet. Vid p&foljande sammantride, i juni 2013,
beslutade fullméktige att inte bevilja kommunstyrelsen ansvarsfrihet for 2012 ars verksamhet.

Forsok med allmdinhetens fragestund

Vid sitt sammantréde i juni 2013 beslutade kommunfullméktige om att genomfora ett forsék med
allminhetens fragestund vid fullmiktiges sammantréden. Forsok genomfors vid tva tillfillen, augusti
2013 och mars 2014, varefter en utvirdering ska genomforas.

Avtal med Storstockholms bostadsformedling AB
Kommunfullmaktige beslutade vid sitt mote i oktober 2013 om att godkénna avtal mellan Varmdo
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kommun och Storstockholms bostadsférmedling. Avtalet medfor att Storstockholms
bostadsformedling dvertar formedling av ldgenheter i Varmdo Bostdders bestind, varvid Varmdo
kommuns egen bostadsférmedling upphor. En uppf6ljning av resultatet av 6vergéngen till
Stockholms bostadsformedling ska genomféras efter tv8 ar for de som &r folkbokforda i Virmdo
kommun och som star i bostadsférmedlingens ko.

Forvirv av Stavsnds vinterhamn AB
Vid decembers sammantride beslutade kommunfullméktige att godkidnna Virmdoé Hamnars férvérv
av Stavsnds vinterhamn AB.

Motioner

Under 2013 har 24 motioner ldmnats in till kommunfullmiktige. Sju av dessa har under aret dven
besvarats av kommunstyrelsen och fullmiktige. Sex motioner ar fardigberedda av férvaltningen, men
har dnnu inte varit féremal for beslut. Resterande elva motioner ér under beredning inom
forvaltningsorganisationen.

2 Kommunfullmaktige

2.1 Sammanfattning

Kommunfullmiktige utdvar kommunens beslutanderitt i d&renden av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt for kommunen. Kommunfullméktige bestér av 51 ledaméter och 31 ersittare.
Mandaten ir férdelade enligt féljande: Moderaterna 19, Socialdemokraterna 15, Miljopartiet 5,
Folkpartiet 4, Centern 2, Kristdemokraterna 2, Sverigedemokraterna 2, Vinsterpartiet 1 samt 1 fore
detta C. Kommunfullmiktige sammantriader vanligen en ging i ménaden. Marie Bladholm (M) ar
kommunfullmaéktiges ordférande.

2.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Verksamheten innefattar kostnader for arvoden, mm for kommunfullméktiges sammantréaden. Under
aret holls elva ordinarie och ett extra sammantride.

Arets nettokostnader uppgar till 1,5 mnkr och ger ett budgetsverskott om 0,3 mnkr. Overskottet beror
framst pa lagre arvodekostnader &n budgeterade.

3 Partistod

3.1 Sammanfattning
Partistod utbetalas till alla partier som fétt mandat och som tagit plats i fullméktige. Partistod utgar

per kalenderar till i kommunfullméktige representerat parti dels med ett grundstdéd om 55 000 kronor
dels med ett rorligt stéd om 10 000 kronor per mandat.

3.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Arets nettokostnad uppgér till ca 1 mnkr och ger ett budgetunderskott om 0,1 mnkr.
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4 Utbildningsbidrag

4.1 Sammanfattning
Utbildningsbidrag utgér per kalenderér till i kommunfullmiktige representerat parti med 650 kronor

per ledamot och ersittare i kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, samtliga nimnder och
bolagsstyrelserna.

4.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Arets resultat #r i nivd med budget.

5 Politiska sekreterare

5.1 Sammanfattning

Politisk sekreterare dr en politiskt tillsatt tjinsteman som bitréder fortroendevalda i deras dmbeten.
Politiska sekreterare dr anstéllda i Virmdo kommun. Anstéllningarna 4r knuta till politiska mandat
och begrinsade till mandatperioden.

For politiska sekreterare disponerar respektive parti ett grundstod om 30 % av en arslon, enligt ovan,
for de tva forsta mandaten, plus 4 % av ett arsarvode per mandat dédrutover.

5.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Arets nettokostnader uppgdr till 2,3 mnkr vilket ger ett budgetunderskott om ca 0,2 mnkr beroende
framst pa hogre arvodekostnader.

6 Revision

6.1 Sammanfattning

Revisionen ir ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument, en del av den kommunala sjélvstyrelsen.
Revisionen ska bidra till att vdarna och utveckla demokrati, rittssikerhet och effektivitet. I Varmdo
kommun finns under innevarande mandatperiod fem revisorer. Uppdraget omfattar att arligen
granska all verksamhet som bedrivs inom ndmnder, styrelser, beredningar och i kommunens foretag.
Granskningen ska ske enligt god revisionssed. Revisorerna anlitar sakkunniga, som de sjdlva viljer i
den utstrdckning de beddmer behdvs for granskning enligt god revisionssed.

6.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013
Revisionen har utnyttjat hela arets anslag samt 0,1 mnkr av tidigare ars reserverade medel.

Oft6rbrukat anslag har under aren Gverforts till ndstkommande &r. Vid utgéngen av 2013 fanns 0,2
mnkr kvar av tidigare ars anslag.
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7 Valnamnd

7.1 Sammanfattning

Nidmnden ansvarar for val i enlighet med bestimmelserna i vallagen (1972:620) och enligt
kommunallagen samt lagen om kommunal folkomr&stning (1994:692).

Arets kostnader avser dels nigra mindre fasta kostnader, t ex hyra av férrad och dels kostnader for
revidering av valdistriktsindelning som genomfordes under véren.

7.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Arets kostnader avser dels mindre fasta kostnader sisom hyra av frrad och dels kostnader for
revidering av valdistriktsindelning som genomf6rdes under varen.
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VARMDO KOMMUN

Uppf6ljning av uppdrag 2013

Uppf6ljning av uppdrag frin kommunfullméktige, kommunstyrelsen, finansieringsndmnden f6r dldreomsorg,
finansieringsnimnden for utbildning, kultur- och fritidsndmnden, bygg-, milj6- och hilsoskyddsndmnden,
socialnimnden, samhéllsplaneringsnimnden, vard- och omsorgsstyrelsen samt utbildningsstyrelsen.

Utskriftsdatum: 14 mars 2014



Finansieringsnamnden for dldreomsorg

Omsorg och trygghet

Uppdrag Status Senaste kommentaren

& Forskjutning fran sarskilt boende Avslutad eniigt plan Finansieringsndmnden for dldreomsorg beslutade den 19 november 2013 om rapporten Framtidens &ldreliv och &ldreomsorg
till hemtjanst I varmdoé kommun.

( Budget 2013: Anpassning till Avslutad enligt plan Finansieringsndmnden for dldreomsorg har vid sammantréade 2013-02-12 beslutat om tllldgg till befintliga interna och
SOSFS 2012:12 externa avtal galiande sdrskilt boende. Anpassningen avser bemanningen

° Uppdrag att utreda LOV i sérskilt P8gdende enligt pian  Utredningen har pabdrjats. Avvaktar utredning som pagar pa nationell niva.
boende

« Budget 2011: Utreda hur Avslutad enligt plan Finansieringsndmnden fér dldreomsorg beslutade den 19 november 2013 om rapporten Framtidens &ldreliv och &ldreomsorg
kommunens dldreomsorg bor | Varmdé kommun. Infér redovisningen hade synpunkter Inhdmtats fran pensionarsféreningarna genom kommunala
utformas for att méta framtidens pensionérsradet.
behov

( Yttrande revisionsrapport Avslutad enligt plan Yttrandet om granskningsrapport "Demensvarden - uppféljning av tidigare granskning har behandlats i

finansieringsnamnden fér dldreomsorg 2013-09-03 och sedan | kommunstyrelsen 2013-10-09.

° Genomfdra en genomlysning inom  P3gdende enligt plan  Férberedelse har pabérjats.
informations- och teknikomradet

(\ Budget 2012: Gustavsgardens Avslutad eniigt pian Markarbetet har slutférts under histen 2013. Plantering m.m. kommer att ske varen 2014.
miljé
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Finansieringsnamnden for utbildning

Omsorg och trygghet

Uppdrag Status

Senaste kommentaren

( Budget 2013: Behov av Avslutad enligt plan
"dragspeisforskola”

Finansieringsnamnden for utbildning beslutade 2013-03-14 att &verlédmna och i huvudsak dberopa férvaltningens
tjdnsteskriveise och éversander densamma till kommunstyrelsen.

I Budget 2014: Trygga tillgdngen av  Ej pébérjad
barnomsorgsplatser

o Skolskjuts Pégdende enligt plan

Utredningsarbetet har definierats och pabériats.

Livsldngt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag Status

Senaste kommentaren

° Uppdrag - kommunstyrelsens Pagdende enligt plan
beslut med anledning av
beredningen kring barn i behov av
sdrskilt stod

Under hésten har bl.a. en féreldsningsserie genomférts via Sprakoteket, uppféljningsseminarier utifrén Petri Partanens bok
och féreldsning har ocks3 genomforts.

Utformning av uppféljning | VK gy.  Avslutad enligt plan

Finansleringsnamnden for utbildning har beslutat om utdkat stdd i syfte att motivera elever att fullfélja sina
gymnasiestudler.

Budget 2013: Sarskilt stdéd Avslutad enligt plan
gymnasieskolan

Finansieringsnamnden for utbildning beslutade 2013-09-12 att Véarmdé kommun ska teckna dverenskommelse med KSL om
gemensamma n___moomcm_ouu for o<3:mm_mm_8_m= fr.o.m. 1 januari 2014. Dessutom beslutade ndmnden att i samband med
detaljbudget fér 2014 foresla ersattningsnivier for tilldggsbelopp nivd A och B.

vuxenutbildningen

Budget 2013: Utmarkelse Avslutad enligt plan Fyra pedagoger tilldelades utmaérkelsen, Arets pedagog, vid kommunfullméktiges sammantréde 11 december 2013.
pedagoger

Budget 2013: Okad kompetens Avslutad eniigt pian Medel tiiifdrda namnden for att stirka kompetensen och 6ka kompetensen i Varmdos skolor ar férdelat i skolpengen. En
och behdrighet inom Varmdés redovisning har férelagts namnden under juni 2013.

skolor

Uppféljning kommunala Avslutad enligt plan Finansieringsnamnden fér utbildning godkédnde vid sammantréddet den 12 juni 2013 uppfdljning av kommunala

vuxenutbildningen utifrdn de nya férutséttningarna.

Analys utveckling av externt Avslutad enligt plan
placerade elever

Finansleringsndmnden for utbildning godkénde redovisning av utvecklingen av antalet externplacerade grundskole- och
gymnasieelever.

Programutbud pd gymnasiet

Budget 2012: Utveckling av Avslutad enligt plan Finansieringsndmnden for utbildning beslutade vid sammantrédde 12 juni 2013 att foresld xoBBc:E:wan_um fortydliga i

programutbud reglementet att némnden faststiller gymnasleskolornas programutbud. Némnden beslutade ocksa om ett kompletterande
uppdrag.

FNU § 101 2013-06-13: Pagaende enligt plan  Uppdraget forsenat. Redovisning planeras under varen 2014.

Barnomsorg pa obekvam arbetstid  Avslutad enligt plan

O KK YN X

Barnomsorg pa obekvam chmnmza har inférts fr.o.m. januari 2013. Det m_. hittllls ett fatal familjer som nyttjar méjligheten.
Barnomsorgen har utforts p3 en férskola | Gustavsberg och en férskola p3 Virmdélandet.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Vuxenutbildningsregion

Avslutad enligt plan

Finansieringsnamnden fér utbildning behandlade drendet 2013-09-12. Arendet skickades vidare till kommunstyrelsen utan
eget stdllningstagande. Kommunstyrelsen beslutade i arendet 2013-10-09.

Overenskommelse om
gemensamma tillaggsbelopp fér
gymnasieskolan

Avslutad enligt plan

Finansieringsndmnden fér utbildning beslutade 28 november 2013 | samband med detaljbudget 2014 om A och B-peng och
regelverk for dessa tilldggsbelopp inom gymnasieskolan.

Budget 2014: Peng inom
gymnasieskolan

Avslutad enligt plan

Finansieringsndmnden fér utbildning beslutade 28 november 2013 i samband med detaljbudget 2014 om A och B-peng och
regelverk for dessa tillaggsbelopp inom gymnasieskolan.

Budget 2014: Tillaggsbelopp for
svenska som andra sprak

Avslutad enligt plan

Kommunfullméktige har i budget 2014 beslutat om tilldggsbelopp for svenska som andra sprék. Rutiner fér ansdkan har
tagits fram och genomfors fr.o.m. januari 2014.

Budget 2014: Fler
yrkeshdgskolelinjer

Pagdende enligt plan

B O « K K«

Budget 2014: Reserv
ospecificerade projekt

Ej pabsriad

Budget 2014: Uppféljning
ggsbelopp

Ej paborjad

Hallbar utveckling

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Namndmedverkan | projektet
Gustavsberg

Avslutad enligt plan

N@mnden har medverkat i frégan om planering av forskola i Fabriksstaden. Markansvisningstévling planeras genomféras
forsta kvartalet 2014.

v

Budget 2010: Uppdrag att
ndrmare évervdga lampligheten
att inféra mobila férskolor |
kommunen

Avslutad enligt plan

Finansieringsnamnden fér utbildning beslutade vid sammantréde 12 juni 2013 att uppdraget att dvervdga l1ampligheten att
Inféra mobila forskolor | kommunen utférts i enlighet med uppdrag fran kommunfullméktige 2010. Dnr 13FNU/0049.

¥

Remiss FNU - Strategi fér social
hallbarhet | Varmdoé kommun

Avslutad med avvikelse

Finansieringsnamnden for utbildning har antagit férslag till remissvar 2013-03-14,

Resurshushadlining

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

4

Delarsbokslut 2013

Avslutad enligt plan

Finansieringsndmnden fér utbildning beslutade vid sammantradet den 28 november 2013 att ansékan om medel for att
uppnd hdgre maiuppfyllelse inte skulle inféras.
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Vard- och omsorgsstyrelsen

Omsorg och trygghet

Uppdrag Status Senaste kommentaren

° Under 2012 skall en metod Avvikelse I samband med kvalitetsuppféijningar gérs observationer av verksamheterna av kostcontroller, m_a_‘mo_.smo.dmno:nﬂo__m_. och
utarbetas, under forsta kvartalet medicinskt ansvarig sjukskéterska. Vilka funktioner som deltar vid observationerna varierar beroende pa vilken
for att genomfora observationer verksamhet som besoks. Vid uppféljningarna observeras de aliménna forhallandena inom verksamheterna samtidigt sker

en granskning av t.ex. avvikelsehantering, dokumentation, rutiner. I vissa fall férekommer aven _snm_.écm-. med
kunder/boende. Ytterligare observationer &r i nuldget inte aktuellt. Arendet planeras tas upp vid vérd- och
omsorgsstyrelsens sammantrade 2014-04-01.

. Personallaget redovisas 8rligen E£j paborjad £j pabdrjad. Avvaktar utredningen ang. "Formell verksamhetsknuten kompetens" for samtiiga verksamhetsomraden som
med utgdngspunkt fran ska presenteras under varen 2014.
genomférda undersékningar

Livsldngt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag Status Senaste kommentaren
0\ Carpeprojektet Avslutad med avvikelse Ej mdjligt att avsiuta uppdraget pga. Socialstyrelsens férsenade process | framtagandet av kraven.
o Kursen demens ABC Pagdende enligt plan

Hallbar utveckling

Uppdrag Status Senaste kommentaren
‘ Namndmedverkan i projektet Avslutad enligt plan
Gustavsberg

Ledarskap och medarbetarskap

Uppdrag Status Senaste kommentaren
° Redovisning av verksamheters Pagdende enligt plan

vardegrund | samband med

budgetuppféljningar

Resurshushalining

Uppdrag Status Senaste kommentaren

0\ Skargardskrafts lokalbehov Avslutad med avvikelse Skargardskraft overgdr fran proVarmdo till socialkontoret from den 1 juli 2013
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Uppdrag

Status Senaste kommentaren

Utvecklingssatsning

Gustavsgarden 2013 ~
Genomforandeplan och
prognosticerat resultat

pagdende enligt plan

Effekt av sammanslagning
Hemmesta/Djurd med avseende
pa ekonomi och brukare

pagdende enligt plan

Tidredovisningssystem

Avslutad enligt plan

Redovisning av nyckeltal

P@gdende enligt plan

oo« o o

Pott for mm:oaaﬂm:am av
strukturatgarder

P3gdende enligt plan
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Utbildningsstyrelsen

Inflytande och dialog

Uppdrag Status Senaste kommentaren

( Nya namn pa skolor: Uppdrar till  Avslutad enligt plan Eieverna vid Kvarnbergsskoian och Ekedalsskolan har genom oiika demokratiska processer enats om namnet Farstavikens
proVarmdo att infér ht 13 skola, som ska gélla fr.o.m. lasdret 2013/2014.
understka med berdrda rektorer Djuré skolas elever har tillsammans med Skarg8rdsskolans elever enats om namnet Varmdg Skargardsskola.

om det féreligger énskema3l att
genomféra en
namngivningsprocess dar
eieverna vid berdrda skolor kan
delta i processen. Till dess annat
beslutas namnges skolorna
enligt forvaltningens forslag for
punkt 1 och w och enligt
elevférslag pa punkt 2

° Utvérdering av pagaende enligt plan Utbildningsstyrelsen har dndrat redovisningsdatum till augusti 2014.
verksamhetsbesdk och
dialogforum

Omsorg och trygghet

Uppdrag Status Senaste kommentaren

« 131114 § 91: Trappan till Avslutad enligt plan
Farstavikens
skola/Kvarnbergslokalerna

Livslangt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag Status Senaste kommentaren
G huvudmannens handlingsplan Avvikelse Avvikelse | tidsplan. Finansleringsndmnden har genomfort en kartldggning och analys av o<3:mm_mm_m<mqm E__qo:m:n_m av
- kartlaggning och analys sina studier. FNU har 2013 godként en uttkad gymnasieuppféljning. KF har i budget 2014 uppdragit 8t KS att | samréd
andelen elever som inte fullféljer med FNU och US ta fram en plan for att minska antalet avhopp av varmdéungdomar fran gymnasiet samt hur fier
GY och VUX ungdomar ska klara behérighet till gymnasiet. provarmdo och n>m kommer att ta med vuxenutbildningen i detta arbete.
Redovisning av det som gjorts och det som gors framéver sker p3 US sammantréde i januari.
e huvudmannens handlingsplan Pégdende enligt plan En kartldggning har genomférts genom en modul | kommunens personalsystem proCompetens pd de kommunala
- lararbehérighet grundskolorna, férskolorna och gymnasieskolorna. Personalavdelningen och proVarmdo har tlllsammans arbetat fram en
handlingsplan fér 100% behérighet, dér huvudman och enheter har preciserade uppgifter.
e huvudmannens handlingsplan Avvikelse Avvikeise i tidsplan. En omfattande utredning och kartléggning av olika delar av provarmdos fritidsverksamhet och
- fritidshemmen skolbarnsomsorg genomférs 2014,
° huvudmannens handlingsplan Avvikelse Avvikelse i tidsplan. En o_.:ﬁm#m:n_m utredning och kartléggning av olika delar av proVarmdos fritidsverksamhet och
- fritidsverksamhet skolbarnsomsorg genomférs varen 2014
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Q 120906 § 52: att proVarmdo far
i uppdrag att senast i april
redovisa forslag pa ansékningar
for yrkeshogskoleutbildning

Avslutad enligt plan

Centrum fér Arbete och Studier (CAS) har ansokt att f8 driva féljande yrkeshégskoleutbildningar till histterminen 2013:

«  boendestédjare distans (400 poéng, 2 &r)
. boendestédjare bunden (400 poéng, 2 ar)

. Ny skolorganisation 121018 §
73: Uppdrar till provarmdo att
utreda hur skolbarnomsorgen
och Skargardsprofilen i vara
verksamheter kan utvecklas

Ej p3bbdrjad

En omfattande utredning och kartlaggning av olika delar av provarmdos fritidsverksamhet och skolbarnsomsorg
genomfors varen 2014.

v/ Genomférandeplan 121206 § 94

Avslutad enligt plan

Sista informationstilifallet p8 US sammantréde i januari.

. Motion om att utveckla
Kyrkskolan till en F-6-skola

Ej pabérjad

Hallbar utveckling

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

@ Budget 2013: Detaljbudget och
plan for hallbar utveckling

Avvikelse

Detaljbudget f6r 2013 kiar. Plan fér hallbar utveckiing presenteras fér styrelsen i juni 2014.

(\ Namndmedverkan i projektet
Gustavsberg

Avslutad enligt plan

Ledarskap och medarbetarskap

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

. huvudmannens handlingsplan
- fritidsverksamhet
kompetensutveckling

Ej pabsrjad

Avvikelse i tidsplan. En omfattande utredning och kartlaggning av olika delar av proVarmdos fritidsverksamhet och
skoibarnsomsorg genomférs 2014.

0\ huvudmannens handlingsplan
1.3 ¢ - kompetensutveckling

Avslutad med avvikelse

Férskolorna har inventerat och analyserat sina kompetensutvecklingsplan. I den nybildade ledningsgruppen for
grundskolan, analyseras och diskuteras kommande satsningar. Till isdret 2013/2014 sker en stor del av
kompetensutvecklingen matematik fér ak F- gymnasiet med Skolverkets och SKL:s olika satsningar. En évergripande
satsning goérs dven genom de kommande forsteldrare som ska 6ka kompetensen om tvarvetenskapligt larande |
provVarmdos grund- och gymnasleskolor. Fritidsverksamheternas kompetensutveckling genomférs som en del av den
omfattande utredning som ska genomftiras inom det omradet.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

ve

2012-10-18 § 70 Utvérdering av
skolhélsovarden: Redovisning av
Stgarder att vidta for att skapa
béattre forutsattningar for
samverkan, samarbete och
samordningsvinster, inklusive
fortydligande av
ansvarsfordelning

Avslutad enligt plan

v

2012-10-18 § 70 Utvérdering av
skolhalsovarden: Oversyn av
ekonomisk férdelning och
avgifter, med forslag pa ny
férdelning

Avslutad enligt plan

Utbildningsstyrelsen fattade beslut 2013-12-12 om ny férdelning av kostnad fér skolhélsovarden.

v

130221 § 23: 1 e ldrare
systemet

Avslutad eniigt plan

En arbetsgrupp har i samr8d med de fackliga organisationerna tagit fram krav och kvalifikationer utifrn Skolverkets
direktiv till en ansékan som utlyst internt bland provarmdos lérare. Uppdraget innebdr en nedséttning med 10% av

ordinarie tjanst, till forsteidraruppdraget med handledande av andra lérare, lektionsbestk och utveckling av kunskaperna

av tvarvetenskapligt lérande pa varje enhet.

>

130124 § 12: Lararnas
administrativa krav

pagaende enligt plan

Information planeras till US sammantride i mars. Den 19 november 2013 antogs ett nationellt lagférslag géllande
minskade krav pd dokumentation i skolan, med syfte att minska och férenkla ldrares administrativa arbete. Genom
dessa andringar ska mer tid frigéras till undervisning och uppféljning av den enskilde elevers kunskapsutveckling och
behov av stéd.

v

1e larare: Uppdrar till
proVarmdo att vid junimdtet
redovisa det fortsatta arbetet
och principerna foér tilldelning av
tjansterna inom de kommunala
verksamheterna.

Avslutad enligt plan

En arbetsgrupp har | samrad med de fackliga organisationerna tagit fram krav och kvalifikationer utlfrén Skolverkets
direktiv till en ansdkan som utlyst internt bland proVarmdos larare. Rektorer och utbildningsstrategen biidar sedan en
rekryteringsgrupp dér beslut tas vilka 17 av de 52 ansokande lérare som kommer utndmnas till férsteldrare innan
lasdrets slut.

Resurshushallning

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Redovisning av OH-kostnader

Avslutad med avvikeise

Uppdraget atertaget styrelsemédte 12 december 2013.

huvudmannens handlingsplan Avvikelse Avvikelse i tidsplan. En omfattande utredning och kartldggning av olika delar av provVarmdos fritidsverksamhet och
- barn | behov av séarskilt stéd, skolbarnsomsorg genomférs 2014.

inventering av skolpeng

huvudmannens handlingsplan Avvikelse Utvardering presenteras | mars 2014.

1.7 - avgiftsfri utbildning

§97 20111013
Konsekvensanalys av ny
uppldtelseform fér Calle Flygare
forskola

Avslutad med avvikelse

Uppdraget 8tertaget styrelseméte 12 december 2013.

{ <@ K

121115 § 90: Flyttstrommar for
Varmdds grundskoleelever

Avslutad enligt plan

En rapport &r presenterad och godkand av utbildningsstyrelsen.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

§ 83 121115: Oversyn éver
framtida lokalbehov for
forskoleverksamheten

- lokalplan 2013

Avslutad med avvikelse

Redovisat | samband med lokalplan i januari 2013.

Detaljbudget 2013 121206 § 95:
BUP1:an

Avslutad enligt plan

Ny rapportstruktur i Stratsys from 2013-01-01, som fértydligar uppféljningen av resultat mot budget.

Detaljbudget 2013 121206 § 95:
samarbete med org./hégskola

PagSende enligt plan

En inventering av pagaende samarbete mellan verksamheterna och hégskola/organisation har genomférts och
presenterats for utbildningsstyrelsen. Utifrén kommunens pdgdende deftagande i olika omfattande nationella satsningar,
som framfdrallt Skolverkets Matematiklyft, underséks samarbeten med hégskola eller organisation infér lasdret
2014/2015.

Detaljbudget 2013 121206 § 95:
riktlinjer kontakterna mellan
politiker och verksamheterna

Avslutad enligt plan

130523 § 44: Budgetuppfoljning
per mars 2013

Avslutad enligt plan

Utbildningsstyrelsen godkande i juni provarmdos forslag till plan for budget i balans.

130523 § 44: Budgetuppfdljning
per mars 2013_2

Avslutad enligt plan

Plan for att arbeta in ackumulerat underskott &r redovisat dels p8 utbildningsstyrelsens méte den 19 juni och pa motet
den 14 november.

130509 § 63 Budgetuppféljning
per juni 2013 BUP 2

Avslutad enligt plan

131010 § 71 Information PISA
2015-infér detaljbudget

Avslutad enligt plan

131114 § 81: BUP 3 - AFA-
pengarna

P3gdende enligt plan

Enligt nytt beslut redovisas detta i februari 2014.

131114 § 82: Hyresreduktion for
Kvarnbergslokalerna

Avslutad enligt plan

131114 § 83: ARterremitterat
arende om plan for att arbeta in
ackumulerat underskott

Pagdende enligt plan

Detaljbudget 2014 131212 § 97:
Attraktionskraft

Ej paboérjad

Detaljbudget 2014 131212 § 97:
ansdkan om medel for
strukturella engdngskostnader

pégdende enligt plan

Detaljbudget 2014 131212 § 97:
framtida alternativ for
Farstavikens skola

Ej paborjad

Detaljbudget 2014 131212 § 97:
Plan h&llbar utveckling

Pdgaende enligt plan

Uppdraget att ta fram en plan for hallbar utveckling &r pabdrjat.

OO B W O QO KK Y 9O ¥

Pott for genomférande av
strukturatgérder

pégaende enligt plan
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Samhalisplaneringsndmnden

Omsorg och trygghet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Budget 2013: Plats for
sjbbussar/pendelbatar till
Siussen

Avslutad med
avvikelse

Avrapportering skedde pa SPN-ndmnden den 4 juni 2013.

Budget 2013: Kommunai
iekplats | Gustavsberg

Pagdende enligt plan

Arbetet med lekpiats vid Renvagen | Munkmora | Gustavsberg biev klart oktober 2013.

Budget 2013: Busstrafik i
Munkmora

Avslutad enligt plan

Buss 422 linjedragningar &r 8terstélld. All trafik gar via Meitens vig fr.o.m. dec 2012.

Uppdrag 2011: Sérskilt boende
for didre

pagdende enligt plan

Detaljplan kommer att tas fram for samrad och antagande under 2014.

Uppdrag 2013: G&ng- och
cykelvag Djurd till Stavsnds.

Pagdende enligt plan

Gangférbindelse kommer att byggas | samband med GC-végutbyggnaden mellan Djurgbron och Stavsnas. Berdknas vara
fardigstélld i maj 2014,

© 0 O O

Uppdrag 2013: Avvikelse Arbetet med utdkning av parkeringsplatser ar pabérjat, asfaltering sker under varen 2014, Kontinuerlig dialog med
Trafiksakerhethéjande 8tgérder varmdé IF.
vid skolor och férskolor/
Hemmestaskolorna
(Motionsvégen)
° Uppdrag 2013: Avvikelse Arbetet med vandplan &r avslutad. Bom &r bestélld mellan Viks skola och Vikingens forskola. Kantsten ska séttas enligt

Trafiksdkerhdjande atgérder vid direkt frin vigféreningen. Utredning pagdr av Lars Kustus om avslappningszon pd Grantomtaparkeringen.
skolor och forskolor/ Viks skola

Hallbar utveckling
Uppdrag Status Senaste kommentaren

Uppdrag 2012: Djurd 1:18,
Djurd 8:1 och Djurd
centrumomrade.

Risk for avvikelse

Under oktober pabérias en férdjupad éversiktsplan. Organisation och ekonomi &r inte klart.

4

Uppdrag 2012: Strategi for
bildande av kommunala
naturreservat

Avslutad med
avvikelse

Strategin faststélldes av SPN | juni 2013. Tidsavvikelse - avslutades senare &n ursprungsplanen.

v

Budget 2013: Erbjudande om
bilpool

Avslutad enligt pian

Dar det har funnits férutsittningar har vi arbetat for att bilpool ska kunna erbjudas. Arbetet fortgar inom kommande
exploateringar.

Budget 2013
Sugtémningsanldaggningar for
smabatar

Risk for avvikelse

Anldggningen som ska placeras vid Kattholmen | Gustavsberg tas i drift varen/férsommaren 2014. LOVA-bidrag gick inte
att soka for 2013.

>

Revldering av VA-policy och
framtagande av VA-plan

pagdende enligt plan

Arbetet med uppdatering av VA-policy och framtagande av VA-plan uppstartad i maj.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2012: Cykelplan

P3giende enligt plan

Cykelplan godkandes av SPN | november 2013 och kommer upp fér antagande i KF.

Budget 2012: Odlingslotter

Avslutad enligt plan

Vid all detaljplaneberedning understks |dmpligheten att anldgga odlingslotter.

Uppdrag 2013: SBK far i
uppdrag att lésa den tillfélliga
AvC:n (nar Brunn AVC sténger)
genom Kovikstippen.

pagaende enligt plan

Utredning om Kovik &r méjlig som tillfdllig dtervinningscentral pagar.

Revidering av avfallsplan

Pagaende enligt plan

Arbetet planeras att startas upp under 2014.

<ol o/« ¢

Digitalisering av g8ng och
cykelbanor.

Avslutad enligt plan

Slutleverans skedde i februari 2013 och resultatet har levererats till UKA fér anvandning vid skolskjutsplanering.

Uppférande av
ungdomsbostdder

Risk for avvikelse

Detaljplan for upprattande av ungdomsbostdder | Charlottendal féreligger.

Revidering av kriterier i
hyresavtal fér Sandféaltet

Risk fér avvikelse

Verksamhetsberittelse 2013 12




Socialnamnden

Omsorg och trygghet

Uppdrag Status Senaste kommentaren

° Langvarigt bist3ndsberoende Pagdende enligt plan Uppdraget skaii rapporteras under 2014.
barnfamiljer | Varmdd

( Soclalndmnden 2013-02-05 § Avslutad enligt plan Socialkontoret har fatt | uppdrag att géra en ldgesrapport av verksamheten inom Polarna Varmdd. Uppdraget har utférts
18: Lagesrapport for Varmdo inom kansli- och utvecklingsavdelningen. Verksamhetsdokument liksom intervjuer av samverkanspartner, arbetsledare,
Polarna chefer och representant for Polarna Nacka utgér underlag for Iagesrapporten.

Genomlysningen av Polarna Varmdé visar pd ett antal méjliga utvecklingsomraden. Utifr@n detta foreslds ett antal
Stgarder for att tydliggéra Polarna Varmdés verksamhet och deras samverkan med andra aktérer.

Intervjuade mm3<mqrm:mum_.nm_. till Polarna Varmdo ser verksamheten som en tillg8ng for kommunen och ungdomarna. De
flesta utomst3ende aktérerna har dock generellt ddlig kunskap om vad Polarnas uppdrag &r och vad de déarfér kan férvanta
sig av Polarna Varmdé. En stor del av det utvecklingsarbete som _‘mxo_.:am:n_mqmm handlar om att klargdra for
samverkansparter och medborgare vilka tjanster Polarna Varmdo kan bistd8 med. Detta arbete har redan pabérjats av
arbetsledarna inom Poiarna Varmdao.

° Uppdrag enheten Pagdende enligt plan Uppdraget skall rapporteras under 2014.
funktionshinder/LSS

Hallbar utveckling

Uppdrag Status Senaste kommentaren
« Namndmedverkan i projektet Avsiutad enligt plan Socialndmnden har under hela aret stillt sina tjanster tlll férfogande.
Gustavsberg

° Budget 2014: Namndmedverkan  Pagdende enligt plan Uppdraget skall rapporteras under 2014.
| projektet Framtidens
Gustavsberg

Ledarskap och medarbetarskap

Uppdrag Status Senaste kommentaren
e Arvode att fatta Avvikelse Arbetet pagar tillsammans med personalavdelningen.
ordférandebeslut
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Kultur- och fritidsnamnden

Inflytande och dialog

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Medborgardialoger 6arna-
obiblioteken, stéttning av
kulturlivet

Ej pabdrjad

Fragan har Inte &nnu aktualiserats.

Medborgardiaiog huvudbibliotek

Ej pabériad

Nytt huvudbibllotek ingdr i utredningen om kulturhus i lokaler | hamnen.

Bussrundtur fér nyinflyttade

Avslutad enligt plan

Kultur- och fritidsndmnden beslutade 5 november 2013 att genomféra en bussrundtur fér nyinflyttade under 2013.
Bussrundturen har genomférts.

 «m =

Riktlinjer for namnsattning

Avslutad enligt plan

Riktlinjer antogs vid kultur- och fritidsnémndens sammantréde den 5 november 2013.

Omsorg och trygghet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2012: Ridmadjligheter
for funktionshindrade

pagaende enligt pian

Kultur- och fritidsndmnden planerar behandla drendet om ridmadjligheter for personer med funktionsnedséttning i februari
2014.

(>

Budget 2014:
Sommarlovsaktiviteter

Pag8ende enligt plan

Livsl&ngt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2011: Inventering av
kulturellt vardefulla byggnader

Avslutad enligt plan

Rapport om uppdraget att inventera kommunens vérdefulla byggnader godkdndes av kuitur- och fritidsnémnden 2013-09-
24.

Uppdrag att | samverkan med
SBK utreda mdjiigheten att
bygga en boulebana vid
Gustavsgarden och andra
platser

Pagaende enligt plan

Erforderliga beslut har erhdllits och boulebanor med mera kommer att anldggas under varen 2014.

Budget 2013: Digitalisering av
fotoarkiv

Avslutad enligt plan

Digitallsering har genomférts enligt plan. Rapporteras till KFN | mars 2014.

Budget 2013: Regelverk for
8rliga stipendier

Avslutad enligt plan

Kultur- och fritidsnamnden har besiutat om stadgar for arbetsstipendium fér konstnérlig verksamhet vid sammantradet
den 23 april 2013. Arets stipendium delas ut vid kommunfullméktiges sammantrade den 2 oktober 2013,

< Y <

Budget 2013: Infora
syskonrabatt inom
kulturskolan inom ndmndens
ram med start hosten 2013.

Avslutad enligt plan

Syskonrabatt ar infért.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

mw Djurd skola omkl.rum

Pagadende enligt plan

Byggnadsarbete pagar. Planeras slutféras under véren 2014.

Analys av underlag i
féreningsstodskartldggning

Avslutad enligt plan

Kultur- och fritidsndmnden beslutade 2013-06-17 godkédnna rapporten "Varmdé kommuns stéd till ungdomars kultur- och
fritidsaktiviteter ur ett intersektionellt perspektiv". Ndmnden beslutade ocksa om ett nytt uppdrag att bidrag, avgifter och
taxor ska foljas upp, utvirderas och analyseras ur ett intersektionellt och normkritiskt perspektiv.

Framtidens mdotesplatser for
unga

Pagdende enligt plan

En inledande omvaridsanalys pagar.

Budget 2012: Genusrevision
avseende bidrag till féreningar

Avslutad enligt plan

Se redovisning av uppdraget "Varmdé kommuns stdd till ungdomars kultur- och fritidsaktiviteter - ur ett intersektionelit
perspektiv".

Budget 2011: Motionsspar pa
Ingard

pagdende enligt plan

Anldggning av motionsspar pa Ingard har pabérjats. Berdknas fardigstéllas under hésten 2014.

Bidrag, avgifter och taxor

Pagaende enligt pian

Utredningen har inletts.

Djurd konst och kultur

Avslutad enligt plan

Kultur- och fritidsnamnden beslutade 2013-11-05 bevilja féreningar pa Djurd bidrag om 85 000 kr arligen under
forutsattning att det bildades en gemensam/paraplyférening. En sadan férening har bildats och bidraget utbetalats.

Budget 2014: Satsning pa
kulturskolan

Pagaende enligt plan

Satsningarna inarbetas i 2014 &rs interna avtal mellan kultur- och fritidsndmnden och utbildningsstyrelsen.

Budget 2014: System for
arligt ateljestsd

pagaende enligt plan

O @ 0 O 0 <

Budget 2014: Evlinge Ridhus

Avslutad enligt plan

Virmds ridklubb har inkommit med kompletterande ansékan om bidrag. Bidraget har beviljats.

Hallbar utveckling

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

( Némndmedverkan | projektet
Gustavsberg

Avslutad enligt plan

Ni@mnden deltar exempelvis genom konstnérlig gestaltning.

° Konstnarlig gestaitning i
centrala Gustavsberg

P3gdende enligt plan

Konstverket som ska placeras vid Strandvik planeras installeras under 2014.
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Bygg-, miljo- och hdlsoskyddsnamnden

Inflytande och dialog
Uppdrag Status Senaste kommentaren
( Budget 2013: Avslutad enligt plan Den 19 september kommer bygg- och miljékontoret att hélla en VA-méssa | Féretagsmassan. Arbetet med strategi for
Informationsinsats VA inventering av enskilda aviopp pagar enligt pian se &ven under uppdraget under héllbar utveckling.

Hallbar utveckling

Uppdrag Status Senaste kommentaren

« Budget 2013: Inventering Avslutad enligt plan Framtagande av handlingsplan pdgér enligt plan. Kommer att redovisas | kommunstyrelsen | september 2013.
enskilda aviopp

Q Namndmedverkan i projektet Avslutad enligt plan Bygg- och miljokontoret har en miljo- och en byggrepresentant som arbetar i projektgrupper med
Gustavsberg Gustavsbergsplanerna. M3let beddms vara uppfyllt.

° Budget 2014: Pagdende enligt plan Bygg- och miljékontoret har en miljo- och en byggrepresentant som arbetar | projektgrupper med
Namndmedverkan i projektet Gustavsbergsplanerna. Milet bedéms vara uppfyllt.

Framtidens Gustavsberg
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Kommunstyrelsen

Inflytande och dialog

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Namndorganisation 2011-
2014 - utvardering

Avslutad enligt plan

Utvérdering av namndorganisationen har skett genom en enkét riktad till kommunens fértroendevalda samt analys av
nyckeltal kring ndmndorganisationen. Utvérderingen har redovisats for kommunstyrelsen vid sammantréde | juni 2013.

(>

Férvaltningen f3r | uppdrag att
dterkomma med férsiag till
tidplan och process s8 att
beslut om arvoden m.m. infér
ndsta mandatperiod kan fattas
av kommunfullméktige férsta
halvaret 2014

Pagaende enligt plan

Fullméktigeberedning for organisation, arvoden med mera for kommande mandatperiod har inte inréttats.
Namndorganisation fér 2015-2019 har diskuterats i politiska Sverldggningar under vintern. Personalavdelningen arbetar
med att ta fram underlag avseende arvodes- och pensionsnivder. Uppdragen kommer att slutféras under véren 2014 s8
att beslut kan fattas av kommunfullmaktige innan sommaren.

Budget 2013: IKT-strategi for
de kommunala skolorna

P3gdende enligt plan

Kommunfullmaktige har under varen 2013 faststéllt en kommunévergripande IKT-policy. Policyn ersétter tidigare IT-
policy och &r utgangspunkt | det pdgdende arbetet med att ta fram en IKT-strategl for de kommunala skolorna.

O O

Allméanhetens frégestund

pagdende enligt plan

Kommunfullméktige beslutade att genomféra forsék med allménhetens fragestund vid dess sammantraden i augusti
2013 samt mars 2014. Efter det forsta forsoket i augusti 2013 har kommunfullmaktiges presidium beddmt att reglerna
for frégestunden behdver justeras. Forslag pa justerade riktlinjer kommer att tas upp | kommunstyrelsen | februari 2014.
Foréndringarna innebér biand annat att foretradare for bide majoritet och opposition f8r méjlighet att svara pa frégan
samt att antalet fr3gor per fr3gestéllare begréansas till en. Efter fragestunden vid sammantrédet | mars 2014 ska

forséket med allmanhetens fragestund utvérderas.

Utveckling av tillgénglighet
och service inom forvaltningen

Avslutad enligt plan

Utvecklingsarbete av forvaitningsorganisationens tillgénglighet och service &r en kontinuerlig process som kan féljas
inom ramen f&r ordinarie maluppféljning. Under 2013 har ett nytt kontaktcenter etablerats | Skogsbo.

Genomférande av
folkomrdstning

pagaende enligt plan

Planering fér genomférande av folkomrostning om en utredning av kommunens skolorganisation fortgar inom
férvaltningen. Folkomrostningen kommer att genomféras | samband med valet till EU-parlamentet den 25 maj 2014.

Foreskrifter fér folkomrdstning

Avslutad enligt plan

Féreskrifter fr folkomréstning om kommunens skolorganisation beslutades av kommunfullméktige vid sammantradet
den 29 januari 2014.

m < O <

Revidering av riktlinjer for
ungdomsdiaiog

Ej pabérjad

Revidering och framtagande av rlktlinjer fér ungdomsdialog kommer att genomféras under 2014.

Omsorg och trygghet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Revislonsuppdrag:
Uppdatering av policy och
riktiinjer for risk- och
sakerhetsarbete samt pollcy
och riktlinjer for
informationssékerhet.

Avslutad enligt plan

Policy och riktlinjer for risk- och sikerhetsarbetet har uppdateras. Policyn har under 2013 faststalits av
kommunfullméktige och riktlinjerna av kommunstyrelsen. Arbetet med framtagande av riktlinjer fér
informationssikerhet har till del styrts om till implementering av radande policy och riktlinjer | Varmdd kommuns
verksamheter.

Verksamhetsberittelse 2013 17




Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Revisionsuppdrag:
Uppdragsbeskrivning for
sadkerhetssamordnare samt
sakerstallande av kompetens
inom funktionen risk- och
sakerhet.

Avslutad enligt plan

Varmdd kommuns risk- och sdkerhetssamordnare certifierades varen 2013 genom SKL:s intresseférening for sakerhets-
och tryagghetsarbete. I samband med detta har samordnarens roll och uppdrag fortydligats i reviderad policy och
riktlinjer for risk- och sdakerhetsarbetet.

Revisionsuppdrag: Plan for
utbildning och &vning i
sakerhetsfragor for 2013

Avslutad enligt plan

En plan fér utbildning och 8vning har utarbetats. Under 2013 har évningar genomfdrts med krisledningsndmnd,
krisledningsgrupp och POSOM. Vidare har en oljeskyddsovning fér den operativa krisledningen genomférts.

Revisionsuppdrag:
Dokumentation av
brandsynsobjekt samt
information
brandskyddsarbete. KS 2013-
03-11 § 46

Avslutad enligt plan

Utbildning om systematiskt brandskyddsarbete erbjods under 2013 till samtliga verksamheter inom kommunen, bland
annat till skolor och dldreboende. En policy for systematiskt brandskyddsarbete har faststélits av kommunfullméktige. I
Skogsbo har alla utrymningsansvariga utbildats och medarbetarna har dvat utrymning. Rutiner for att sékra och samla
dokumentationen av brandsynsobjekt har upprattats i samarbete med Storstockholms brandférsvar.

Avtal med Varmdé Bostdder
om lagenheter fér nyanldnda
flyktingar och
ensamkommande barn och
ungdomar

Risk for avvikelse

Diskussioner om utformning av avtal med Varmdo Bostader AB om tilldelning av l1&genheter fér mottagande av
nyanlanda flyktingar och ensamkommande barn och ungdomar fortgar.

>

Tillgéngliga bostéder pa den
oppna marknaden for
nyanlanda flyktingar och
ensamkommande barn och
ungdomar

P3gdende enligt plan

I mars 2014 kommer kommunen att annonsera efter externa hyresvardar som kan vara intresserade av att upplata
boende till nyanlénda flyktingar och ensamkommande barn och ungdomar. Juridiska och ekonomiska férutsattningar har
utretts och en beredskap i organisationen &r etablerad. Varmdé kommun hanterar, via bostadssamordnare pa
socialkontoret, formedlingen av lagenheter genom att vara avtalstecknare gentemot privatvardar.

Avtal med Varmdd Bostéder
om fdrskola i Charlottendal

Risk for avvikelse

Varmdd bostdders projekt om att uppféra bostader inklusive forskola &r férsenat. Avvaktar projektets tidplan och
invéntar kontraktsférslag frén VBAB

Tidplan och programhandling
for ombyggnad/renovering av
Ekedalsskolan

P3gdende enligt plan

Programarbetet pabdrjades hosten 2013, berdknas vara klart och redovisas till KSFU juni 2014

Programhandling avseende
utemiljé fér Minimunkis
forskola

P3gaende enligt plan

Programhandling har tagits fram och presenteras vid kommunstyrelsens fastighetsutskotts sammantréde i februari.
Uppdraget féreslds genomféras under sommaren 2014,

Uppritta l8ngsiktiga
underhallsplaner for forskolor

Avslutad enligt plan

Langsiktiga underhallsplaner for de kommunala férskolorna har i enlighet med uppdraget uppréttats under 2013.

Budget 2012: Gustavsgardens
miljé

Avslutad enligt plan

Markarbete vid Gustavsgdrden har slutférts under hésten 2013. Plantering av vixter med mera kommer att ske varen
2014

O Y O O

Projekt
ombyggnad/renovering av
Kvarnbergsskolan

Pagdende enligt plan

Beslut fattades i april 2013 om att ta fram en programhandling for totalrenovering av Farstavikens skola/Kvarnberget,
vilket bland annat omfattade kapacitetshijande 8tgarder. Vid programkalkylens fardigstéllande i september 2013
konstaterades avsevart higre kostnader #n budgeterat och KSFU beslutade da att stoppat vidare programarbete. Beslut
fattades Istallet om att genomféra ytskiktsrenovering av skolan, utan kapacitetshéjande 8tgérder.
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Livsl&ngt larande for livet och arbetslivet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2013: Kommunens
arbetsmarknadsatgérder

Avslutad enligt plan

En genomlysning av kommunens arbetsmarknads3tgarder for dem som star langt frén arbetsmarknaden har genomfdrts
och 3terrapporterats till fullméktige.

Rapport/omvdrldsanalys kring
eventuella strategier,
samarbetsmdjligheter och
lampliga seminarium fér att
etablera hégre utbildning |
kommunen

Pagdende enligt plan

Arbete med en kartidggning och analys av aktérer Inom higre utbildning med mojligt intresse fér etablering | Varmdo
kommun pagar.

Ridhus Evlinge gérd

Avslutad enligt plan

Nytt ridhus uppfért. Invigdes och slutbesiktigades 2013-12-20

Utredning av kommunens
ansvar for beredskap inom
omsorg, forskola och skola

Pagaende enligt plan

Redovisning av kommunens ansvar for Um_.mn_mrm_u Inom omsorg, férskola och skola samt hur detta ska utformas och
finansieras kommer att ske under andra halvaret 2014.

Samordningsansvar for
arbetsmarknadsatgérder

Avslutad enligt plan

Rtgarder rapporteras | verksamhetsberéttelsen.

Budget 2013: Okad
kompetens och behérighet
Inom Varmdés skolor

P3gdende enligt pian

Kartldggning och dokumentering av &mnesbehérighet fér larare anstéllda i de kommunala grundskolorna har genomforts
under 2013. Detta utgdr underlag fér beslut om vidareutblldning samt vid nyrekrytering.

Sommarjobb 2014

Pagdende enligt plan

Arbetet med att anordna sommarjobb for ungdomar mellan 15-16 3r fortgar inom férvaltningen.

Rutiner fér sommarjobb

Pagdende enligt plan

Arbetet med att ta fram rutiner fér sommarjobb fortgar.

mOO O 90X

Utvérdering av kommunalt
finansierade sommarjobb

Ej paborjad

Uppdraget kommer att redovisas i enlighet med tidplan under andra halvaret 2014,

Hallbar utveckling

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Uppférande av
ungdomsbostader

Risk for avvikelse

Viarmdd bostéder har i uppdrag att uppféra bostéder _m_.s_u__mm for unga pa den aktuella tomten | Charlottendal. Bolaget
har dnnu inte pdbérjat arbetet med anledning av pagdende avtalstvist.

Budget 2013: Ekobacken

Avslutad med avvikelse

Enligt nuvarande planering kommer marken for mnm2_=:_:ommnmzo:m= vid Ekobacken att vara tillgénglig tidigast &r 2017.
Alternativa l&sningar har utretts av férvaltningen for genomférande pa kortare sikt, utan énskat resultat.

Budget 2013: Parkeringspolicy

Avslutad enligt plan

Férvaltningen har haft | uppdrag att se dver befintlig parkeringspolicy som tillimpas i samband med uppréttande av

detaljplaner, dir normen varit en parkeringsplats per lagenhet. Foréandrade levnadsvanor och nybyggnation med narhet
tili koilektivtraflk gér att policyn justerats tili 0,8 platser per l&genhet.

Budget 2013: Vindkraftspollcy

Avslutad enligt plan

En vindkraftspollcy har utarbetats och faststéllts av fullméktige.

Y « %

Budget 2013: Interna riktlinjer
for miljdarbetet

Avslutad enligt plan

Interna riktlinjer fér miljdarbetet har tagits fram och kommunicerats i verksamheterna.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2013:
Overenskommelse med den
sociala ekonomins féreningar
och andra sammanslutningar

Pagdende enligt plan

Férvaltningen genomfér en omvaridsbevakning av hur andra kommuner har formulerat och slutit dverenskommelser
med den soclala ekonomins féreningar.

Budget 2013: Miljé- och
sociala kriterier vid
upphandling

Avslutad enligt plan

Miljé- och sociala kriterier vid upphandling har definierats i kommunens upphandiingspolicy, som kommer att behandlas
vid fullméktiges sammantréde | februari 2014.

Samordning for satsning pa
batlivet

Avslutad enligt plan

Information som syftar till att stérka b3tlivet finns publicerat p8 kommunens webbplats.

Gustavsbergs vattentorn ska
belysas

Avslutad enligt plan

Uppdraget &r slutfért i enlighet med alternativ 1 for ljussadttning.

J<J<«J <« d

Férvaltningen far | uppdrag att
implementera planen for
minskning av skadliga &mnen
och 8rligen redovisa
anvandningen av miljéskadliga
dmnen | bokslut

Avslutad enligt plan

Plan fér minskning av skadliga &mnen har faststéllts av kommunfullmaktige. Redovisning av planen sker inom ramen for
kemmunens miljébokslut.

<

Férvaltningen far | uppdrag att
utreda majligheten att stélla
krav p8 externa leverantorer
att félja planen fér minskning
av skadliga @&mnen och
redovisa hur detta ska ske
senast efter sommaren 2013.

Avslutad enligt plan

Inképs- och upphandlingspolicy har antagits av kommunfullméaktige i februari 2014. Féreslagen policy innebér att
produkter ska uppfylla svensk miljolagstiftning och nationella miljémal. Upphandling ska vidare ske med stéd av
Miljostyrningsradets kriterier fér miljévénlig upphandling, vilket &r | linje med kommunens plan fér minskning av
skadliga @mnen.

Utredning om ytterligare
infartsparkeringar

Avslutad enligt plan

Uppdraget har aterrapporterats till kommunstyrelsen.

Detaljplanering for hyresratter

Avslutad enligt plan

Uppdraget har 3terrapporterats till kommunstyrelsen.

Bostadsbyggnadsprognos
2013-2022

Avslutad med avvikelse

Bostadsbyggnadsprognos ska enligt lag faststdllas av kommunfullméktige fér varje mandatperiod. Fér innevarande
mandatperiod har en strategi for boendeplanering antagits. Férvaltningen kommer att ta fram bostadsbyggnadsprognos
for beslut under mandatperioden 2014-2018 under 2014, | avvaktan pa ny lagstiftning pa8 omradet. I samband med
detta kommer ett internt utvecklingsarbete att genomféras avseende bland annat kvalitetssikring av lamnade uppaqifter.

Befolkningsprognos 2013-
2022

Avslutad med avvikelse

Befolkningsprognos fér Varmdoé kommun 2013-2022 har terremitterats av kommunstyrelsen. Upphandling av konsult
for framtagande av befolkningsprognos 2014-2023 genomfors under januari. Parallelit kommer ett internt
utvecklingsarbete att genomféras avseende bostadsbyggnadsprognosen, som utgér ett viktigt underiag till
befolkningsprognosen.

Beredning av elférja

Avslutad med avvikelse

Forslag om att hos landstinget visa intresse for inraéttandet av en elbatlinje fran Varmdo, via Nacka, till Slussen har
lamnats till kommunstyrelsen. Uppdraget &r inte léngre aktuellt.

R & <« <

Kretsloppspark i Ekobacken

Avslutad med avvikelse

Férvaltningen har utrett méjligheten att inrétta en kretsloppspark fér 8terbruk i anslutning till planerad
dtervinningsstation i Ekobacken. Utredningen visar att det finns férutsittningar att inrétta en kretsloppspark, dock
kommer marken for dtervinningsstationen enligt nuvarande tidplan att vara tillganglig tidigast 8r 2017. Alternativ har
utretts av férvaltningen for genomforande pa kortare sikt, utan énskat resultat.

Revidering av kriterier i
hyresavtal for Sandfaltet

Risk for avvikelse

Hyresavtalen for Sandfaltet &r for narvarande féremal for juridisk prévning i Hyresndmnden. En éversyn av avtalen kan
inte ske innan prévningen slutférts.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

q Avtal med Storstockholms

bostadsférmedling

Avslutad enligt plan

Kommunfullméktige har beslutat att kommunen ska ingd i Storstockholms bostadsférmedling. Ett avtal &r slutet mellan
parterna och Varmdos bostadskd évergar till Storstockholms bostadsférmedling per den 1 februari 2014,

Uppfélining av évergang till
Storstockholms
bostadsférmedling

Ej pabérjad

Uppdraget kommer att genomféras i enlighet med tidplan under 2016.

Revidering av avfallsplan

Pagaende enligt plan

Arbetet med revidering av avfallsplan kommer att slutféras under 2014.

Ledarskap och medarbetarskap

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Revidering av alkohol- och
drogpolicy for anstallda

P3gdende eniigt plan

Férslag pa reviderad alkohol- och drogpolicy har Sterremitterats av kommunstyrelsen. Arendet bereds inom
forvaltningen.

Budget 2013: Erfarenheter
samiad férvaltning

P3g3ende enligt plan

Samtliga partier har deltagit | en heldag kring fragor om namndsorganisationen under ndstkommande mandatperiod.
Med utgangspunkt | denna aterkommer kommundirektéren med forslag till effektiviseringar avseende fdrvaltningen.

Revisionsuppdrag: Utblldning
upphandling

Avslutad enligt plan

Kompetenshdjande avsnitt om upphandling ingér | kommunens chefsutblidningsprogram.

Beskrivning av kommunens
styrmodell for
utbildningsfragor

Avslutad enligt plan

Uppdraget har redovlisats for kommunstyrelsen.

{ N K 9O O

Alla némnder och styrelser ska
se dver och tydliggéra malen
for 2013

Avslutad enligt plan

Uppdraget har redovisats for kommunstyrelsen.

Resurshushadlining

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

<

Budget 2013: Samordning av
uppféljningssystem inom
utbildningsomradet

Avslutad enligt plan

Redovisning av enheters resultat gentemot medborgare sker genom en jamférartjanst som publiceras pa kommunens
webbsida. Intern samordning sker genom verksamhetssystemet Qlikview.

Budget 2013: Volymreserv for
socialndmnden

Avslutad enligt plan

Méjligheten att inritta en volymreserv for socialndmnden har utretts och redovisats i kommunstyrelsen.

Revisionsuppdrag: Policy for
inkép

Pagaende enligt plan

Forslag till inképs- och upphandlingspolicy har tagits fram och kommer att behandlas av kommunfullmaktige | februari
2014.

Revisionsuppdrag: Utveckling
av inképsprocesser

Pagdende enligt plan

Uppdraget kommer att behandlas i samband med ny inkdps- och upphandlingspolicy i fullmédktige i februari 2014.

O O O <

Revisionsuppdrag: Oversyn av
reglementen for
finansieringsnamnden for
utbildning och
utbildningsstyrelsen

Pdgdende enligt plan

Reglementen kommer att ses &ver | samband med framtagande av reglementen fér némnder och styrelser for
o
kommande mandatperiod. Nagon revidering av nuvarande reglementen kommer inte att ske.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Revisionsuppdrag: Oversyn av
regiemente for
utbildningsstyrelsen avseende
malstyrning

P3gdende enligt plan

Reglementet kommer att ses &ver i samband med framtagande av reglementen fér némnder och styrelser for
kommande mandatperiod. Nagon revidering av nuvarande reglementen kommer inte att ske.

Foreslagna atgérder i
internkontrolirapporten ska
genomféras.

Avslutad enligt plan

Rtgarder for internkontroll genomférs |6pande. Redovisning sker inom ramen fér uppféljning av kommunens
internkontrolirapport.

Kommunstyrelsens
internkontrollplan 2013
kompletteras

Avslutad enligt plan

Internkontrollplanen fér 2013 har kompletterats med féreslagna punkter. Uppfoljning sker I internkontrollrapport for
2013.

Redovisning av
borgensataganden

Avslutad enligt plan

Uppdraget har redovisats i kommunstyreisen.

Kostnadsanalys fér uppférande
av byggnad vid Ingard
idrottsplats

P3gdende enligt plan

Projektering inkl. kalkyl pagar, projektering och kalky! klart april 2014. Klubbhuset beréknas vara uppférd senast januari
2015. Klubbhuset kommer att hyras ut till Kultur- och fritidsnamnden.

Redovisning av plan mot
budgetunderskott

Avslutad enligt plan

Planer mot underskott i berérda ndmnder och styrelser har behandlats av kommunstyrelsen under 2013.

Uppdrag 2011: Lokalers
uppfyllande av plan fér
personer med
funktionsnedsattning

Avslutad enligt plan

Tillganglighetsaspekter for funktionshindrade beaktas vid alla pdgaende och planerade lokal- och ombyggnadsprojekt av
kommunen.

o <« < o<« « <« ¢

Pott for genomférande av
strukturatgérder

Pagédende enligt plan

Beslut om pott fér genomférande av strukturatgérder fattades | november 2013. Uppdraget kommer att genomféras
under 2014.
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VARMDO KOMMUN

Uppfoljning av inriktnings- och effektmal 2013

Utskriftsdatum: 14 mars 2014



1 Inflytande och dialog

I Virmdo ska demokratin utvecklas genom att medborgare och brukare ska ges okat inflytande, till exempel genom mdjlighet till olika typer av
dialog och méjlighet att stilla medborgarforslag. Sdrskilt ungdomars inflytande ska 6ka. Samverkan mellan kommunen och olika intressenter ska
stirka och vidareutveckla en livskraftig social ekonomi.

Virmd6 kommun uppnar 90 procent av 2013 ars malsittningar avseende inriktningsmalet medborgarnas mojligheter till inflytande och dialog.
Medborgarna har under aret kunnat ta del av férskolors och skolors pedagogiska inriktningar i ett jimforelseverktyg pd kommunens hemsida.
Kommunens skolor och foérskolor har under 2013 arbetat med att stidrka barns och elevers upplevda inflytande genom ett antal utbildningsinsatser
som t.ex. elevskyddsombuds- samt elevradsutbildning. Ett antal verksamheter inom kommuner har under 2013 upphort med jourtelefoner och
telefontider for att istillet Gverga till 5ppna telefoner. Oppen mottagning for forsorjningsstod i syfte att oka kommunens service och tillganglighet
har inférts. Under 2013 har ett betydande utvecklingsarbete avseende Kontaktcentret, kommunens centrala knutpunkt for service, information
och handldggning, dgt rum i syfte att nd en breddning av kommunens serviceutbud samt en okad tillgénglighet och kvalitet.

Kommunens inriktningsmal anger ungdomars inflytande som sirskilt viktigt. For att mojliggora detta har ett antal ungdomsdialoger genomforts
under 2013. De ungdomar som deltagit har fatt en 6kad mojlighet till insyn och delaktighet. Ett kontinuerligt utvecklingsarbete av
ungdomsinflytande har gt rum under dret med syfte att ka ungdomars delaktighet och inflytande liksom for att sikerstélla aterkoppling och
bearbetning av de fragor som ungdomarna stiller forbéttras.

1.1 Finansieringsnamnden for utbildning

1.1.1 Medborgarna ska ges méjlighet till kdnnedom om de olika enheternas verksamheter

Malet bedéms vara uppnétt. Medborgarna ges mdjlighet att ta del av information om enheternas resultat och kan pa ett verskadligt satt hitta
enheternas hemsidor via jamforelseverktyget pa kommunens hemsida.

Indikator utfall Malvarde Senaste kommentaren

Information om enheternas resultat ska redovisas pa 2013 Ja
kommunens hemsida.

- Medborgarna ska pa ett 6verskadligt satt ges 2013 Ja
mdjlighet att hitta respektive enhets hemsida.
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1.1.2 Medborgarna ska f& kade méjligheter att vlja bland fler akt6rer, med olika pedagogiska inriktningar, nér de véljer forskola och skola

Malet bedoms vara uppnatt. Medborgarna kan ta del av forskolors och skolors pedagogiska inriktningar i jaimforelseverktyget pa kommunens
hemsida.

Indikator Period _ Malvarde Senaste kommentaren
— Det ska vara tydlig information om férskolors och 2013 Ja

skolors olika pedagogiska Inriktningar pa kommunens

hemsida.

1.2 Utbildningsstyrelsen

1.2.1 Barns och elevers upplevda inflytande ska tka

I jamforelse med 2012 har eleverna, sérskilt i de dldre drskurserna upplevt att de i en ldgre grad dr med och planerar sitt skolarbete, samt att
lirarna i en ligre grad tar hinsyn till deras asikter. Malet ir inte uppfyllt 2013. I forskolan upplever en hogre andel foraldrar att deras bars
intressen tas tillvara och malsittningen for 2013 har uppnatts. I forskolan ldggs grunden for att barnen ska forsta vad demokrati &r. Forskolans
liroplan Lpfé 98 rev 2010, betonar att de behov och intressen som barnen sjilva pa olika sitt ger uttryck for bor ligga till grund for planeringen
av verksamheten. Barnen i forskolan ska fa utveckla sin formaga att férsta och agera efter demokratiska principer, genom att t ex fa delta i olika
former av samarbete och beslutsfattande.

Skolan ska bade férmedla kunskaper om grundlidggande demokratiska virderingar, samt genomfora undervisningen i demokratiska former. Detta
betonas sérskilt i grundskolans ldroplan, Lgr 11. Eleverna ska hdrmed fa utveckla sin forméga att utdva inflytande genom att t ex delta i planering
och utvirdering av undervisningen. I kommunens understkning for bade forildrar och elever i férskola och skola, efterfragas pa olika sétt dessa
gruppers upplevelse av i vilken grad de kan péaverka sin situation. Dessa fragor anvinds som indikatorer till detta mal. Elever paverkar dven
verksambheten i skolan i stort genom t ex elevrad, samrad, matrad, elevféreningar och andra forum dir elever, personal och skolledning
tillsammans kan utveckla den egna skolan. Barnen i férskolan paverkar verksamheten i forskolan genom t ex dagliga samtal och diskussioner
med forskolans personal, utifrdn sina forutsittningar och 6nskemal. I jimforelse med 2012 upplever eleverna i de éldre arskurserna i en lagre
grad att de 4r med och planerar sitt skolarbete, samt att ldrarna i ldgre grad tar hinsyn till deras asikter. I férskolan upplever en hogre andel
fordldrar att deras barns intressen tas tillvara.

For att ytterligare 6ka barn och elevers inflytande har respektive enhet diskuterat former for hur detta ska utvecklas. Samtlig personal och elever
behover vara vil inforstddda med vad styrdokumenten innehaller, vilket kriver en stindig diskussion om bl.a. kunskapsmal och vad och hur
dessa ska bedomas. Utifran denna diskussion och forstaelse kan man sedan komma Sverens om i vilken utstrickning barn och elevers egna val av
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t.ex. arbetsformer kan komma till stdnd. Elevskyddsombud ska finnas i varje skola med &ldre elever. proVarmdo arrangerade tillsammans med
ungdomssamordnaren i kommunen, en elevskyddsombudsutbildning for ett antal elever fran &rskurs 7 och uppét. Detta kombinerades med en
elevradsutbildning for skolornas elevradsrepresentanter som hérigenom fick en 6kad kunskap om hur de kan genomfora sitt uppdrag. Elever pa
kommunens gymnasieskolor deltog i Ungdomsparlamentet, vilket utgor ett demokratiskt forum med mdjlighet till inflytande och paverkan f6r

kommunens ungdomar.

Indikator utfall Malvarde Senaste kommentaren

Andel elever | 8k 5 som upplever att de &r med och 2013 71% 75%
planerar sitt skolarbete.

Andel elever i 8k 8 som upplever att de &r med och 2013 57% 72%
planerar sitt skolarbete.

Andel elever | 8k 5 som upplever att idrarna p8 deras 2013 83% 86%
skola tar hansyn tili deras 3sikter.

N
N
N
N

Andel elever | 8k 8 som upplever att ldrarna pa deras 2013 62% 76%
skola tar hansyn till deras 3sikter.

Andel fordldrar till barn i férskolan som upplever att 2013 84% 82%
deras barns tankar och intressen tas tillvara i
forskolan

N

Andel elever i 8k 2 p3 gymnasiet som upplever att 2013 53%
deras synpunkter tas tilivara p3 ett bra sitt pa deras
skola.

"4

1.3 Kultur- och fritidsnamnden

1.3.1 Medborgarna ska ha méjlighet att paverka kultur- och fritidsutbudet i Varmdo

Andelen barn och unga i kulturskoleverksamhet som anser att de kan paverka densamma uppgar till 98 procent vilket &r en 6kning med 17
procent och dver malvérdet pa 85 procent. Fér 2012 uppgick andelen till 81 procent. All verksamhet pd Ungkulturhuset Gurraberg utgar fran
brukarens egna intressen och deltagande. Av de brukare pa Gurraberg som har eget passerkort och som svarat pa en enkét dr 95 procent ndjda
med moéjlighet till att paverka verksamheten vilket dr 6ver malvirdet pa 85 procent.

Indikator Period . Utfali | M3lvarde Senaste kommentaren
\u. Andelen barn och ungdomar i kulturskoleverksamhet 2013 98% 85%  Enkatundersokning har genomfdrts under hésten 2013. Enkaten visar att 98
som upplever att de kan paverka densamma. procent anser att de kan pdverka verksamheten. Arets mélvirde &r 85 procent.
- Andelen unga som anser att de kan paverka 2013 95% 85% Brukare och bestkare uppmuntras att sjdlva arrangera och aktivt delta i
verksamheten pa Ungkulturhuset Gurraberg. verksamheten. Av de brukare pd Gurraberg som har eget passerkort och som
svarat pa en enkét &r 95 procent néjda med méjlighet till att paverka
verksamheten.
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1.4 Bygg-, miljo- och hdlsoskyddsnamnden

1.4.1 Tillgéngligheten till myndigheten, exempelvis via telefon, ska oka

Milet om en okad tillgdnglighet bedoms vara uppfyllt.

Indikator Perlod Utfall Malvarde Senaste kemmentaren
-_ Samtliga telefoner &r 6ppna kontorstid dar minst 2013 90% 90% Den 18 mars 2013 upphorde m<mm- och miljékontoret anamnn ha jourtelefoner
90 % av telefonsamtalen besvaras. och telefontider, fér att dverga till 8ppna telefoner. Vi &r fran och med andra

kvartaiet 2013 tillgéngliga for savéi telefoni som besdkare.

Namnden har inte utfért ndgon undersokning av méalet dd vaxelsystemet inte
erbjuder den méjligheten. Var upplevelse &r dock att nést intill samtliga samtal
besvaras, dvs. dver 90 %.

1.5 Overformyndarnimnden

1.5.1 Tillganglighet och service

Overformyndarnimnden har inga telefontider. Handldggarna svarar i telefon under kommunens Sppettider. E-post besvaras skyndsamt.

1.6 Kommunstyrelsen

1.6.1 Medborgarna ska fa 6kad tillganglighet och forbéattrad service

Kontaktcenter dr kommunens ansikte utit gentemot medborgare samt foretagare och fungerar som en central knutpunkt for service, information
och viss handliggning. Under 2013 har ett betydande utvecklingsarbete genomf6rts och Kontaktcenters servicefunktion har utokats till att
omfatta frigor som berdr hela kommunens verksambhet i syfte att na en breddning av kommunens serviceutbud samt en tkad tillgénglighet och
kvalitet. Malsittningen for 2013 var att etablera Kontaktcenter som central servicefunktion vilket har genomforts. Kontaktcenter ska kunna
besvara merparten av de frigor som inkommer till kommunen fran medborgarna via besok, telefon, brev eller e-post. Totalt mottog
Kontaktcenter cirka 7 600 samtal under perioden maj — december. 2013 #r det forsta hela verksamhetsaret ddr kommunen erbjuder medborgarna
en samordnad synpunktshantering. Under aret har antalet inkomna synpunkter till kommunen via funktionen pa hemsidan 6kat till totalt 383.
Kommunens policy ir att den medborgare som limnar en synpunkt ska fa ett svar inom 14 dagar. Synpunkterna utgors av klagomal, fragor,
forslag, berém eller upplysningar och avser ett stort antal fragor av olika karaktir. I syfte att sikerstilla svarstider och 6ka antalet inkomna
synpunkter paborjades 2013 ett arbete for att effektivisera arbetet med synpunktshanteringen.
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Kommunens gemensamma e-plattform fardigstilldes under varen 2013. I samband med lanseringen uppgick plattformens sammanlagda antal e-
tjanster till 43. Arligen gors flera olika underskningar som méter kommunens férméga att ge medborgare god service och erbjuda hog
tillginglighet. Resultat fran dessa undersokningar visar att andelen medborgare som far svar direkt pa en enkel fraga per telefon samt som inom
tva arbetsdagar far svar pa e-post har okat jamfort med foregaende ars métning. Kontaktcenter har latit ett externt féretag, i samband med
understkningen Kommunens Kvalitet i Korthet (KKIK), virdera kommunens bemétande under en faststélld period. Stickprov har utforts dér ett
antal slumpméssigt utvalda medborgare som varit i kontakt med kommunen via telefon har tillfrdgats om hur de upplever kommunens service.
Andelen medborgare som upplever att de far ett gott bemd&tande har 6kat med 16% i jaimforelse med 2012.

Utover de mitningar som Sveriges kommuner och landsting (SKL) redovisar via Kommunens Kvalitet i Korthet har ytterligare en ngjd-kund
undersékning (NKI) som genomforts med ett resultat pa 79, vilket &r ett gott resultat i jamforelse med liknande verksamheter. Mitningar
avseende tillgidnglighet och service sammanstills som index, vilket ger mojlighet att jamfora helheten dvertid och i forhéllande till rikssnittet.
Medborgarundersékningen, "N6jd-medborgar-index", fran Statistiska centralbyran visar att Varmdd kommun har ett ldgre resultat &n
genomsnittet for 6vriga kommuner med reservation for att ocksa de medborgare som inte varit i kontakt med kommunen har kunnat virdera
kommunens tillginglighet och service i undersékningen. Det betyder att det inte gar att avgora pa vilka grunder de Virmdobor som besvarat
enkiten virderat kommunens insatser. Indexet miter ddarigenom medborgarnas attityder till kommunens kapacitet att vara tillginglig och
serviceinriktad.

Bedomning av maluppfyllelse: Det gar att sdkert faststilla att de av kommunens invanare som varit i kontakt med kommunen upplever en hégre
grad av kvalitativ tillginglighet och service i jaimforelse med foregaende ars métning. De riktade satsningar som genomf6rts under aret har gett
resultat. Varmdo kommun uppvisar dock ett ldgre resultat &n genomsnittet i Statistiska centralbyrans N6jd-medborgar-index fér 2013. Malet
bedoms darfor vara delvis uppfyllt.

Indikator Period Malvarde Senaste kommentaren

A Tiligangiighet telefoni 2013 37% Andelen som f3r svar direkt p8 en enkel fraga per telefon har dkat jamfért med

foregdende 3rs mitning. Andelen &dr dock under medelvardet for samtliga
deltagande kommuner | Kommunens kvalitet | korthet, som uppgar tili 44
procent. Matningen medger en svarstid inom en minut, vid langre svarstid
avbryts férsoket och samtalet kiassificeras som "mycket daligt". Detta ger for
Varmdoé kommun, liksom fér évriga kommuner med menyvalsfunktioner |
véxeln, ett negativt utfall som paverkar slutresuitatet. I Varmdés fall har 31
samtal qmm_mn_‘manm som "mycket déligt" pd grund av svarstid inom en minut inte
har uppnatts. Det hdgsta resuitatet i métningen uppgick tili 74 procent. Varmdd
kommun har ranking 114 av 162 deltagande kommuner.

rd Bemétande telefoni 2013 93% Andelen som upplever att de f3tt ett gott bemdtande vid kontakt med Varmdé
kommun i telefon har 6kat. Varmdds utfall ligger 6éver medel, vilket uppgick till
86 procent fér samtliga deltagande kommuner (162 kommuner). Hégsta
redovisade resuitat &r 100 procent. Varmdd kommun har ranking 45 |
mdtningen.
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Indikator Utfali Malvarde Senaste kommentaren

m

Tillgdnglighet e-post 2013 76% Svarsandelen pa e-post | Varmdd kommun har ¢kat jamfért med métningen
2012. Utfallet uppgick i &r till 76 procent, jamfért med ett genomsnitt for
deltagande kommuner p8 79 procent. Hogsta redovisade utfall & 100 procent.
varmdoé kommun har ranking 112.

= N&jd-medborgar-index 2013 46 Indexet fér Varmdd kommun blev 46 och &r darmed under gransen for ndjd i
undersdkningen, som SCB har satt vid 55. Detta &r ett ldgre resultat 8n
genomsnittsresultatet fér évriga kommuner. Det finns ingen sakerstalld
férandring jamfort med utfallet fér Varmdé kommun | métningen 2012, da
betygsindexet uppgick till 48. Betygsindexet avseende kommunens verksamhet
méts genom tretton faktorer. Jamfért med genomsnittsresultatet ar
betygsindexen for faktorerna forskola, raddningstjénst samt idrotts- och
motionsanldggningar inte sakerstallt lagre eller hégre i Varmdd kommun.
Resterande faktorer bedéms lagre dn genomsnittsresultatet.

E-tjénster 2013 43 P& varmds kommuns webbsida, | portalen Sjélvservice, finns 43 olika e-tjénster
publicerade. N3gon jamférelse med foregdende &r &r inte majlig d8 e-tjénster
inte fanns samlade i en gemensam portal.

1.6.2 Medborgarna, sérskilt ungdomar, ska ha méjlighet till insyn, delaktighet och inflytande

Medborgarnas méijligheter till insyn, delaktighet och inflytande i kommunen och dess verksamheter ska stirkas och kontinuerliga satsningar
genomfors dirfor genom olika former av dialogforum mellan den kommunala organisationen och medborgarna.

2013 ars webbinformationsundersokning visar att det har blivit enklare f6r medborgarna att hitta information p2 kommunens hemsida. Virmdo
kommun rankas fortsatt hogt i jimforelse med andra kommuner och tillhor landets 30 basta kommuner vad giller medborgarnas insyn i de
kommunala verksamheterna p4 webbsidan. Under 2013 limnades 14 e-forslag in frdn medborgarna. Dessa berr bland annat att skapa en arena
for olika konstformer i kommunens lokaler i Gustavsbergs hamn, fler ging- och cykelvigar i Gustavsberg, hogre bidrag till féreningar, utegym i
anslutning till motionsspér, inférande av progressiv vattentaxa, samt forslag pa forbattrade trafiklosningar i ett flertal olika omraden inom
kommunen. Samtliga e-forslag 4r publicerade p& kommunens webbplats. Eftersom det 4r forsta dret som omfattningen av inkomna e-forslag mits
gar det inte att faststilla en positiv eller negativ utveckling dver tid.

Meitningar for insyn och delaktighet sammanstills som index, vilket ger m&jlighet att jamfora helheten 6ver tid och i forhéllande till rikssnittet.
Virmds kommun redovisar for 2013 ett sikerstéllt ligre resultat jimfort med genomsnittet for de 137 kommuner som deltagit i Statistiska
centralbyrans "N6jd-medborgar-index". Huruvida en férandring dgt rum i jamf6relse med 2012 ars undersokning avseende VirmdGbornas
upplevelse av méjligheter till inflytande gar inte att faststélla eftersom fordndringen inte &r sikerstilld. Bada dessa resultat ska tolkas med
reservation for att ocksa de medborgare som inte varit involverad i kommunens insatser har kunnat virdera upplevd grad av inflytande, en
forutsittning som naturligtvis delas av samtliga kommuner som deltar i enkétundersékningen. Det betyder dock att det inte gér att avgdra pa
vilka grunder medborgarna som besvarat enkiten virderat kommunens insatser. Undersokningen fran Statistiska centralbyran konstaterar att
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insatser for att forbittra medborgarnas upplevda fortroende och paverkansmojligheter forvintas ha stor paverkan pa helhetsbetyget i "N6jd-
inflytande-index" eftersom dessa forutsittningar rankades ldgst av medborgarna.

Medborgardialoger dr ytterligare ett sitt att mojliggora inflytande for invanarna. Ett antal ungdomsdialoger har genomforts under 2013. De
ungdomar som deltagit i kommunens ungdomsting och ungdomsparlament har fatt en 6kad mojlighet till insyn och delaktighet. Huruvida dessa
dialogforum mellan ungdomar och politiker har 6kat graden av ungdomsinflytande generellt gar inte att sékert faststédlla. Dock &r det sannolikt sa
att en grundforutsittning for 6kat ungdomsinflytande &r att det finns strukturer i kommunen som kan méjliggora dialog och dédrigenom insyn och
delaktighet.

Bedomning av mdluppfyllelse: Virmdo kommun uppvisar ett ldgre resultat an genomsnittet i Statistiska centralbyrans N6jd-inflytande-index
medan medborgarnas mojlighet till information och insyn i kommunens verksamheter via webben har 6kat i jamforelse med 2012 ars resultat. Ett
antal ungdomsdialoger har genomf6rts under 2013 vilket tkat deltagarnas méjlighet till insyn och delaktighet. Mélet bedoms dérfor vara delvis

uppfylit.

Indikator Period Malvarde Senaste kommentaren

==  N&jd-inflytande-index 2013 32 Betygsindexet avseende medborgarnas inflytande i Varmddé kommun méts
genom fyra faktorer. Utfallet fér Varmdd kommun biev 32, vilket av SCB klassas
som inte godkant | mdtningen. Resuitatet &r ldgre dn genomsnittsresuiltatet
bland évriga kommuner, men uppvisar Ingen sakerstélid férandring jamfért med
Varmdo kommuns utfall 2012, J@mfort med genomsnittsresuitatet ar
betygsindexet fér samtliga faktorer lagre i Varmdé kommun.

y Kommunens webbinformation 2013 87 Informationsindexet fér Varmdd kommuns webbsida har ékat jamfort med
féregaende ars matning. Utfallet ligger 6ver genomsnittet for Sveriges 290
kommuner, som uppgick till 79. I SKL:s ranking fér Kommunens kvalitet i
korthet har Varmdd kommun ranking 26.
— E-forsliag 2013 14 Under 2013 [imnades 14 e-forsiag frAn medborgarna in inom féijande omraden:
e  Vard och omsorg (1)
. Utbildning (1)
. Gator och parker (6)
° Kultur och fritid (3)
o Ovrigt (3)
==+  Ungdomsdialog 2013 4 Under 2013 har fyra sérskiida ungdomsdialoger genomforts; ungdomstingets

hearing, ungdomsting, kick-off fér ungdomspariamentet samt
ungdomsparlamentets plenarsession.
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2 Omsorg och trygghet

I Varmdo ska social hallbarhet skapa grunden for medborgarnas trygghet och vilfird. Utsatta personer och grupper ska sérskilt stodjas. Varmdo
kommun ska i sina verksamheter beakta ett barnperspektiv och lika tillgéinglighet for alla, oavsett kon, etnicitet, alder, sexuell ldggning, religidsa
samt fysiska och psykiska forutsittningar. Personer som omfattas av kommunens omsorg ska erbjudas mojlighet till forebyggande hilsovard.
Alla omsorgsalternativ i Virmdo ska alltid halla hog kvalitet och anpassas utifran individuella 6nskemal.

Virmdd kommun uppnér cirka 50 procent av 2013 ars malsittningar avseende inriktningsmalet medborgarnas trygghet och vélfdrd. Cirka 14
procent av malsittningarna 4r delvis uppfyllda f6r 2013 och ndr inte Gnskvirt resultat men for dessa verksamhetsomraden gar det att konstatera
att kommunens utveckling gar i ritt riktning. I syfte att stirka vardagstryggheten samarbetar kommunen i brottsférebyggande radet med polis,
foretag och idéburna organisationer for att nd gemensamma mal. Under 2013 har en handlingsplan antagits for radets strategiska arbete. Inom
risk- och sikerhetsomradet har ett flertal policys och riktlinjer antagits. Samtliga verksamheter i kommunen, exempelvis skolor och
ildreboenden, har erbjudits utbildning i systematiskt brandskyddsarbete. En omfattande 6vning med syfte att sdkerstéilla kommunens
krisledningsformaga vid ett eventuellt oljeutsldapp har genomforts.

Arbetet med att stiirka utsatta grupper och personer fortgar. Personal som arbetar inom skolornas elevhilsa har under éret deltagit i en av
kommunen anordnad kompetensutveckling for att 6ka barns och elevers trivsel och vilmaende. Under 2013 har Virmdd kommun satsat sarskilt
pa att utveckla anhorigstod samt deltagit i framtagande av en ny kommungemensam samverkansdverenskommelse kring barn i behov av sarskilt
stod. Tva nitverk for frimjande av flyktingmottagande, i samverkan med andra aktorer, har initierats under 2013.

2.1 Finansieringsnamnden for dldreomsorg

2.1.1 Den enskilde ska fa insatser med hdg personalkontinuitet

Ett sitt att arbeta med personalkontinuitet &r att ha ett system med kontaktmannaskap. Enligt avtal med Varmdd kommun ska utforare av
dldreomsorg, dvs. hemtjinst och sirskilt boende, arbeta med kontaktmannaskap. Rutiner finns hos alla utférare och alla har ett i stort fungerande
kontaktmannaskap. Inom hemtjénsten kan den bristande kontinuiteten géllande dusch av kontaktperson bero pa olika faktorer, t.ex.
planeringsfaktorer eller den enskildes egna dnskemal. Garantier gillande kontaktmannaskap ingér i kommunens virdighetsgarantier for
dldreomsorgen som har presenteras for allménheten under aret. Malet kan anses vara uppnatt.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren
v Hur ménga olika vardare besdker en &ldre person 2013 10,2 hogst 11 Malet uppnatt. Snittet i landet &r 14, snitt f5r I&net saknas.
(med tva eller fler insatser per dag), med hemtjénst personer personer

beviljad av kommunen, under 14 dagar?
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Indikator Period [ Malvarde Senaste kommentaren

— Andel | hemtjénst som far hjdip med dusch av sin 2013 50% 75%  Resultatet férsamrat sedan senaste méatningen 2011 (61%).
kontaktperson.

2.1.2 Den enskilde och dennes anhérige ska fa gott och respektfullt bemétande

Garantier gillande bemotande ingar i kommunens garantier for dldreomsorgen och har presenterats fér allménheten under aret. Ett fatal av de
klagomal som inkommit till respektive utforare av dldreomsorg eller direkt till kommunens synpunktssystem har géllt diligt bemétande. Malet
kan anses vara delvis uppnatt.

Indikator Period . Malvarde Senaste kommentaren
. /. Andel néjda med personaiens bemotande i sarskilt 2013 54% 75%  Snittet | [dnet &r 53%. Den bésta kommunen i Ianet har 63%.
boende.
==  Andel néjda med personalens bemdtande i ordinart 2013 83% 90% Snittet | Idnet ar 74%. Den basta kommunen i ldnet har 88%.
boende.
\. Bemotande | ordinart boende 2013 100% 100% Matning av bistandshandiéggare vid nyprovning av hemtjénstinsatser.
—  Andel nojda med bistandshandidggarnas bemétande. 2013 92% 100% Telefoninterviju med 24 personer som haft hembesék av bistdndshandisggare.
= Bemétande | sarskilt boende 2013 100% Métning ej genomférd pd grund av att arbetet med att besiuta om

hemtjanstinsatser i sarskiit boende skjutits fram tili 2014.

2.1.3 Den enskilde ska erbjudas god mat och trivsam maltidsmiljo

Vid kommunens kvalitet- och avtalsuppfoljning av sirskilt boende framkommer att det vid nagra enheter saknas kvalitetssikring av
maltidsverksamheten och att det finns brister i arbetet med de boendes nutritionsproblem och kompetens gillande specialkost. Utvecklingsarbete
har startat pa alla sirskilda boenden for #ldre for att komma till ritta med bristerna. I Socialstyrelsens Oppna Jamforelser 2013 #r de boende
mindre ndjda med maten jimfort med aret innan. Enligt utférarnas egna brukarundersékningar dr den 6vervigande delen av de som bor i
kommunalt finansierade sirskilda boenden for dldre ndjda med den mat som serveras och med sin maltidsmiljo. I det ordinédra boendet 4r det
enbart ndjdheten med matdistributionen och smaken pa den levererade maten som har métts. Malet kan anses som ej uppnatt.

Indikator .. Malvarde Senaste kommentaren
| /4 Andel néjda med hur maten smakar i sérskilt boende. 2013 67% 80%  Snittet | Idnet &r 73%. Bdsta kommun i ldnet har 80%.
\n Andel ndjda med hur maten smakar i hemtjénst. 2013 79% 80% L3g svarsfrekvens. Enkat till 69 kunder, 14 st. svar.
"\, Andel ngjda i hemtjénst med serviceinsatsen matlador 2013 86% 100% L3g svarsfrekvens. Enkat till 69 kunder, 14 st. svar.

och matdistributionen.
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2.2 Finansieringsnamnden f6r utbildning

2.2.1 Barns och elevers trivsel och vilm&ende i alla Varmdés forskolor och skolor, i Varmdé kommun, ska oka

Malet beddms inte vara uppnatt. I forskolan anger vardnadshavarna i lika hog grad som foregdende 4r att barnen trivs i verksamheten. I
grundskolan anger eleverna i légre grad #n foregdende ér att de tycker att det ér roligt att gé i skolan. I gymnasiet anger eleverna i lagre grad 4n
foregaende 4r att det rader positiv stimning pa skolan. Pastaendet dr dock inte helt jamforbart med resultatet foregaende ar.

Indikator Period | utrall “ Malvarde Senaste kommentaren
| —s P3stiendet | kundenkiten "Mitt barn trivs i férskolan”, 2013 98%

andel som helt eller delvis haller med.

N\, Pastdendet | kundenkéten "Jag tycker det &r roligt att 2013 83%
gd i skolan" elever ar 5, andel som helt eller delvis
haller med.

™\, Pastdendet | kundenkaten "Jag tycker det &r roligt att 2013 71%
ga i skolan" elever &r 8, andel som helt elier delvis
haller med.

N, Péstdende i elevenkaten "Det &r en positlv stémning pd 2013 84% Past3endet i elevenkaten 2012 var formulerat "Det rader en positiv stimning
min skola”, gymnasiet elever ar 2, andel som helt eller och god sammanhalining pd min skola".
delvis haller med.

==  Antal anmdlda drenden till huvudmannen om Halvar 12 Under 2013 har 11 anmélningar i grundskolan och 1 anmalning i forskolan om
krankningar 2 2013 krénkningar inkommit till huvudmannen.

—  Antal drenden om ogiltig fr@nvaro anmélda till 2013 Indikatorn omfattar bade upprepad ogiltig korttidsfr@nvaro och oglitig frénvaro.
huvudmannen. Det har inte inkommit ndgon anmélan om ogiltig frnvaro till huvudmannen.

2.3 Vard- och omsorgsstyrelsen

2.3.1 Den enskilde ska anse att de far ett respektfullt bemétande

Samtliga verksamheter som genomforde en kundenkét/brukarundersskning under varen 2013 l4t respondenterna svara pa fragor direkt kopplade
till detta mal. Malvirdet for detta mal var 95 %. For proVarmdo som helhet blev utfallet 97 % vilket &r en okning jamfort med foregiende ar da
utfallet var 92 %. Malet uppnatt.

Indikator Period Utfall Malvarde Senaste kommentaren

_— Personalen/Assistenterna beméter mig respektfullt 2013 94,25% 95% Kundenkat, varen 2013. Boende LSS, Personlig assistans, Sérskilt boende,
Demensdagvard har alla ndtt malet. Rehab & Service tangerar malet med ett
utfall pd 94%. Hemtjénst har ett utfall pd 87,33% vllket &r en minskning |
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Indikator Period Utfall Malvarde Senaste kommentaren

|
jamforelse med utfallet fér ar 2011 da utfallet var 97,33% (fragan saknades
2012 p3 en enhet).

-— Personalen lyssnar pa mig (Boende LSS) 2013 100% 95%  Kundenkét, varen 2013. Boende LSS har natt malet.

- Jag far uttrycka mina kanslor (Rehab & 2013 95,33% 959%  Kundenkat, varen 2013. Boende LSS har uppndtt malet. Rehab & Service
Service/Boende LSS) tangerar malet med ett utfall pd 94%

-— Jag kanner mig trygg pa dagverksamheten/ i mitt 2013 94,71% 95%  Kundenkat, vren 2013. Demensdagvard och Boende LSS har uppndtt malet.
boende (Demensdagvard/ Boende LSS)/ Hemtjanst har ett utfall pd 89,33% vilket &r en minskning | jamforelse med
Hemtjdnstens insatser bidrar till att jag kdnner mig utfallet fér ar 2011 da utfallet var 93,67% (frdgan saknades 2012 pa en enhet).
trygg (Hemtjanst)

— Respektfullt bemdtande 2013 92,66% 95% Kundenkit, viren 2013. Sammanstalining av alla enkétsvar kopplade till malet

(procent réknad p& erhillet medelvirde per malomrade).

— Andel positiva svar i kundenkat (respektfullt 2013 95%
bemdtande)

\x Andel kunder/brukare/boende som i kundenkdt anger 2013 97% 95% Frdgorna | kundenkaten &r olika formulerade beroende pé verksamhet

att de far ett respektfulit bemétande

2.3.2 Den enskilde ska anse att det alltid finns personal tillganglig nér de behdver

Samtliga verksamheter som genomforde en kundenkit/brukarunderskning under varen 2013 14t respondenterna svara pa fragor direkt kopplade
till detta mal. Hemtjénsten 4r dock inte med i berikningen eftersom insatsernas omfattning och innehéll avgors genom bistandsbeslut och ligger
utanfor proVarmdos paverkan. Malvirdet for detta mal var 90 %. For proVarmdo som helhet blev utfallet 98 % vilket &r en 6kning jimfort med
foregaende ar da utfallet var 94 %. Malet uppnatt.

Indikator Period Utfali Malvarde Senaste kommentaren

—  Andel tillsvidareanstalld personal enligt inrapporterad 2013 85%
data | ClickView

e Jag vet att jag far stod/hjélp/assistans nar jag behdver 2013 96,23% 90% Kundenkéat, varen 2013, _umqmo:__m assistans, Daglig verksamhet och
det Demensdagvard hade ett utfall pa 100%. Boende LSS och S&rskilt boende
uppnadde ocksa malet. Hemtjénst &r inte med i berdkningen eftersom all
hemtjanst utfors efter bistdndsbeslut och ligger utanfér provarmdos paverkan.

- Jag vet hur jag ska komma | kontakt med 2013 84,67% 90% Kundenkat, viren 2013. Ej uppnatt mal. Ny fraga for i &r.
hemtjanstpersonalen nar jag behéver det (Hemtjénst)

-~ Personalen har tid att utféra sitt arbete utan att jag 2013 80,73% 90%  Kundenkat, vren 2013. Rehab & Service har uppnétt malet med ett utfall pa
kénner mig stressad/ Jag upplever att personalen har 92%. Ovriga verksamheters utfall har en spridning mellan 69% och 86%.

tid att hjélpa mig/ Personalen hinner hjdlpa mig med
det jag behéver i lugn och ro. (Sarskilt boende/ Rehab
& Service/ Boende LSS)

7 Personalen ger mig det stéd jag behdver 2013 100% 90% Kundenkat, varen 2013.
(Demensdagvard)
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Indikator Utfall Malvarde Senaste kommentaren

/' Jag &r néjd med bemanningen hos mig (Personlig 2013 100% 90% Kundenkit, varen 2013.
asslstans)
— Personaltiligénglighet 2013 92,34% 90% Kundenkat, vren 2013. Sammanstéllning av alla enkétsvar kopplade tili malet
(procent réknad p3 erhallet medelvirde per malomride).
\. Andel kunder/brukare/boende som i kundenkat anger 2013 98% 90% Frigorna i kundenkéten &r olika formulerade beroende p3 verksamhet
att det alltid finns personal tillgénglig nér de behéver
det

2.3.3 Den enskilde ska uppleva att de kan paverka sin egen vardag med avseende p& proVarmdos insats(er)

Samtliga verksamheter som genomforde en kundenkit/brukarundersékning under varen 2013 lét respondenterna svara pé fragor direkt kopplade

till detta mal. Malvirdet for detta mal var 83 %. For proVarmdo som helhet blev utfallet 81 % vilket &dr en 6kning jimfort med féregaende ar da
utfallet var 79 %. Malet ej uppnatt.

Indikator Period . Malvarde Senaste kommentaren
—— Min assistans/mina hemtjénstinsatser/varden/ 2013 84,14% 83%  Kundenkat, varen oNon. Uppnatt mai for _u3<m3uno nwnm_n. Det sarskiida
omvardnaden utférs utifrdn min vilja och mina boendet Gustavsgardens utfall var 64% (ej uppnatt mal).

dnskemal/vanor/Jag deltar i aktiviteter utifr@n mina
onskemal. (Sarskilt boende/Personlig assistans/Rehab
& Service/Hemtjanst)

—  Jag kan paverka aktiviteterna och dagens innehall 2013 63% 83% Kundenkat, varen 2013. Ej uppnatt mal.
(Rehab & Service/Demensdagvard)

- Jag vagar framfdra mina synpunkter/Jag vagar ta upp 2013 79,31% 83% Kundenkat, vAren 2013. Personlig assistans, Sarskilt boende, Hemtjénst och
problem i mitt boende/ Jag har mojlighet att delta i Demensdagvard har :u.m:mn malet. Rehab & Service hade ett utfall pd 69% och
méten dar jag kan uttrycka mina synpunkter och Boende LSS ett utfall p& 72,12% vilket gor att de inte uppnatt malet.
dnskemal.

- Méjlighet att paverka vardagen 2013 88,91% 83% Kundenkat, varen 2013. Sammanstillning av alla enkatsvar kopplade till malet

(procent raknad pa erhdllet medelvirde per malomrade).

/" Andel kunder/brukare/boende som | kundenkét anger 2013 81% 83% Frégorna | kundenkéten &r olika formulerade beroende p8 verksamhet
att de kan paverka sin egen vardag med avseende pa
proVarmdos insats(er).

2.4 Utbildningsstyrelsen

2.4.1 Barns och elevers trivsel och vdlm3ende i proVarmdos skolor ska 6ka

I jamforelse med foregaende ars resultat upplever andelen elever i de hogre arskurserna att skolan, i en nagot lagre grad, arbetar medvetet mot
mobbning. En liten sédnkning kan ocksa observeras i upplevelsen av trygghet i férskolan och ak 2 pa gymnasiet. Malet bedoms dérfor inte vara
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uppfyllt. Det aligger varje enskild forskola och skola att regelbundet utvirdera och revidera sin plan mot krinkande behandling. Malet bedms
inte vara uppfyllt med hinvisning till det finns ett behov av tydligare uppf6ljning fran huvudmannen och aterkoppling till enheter utifran det
generella stddmaterial som upprittats, samt att det saknats tillrdckliga mdjligheter till erfarenhetsutbyte av goda exempel och tydlig information
om det arbete som bedrivs pa omradet.

Personal som arbetar inom skolornas elevhilsa har under aret deltagit i en av kommunen anordnad kompetensutveckling. Ledorden i liroplanen
dr inkludering och individuellt ldrande, vilket kréver samarbete och forstaelse av samtlig personal pa skolorna. En forldngning av denna
kompetensutveckling riktade sig déarfor vid terminsstarten i augusti till samtlig skol- och fritidspersonal, for att ge forutsittningar fOr att alla
elever ska kénna sig trygga och komma vidare i sitt lirande utifran sina forutsittningar. Varje skola har sedan utifran denna gemensamma
kunskapsgrund, utvecklat sin organisation och undervisning konkret utifran sina elevers behov och forutsittningar.

Indikator _ Malvarde Senaste kommentaren
/. Andel fordldrar till barn i forskolan som upplever att 2013 96% 98%
deras barn ar tryggt i férskolan.
==s  Andel forédldrar med barn i 8k 2 som &r ndjda med 2013 87% 88%
verksamheten i deras barns fritidshem.
==b  Andel férdldrar med barn i férskoleklass som ar ndjda 2013 90% 91%
med verksamheten pa deras barns fritidshem.
\, Andel elever i 3k 5 som tycker att det &r roligt att g3 i 2013 83% 87%
skolan.
\ Andel elever | ak 8 som tycker att det &r roligt att g3 i 2013 71% 73%
skolan.
==y  Andel fordldrar med barn i forskoleklass som upplever 2013 82% 83%

att skolan arbetar medvetet mot krdnkande handlingar
som t ex mobbning.

/ Andel! fordidrar med barn | 8k 2 som upplever att 2013 83% 83%
skolan arbetar medvetet mot krénkande handlingar
som t ex mobbning.

N, Andel elever i 8k 5 som upplever att skolan arbetar 2013 88% 90%
medvetet mot krankande handlingar som t ex
mobbning.

N, Andel elever | 3k 8 som upplever att skolan arbetar 2013 75% 80%
medvetet mot krdnkande handlingar som t ex
mobbning.

\.  Andel elever i 3k 2 p§ gymnasiet som kédnner sig trygga 2013 94% 96%
pa sin skola.
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2.5 Socialndamnden

2.5.1 Forebyggande arbete fér socialt utsatta individer och grupper ska starkas i samverkan med andra samhéllsaktérer — med barn och
ungdomars basta i fokus

Malet ir uppnatt. Indikatorn for detta mal var att delta i framtagandet av en ny BUS-6verenskommelse (Samverkan kring barn i behov av sdrskilt
stod (BUS) 4r en lidnsoverskridande Gverenskommelse mellan KSL och SLL. Kommunernas uppgift r att bryta ner dverenskommelsen pa
kommunniva och anpassa den till lokalniva) under 4ret. Overenskommelsen var klar under 2013, dock kom sjdlva paskriften under jan 2014.

Indikator Period __ Utfall | Maivarde Senaste kommentaren
\w Antal nya éverenskommelser med andra vardgivare Halvar 1st 1st  Malet &r uppnatt. En ny BUS-8verenskommelse har skrivits under.
22013 Samverkan kring barn i behov av sarskilt stéd (BUS) &r en lanséverskridande

dverenskommelse mellan KSL och SLL. Kommunernas uppglft ér att bryta ner
. o o o
dverenskommelsen pa kommunniva och anpassa den till lokalniva.

Ett seminarium har genomfdrts under hésten med representanter frén alla
aktérer inom omradet Barn och Unga.

2.5.2 Flyktingmottagandet ska framjas genom 6kad samverkan med andra samhallsaktorer

Malet 4r uppnatt. Tva nitverk for frimjande av flyktingmottagande, i samverkan med andra aktorer, har startats under dret. Det ena &r det s.k.
Flyktingnatverket och det andra gar under bendmningen Ndtverket mot rasism.

Indikator riod Utfall Malvarde Senaste kommentaren
/" Antalet samarbetsforum skall 6ka Halvar 2st 2st Nétverket mot rasism:
22013 I natverket ingdr socialndmndens ordférande, socialchef, kommunens

flyktingstrateg, hyresgastféreningen, Djuré Varmdé IF, Varmdé Polarna,
Kyrkoradet, foreningen Fyrhuset, Varmdd kommuns fritldschef samt rektor fran
Djurd skola.

Uppdrag:

Nétverket tar upp dagsaktuella frégor om trygghet och trivsel | omradet. Tar upp
fragor om rasism och framlingsfientlighet och hur man bekampar dessa. Tréffas
en g8ng per m8nad och arrangerar méten och firar hégtider och bjuder
ungdomar och andra boende | omridet.

Flyktingnitverket:
I ndtverket ingdr flera representanter fran kommunen, grundskola,
gymnasieskola, arbetsférmedling, SFI-skolan, skolskéterska samt Réda Korset.
Uppdraq:

Natverket tar upp frégor om fiyktingar och bevakar asylfrgor | vériden, | Europa

och | Sverige. Laget i kommunerna, bostad, antalet asylsékande och
ensamkommande barn | Sverige och prognoser fér varje kommande ar. Tar upp

Verksambhetsberittelse 2013 15



Malvarde Senaste kommentaren

q_.mmﬁ om etablering, samhélisorientering, skola, arbete, integration,
kulturfragor, nya lagar och férordningar mm.

Natverket traffas 4 ganger/ar

utfall

Indikator Period

2.6 Kultur- och fritidsnamnden

2.6.1 Flickor och pojkar ska ha lika méjlighet att utéva en av kommunen stédd kultur- och fritidsverksamhet

Andelen flickor inom ungdoms- och idrottsféreningar har kat med en procent till 46 procent, men nar @nda inte upp till malvardet 47 procent.
Andelen pojkar inom kulturskoleverksamheterna ér oférindrat 36 procent och nar darmed inte upp till malvirdet pa 38 procent. Andelen flickor
inom fritidsgardsverksamheten har minskat sedan foregaende ar fran 41 till 35 procent och nar ddrmed inte upp till malvérdet pa 46 procent.
Andelen flickor pa Ungkulturhuset Gurraberg har minskat fran 60 till 39 procent. Anledningen &r att replokalen anvénds mycket och dé framf6r
allt av killar. Pa kurser liksom vid bokning av 6vriga lokaler uppgéar andelen tjejer till cirka 85 och nar ddrmed upp till malvérdet pa 60 procent
tjejer.

Indikator erio | Utfall Malvarde Senaste kommentaren

.\_. Andelen flickor inom ungdoms- och idrottsféreningar 2013 46% 47%  Uppgift fran foreningarnas grundbidragsansékan. Svag 6kning av flickor ar frén
(7-19 r). 3r. Ar 2011 var 43 procent flickor och férra aret utgjorde de 45 procent. Rrets
maivérde var 47 procent flickor.

—+  Andel pojkar inom kulturskoleverksamhet (7-19 ar) 2013 36% 38% Vvarmdé kulturskola har 43 procent pojkar medan de foreningsdrivna
sammantaget har 22 procent pajkar i frivillig undervisning. Aven férra aret var

andelen pojkar 36 procent for kommunal och féreningsdriven kulturskola
sammantaget. Arets malvarde &r 38 procent.

/. Andelen flickor inom fritidsg8rdsverksamheten (fran 13 2013 35% 46% Alla fyra fritidsgdrdarna har minskat andelen besék av flickor. Ar 2011 var 44
ar) procent av besskarna flickor och férra ret var de 41 procent. Rrets malvirde
var 46 procent besdk av flickor.
“\, Andel flickor p8 ungkulturhuset Gurraberg (13-25 ar) 2013 39% 60% Andelen tjejer har minskat fr3n 60 procent 2012 till 39 procent 2013,
Anledningen &r att muslkverksamheten i replokalerna har vuxit och de allra

fiesta brukare &r pojkar. Av de som anvander 6vriga lokaler &r 83 procent
flickor. Deltagarna | kurser ar tlll 85 procent flickor.

2.6.2 Medborgarna ska ha méijlighet att ta del av ett mangsidigt och kvalitativt kultur- och fritidsutbud

Utfallet av SCB:s medborgarundersokning varen 2013 visar i stort sett samma resultat som mitningen som genomfordes under 2012. Malvérdena
har dock hojts jaimfort med foregiende ar och uppnds dérfor inte. En liten minskning i resultat giller dock virmdobornas upplevda tillgang till
idrottsevenemang.

Verksamhetsberittelse 2013 16



Indikator Period Utfall Malvarde Senaste kommentaren

=+  Hur ser du pa mdjligheterna att kunna utéva 2013 73% 76%  Matning via omnm"m medborgarundersdkning. Aven 8r 2012 var siffran 73 procent
fritidsintressen t.ex. sport, kultur, friluftsliv, och drets malvarde var satt till 76 procent.
foreningsliv?

", Hurserdu pa tillgdngen till idrottsevenemang? 2013 58% 62%  Maétning via SCB:s medborgarundersékning. 1 foregdende mﬂmo matning var 60
procent positiva till tillgdngen pa idrottsevenemang. Arets malvirde var 62
procent.

«=s  Hur ser du p3 tillgdngen till kulturevenemang? 2013 52% 53% Métning via SCB:s medborgarundersékning. Rr 2013 visade samma resultat som

2012 &rs métning. Arets malvirde var satt till 53 procent.

2.7 Kommunstyrelsen

2.7.1 Medborgarna ska kénna trygghet

Under véren 2013 genomforde Statistiska centralbyran en medborgarundersdkning i Vairmdo kommun dér drygt 1 000 invanare tillfraigades om
sina uppfattningar om kommunen och dess verksamheter. Ett antal frigestéllningar avsag trygghet. Exempelvis undersoktes medborgarnas
upplevelse av trygghet och sikerhet vid utomhusvistelse, trygghet och sikerhet med avseende pa risken for att utsittas for hot, ran eller
misshandel samt trygghet och sikerhet med avseende pa risken att bli utsatt for inbrott i hemmet. Medborgarna i Virmd6 kommun anger, i hogre
utstrickning dn rikets genomsnitt, att det 4r tryggt och sékert utomhus pa kvillar och nétter. Aven risken for att utsittas for brott bedomer
invanarna vara lagre i Varmdo &n genomsnittet.

Resultatet fran Statistiska centralbyran miiter frimst attityder hos medborgarna. Kommunen har som regel sma paverkansmoéjligheter Gver de
indikatorer om ingar i vissa delar av medborgarundersdkningen, t.ex. trygghetsfaktorer, men vilkas utveckling &r viktig att félja. Det finns
exempelvis en rad faktorer som paverkar utfallen i antal skador, utvecklade bréander och brott. Exempel pa sadana faktorer &r sa kallade
socioekonomiska faktorer sdsom andelen #ldre, utbildningsniva, inkomst men dven bebyggelsestruktur i en kommun. Indexet kan dérfor framst
fungera som information och ett redskap for kommunen att kunna félja omvirldsforiandringar.

Inom risk- och sikerhetsomradet har flertalet policys och riktlinjer antagits under 2013. Kommunens sékerhetssamordnare har under aret
certifierats av OffSAK (Foreningen for sikerhet och trygghetsarbete i offentlig sektor). En omfattande dokumentation av brandskyddsobjekt har
paborjats. Samtliga verksamheter i kommunen, som exempelvis skolor och dldreboenden, har erbjudits utbildning i systematiskt
brandskyddsarbete i samverkan med kommunens forsékringsbolag. Under aret har en omfattande dvning med syfte att sikerstéilla kommunens
krisledningsformaga vid ett eventuellt oljeutsldpp genomforts.

Ett flertal aktiviteter har genomforts inom Brottsférebyggande radet i Virmdd. Under varen antogs en handlingsplan for 2013. De prioriterade
omradena #r: attityder till cannabis, tillganglighet till alkohol och narkotika, Tryggt och sikert Djur6/Stavsnis och Tryggt och sékert
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Gustavsbergs centrum. For att minska tillgingligheten till alkohol och narkotika bland ungdomar samverkar i férsta hand socialtjdnst och polis,
men dven skolan och fritidsenheten deltar arbetet. Kommunen samverkar ocksa med polis och krogare for en tryggare krogmiljo f6r en
ansvarsfull alkoholservering och mot narkotika i krogmiljo. Socialtjdnst, skola, Varmdo Bostéder och ideella foreningar arbetar i en arbetsgrupp
med Tryggt och sikert Djuré/Stavsnis. For att fa ett tryggt och sikert Gustavsberg dr Viarmdo fastigheter, VirmdoBostider, privata
fastighetségare, polis, socialtjanst, Polarna Varmds, fritidsgardspersonal, Ungkulturhuset och ideella organisationer engagerade i tva olika
arbetsgrupper. Brottsforebyggande radet arrangerade under aret, tillsammans med Gustavsbergs och Ingard férsamling tre fGreldsningar och en
busstur som riktade sig till fordldrar. Temat for foreldsningarna var: "Dessa verksambheter finns for ungdomar i Varmdd kommun", "Ungdomar
och internet" samt Elevers ritt till en trygg skola. Temat for bussturen var ”Resa i tonaringarnas fotspar.”

LUPP-enkiten (lokal uppf6ljning av ungdomspolitiken) genomfordes i Virmdd kommun hosten 2013 bland elever i arskurs 8 samt arskurs 2 pa
gymnasiet. Utfallet for 2013 ars undersokning har jamforts med tidigare genomforda enkéter i kommunen under 2010 och 2004. Analysresultatet
indikerar ett avtagande samhillsengagemang, men samtidigt en tkad tilltro till elevradet som en funktion for stirkande av elevinflytandet i
skolan. Andelen tjejer som uppger att deras allménna hilsotillstand 4r ganska bra eller mycket bra har minskat, samtidigt som méalgruppens
alkohol- och tobaksvanor har forbéttrats.

Bedomning av maluppfyllelse: Medborgarna bedémer att Virmdd kommun i jaimfoérelse med genomsnittskommunen &r en bra plats att bo och
leva pa utifran upplevd trygghet, fritidsmojligheter, kommunikationer, bostdder och arbetsmdjligheter. Medborgarna i Virmdd kommun anger, i
hogre utstrickning 4n rikets genomsnitt, att det 4r tryggt och sékert utomhus pé kvillar och nitter. Aven risken for att utsittas for brott bedémer
invanarna vara ldgre i Varmdo dn genomsnittet. For att stirka vardagstryggheten samarbetar kommunen i brottsforebyggande radet med polis,
foretag och idéburna organisationer for att nd gemensamma mal. Malet bedoms darfor vara uppfyllt.

Malvarde Senaste kommentaren

utfali

Indikator

==t  N&jd-region-index 2013 58 Betygsindexet fér hur medborgarna bedémer Varmdd kommun som en plats att
bo och leva pd méts genom sju faktorer. Betygsindexet for Varmdd kommun
blev 58, vilket i SCB:s matning klassiflceras som ngjd. Utfallet &r Inte sdkerstélit
hégre eller lagre jamfort med dvriga kommuner eller | jamférelse med férra
drets métning | Varmda. Jamfért med genomsnittsresultatet &r betygsindexet fér
trygghet hogre | Varmdé kommun, resterande faktorer bedéms lagre.

= Kommunens trygghet och sakerhet 2013 48 Utfallet utgdr ett sammanvégt vérde som utgdr fran de fyra utfallsindikatorerna:
personskador, utvecklade brénder | byggnad, v8ldsbrott samt stdld- och
tillgreppsbrott. Hogsta mojliga utfall r 100, Varmdd kommun har i drets
matning 48. Nagon direkt jamférelse med tidigare &rs ranking &r inte mojiig da
indlkatorerna | ar tilldelats olika vikter som ska avspegla den
samhallsekonomiska bérdan av respektive Indikator.
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3 Livslangt larande for livet och arbetslivet

Varmdos invanare, savil unga som gamla, ska erbjudas méjligheter till livslngt ldrande i inriktningar de sjélva 6nskar. Virmdd kommun ska
stimulera invénarna att utveckla sin kompetens i forhallande till arbetsmarknaden for att stirka sina mojligheter att fa arbete. Elever ska erbjudas
en kreativ skola med utbildningar av hog kvalitet, som uppmuntrar till aktiv rorelse, kritiskt tinkande och ger en stark kunskapsbas.

Virmdd kommun uppnér helt eller delvis cirka 67 procent av mélséttningarna avseende inriktningsmalet livsléngt ldrande for livet och
arbetslivet. Inom skolomradet har ett omfattande arbete skett med malet att skapa en attraktiv skola. Samtliga kommunala grund- och
gymnasieskolor har under hostterminen deltagit i Skolverkets nationella fortbildning, Matematiklyftet, som innefattar alla larare som undervisar i
matematik. Virmdo kommun har ocksd under 2013 deltagit i SKL:s satsning pd matematik, PISA 2015, som utgérs av ett kommunoverskridande
samarbete for att na bittre resultat i den internationella kunskapsmitande studien PISA. Pa respektive skola har arbetet med att férdjupa
kunskaperna om formativ bedémning fortskridit under &ret. Olika siitt att dokumentera och fortydliga kunskapskrav och resultat fr elever och
fordldrar har utvecklats. Regeringen inférde under aret karridrtjansten forsteldrare. Varmdd kommun ansokte och fick statliga medel till 17
stycken sadana tjédnster.

Virmdd kommun har ett foretagsklimat som stér sig vl i konkurrensen med landets dvriga kommuner. Ar 2013 placerar sig Virmdd kommun
bland de 30 bist rankade kommunerna i Sverige pé flertalet av de omrdden som definieras som centrala for ett vilfungerande foretagsklimat. For
att underlitta for foretagare har "Boka kommunledningen", en mgjlighet for féretagen att 6nska besok frdn kommunledningen, inforts samt
foretagslots, en funktion som slussar foretagens fragor till ritt instans i den kommunala organisationen. Andra exempel pé atgérder &r att
utvecklingsprojektet Stockholms skirgard har pabérjat ett flertal aktiviteter i Varmdd kommun, bland annat lanseringen av en ny 6vergripande
webbportal.

3.1 Finansieringsnamnden for utbildning

3.1.1 Barns och elevers utveckling och kunskaper ska 6ka

Malet bedoms inte vara uppnatt i sin helhet. I forskolan anger forildrarna att de tycker att forskolorna i hogre grad dn foregdende ar arbetar med
sprakutveckling och matematik samt att verksamheten i nigot hogre grad 4r stimulerande for barnen. I grundskolan pekar resultatet bade i positiv
och negativ riktning. Resultaten p4 dmnesproven i matematik och engelska har 6kat nagot och i svenska har det sjunkit nagot. Det genomsnittliga
meritvirdet i 4r 9 har 6kat. Andel elever som upplever att skolarbetet gor dem nyfikna att ldra mer har sjunkit. I gymnasiet har andelen elever
med behorighet till hogskola eller universitet 6kat nagot.
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Indikator Utfali | Malvarde Senaste kommentaren

Pastdendet | kundenkaten "Férskolan arbetar med att 2013 90%
utveckla barnens sprak”, andel som helt eller delvis
haller med.

pastdendet | kundenkaten "Férskolan arbetar med att 2013 88%
fa barnen att forstd matematik”, andel som helt eller
delvis héller med.

stimulerande fér mitt barn”, andel som helt eller delvis
o
haller med.

P8stdendet | kundenkiten "Skolarbetet gor mig s& 2013 71%
nyfiken att jag far lust att lara mig mer" eiever ar 5,
andel som helt eller delvis hller med.

P3stdendet | kundenkéten "Skolarbetetgdr mig sa 2013 42%
nyfiken att jag far iust att ldra mig mer”, elever ar 8,
andel som helt eller delvis hdller med.

/" Pastdendet i kundenkaten "Verksamheten &r 2013 96%

—  past3ende | gymnasieenkdten "Undervisningen 2013 59% Pastdendet &r nytt | elevenkéten 2013.
motiverar mig till att vilja ldra mig mer” elever ar 2,
andel som helt eller delvis h3ller med.

™\, Resultat pd &mnesprov ar 9, svenska, andel med 2013 95,8% Resultat lasaret 12/13.
provbetyg A-E. Resultat per enhet finns | jamforelseverktyget pd kommunens hemsida.
—  Resultat pd amnesprov ar 9, svenska som andra sprak, 2013 Resultat for 1dsar 12/13 redovisas inte da antal elever ar for fa.
andel med provbetyg A-E.
/" Resultat p§ dmnesprov &r 9, engelska, andel med 2013 97,8% Resultat lasar 12/13.
provbetyg A-E. Resultat per enhet finns | jamférelseverktyget pd8 kommunens hemsida.
/"' Resultat pd amnesprov &r 9, matematik, andel med 2013 92,6% Resultat lasar 12/13.
provbetyg A-E. Resultat per enhet finns i jamforelseverktyget pd kommunens hemsida.
/" Genomsnittligt meritvarde ar 9. 2013 227,4 Resultat 13s8r 12/13. * Observera att tva skolor saknas | underlaget vilket
betyder att det genomsnittliga meritvérdet inte ar fullstdndigt.
Resultat per enhet finns | jamforelseverktyget pd kommunens hemsida.
\A Andel elever, folkbokférda | Varmds, som uppnatt 2013 88,3% Oppna Jamférelser gymnasieskolan 2013,

grundldggande behérighet till universitet eller hégskola.

3.1.2 Varmdo ska vara en av fem basta skolkommuner i [anet 2014

Malet bedoms dnnu inte vara uppfyllt. Virmd6 kommun #r dnnu inte bland de fem bésta skolkommunerna i Stockholms lén i Sveriges kommuner
och landstings rangordning i Oppna jamforelser 2013.
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Indikator T utfall Malvarde Senaste kommentaren

— Medborgarna ges méjlighet pd kommunens hemsida att 2013 1 Oppna jamfoérelser 2013 iigger Varmdd kommun pa plats 15 i Stockhoims i&n.
2 information om Varmdé kommuns piats i Stockhoims
18n i SKL:s "Oppna jamforelser”

3.2 Utbildningsstyrelsen

3.2.1 Elevernas kunskaper ska 6ka

Malet beddms vara delvis uppfyllt med hinvisning till bade positiva och negativa trender avseende kunskapsresultat. Pa de nationella proven i ak
3 hade proVarmdos grundskolor ett bittre resultat 4n foregdende ar i matematik och svenska. I svenska som andrasprak var resultatet nagot
samre. proVarmdos ak 6 1ag under riksgenomsnittet i bade matematik, svenska, svenska som andrasprak och engelska pé de nationella proven i
denna arskurs. 2013 var det forsta aret som dessa genomfordes i ak 6, vilket gor att det inte finns nagra resultat att jamfora med. Pa de nationella
proven i 4k 9 lang proVarmdos grundskolor &ver riksgenomsnittet betygspoéng i bade matematik, svenska och engelska. I svenska som
andrasprak nagot under. D4 detta var det forsta dret med det nya betygssystemet for dk 9, finns inte heller hér nagra tidigare resultat att jamfor
med. Den genomsnittliga betygspoiingen for gymnasiet var i stort sett samma som tidigare ldsar f6r bade G2 och Vdrmdd gymnasium. Vad giller
behorighet till hogskolan tappade G2 ett antal procent och Vérmdé gymnasium lag pé ungefdr samma procenttal som foregaende ar.

Satsningen pé elevhilsa dir fordjupade kunskaper om inkludering och individuellt lirande ingdr, &r en del i arbetet med att dka maluppfyllelsen
for samtliga elever i kommunens skolor. proVarmdo arrangerade under inledningen av hostterminen 2013 en kompetensutveckling for samtliga
ldrare i grundskolan. Pa respektive skola har dven arbetet med att fordjupa kunskaperna om formativ beddmning fortskridit. Olika sitt att
dokumentera och fortydliga kunskapskrav och resultat for elever och foraldrar har utvecklats, bl.a. genom kommunikationsprogram som Unikum
och Schoolsoft. Att medvetet arbeta med att 5ka forstaelsen hos elever for vad som krivs for att uppna de olika kunskapskraven, dr nodvéndigt
for att eleverna sjilva ska kunna forsta och paverka vad de behgver gora for att komma vidare i sitt ldrande.

For att sikerstilla att eleverna uppfyller kunskapskraven ska en beddmning av resultaten genomforas. Att denna ir likvérdig for alla elever ar ett
mal och under varen genomfordes dirfor en gemensam rittning av de nationella proven i arskurs 6 och 9 i proVarmdos skolor. Behoriga larare i
respektive dmne rittade samtliga prov, vilket bade ledde till likvérdig bedomning mellan skolorna, samtidigt som de deltagande lararna
fordjupade sin kompetens i bade bedémning och ldroplanens innehall. proVarmdos samtliga grund- och gymnasieskolor deltar under lisaret
2013/14 i Skolverkets nationella fortbildning "Matematiklyftet", som innefattar alla ldrare som undervisar i matematik. Skolverket bidrar med ett
didaktiskt stodmaterial och utbildning av utvalda handledare, vilka har en ledande roll i det kollegiala larandet, som &r metoden som anvénds for
att 6ka lirarnas kompetens. Virmdo kommun deltar dven i SKL:s satsning pa matematik, PISA 2015, vilken ror samtliga nivaer i kommunen
som ansvarar for grundskolans verksamhet, d v s utbildningsstyrelsen, forvaltning, rektorer och ldrare. Dessa samarbetar pa olika sitt for att
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tillsammans med andra kommuner i nitverk, bidra till bittre resultat i den internationella kunskapsmitande studien PISA. En del i detta arbete dr
att 6ka forstaelsen och fértroendet mellan de olika ledningsnivaerna i kommunen, da det 4r vetenskapligt klarlagt att fértroende och héga
férvintningar dr forutséttningar for att kunskapsresultaten ska 6ka. Eleverna ska i sin tur uppleva att ldrarna har hdga forvintningar pa att de ska
ni kunskapskraven, vilket visat sig 6ka elevernas resultat. Regeringen inférde under éret karridrtjansten forsteldrare. proVarmdo ansokte och fick
medel till 17 forstelidrare. Utifran den statliga forordningen gillande karriértjédnster, ska forsteldrare bl.a. uppvisa sérskilt god formaga att
forbittra elevernas resultat, samt ha ett stort intresse av att utveckla undervisningen. Varmdo kommun utlyste forsteldrartjdnsterna internt till nu
verksamma ldrare i proVarmdos skolor och manga lirare sékte. I juni beslutades vilka av de sokande som blev forsteldrare och fick uppdraget
som en del av sin tjdnst, att coacha ldrarkollegor samt bidra till att utveckla undervisningen i kommunen och pa sa sitt tka maluppfyllelsen for
samtliga elever.

Indikator Perlod m Utfall m Malvarde Senaste kommentaren
— Nationella prov | 8k 3 svenska och matematik per 2013 Det nationella mattet anges som antal elever som deltagit | samtliga delprov och
skola. andelen (%) av dessa som natt kravnivdn pa samtliga delprov. Det

sammaniagda resultatet fér proVarmdos grundskoior var i matematik: 69,4%
som nadde kravnivan | samtliga delprov respektive 76,7% | svenska. Se bilagor
for mer statistik.

—  Meritvérde ak 6 per skola. 2013 Las3ret 2012/13 var det forsta dret med betyg | 8k6, vilket gor att det finns
ingen tidigare statistik att jamféra med. Den nationella statistiken | Skolverkets
databas SIRIS redovisas per dmne, istéllet fér ett genomsnittligt meritvdrde som
i 8k 9. Bilaga bifogas med betyg per dmne och skola.

= Meritvérde 8k 9 per skola. 2013 Bilaga bifogas med meritvérdet per skola i en tredrsperiod 2011-2013. Fér det
senaste |dsaret saknas uppgift pa Osbyskolan, samt ddvarande
Kvarnbergsskolan.

—  Jamforelse betyg och nationella prov i 8k 6 per skola. 2013 Skolverkets statistik publiceras i slutet av mars 2014.

—  Jamférelse betyg och nationella prov i ak 9 per skola. 2013 Redovisas i bilaga per skola. Farstaviken (davarande Kvarnbergets skola och
Osbyskolan finns ej med | Skolverkets statistik vad géller meritvarde lasaret
2012/13.

- Andel elever som &r behdriga till gymnasiet per skola. 2013 Bilaga c.mommm med andel (%) behériga per skola | ett n_‘mm_.mum_.mnmxnz 2011-

2103. Fér lasaret 2012/13 saknas information fran Osbyskolan och d3varande
Kvarnbergsskolan.
Andel elever som ar behériga till hégskola. 2013 88,3% 87%  Redovisas per skola:
G2:77,8%
Varmdd Gymnasium 95,2%

Indikatorn redovisas i en bilaga med andeien elever som ar behdriga till
hégskola fran 2011-2013.

- Andel kursdeitagare | gymnasial vuxenutbildning som 2013 77%  Skoiverkets statistik publiceras mars 2014.
slutfért kurs.
- Genomsnittligt betygspodng | gymnasiet (siutbetyg). 2013 14,1 G2 13,1
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Malvarde Senaste kommentaren

Utfail

Indikator Period

varmdoé Gymnasium 15,2

Indikatorn redovisas i en bilaga med det genomsnittliga betygspodngen frén
2011-213 per skola.

., Andel elever | 8k 5 som :mu_m<m_. att deras lérare 2013 83% 87% Hoga forvéantningar fran larare pa alla elever, ar en framgangsfaktor | skolan.
férvantar sig att de ska na kunskapskraven i alla
amnen.

"\, Andel elever i 8k 8 som upplever att deras |érare 2013 81% 88% Hoga forvintningar fran larare p alla elever, &r en framgangsfaktor | skolan.
férvantar sig att de ska na kunskapskraven | alla
amnen.

3.2.2 Barnens sprikliga samt matematiska tdnkande och forstaelse ska utvecklas i forskolan

Sett till utfallet mot féregaende ar, okar andelen forildrar som upplever att deras barns forskola arbetar med att utveckla barnens sprak och
matematiska forstaelse. En inventering av forskolornas planer for kompetensutveckling har genomforts och denna visar pa en bredd av olika
fortbildningar bland forskolornas personal. En arbetsgrupp har bildats bland férskolecheferna, vilka diskuterat gemensamma satsningar i
kommunen. Forskolepersonal har sven deltagit i olika kompetensutvecklande projekt for att 6ka sina kunskaper om matematik och eller sprakets
utveckling i forskolan. I KSL pagr ett arbete for att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet i forskolan, i vilket representanter fran proVarmdo
deltar. Detta arbete ska bl.a. utmynna i former att konkret visa barns utveckling och ldrande i t ex sprak, matematik och naturvetenskap. Malet dr
att hitta gemensamma kriterier eller indikatorer for hur man ska kunna beskriva effekter, vilka sedan ska ligga till grund for att utarbeta olika
jamforelsematt for KSL. Malet bedoms darfor vara uppfylt.

Indikator Period Utfali Malvarde Senaste kommentaren

\, Andel féréldrar till barn | férskolan som upplever att 2013 90% 87%
férskolan arbetar med att utveckla barnens sprak.

\. Andel foraldrar till barn i férskolan som upplever att 2013 88% 83%
forskolan arbetar med att f3 barnen att férstd
matematik.

3.3 Kultur- och fritidsnamnden

3.3.1 Medborgarna ska vara ndjda med kultur- och fritidsutbudet i Varmdd

Andelen n6jda barn och ungdomar i kulturskoleverksamhet har 5kat med 2 procent till 99 procent vilket &r 6ver malvardet. For 2012 var 97
procent ndjda. Andelen medborgare som 4r ngjda med biblioteksverksamheten har sjunkit fran 74 till 72 procent utifran resultat av SCB:s
medborgarundersdkning varen 2013 och nér inte upp till malvirdet 76 procent. Andelen medborgare som 4r ndjda med idrottsanldggningarnas
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dppettider dr densamma som 2012 och uppgar i stort sett till malvirdet. De som 4r ndjda med utrustning och skdtsel har sjunkit med en procent

till 65 procent och nar dirmed inte upp till malvirdet pa 70 procent. Aven nir det giller belysning i motionsspér har ndjdheten sjunkit nagot fran

61 till 58 procent. I princip ir lika manga medborgare ndjda med utstillnings- och konstverksamhet som forra dret, 60 procent. Didremot &r det

firre som #r nojda med teater och konserter, som sjunkit med 7 procent till 45 procent.

Indikator Period _ Utfall Malvarde Senaste kommentaren
" Andelen néjda barn och ungdomar i 2013 99% 98% Enkéitundersékning har genomforts under hésten. Vid 2013 8rs méatning var 97
kulturskoleverksamhet. procent nojda. Malvardet for 2013 &r 98 procent och utfailet 99 procent sdledes
en 6kning med 2 procent fran féregdende ar.
/ Andelen ndjda medborgare vad galler 2013 72% 76%  Matning via SCB:s medborgarundersékning. Generellt dr kvinnor n3got néjdare
biblioteksverksamhet. med biblioteksverksamheten &n man. Vid férra 8rets métning uppnaddes 74
procent. Arets méivarde var 76 procent.
=6  Andelen ndjda medborgare vad géller 6ppettider | 2013 69% 70% Matning via SCB:s medborgarundersokning. Generellt &r kvinnor néjdare med
idrotts- och motionsanldggningar. oppettiderna dn vad man &r. Néjdhetsgraden sammantaget for bada konen
ligger lika som fér 2012. Arets malvarde var 70 procent.
/ Andelen ndjda medborgare vad géiler utrustning och 2013 65% 70% Matning via SCB:s medborgarundersékning. Férra dret var néjdhetsgraden 66
skétsel av idrotts- och motlonsanldggningar. procent och 8rets maivirde 13g pa 70 procent.
/.. Andelen néjda medborgare vad géller belysningen i 2013 58% 80%  Matning via SCB:s Bmacoﬂmmﬂcsamqmmx:_:n. Vid férra drets métning var 61
kommunens motionsspar? procent n&jda och rets malvérde var 80 procent. Ett arbete p8gar med att se
dver belysningen vid kommunens motionsspar och férvéntas vara klart 8r 2015.
/. Andelen ndjda medborgare vad géiler utstalinings- och 2013 60% 62%  Matning via SCB:s medborgarundersdkning. Kuitur- och fritidsndmnden
konstverksamheter. arrangerar inte ldngre egna utstaiiningar, men ger bidrag till Gustavsbergs

Konsthall, och det finns andra aktérer som erbjuder utstalinings- och
konstverksamhet. Vid férra 8rets métning 13g nojdhetsgraden pa 61 procent.
Rrets maivarde var 62 procent.

.. Andelen ndjda medborgare vad géller 2013 45% 55% Matning via SCB:s medborgarundersékning. Ar 2012 var 52 procent néjda och
teaterforestéliningar och konserter rets malvirde var 55 procent.

3.3.2 Medborgarna upplever Varmdos bibliotek som sociala och kulturella métesplatser

En brukarenkit genomfordes i november 2013 da bland annat néjdhet med Sppettiderna samt paverkansgrad mittes. Uppmiitta virden lag nagot
lagre dn foregaende ar och nér inte upp till drets mal. Malen for antalet kulturprogram och bestkare till dessa har uppnétts med marginal.

Indikator Perlod Utfall | Maivarde Senaste kommentaren
™, Biblioteket har bra oppettider. 2013 4,3 4,6 En brukarundersokning genomfordes i nov 2013. Arets varde uppgick till 4,3, pa
en 5-gradig skala, att jamféras med foregdende ars vérde pa 4,4.
/" Antalet besskare p3 kulturprogram 2013 892 pers 400 pers  Antalet besokare pd kulturprogram var 892 under &ret.
/ Antalet kulturprogram 2013 72 20 Under dret har 72 kulturprogram genomférts vitket dverstiget malvardet med
marginal.
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Indikator trall Malvarde Senaste kommentaren

f..x Andelen besokare som anser att de har méjlighet att 2013 3,8 4,3 En brukarunderskning genomférdes | nov 2013. Vérdet uppgick till 3,8 pa en 5-
. paverka biblioteksverksamheten. gradig skala och nddde darmed inte upp till malvérdet. 2012 uppgick vérdet till
4,0.

3.4 Kommunstyrelsen

3.4.1 Antalet arbetsplatser i kommunen ska 6ka genom fler féretag och stérkt beséksnaring

Virmdé kommun har ett foretagsklimat som star sig vil i konkurrensen med landets Svriga kommuner. Det visar Foretagsklimatbarometerns
resultat for de strukturella framgéangsfaktorer som t.ex. nyforetagsamhet, andel i arbete samt kommunalskattens niva som anses stimulera det
lokala foretagsklimatet. Ar 2013 placerar sig Virmdo kommun bland de 30 bist rankade kommunerna i Sverige avseende nyforetagsamhet, andel
i arbete, marknadsforsorjning, féretagande samt entreprenader. Det ér endast for en av faktorerna, kommunalskatt, som kommunens
rankningsresultat uppvisar ett resultat simre 4n de 30 mest foretagsvénliga kommunerna. Varmdod kommun har dir plats 104.

Virmd6 kommun kan f6r 2013 redovisa en hogre rankning gentemot andra kommuner och ett béttre kommunspecifikt resultat i jamforelse med
foregaende ar vad giller nyforetagsamhet, kommunalskatt samt foretagande medan en svagt negativ trend kan observeras for andel i arbete samt
entreprenader.

I Svenskt Niringslivs totala rankning av Varmdd kommuns foretagsklimat, Foretagsbarometern, dér bade foretagarnas subjektiva virderingar och
strukturella framgéangsfaktorer lyfts in, hamnar kommunen pa 187:e plats vilket &r en férsamring fran foregiende ar. Resultatet fran
Foretagsklimatbarometern 4r svart att tolka. Om Virmdd kommun ska jamforas med dvriga 289 kommuner ser det ut som att det lokala
foretagsklimatet har forsimrats. Om Virmdd kommun inte jamf6rs med andra kommuner uppvisas istéllet en positiv utveckling vad giller
nyforetagsamhet, foretagande och kommunalskatt. Undersokningen visar ocksa att foretagarna upplever en viss forbittring av forutsittningarna
att bedriva foretagsverksamhet i kommunen i jamforelse med 2012 ars resultat.

Den ranking som valda indikatorer speglar bygger till tva tredjedelar pa féretagens enkitsvar och till en tredjedel pa strukturella faktorer. Det
betyder att féretagens syn pa foretagsklimatet far ett jimforelsevis starkt genomslag i den totala rankningen. Det gér att konstatera att foretagen
inte fullt ut delar synen pi den positiva utveckling som 4gt rum vad giller féretagsklimatet i kommunen under 2013 utifran strukturella faktorer
vilket paverkar slutresultatet.

Andelen forvirvsarbetande har 6kat i jamférelse med 2012 med reservation for att resultatet kan paverkas av antalet individer i
arbetsmarknadsatgérder och som bedriver studier eftersom de definieras som sysselsatta. Befintlig nationellt dvergripande statistik sérskiljer inte
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grupperna vilket medfor att sysselséttningsgrad som ett métt pa antalet arbetsplatser ér den indikator som finns tillgénglig. I jamforelse med
andra kommuner har Virmdd kommun fortsittningsvis en hdg sysselsittningsgrad. Andelen sysselsatta paverkas sannolikt ocksé av faktorer som
inte kommunen direkt kan paverka, exempelvis den regionala utvecklingen i nérliggande kommuner men ocksa av den nationella
arbetsmarknadspolitiken som ytterst anger villkoren for att skapa arbeten pé lokal nivd. Kommunen har som regel darfor sma
paverkansmojligheter Sver medborgarnas sysselsittningsgrad men dess utveckling &r viktig att folja.

Kommunstyrelsen har det samordnande ansvaret for kommunens arbetsmarknadsatgirder for personer som befinner sig langt ifrdn
arbetsmarknaden. Atgirderna syftar till rehabilitering och att stirka den enskildes mdjligheter att kunna std till arbetsmarknadens forfogande.
Exempel pA kommunala arbetsmarknadsétgirder ér bland annat férmedling av praktikplats, ldrlingsanstillning och yrkesutbildning samt
bistdndsbeddmda sysselsittningsinsatser. Darutéver genomfors flera externfinansierade projekt i samverkan med bland annat Socialstyrelsen
samordningsforbundet Virmsam. En nira samverkan mellan kommunen och Arbetsformedlingen sker dven i dessa frigor.

Atgirder for att frimja foretagsutvecklingen, 6ka antalet arbetstillfillen i kommunen och stirka bescksnéringen sker bland annat inom ramen for
niringslivsenheten som bland annat arbetar med matchningsétgérder gentemot arbetslosa och lokala foretagare. Under aret utokades detta arbete
till att #iven omfatta ett samarbete med Nacka kommun. Vidare har en genomlysning av kommunens arbetsmarknadsétgirder for dem som
befinner sig 1angt frn arbetsmarknaden genomforts. Utredningen har resulterat i ett tydligare och mer koncentrerat ansvarstagande inom
kommunstyrelsens ansvarsomride for att samordna de kommunala arbetsmarknadsétgirderna.

For att underlitta for foretagare har "Boka kommunledningen”, en mojlighet for féretagen att 6nska besok frin kommunledningen, inforts samt
foretagslots, en funktion som slussar foretagens fragor till rétt instans i den kommunala organisationen. Andra exempel pé dtgirder 4r att
utvecklingsprojektet Stockholms skirgard har paborjat ett flertal aktiviteter i Varmdd kommun, bland annat lanseringen av en ny vergripande
webbportal. Vidare har en ny turistbroschyr och en ny turistkarta tagits fram. En med foretagen gemensam Forbéttringsdag &r ytterligare ett
exempel pa frimjande aktiviteter som genomf6rts under aret.

Bedomning av mdluppfyllelse: Virmdd kommun har ett foretagsklimat som stér sig vil i konkurrensen med landets vriga kommuner. Ar2013
placerar sig Virmd6 kommun bland de 30 bist rankade kommunerna i Sverige pa flertalet av de omraden som definieras som centrala for ett
vilfungerande foretagsklimat. I Svenskt Néringslivs totala ranking av Virmdo kommuns foretagsklimat, ddr ocksd kommunens foretagare
tillfrAgats om foretagsklimatet, hamnar kommunen pé 187:e plats vilket &r en forsdmring frén foregdende &r. Mélet bedoms dérfor vara delvis
uppfyllt med hinvisning till att genomférda attitydunderskningar ger en tvetydig bild av hur féretagen bedomer kommunens féretagsklimat. Ett
dynamiskt foretagsklimat dr beroende av bade vilfungerande regler och institutioner, kommunens kompetens och service samt foretagens
attityder.
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Indikator Pertod
Sysselséttningsgrad 2013
Nyféretagande 2013
Féretagsklimat 2013
Foretagsbarometer 2013

Verksamhetsberittelse 2013

Utfall

84,4

8,9%

57

187

Malvarde

Senaste kommentaren

varmdo kommun har en hég sysselsattningsgrad. Andelen forvérvsarbetande
uppaar till dver 84 procent, att jamféra med ett genomsnitt for riket pa 78,6
procent. Notera att uppgifterna redovisas av SCB med efterslépning och att nu
rapporterat utfail avser andelen férvarvsarbetande fér 2012.

Varmdé kommun har en mycket hag foretagsamhet med drygt nio nystartade
féretag per 1 000 invanare, att jamfora med rikets genomsnitt pa 5,0. Den
kommun som har den hégsta registrerade foretagsamheten har 14,6 nystartade
foretag per 1 000 inv3nare. Huvuddelen av foretagen &r enmans- eller
famansforetag.

Utfallet fér Varmdé kommun ligger under indexet for deltagande kommuner,
som uppgar till index 67. Hogsta métta utfall &r 81. Vdrmdé kommuns ranking
uppgar till 143 av 189 deltagande kommuner. Mattet, som faststélls av SKL:s
Insikten, redovisades inte for 2012 och ndgon trendmaétning &r dérmed inte
mdjlig.

I den totala rankningen av Vdarmdo kommuns foretagsklimat, dér bide
féretagarnas subjektiva virderingar och struktureila framg8ngsfaktorer iyfts in,
hamnar kommunen p3 187:e plats vilket &r en forsdmring frn féregaende ar.
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4 Ledarskap och medarbetarskap

Medborgarnas behov, statens krav i lagar och forordningar samt de kommunala styrdokumenten &r grunden for vért uppdrag. Politiker, chefer,
ledare och medarbetare ska ges forutsittningar att skapa en gemensam kultur som ger god, dppenhet och engagemang som i sin tur mojliggtr
stindiga forbittringar. Ett tydligt ledarskap utgér ocksa en viktig grund f6r en organisation i standig utveckling. Personalen, vér viktigaste resurs,
forverkligar kommunens mal och verksamhet. Medarbetarna ska ges gott stod fran chefer och ledare att uppné ett engagerat medarbetarskap i en
god arbetsmilj6 s att de kan ge Viarmddborna bra service och goda insatser i livets alla skeden.

Viarmd6 kommun uppnér 75 procent av 2013 ars malséttningar avseende inriktningsmélet ledarskap och medarbetarskap. Varmd6 kommun har
pa ett vergripande plan motiverade och engagerade medarbetare. En attraktiv arbetsmiljo dr dock alltid ett prioriterat omrade. Virmd6 kommun
vill stirka medarbetarskapet ytterligare och har under éret haft fortsatt fokus pd implementering av metoder for standiga forbittringar och
utbildningssatsningar. Under 2013 har samtliga verksamheter haft uppdraget att utarbeta handlingsplaner for respektive verksamheter utifrian
resultat i rets medarbetarundersokning. Kommunens medarbetarintroduktion har genomforts under aret och vidareutvecklats. Introduktionen ska
ge alla nyanstillda medarbetare i kommunen information om kommunens organisation och verksamhet. Chefs- och ledarskapsutveckling har dgt
rum inom ramen for Ledarakademin. Programmet har utvirderats under 2013 och vidareutvecklats genom att en ny samarbetspartner har
upphandlats for att bistd med att ytterligare stdrka ledarskapet.

4.1 Utbildningsstyrelsen

4.1.1 Tillgdngen till behoriga (legitimerade) larare ska dka

Milet bedoms vara delvis uppfyllt med hinvisning till att ett antal l4rare sidkerstillt sin formella behorighet under aret. Under de nidrmaste aren
maste ldrare vara behoriga i de amnen och arskurser de undervisar i for att f& ansvara for undervisning och bedémning av elever. Denna
behorighet faststills av Skolverket och garanteras genom en legitimation som varje ldrare individuellt anséker om. Under éret har proVarmdo i
samarbete med personalavdelningen genomfort en genomgripande kartlédggning av behorigheten hos de nu verksamma lérarna vid proVarmdos
grundskolor. Vid arets slut analyseras kartldggningen och fortsatta insatser som fortbildning och specifika rekryteringar beslutas i samrédd med
rektorer och personalavdelning. Under hosten genomfordes dven en genomgripande kartldggning av behorigheten hos ldrare i proVarmdos f6r-
och gymnasieskolor. Under aret har flera ldrare bade slutfort och paborjat olika utbildningar inom det statliga Lararlyftet, for att sikerstilla eller
utoka sin ldararbehorighet. Flera anstillda i forskolan har dven de avslutat eller paborjat det statliga Forskollararlyftet, for att utdka sin kompetens.
En viktig del av arbetet med att fa behoriga ldrare och forskolldrare till kommunens skolor och forskolor, utgors av VFU, Verksamhetsforlagd
utbildning, vilket 4r en del av ldrar- och forskolldrarutbildningen. Varmdo tar emot studenter fran ménga olika larositen i Stockholms 14n och
kommunens VFU-ansvariga deltar i olika satsningar som Stockholms l4ns ldrarutbildningar genomfoér.
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Indikator | Utfall Malvarde Senaste kommentaren

— Andel behériga larare i grundskolan. 2013 En kartliggning har genomférts under varen som sammanstélls under hosten
och ddrmed redovisas i bokslutet fér 2013.

==¢  Andel utbildade forskolldrare. 2013 28% 299% Redovisade siffror &r Skolverkets statistik frin deras kommunblad. En
genomgripande kartldggning av proVarmdos férskolors personal genomfdrs
under vintern och under varen kommer en detaljerad statistik presenteras.

4.2 Bygg-, miljo- och hdlsoskyddsnamnden

4.2.1 Det ska vara enkelt for medborgarna att soka lov och tillstdnd

Malet ir ej uppfyllt med anledning av den forsening som uppstod vid inférandet av den nya hemsidan. Enkiten planeras utforas under februari
alternativt mars 2014.

Indikator _ Utfall Malvarde Senaste kommentaren

— Lattforstieligt material pa BMK:s hemsida - 2013 0% 80% Malet for 2013 var att utféra en webbenkét med syfte att inhdmta uppgifter om
enkatunderstkning dar minst 80 % upplever att det &r hur tydlig némndens information pa hemsidan &r. Dock har det Inte varit méjligt
enkelt att forstd materialet att inhdmta dessa uppgifter da lanseringen av den nya hemsidan férsenades

ca 6 man, det vill séga den 16 december 2014. Enkdten kommer att utféras
under februari alt. mars 2014.

4.3 Overformyndarnimnden

4.3.1 Rattssakerhet och kompetens

Nimndens ledaméter och medarbetarna pa enheten har deltagit i ett flertal utbildningar. Under aret har fyra rekryteringstriffar med
grundutbildning héllits for stillforetridare. Utdver det har tva utbildningar angaende redovisning héllits samt en fordjupningsutbildning. Boken
"God man och forvaltare" med en inkluderad webutbildning har delats ut till nya stillféretridare. Granskning av samtliga arsrékningar for ar
2012 var paborjad den 4 oktober 2013. Den enkit som har skickats ut till huvudmén och stéllforetradare under ar 2013 visar bland annat att de
flesta stillforetridarna anser att de #r inférstddda med vilka regler som géller for deras uppdrag och vilket ansvar de har, se diagrammet nedan.
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Jag ar inforstddd med vilka regler som finns for mitt
uppdrag och vilket ansvar jag har

VET INTE/KAN INTE BEDOMA
INSTAMMER HELT OCH HALLET
INSTAMMER TILL STOR DEL
INSTAMMER DELVIS

INSTAMMER INTE ALLS

4.4 Kommunstyrelsen

4.4.1 Varmdod kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

All personal i Virmdd kommun &r samlade i en férvaltning, understélld kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen har ddrmed det 6vergripande
personalansvaret och dr kommunens arbetsgivare. Kommunen hade 2013 cirka 2 500 personer anstéllda i Virmd6 kommun, varav drygt 2 000
personer arbetar inom proVarmdo med kommunal service och tjanster inom barnomsorg, utbildning, dldreomsorg och bibliotek. Av kommunens
samtliga anstillda dr drygt 80 procent kvinnor.

2013 genomfordes en medarbetarundersékningen i Varmdo kommun. Resultatet visar att kommunen 6verlag har en hég andel motiverade,
engagerade och stimulerade medarbetare som har fortroende for sin nidrmsta chef. Véarmdo kommun uppvisar ett béttre resultat dn
genomsnittskommunen avseende medarbetarengagemang och hur medarbetares forslag hanteras i tjdnstemannaorganisationen. For 6vriga
indikatorer saknas jimforelsepunkter med andra kommuner. Diremot kan omréaden sa som uppf6ljning av arbetsplatsens mal, den positiva
kénslan bade for arbetet och organisationen i sin helhet férbattras. Fér 2013 genomfordes en ny typ av enkitundersokning vilket medfor att det
inte gar att jaimfora resultatet med tidigare ar.

Medarbetarunderstkningen kan sammanfattas i Hallbart medarbetarindex, vilket anvénds av de flesta av Sveriges kommuner och didrmed
mojliggor jamforelse. Indexet miter medarbetarnas uppfattning av engagemang, ledarskap och styrning. Medarbetarengagemang ir en av de
viktigaste forutsittningarna for en organisations formaga att na goda resultat och begreppet anvinds for att beskriva medarbetarnas motivation
och forutsittningar att gora sitt bésta for organisationen. Varmdd kommun uppvisar ett béttre resultat &n den genomsnittliga kommunen vad
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giller Hallbart medarbetarindex. Detta resultat gér inte att jamfora med foregéende ar eftersom Héllbart medarbetarindex utgdrs av en ny typ av
medarbetarenkit.

Under hosten 2013 ska samtliga enheter/avdelningar/kontor ha tagit fram handlingsplaner for sina respektive verksamheter utifran
medarbetarundersdkningens resultat. Personalavdelningen har under aret utarbetat ett arbetsverktyg for samtliga kontor for att mojliggora
enhetliga introduktionsdagar till alla nya medarbetare. Ett gott ledarskap 4r en forutsittning for att fa engagerade medarbetare som anser att
kommunen ir en attraktiv arbetsgivare. Sedan nigra ar genomfors en satsning pé ett sammanhéllet ledarutvecklingsprogram for kommunens alla
chefer (Ledarakademin). Programmet har 2013 utvirderats och vidareutvecklats och en ny samarbetspartner har upphandlats for att bista med att
ytterligare stirka ledarskapet. Tre ganger per ar samlar kommundirektoren samtliga chefer till gemensamma chefsdagar for att skapa ett
gemensamt forhallningssitt och stiirka ledarskapet. Under 2013 har temat for chefsdagarna varit "Ett Virmdd" med syfte att 6ka forstaelsen for
varandras verksamheter och dirigenom att delarna ska stodja helheten och helheten stédja delarna. Under aret har formerna for fortlopande
information till de fackliga organisationerna utvecklats.

Bedomning av maluppfyllelse: Virmdd kommun har pa ett vergripande plan motiverade och engagerade medarbetare. Genom 2013 érs
medarbetarundersokning har ett antal forbéttringsomraden identifierats som framst avser uppfoljning av arbetsplatsens mal samt den positiva
kinslan bade for arbetet och organisationen i sin helhet. Resultatet frain SKL:s Héllbart medarbetarindex visar att Virmdo kommun har ett utfall
battre #n genomsnittskommunen vad giller medarbetarnas engagemang liksom chefernas och organisationens forméga att ta tillvara pa och skapa
engagemang. Malet bedoms vara uppfyllt med reservation for att en god och attraktiv arbetsmiljo alltid &r ett prioriterat omrade. Ett kontinuerligt
arbete bedrivs for att dels bibehalla redan goda resultatet men framforallt for att forbittra de omraden dir arbetsgivaren uppvisar jamforelsevis
samre resultat.

Indikator Period utfall Malvarde Senaste kommentaren

- Medarbetarengagemang 2013 92% Varen 2013 genomfdrde Virmdé kommun en medarbetarenkét. 92 procent av
medarbetarna stéllde slg positiva till pastdendet att arbetet engagerar dem. Av
de svarande uppgav 2 procent av medarbetarna att de inte kdnner ett
engagemang for sitt arbete.

Stolthet Gver arbetsplatsen 2013 86 P3 frigan om medarbetarna ar stolta Gver det arbete som utférs pa
arbetsplatsen stéllde sig 86 procent positiva. 4 procent av medarbetarna uppgav
att de inte kanner stolthet dver det arbete som utfors.

Fértroende ndrmsta chef 2013 73% I medarbetarenkaten frdgas medarbetarna om uppfattningen av ledarskapet hos
sin ndrmaste chef. 73 procent anser att deras ndarmaste chef inger fortroende,
medan 9 procent inte instammer.

Hantering av foérslag 2013 64% I medarbetarenksten frégas om medarbetarna anser att de férslag som férs
fram hanteras p3 ett bra sitt i organisationen. 64 procent av medarbetarna
instimmer i detta. 10 procent av medarbetarna anser inte att forslag hanteras
pa ett bra satt.

Verksamhetsberittelse 2013 31



Indikator

Hallbart medarbetarindex

Period

2013

Verksamhetsberittelse 2013

80%

Malvarde

Senaste kommentaren

SKL har tagit fram ett s3 kallat h3llbart medarbetarindex, som ska méta nivan
p3 medarbetarnas engagemang liksom chefernas och organisationens formaga
att ta tillvara pa och skapa engagemang. Indexet utgérs av nio frégor som har
ingatt | Varmdd kommuns medarbetarenkét. Utfallet fér Varmdé kommun var

80, vilket ligger n8got 6ver genomsnittet, som uppgar till 78.
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5 Hallbar utveckling

Vi ska utveckla Virmdo s att en omstillning till en mer héllbar livsstil underlittas. Hér skapar vi ett samhille dir sociala, ekonomiska och
ekologiska aspekter virderas lika. Varmdo ska vara en attraktiv kommun att vistas och arbeta i. Vi erbjuder ett liv med bade natur, skidrgérd och
pulserande lokala samhillen med nérhet till Stockholm.

Virmds kommun uppnar helt eller delvis cirka 58 procent av 2013 &rs malsittningar avseende inriktningsmalet hdllbar utveckling. En héllbar
utveckling #r en utveckling dér sociala, ekonomiska och miljéméssiga dimensioner dmsesidigt stodjer och balanserar varandra. For att komma
tillritta med miljoproblemen &r det dirfor viktigt med ett helhetsperspektiv som omfattar samtliga dimensioner. Virmd6 kommun verkar genom
flera olika insatser for att minska klimatpaverkan och utveckla kommunen med minimal miljépaverkan.

Kommunen verkar for att minska bilberoendet och 6ka nyttjandet av kommunala firdmedel. Samhéllsplaneringen sker frimst inom prioriterade
forandringsomraden genom fortitning i kollektivtrafikndra ligen. Utbyggnad av géng- och cykelvigar har utvecklats positivt och under aret har
4,2 kilometer ny vig konstruerats. Under 2013 har kommunen upphandlat ett vindkraftverk samt beslutat att anta en vindkraftspolicy. Planen for
att minska energianvindningen i kommunens verksamhetslokaler har fortsatt att implementeras under ret, frimst genom utfasning av
uppvirmningsanldggningar som drivs av fossila brinslen till férdel for uppvarmning genom berg- och fjarrvérme. En forskola, den forsta i
Virmdd kommun, har under perioden utrustats med en solenergianldggning.

5.1 Utbildningsstyrelsen

5.1.1 Klimatpdverkan ska minska

Arets resultat visar pé en ligre andel elever i 4k 5 och 8 som upplever att de arbetar aktivt med milj6fragor i skolan i jamforelse med foregéende
&r och nimndens malsittning uppfylls inte for 2013. I forskolan 4r det en hogre andel foréldrar 4n foregéende ar, som upplever detsamma och
irets malsittning har uppnatts. Mélet bedéms dérfor vara delvis uppfyllt eftersom en positiv utveckling dgt rum inom ramen for forskolan medan
en negativ trend kan observeras i 4k 5 och 8. All undervisning i skolan ska enligt laroplanen Lgr 11, ha ett 6vergripande miljoperspektiv.
Eleverna ska ges mojligheter att férhélla sig till miljéfragor globalt, samt ta ansvar for sin nérmiljé som de sjdlva kan paverka. Undervisningen
ska dven visa hur samhillet och vart sitt att leva kan anpassas till en hallbar utveckling. Gron Flagg ir en certifiering i arbetet med att fa lirandet
for hallbar utveckling att ingd i skolans och férskolans arbete. Gron Flagg utfirdas av Hall Sverige Rent. Ca en femtedel av Virmdds kommunala
forskolor ir redan certifierade med Gron Flagg och fler &r i startgroparna i arbetet. Flera av skolorna har t ex naturvetenskaplig, frilufts- och
hélsoprofil och anvinder naturen som en del av undervisningen och fritidsverksamheten pé olika sitt. Flera férskolor anvéinder
utomhuspedagogik och anvinder naturen och i arbetet med olika teman och projekt. Kostenheten och koksnétverket i kommunen arbetar med att
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pa olika sitt 6ka medvetenheten om ekologiska livsmedel och hur andelen ekologiska ink6p till skolan och forskolan kan utokas. En 6kning i
andelen ekologiska ink6p har dven Okat jaimfort med foregaende ar.

Indikator _ utfall Malvarde Senaste kommentaren
"\,  Andel elever | 8k 5 som upplever att de arbetar aktivt 2013 75% 82%
med mlljé- och naturvardsfragor | skolan.
™\,  Andel elever i 3k 8 som upplever att de arbetar aktivt 2013 50% 65%
med miljé- och naturvrdsfrégor i skolan.
==  Andel férskolor som &r anslutna till Grén Flagg. 2013 22% 23%
\. Andel ekologiska inkép till skola och férskola. 2013 15% 13%
\. Andel féréldrar med barn i férskolan som upplever att 2013 85% 82%

personalen pa forskolan arbetar aktlvt med miljo- och
naturvardsfragor i den dagliga verksamheten.

5.2 Sambhaillsplaneringsnamnden

5.2.1 Oka andelen 8tervunnet material jmf med 2012

Andelen insamlat och atervunnet material kommer att 6ka ytterligare nér de tva planerade atervinningscentralerna pa Djuré och Ekobacken kan
byggas.

Indikator Pericd | Utfall Malvarde Senaste kommentaren
N Insamlad méangd wellpapp ton/ar. 2013 176 220 ton/8r  M3lvardet &r inte uppfyllt beroende pa ldgre insamlad volym.
Va Insamlad mangd metall ton/ar. 2013 956 950 ton/3r  Malvérdet &r uppfylit.
N Insamlad mingd traavfall, ton/ar 2013 2967 2700ton/8r Malvdrdet &r uppfylit.

5.2.2 Andelen hus anslutna till kommunalt VA ska 6ka jmf med 2012,

Antal anslutna till kommunalt VA i forhallande till folkbokforda 6kar. Antalet anslutna nadde inte riktigt upp till malvérdet bland annat beroende
pa att inte nagra fastigheter i Gustavsbergs centrumomrade har byggts samt att detaljplaner férsenats. De omrade som VA-ansléts var Kolvik
samt delar av Torsby.
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Indikator Utfail Malvarde Senaste kommentaren

/u Procent folkbokférda anslutna till kommunait VA. 2013 65 65% Utfallet sdnks jamfort med féregdende &r beroende pa mindre VA-utbyggnad |
relation till antalet inflyttade till kommunen.

"\, Antal anslutna per ar. 2013 95 600 st M3lvardet &r inte uppfylit beroende pa forsenade antaganden av detaljplaner i
PFO-omraden och centrala Gustavsberg.

5.2.3 Utbyggnad av GC-vagar

Utbyggnaden av GC-vigar utvecklas positivt. Flera utbyggnadsetapper pagéar men &r inte fardigstéllda varfor mélvérdet inte uppfylls pé arsbasis.
GC-vigen till Halludden (1 km) &r klar.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren

“,  GC-vagar - km per &r. 2013 1 7 km/3r  Flera utbyggnadsetapper p8gar men &r inte fardigstallda varfér maivardet inte
uppfylls pa arsbasis.

5.2.4 Mer energieffektiv gatubelysning

Fortsatt utbyte pagar samtidigt som antalet belysningspunkter kraftig okar varfor nettoeffekten 4r svar att utlésa.

Indikator Utfall Malvarde Senaste kommentaren

—_— Mer energieffektiv gatubelysning, MWh/ar. 2013 1172 1250 Fortsatt utbyte pagdr samtidigt som antalet belysningspunkter ékar varfor
MWh/3r nettoeffekten &r svir att utlésa. Uppskattad totalnivd 1172 MWh/ar.

_ MWh/ enhet och &r 2013 0 0,46 Utfallet sista juni &r 0,52 och avser prognostiserad arsforbrukning (1172 MWh)
delat med antalet stolpar 2254 st. Under hosten 2013 planeras utbyte av
ytterligare 289 armaturer vilket minskar arsforbrukning till 0,51 MWh/ enhet
som borde vara malvardet 2013.

== Antal belysningspunkter med energieffektiva 2013 2500 Malvardet for 2013 &r 1 866 st.
armaturer. |
— Andel armatur med mer an 40 lumen/watt 2013

5.2.5 Forbattrad funktion pd tervinningscentraler

Milet mits som antal klagomal till kundservice pa SBK. Firre klagomal har inkommit 2012 dn 2011.

Malvarde Senaste kommentaren

Utfali

Indikator Period

NI

35st Overlag f3 klagoma&l och synpunkter pd vara &tervinningscentraler. De fa som
kommit in avser 8ppettider. De flesta samtal rér informationsfragor om vilka
material som &r tilldtna att slanga.

/" Antal klagomal till kundservice. 2013
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5.2.6 Fler ska dka kollektivt

Enligt statistik fran SL var antalet paborjade resor fran Varmd6 kommun 18200 per vardagsdygn under forsta halvaret 2013. Motsvarande siffra
for 2012 4r 17600, vilket indikerar en 6kning pa 3,4 %. Det finns ingen statistik 6ver hur manga av de pastigande som 4r kommuninvanare, men
det dr en dvervdagande andel.

Indikator Period ﬁ Malvarde Senaste kommentaren
0

25% P3bdrjade resor fér forsta halvaret 2013 &r 18 200 per vardagsdygn. Det finns
annu ingen statistik for andra halvret 2013. Generellt brukar férsta halvaret ha
lagre antal pabérjade resor. Hel8r 2012 var 18500 pabdrjade resor per dygn.

==  Andel kollektivtrafikresenarer per dygn. 2013

\. Antal infartsparkeringar ska dka. 2013 1367 1200 st Utfallet avser faktiska p-platser 14-01-07. Kommunen arbetar kontinuerligt med
att fa till fler p-platser.

-— Hur stor andel kommuninvanare nyttjar tjdnsten Halvar Samma indikator som Andel kollektivtrafikresendrer per dygn
22013

5.2.7 Oka andelen naturreservat

Beslut om reglering av intrangsersittning alt markkop, avvaktar dom i Tingsritt. Arbete med att ta fram en strategi kring bildandet av
naturreservat &r klart och beslut fattat i nimnden.

Indikator Period Fall | Maivarde Senaste kommentaren
e Procent av kommunens areal (procent landareal 2010, 2013 0,5°% Bildandet av Tjustvik naturreservat &r vilande p.g.a. domstolsférhandlingar
procent total areal 2010, inki hav och sjéar) avseende Osbytrask. Strategi for bildandet av naturreservat | kommunen

beslutades av SPN i juni.

~— Procentuell 8kning av areal naturreservat (procentuell 2013 3,5% Seovan.
6kning av landareal, procentuell kning av total areal,
inkl. hav och sjbar).

5.2.8 Antal antagna detaljplaner i kommunfullmaktige

Det laga antalet antagna detaljplaner beror bland annat pa att nagra detaljplaner avvaktar beslut fran Trafikverket och Linsstyrelsen.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren
| —~— Antal antagna detaljplaner i kommunfullméktige per 8r. 2013 3 10 st Tre st detaljplaner har vunnit laga kraft.
/. Antal skapade boratter. 2013 39 300 st Byggritt for 150 hotellrum pd Siggesta gdrd och 39 enbostadshus.
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Indikator utfall Malvarde Senaste kommentaren
/_ Antal nya VA-kunder. 2013 35 300 st Torshéllsvdagen (N2) m&jliggor 35 st nya VA-kunder.
==4  Antal laga kraftvunna planer utan dverklagan 2013 3 3 Detaljplanerna Siggesta hotell, Torshéllsvdgen och Skogsbo tillbyggnad har

vunnit laga kraft utan dverklagan.

5.3 Kultur- och fritidsnamnden

5.3.1 Fler unga ska uppleva att de har tillgang till socialt stimulerande fritidssysselsattning oavsett familjens inkomst

Ungkulturhuset Gurraberg har 6kat de kostnadsfria aktiviteterna med 35 procent varfor malvirdet kan anses vara vél uppfyllt. Verksamheten har
dirmed utvecklats och anpassats for att na fler unga i Varmdo kommun oavsett ekonomisk bakgrund. Fritidsgarden i Gustavsberg har fran i ar
oppet under arets alla veckor vilket innebir att unga ges mojlighet till socialt stimulerande fritidssysselséttning oavsett familjens inkomst dven
under sommaren.

Indikator utfall Malvarde Senaste kommentaren
— Antalet kostnadsfria fritidsaktiviteter for unga ska oka 2013 35% 20% Antalet kostnadsfria aktiviteter har tkat med 35 procent pd Ungkulturhuset
med 20 procent. Gurraberg. Verksamheten omfattar evenemang, kurser och workshops,
coachning, egna projekt samt att nyttja replokaler, inspelningsstudio, ateljéer
och danssal.

Traffpunkt 222:an | Gustavsberg hade dppet alla sommarveckor och
fritidsgarden | Stavsnas hade &ppet ett par dagar i veckan under sommaren.

5.4 Kommunstyrelsen

5.4.1 Klimatpdverkan ska minska

Under 2013 beslutade kommunstyrelsen om nya riktlinjer for det interna miljdarbetet. Kommunen ska enligt dessa, i sa stor utstrickning som
méjligt, kopa in ekologiska livsmedel, servera kranvatten, sopsortera, resa kollektivt samt Sverviiga digitala motesformer. I
verksamhetsberittelsen redogors for ett antal insatser inom dessa omraden. For en mer detaljerad beskrivning av kommunens insatser fér en
minskad klimatpaverkan hénvisas till Miljobokslutet for 2013.

Kommunfullmiktige beslutade 2012 att investera i vindkraft och under 2013 har kommunen upphandlat ett vindkraftverk. Kommunfullméktige
har ocksa enhiilligt beslutat att anta en vindkraftspolicy. Under 2013 antog kommunfullméktige en strategi for informations- och
kommunikationsteknologi (IKT). Strategin beaktar grén IT med syfte att kommunens miljobelastning ska minska. Gron IT fokuserar pa att
minska konsumtion av energi, transporter, material och avfall. Planen for att minska energianvandningen i kommunens verksamhetslokaler
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fortsitter att implementeras, frimst genom fortsatt utfasning av uppviarmningsanlédggningar som drivs av fossila brinslen till fordel for
uppvirmning genom bergvirme och fjirrvirme. En forskola, den forsta i Virmdo kommun, har under perioden utrustats med
solenergianldggning, Solbacken.

Virmdo kommuns utvecklingsstrategi 4r att bygga i kollektivtrafiknéra ldgen och i vil beldgna fordndringsomraden. Kommunen satsar
storskaligt pa att bygga upp ett robust och héllbart vatten- och avloppssystem. Fler gang- och cykelvigar och en fungerande och tillgénglig
kollektivtrafik @r andra prioriterade fragor.

Under 2013 har en ny kommunal atervinningsstation i M6lnvik 6ppnats med mojlighet till killsortering av glas, papper, plast, metall och
tidningar. Under 2012 borjade Varmdo kommun med insamling av matavfall. Matavfallet hdimtas och rotas i en rotningsanldggning innan det blir
till biogas som anvinds som brinsle i bussar, bilar och sopbilar. Insamlingen fran hushall 4r upplagt i etapper dir Hemmesta, Vik och Hagaberg
var forst ut. Insamlingen har under 2013 utkats till att ven omfatta Gustavsberg, Mortvik, Ingard och Virmdoévik. Sammanlagt &r i nuldget
cirka 400 hushall anslutna. Dirutéver samlas dven matavfall in fran de kommunala verksamheterna.

Andelen férnybar och/eller atervunnen energi for el och virme i lokaler dgda av kommunen har 6kat med néra 20 procent i jaimforelse med
foregiende ar. Virmdoé kommun har dirigenom energieffektiviserat befintliga lokaler. Andelen inkOpta ekologiska livsmedel har okat i
jamforelse med 2012. En 6kad anvindning av ekologiska livsmedel minskar pé lang sikt férekomsten av bekdmpningsmedel, bidrar till att
minskad 6vergédning samt 6kar den biologiska mangfalden.

Andelen miljébilar i kommunorganisationen dr konstant jamfort med tidigare ar. Anledningen till att nigon foréndring inte 4gt rum under 2013 &r
att hilften av bilarna i kommunens bilpark 4r last- och skapbilar inte byts ut sirskilt ofta. Dessa klassas inte som miljbilar for att avgaskraven
inte uppnas. Viarmds kommun medverkar i det strategiska arbetet i lanet avseende utbyggnad av kollektivtrafik.

Kommunen bidrar saledes till minskad klimatpaverkan genom okad energieffektivisering samt 6kad anvéndning av ekologiska livsmedel.
Effekten pé klimatet i den geografiska kommunen #r dock naturligtvis beroende av andra insatser och orsaksfaktorer som befinner sig utanfor
kommunstyrelsens direkta paverkansomrade.

Bedomning av maluppfyllelse: Andelen férnybar och/eller atervunnen energi for el och varme i lokaler digda av kommunen har 6kat med néra 20
procent i jaimforelse med foregaende ar. Virmdo kommun har dédrigenom energieffektiviserat befintliga lokaler. Andelen inkGpta ekologiska
livsmedel har 6kat i jamférelse med 2012. Den kommunala bilparken byts ut till miljévanligare alternativ i den takt som é&r realistiskt mojlig.
Malet bedoms dérfor vara uppfyllt.

Indikator Utfall Malvarde Senaste kommentaren

==  Miljébilar | kommunorganisationen 2013 53% Andelen miljobilar inom kommunorganisationen &r konstant j@mfort med
foregdende 3r med strax dver hélften av fordonen befriade frn fordonsskatt och
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Indikator | utfall Malvarde Senaste kommentaren

klassade som miljébilar.

\. Ekologiska livsmedel 2013 19,7% Andelen ekologiska livsmede! har kat jamfort med foregdende ar. Varmdd
kommuns utfall ligger strax under genomsnittet fér deltagande kommuner, som
uppgar till 16 procent. Varmdd kommun har ranking 87 av 178 deltagande
kommuner i matningen. Hégsta rapporterade utfall 8r 49 procent.

— Férnybar energi 2013 70% Andelen férnybar energi i kommunens lokaler uppgick till 70 procent under
2013.
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6 Resurshushalining

Politiker, chefer, ledare och medarbetare ska gemensamt ta ansvar for effektiva arbetssétt och utveckling av smarta rutiner. Kommunens
ekonomiska resurser ska utnyttjas effektivast mojligt. Virmdo ska ha en ekonomi i balans och en tydlig ekonomisk styrning som mojliggor
minskad upplaning samt ldgsta méjliga skatter och avgifter for virmdoborna med god kvalitet i vélfarden. Virmdds naturresurser utgor
livsforutsittningar for ménniskor, vixter och djur. Kommande generationers mdjlighet att ta tillgang till naturresurserna ska utgora grund for
dagens beslut.

Varmdd kommun uppnar helt eller delvis cirka 67 procent av mélséttningarna avseende inriktningsmalet resurshushallning. Kommunen har en
stabil ekonomi och uppvisar ett starkt resultat avseende samtliga centrala framgangsfaktorer for en god ekonomisk utveckling. Det ekonomiska
resultatet visar ett 6verskott om + 124 mnkr, en markant forbittring i jaimforelse med foregéende ar. Exklusive storre engangsposter uppgick
resultatet till + 84 mnkr, drygt dubbelt jamfort med malsittningen pa + 40 mnkr. Kommunen har under 2013 stirkt den egna kapaciteten att med
egna medel finansiera sina tillgdngar. Kommunen uppvisar en hogre budgetfoljsamhet &n foregiende ar med reservation for att ett antal namnder
for 2013 redovisar ett betydande budgetunderskott. Trots en god ekonomisk utveckling pagar ett stindigt arbete i kommunen for 6kad
resurseffektivitet och kvalitet.

6.1 Vard- och omsorgsstyrelsen

6.1.1 Resultatet av genomforda insatser/omsorgsuppdrag ska féljas upp for att sékerstdlla resurseffektivitet och kvalitet

Malvirde saknas for detta mal. Samtliga verksamheter som genomforde en kundenkét/brukarundersokning under varen 2013 lit respondenterna
svara pa fragor som bertrde kundernas upplevelse av kvaliteten pa de insatser de erhallit. Samtliga verksamheter har identifierat
forbattringsomraden och vidtagit atgirder for att hoja kvalitet och effektivitet inom dessa omraden. I Kommunens kvalitet i korthet (KKIK) har
kvaliteten p4 alla sirskilda boenden for dldre (privata och kommunala) och kvaliteten pé alla hemtjinstutfrare (privata och kommunala) i
kommunen undersokts. I KKIK kan man konstatera att personer i Virmdé kommun har en hdgre kontinuitet nér det giller vardare som besoker
en ildre person med hemtjinst under en 14 dagarsperiod. (Virmd6 kommun: 10 personer, Medelvirde: 14 personer). Enligt KKIK &r andelen
brukare som ir ganska/mycket néjda med sin hemtjénst hogre i Virmd6 kommun én snittet for Sverige. (Viarmdo kommun: 94 procent,
Medelvirdet: 91 procent). Andelen brukare som enligt KKIK #r ganska/mycket néjda med sitt sérskilda boende &r dven det hogre &n snittet for
Sverige. (Varmdo kommun: 87 procent, Medelvirde: 84 procent)

Indikator Period Utfall Malvarde Senaste kommentaren

_____ Kvalitet: Jag ar ndjd med personalens kunskaper, 2013 91% Kundenkat, varen 2013.
fardigheter och stéd/ Jag kdnner mig trygg med
personalens kunskaper/ Jag ar néjd med min
stédperson | boendet.
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Maivarde Senaste kommentaren

Utfall

Indikator Period

-_— Kvalitet: Jag tycker om mitt boende som jag har idag/ 2013 97,92% Kundenkat, varen 2013.
Jag tycker att en dag pa dagverksamheten kdnns
vardefuii/lag tycker om min sysseisdttning/mitt
jobb/lag tycker om att bo hdr. (Sarskilt boende,
boende LSS, Rehab & Service, Demensdagvard)

— Kvalitet: Jag ar néjd med de insatser som hemtjénsten 2013 90% Kundenkit, varen 2013,
utfér hos mig/ Jag ar ngjd med assistansen med
personlig assistans (Hemtjanst/Personlig assistans)

-— Kvalitet 2013 91,09% Kundenkét, viren 2013. Sammanstallning av alla enkétsvar koppiade till malet
(procent réknad pa erhdllet medelvirde per malomréde).

-_ Samtliga verksamheter som genomférde en 2013 90% Vid en sammanrakning av andelen kunder/brukare/boende som uppger att de ar
kundenkét/brukarundersékning under varen 2013 lat néjda med verksamheten och/eller personalens kunskaper blir utfallet 90 % for
respondenterna svara pa frigor som berérde kundernas proVarmdo som helhet, vilket &r en 6kning j@mfért med foregdende ar da
upplevelse av kvallteten p8 de insatser de erhallit. utfallet var 89 %.

6.1.2 Den enskilde ska kdnna delaktighet i samhallet

Malvirdet for detta mal var 83 %. Samtliga verksamheter, utom sérskilt boende for dldre, som genomférde en kundenkét/brukarundersdkning
under véren 2013 l4t respondenterna svara pa fragor direkt kopplade till detta mal. For flera av verksamheterna var fragor kopplade till detta mal
nya for i ar varfor jimforande virde for tidigare ar saknas. Sarskilt boende for dldre stéllde i sin kundenkiit inga fragor kopplade till detta mal.
Hemtjinsten dr inte med i berdkningen eftersom delaktighet i samhillet inte ingdr i de bistindsbeddmda insatserna. Ej heller finns

dagligverksamhet LSS med i berdkningen.

Indikator Period Malvarde Senaste kommentaren

— Jag har mdojlighet att vélja att deita i aktiviteter dar jag 2013 53,78% 83% Kundenkat, vren 2013. Ef uppndtt mal.
tar del av samhallets kulturutbud (Rehab &
Service/Boende LSS)

- Jag far ta del av aktuella héndelser i samhillet genom 2013 93% 83% Kundenkit, viren 2013. Uppnatt mal.
tidningsldsning och diskussioner (Demensdagvard)

~=  Jag far information om fritids- och kulturutbuden som 2013 62,11% 83% Kundenkét. vren 2013. Ej uppnatt mal.
finns | min n&rmiljé. (Rehab & Service/Boende LSS)

- Mina assistenter vet hur man séker information om 2013 70% 83% Kundenkat, varen 2013. Ej uppnatt mal.
aktiviteter i mitt naromrade (Personlig assistans)

— Delaktighet i samhéllet (Alla verksamheter utom 2013 79,77% 83% Kundenkét, varen 2013, Sammanstélining av alla enkétsvar kopplade till malet
Sérskilt boende) (procent réknad pd erhdllet medelvérde per malomrade).

—  Andelen kunder/brukare/boende som i kundenkét 2013 74% 83% Fragorna i kundenkaten &r olika formulerade beroende pa verksamhet. Fragan
anger att de ges férutsattningar for att kdnna var ny for i ar for flera av verksamheterna. Jamforelse med féregdende &r ar
delaktighet | samhallet darfor inte mdjlig.
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6.1.3 Hallbarhetsaspekter i vard- och omsorgsstyrelsens verksamheter ska féljas upp
Kommunen fljer upp flera héllbarhetsaspekter pa kommunniva: andel ekologiska ink6p, energiférbrukning och antal skadliga d@mnen.

6.2 Utbildningsstyrelsen

6.2.1 Verksamheternas attraktionskraft ska 6ka

Antalet bestkare pA kommunens fritidsgardar, andel fordldrar med barn i forskolan som skulle rekommendera den f6rskolan, samt antal s6kande
per plats till kommunskolan har 6kat och nar drets malsittning. Andelen elever i arskurs 5 och 8 som skulle rekommendera sin skola har minskat
och uppnér inte malséttningen fér 2013. Malet bedoms vara delvis uppfyllt med hinvisning till att det finns ett behov av en tydligare plan for att
verksamheternas attraktionskraft ska 6ka. Samtliga forskolor och skolor arrangerar olika informationsméten med bl.a. Oppna Hus infor
lasarsstarten, dir respektive verksamhet presenteras. Under varen har dven skol- och forskolepersonal medverkat i férandringen av kommunens
hemsida, dir varje forskola och skola ska informera och beskriva sin verksamhet. De kommunala gymnasieskolorna har 4ven deltagit pa den
arliga gymnasiemissan som anordnas infor varje ansokningsperiod till gymnasiet.

Indikator [ utran [ mavarde Senaste kommentaren
/" Antal bestkare pa fritidsgdrdarna. 2013 16 931 15 000
—  Antal sékande per plats till gymnasieskolorna. 2013 0,88% Baseras pa KSL:s statistik fran forsta sokomgangen till gymnasievalet infor
héstterminen 2013. G2 hade 73 sdkande till 257 platser, vilket ger 0.28
stkande/plats. Varmdo gymnasium hade 520 s6kande till 416 platser, vilket ger
1.25 sbkande/plats. Soktrycket till den andra och slutgiltiga sdkomgangen
redovisas i bokslutet fér 2013.
Andel 6-3ringar i kommunen som séker provVarmdos 2013 29% Kundval- och finansieringsavdelningen ansvarar for underiaget till denna uppgift.
forskoleklasser. De har sett pa varje enskild grundskolas grundplaceringsomrade och hur stor
andel av eleverna i respektive grundplaceringsomrade som valt att ga |
tillhérande kommunal grundskola. Andelen 29%, &r ett sammanvégt vérde pa
samtliga kommunala grundskolor.
/" Andel férildrar med barn | férskolan som 2013 94% 94%

rekommenderar sitt barns férskola.

\ Andel elever i 8k 5 som kan rekommendera sin skola 2013 75% 82%
till en kompis.

Andel elever | 3k 8 som kan rekommendera sin skola 2013 70% 74%
till en kompis.

' Antal sbkande per plats till Kulturskolan. 2013 1,47 1,46  Antal elevplatser var i genomsnitt 8r 2012 1550 st (instrumentalspel, sdng,
dans, teater, kor, orkester, ensemble) Antal individer i ké 700 st. Antal
elevplatser var | genomsnitt 8r 2013 1579 st (instrumentalspel, sing, teater,
orkester, kor, ensemble, blld & form samt keramik) Antal individer | ké 750 st.
N&gra av kurserna (gitarr och piano | synnerhet) har upp tlll 2,7 sékande per
kursplats medan andra kurser s3 som till exempel bild & form samt keramlk har
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Indikator Period ._ utfall Malvarde Senaste kommentaren
en efterfragan som motsvarar antalet kursplatser.

™, Antal bestkare pa biblioteken. 2013 1471 Antalet besékare redovisas i bokslutet fér 2013.

- Antal bestkare pa bibliotekens anordnade evenemang. 2013 892 Antalet bestkare redovisas i bokslutet fér 2013.

6.3 Socialnamnden

6.3.1 Insatser for den enskilde ska i 6kad omfattning ges i hemkommunen — med bibehdllen god kvalitet

Milet &r ej uppnatt. Malet om maximalt 25% externa boendedygn uppnas inte for 2013. Utfallet pa 27,5 % 4r ett relativt bra resultat men racker
alltsa inte @nda fram. Tittar vi nirmare pa de enskilda grupperna ser vi att vi uppnar malet for grupperna LSS och socialpsykiatri, medan
beroendegruppen har en negativ avvikelse och uppméter 35% externt kpta boendedygn. Virt att nimnas &r att det ekonomiska utfallet trots allt
ar tillfredstillande ur den aspekten att LSS, som ju faktiskt nar malet, viger betydligt tyngre i faktiska krontal &n de dvriga grupperna.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren
. ™, Andelen kopta boendedygn utanfér kommunen. Halvar 27,5% 25% ROTT.
22013 Utfallet visar att andelen boendedygn som kopts externt uppgar till 27,5%.

Malvardet &r 25%. Nedan visas utfallet for resp. grupp.

Beroende: Internt stédboende 9981 dygn och 5455 dygn externt stédboende.
Detta motsvara 35% externa dygn.

LSS: Internt boende 18980 dygn och externt boende 6005 dygn. Detta
motsvarar 24% externa dygn.

Socialpsykiatri: Internt boende 3285 dygn och externt boende 773 dygn. Detta
motsvarar 19% externa dygn.

6.3.2 Behovet av forsérjningsstéd skall minska genom samverkan med andra samhallsakt6rer

Malet #r inte uppnétt. Behovet av forsorjningsstdd har, tvirtemot malsittningen, 6kat under perioden. Vi ser en tydlig kning av storleken pa
utbetalt bistdnd. Hushallen blir allt storre och tiden man #r aktuell for bistand 6kar kraftigt och uppgar 2013 till i genomsnitt 6,4 manader, vilket
dr ndrmare 30% Gver malvirdet pa 5 manader.

Indikator Period Utfafl _ Malvarde Senaste kommentaren
™, Genomsnittligt antal manader ett hushall &r aktuellt Halvar 6,4 man Sman ROTT.
Inom férsdriningsstadet. 22013 Det genomsnittiiga antalet manader som ett hushdll uppbar ekonomiskt bistind

uppgar tlll 6,4. Det éver malet som sattes till 5 manader. Arbete har gjorts, och
pagdr, for att komma till ritta med dessa férh8llanden. Dessvérre ligger mycket
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Indikator Period Malvarde Senaste kommentaren

av problematiken utanfér socialkontoret och &r dérmed mycket svara att
paverka.

6.4 Bygg-, miljo- och hilsoskyddsndmnden

6.4.1 Alla fastigheter i Varmdo kommun ska ha godkanda aviopp 2020

Malet om resurshushéllning 4r ej uppfyllt. Planen om inventering av enskilda avlopp ska behandlas i kommunstyrelsen innan kontoret eventuellt
utokar personalstyrkan.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren

™, 1200 avlopp/ar inventeras. 2013 450 1200 Ca 450 avlopp har inventerats under 2013. For att uppnd malet med att
inventera samtliga enskilda avlopp i kommunen innan utgdngen av 2020 krévs
att kontoret inventerar ca 1 200 avlopp per &r. En handlingsplan &r framtagen
och beslutad av ndmnden under september 2013, och ligger nu i avvaktan att
faststallas i kommunstyrelsen, enligt uppdrag 2012.

6.4.2 Enklare bygglov ska kunna beviljas samma dag som ansokan gors

Malet om att enkla bygglov ska kunna beviljas samma dag som ansdkan gors dr uppfyllt.

Indikator Malvarde Senaste kommentaren

- Kompletta enkla drenden/planenliga &renden ska kunna 2013 175 120  Under 2013 har 175 st drenden hanterats p8 mindre &n en dag, réknat fran
fattas beslut om inom 24 timmar, senast vid utgdngen komplett drende.
2013.

6.5 Kommunstyrelsen

6.5.1 Varmdd kommun ska ha en stabil ekonomi

Virmdd kommun bedéms ha en stabil ekonomi. Det ekonomiska resultatet visar ett 6verskott om + 124 mnkr, en markant forbéttring 1 jaimf6relse
med foregiende ar. Exklusive storre engangsposter uppgick resultatet till + 84 mnkr, drygt dubbelt jamfort med malsdttningen pa + 40 mnkr.
Som ett resultat av genomf6rda skatteséinkningar har kommunen klittrat forbi 25 andra kommuner i den kommundvergripande rankningslistan
avseende kommunalskattens niva i den underskning som Svenskt Néringsliv genomfor pa arsbasis. Kommunen uppvisar vidare en mycket
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positiv utveckling vad giller kapacitet att finansiera nya investeringar med arets driftintékter. En sjélvfinansieringsgrad pa 103% betyder att det
finns ett ekonomiskt dverskott pd 3% som kan anvindas for att exempelvis betala av foregdende érs laneskulder. Soliditeten, dvs. andelen av
kommunens tillgingar som finansierats med egna medel, har 6kat med tre procentenheter till 27 procent som ett resultat av ldgre investeringstakt
och ett starkt driftsresultat. Sammantaget uppvisar kommunen i ar en hdgre grad av budgetfoljsamhet dn féregédende ar med reservation for att ett
antal namnder fér 2013 redovisar ett betydande budgetunderskott.

Bedomning av mdluppfyllelse: Virmdo kommun uppvisar ett starkt resultat avseende samtliga centrala framgangsfaktorer for en stabil kommunal
ekonomi. Kommunalskattens niva, sjilvfinansieringsgrad, soliditet, resultat samt budgetfljsamhet uppvisar ett béttre resultat for 2013 i
jamforelse med foregdende ar. Malet bedoms darfor vara uppfyllt. Trots resultat som visar pa en mycket god ekonomisk utveckling pagar ett
standigt arbete i kommunen for 6kad resurseffektivitet och 6kad kvalitet i de kommunala verksamheterna.

Indikator Utfall Malvarde Senaste kommentaren

/" Kommunalskatt (ranking) 2013 104 Vérmdé kommuns ranking avseende kommunalskatt har forbéttrats j@mfért med
foregaende ar till f6ljd av genomforda skattesdnkningar. Under 2013 sénktes
den kommunala skattesatsen med S dre, aret Innan med 15 6re.

Sjalvfinansieringsgrad 2013 103% Sjélvfinansieringsgraden visar i vilken grad nya investeringar finansieras med
egna medel/arets driftintdkter. Sjdlvfinansieringsgraden har stigit markant frén
37 % 2012 till 103 % 2013. Det forklaras av att investeringsvolymen har sjunkit
kraftigt samtidigt som driftsresultatet férbattrats markant.

> 4 Soliditet 2013 26,8% Soliditeten (visar hur stor andel av tillgdngarna som finansierats med egna
medel) steg 2013 med ca 3 procentenheter. Bakgrunden &r en kombination av
ett starkt driftresultat och légre investeringstakt. Kommunens bankldn har
minskat négot.

/ Resultat 2013 6,5% Arets driftresultat uppgick till +124 mnkr, en markant forbattring jamfért med
resultatet 2012, som var +81 mnkr. Exklusive engdngsposter uppgick resultatet
till +84 mnkr, drygt dubbelt mot méisattningen pa +40 mnkr.

> 4 Budgetféijsamhet 2013 -0,6% Namndernas ekonomiska utfall 2013 jamfért med budget var negativt. Dock var
det sammantaget betydligt battre &n 2012, -0,6 % jamfort med -1,7 %. Likvél
ar det ett observandum att n8gra namnder aiitjamt redovisar betydande
underskott.
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1 Kommunstyrelsen

1.1 Sammanfattning

Kommunstyrelsen dr kommunfullméktiges beredande och verkstillande organ med ett 6vergripande
ansvar fér kommunens verksamhet och strategiska utveckling. Ledningsfunktionen omfattar bland
annat personalpolitik och arbetsgivaransvar for alla anstillda i Virmdoé kommun. Kommunstyrelsen
leder och samordnar forvaltningen av kommunens angeldgenheter och har uppsikt dver 6vriga
ndmnders verksambhet.

I verksamhetsberittelsen redovisas arets resultat med avseende p& ekonomi och verksamhet for
kommunstyrelsen och tillhdrande forvaltningskontor. Inom miljoomradet redovisas dven ett sérskilt
miljobokslut.

1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Ekonomiskt resultat per verksamhet

Verksamhet (Belopp i Bokslut 2013 Budget 2013 Avvikelse (tkr) Utfall % av Bokslut 2012
tkr) budget
Politisk ledning mm 10 501 12 238 1737 85,81 7 444
Kommunledningskontor 50 767 56 444 5677 89,94 39 261
N&ringsilv & turism 4 043 4 468 425 90,49 4 444
Fastigheter KLK 13 967 16 902 2935 82,64 15127
Fastigheter SBK -2790 0 2790 #DIVISION/O! -1034
e rbund 23798 24 080 282 98,83 22 266
Totalt 100 286 114 132 13 846 87,87 87 508
Ekonomiskt resultat for namnden

Belopp I tkr Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut

2013 2013 (tkr) av 2012

budget

VERKSAMHETENS -254 =223 31 047 113,91 -237 810
INTAKTER 179 132
Forséljning -65 292 -48 976 16 316 133,31 -61 288
Taxor och avgifter -2 013 -548 1 465 367,34 -1 644
Hyror och arrenden -185 154 | -172 400 12754 107,40 -173 378
Bidrag -1720 -1208 512 142,38 -1500
varav interna Intdkter -220 635 | -206 510 14 125 106,84 -207 650
VERKSAMHETENS 354 465 337 264 -17 201 105,10 325 318
KOSTNADER
l;grsonalkostnader Inki 65 752 59 147 -6 605 111,17 59 528
Ovriga 3135 4044 909 77,52 4195
personaikostnader
Kdp av verksamhet 78 384 77 334 -1 050 101,36 68 881
Bldrag 3 827 392 -3435 976,28 806
Hyror 34 521 37 709 3188 91,55 26 527
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Belopp i tkr Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut

2013 2013 (tkr) av 2012
budget

évrlga 88 432 87 187 -1 245 101,43 77 249

verksamhetskostnader

Kapltalkostnader 80 414 71 451 -8 963 112,54 88 132

varav interna kostnader 68 101 37678 -30 423 180,74 79473

NETTORESULTAT 100 286 | 114 132 13 846 87,87 87 508

1.3 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Kommunstyrelsens driftbudget har justerats enligt KS beslut om revidering av &rets budget i maj
2013 . Revideringen innebdr att det budgeterade resultatet har justerats med +16 mnkr. Detta bestar
framst av:

7,0 mnkr avser resultatbalansering fran 2012

2,5 mnkr avser 6verforing av budgeten for nimndsekreterarna fran berérda nimnder till
kommunstyrelsen

5,5 mnkr avser dverforing av projektmedel avseende inforandet av systemet Combine, fran
finansieringsnamnden for dldre till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen redovisar ar 2013 en sammantagen nettokostnad pa 100,3 mnkr, vilket ger ett
budgetoverskott pa 13,8 mnkr. Overskottet dr foranlett dels av ej forbrukade projektmedel om totalt
10,6 mnkr och dels av lagre fastighetskostnader om totalt 5,7 mnkr.

Oforbrukade projektmedel om totalt 10,1 mnkr avses 6verforas till 2014 och fordelas pé féljande
projekt:

Utredningar under politisk utredning (3,9 mnkr)

Combine (4,8 mnkr)

Engangssatsning for utveckling av IT infrastruktur (1,1 mnkr)
Nytt ekonomisystem fas 2 (0,3 mnkr)

Overskottet inom respektive verksamhet forklaras enligt nedan:

Kommunstyrelsen, dvs den politiska ledningen och vissa verksamheter knutna till den,
redovisar ett verskott om 1,7 mnkr. Overskottet beror framst pé ej forbrukade projektmedel
avseende uppstart och etablering av verksamhet i Farstaviks hamnomrade samt genomf6rande
av besokscentrum i Ekobacken.

Kommunledningskontoret redovisar ett budgetoverskott om 5,7 mnkr. Overskottet &r frimst
foranlett av ej utnyttjade projektmedel avseende inférandet av systemet Combine

Néringsliv och turism redovisar en nettokostnad pa 4 mnkr, vilket ger ett budgetoverskott pa
0,4 mnkr. Overskottet kommer framst frin utfort arbete i Tornhuset for fastighetsenhetns
rikning samt inom det regionala utvecklingsprojektet Skirgardsstrategin.

Fastigheter KLK redovisar en nettokostnad pa 14 mnkr vilket ger ett budgetéverskott om 2,9
mnkr. Avvikelsen beror frimst pé outnyttjad reserv for avstillning av lokaler och l4gre
hyreskostnader med anledning av att SBK flyttade till Skogsbo.

Kostnader och intikter for projektet Framtidens Gustavsberg redovisas inom Fastigheter
KLK. Budgetanslaget finns centralt under Finansiering, medlen 6verfors till projektet
periodvis och tidcker respektive periods faktiska nettoresultat. Totala projekts kostnader for &r
2013 har uppgatt till 5,4 mnkr och intédkterna till 0,4 mnkr. Fran arets centrala medel har
tillskjutits 5,0 mnkr. Kostnaderna for 2013 4r hdgre &n prognostiserat per september. Detta
beror pé saneringskostnader for markfororeningar avseende Mariagatan, hogre kostnader
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avseende delprojektet att utreda mojligheterna till ett bergvarmesystem i idrottsparken och
centrum samt kostnader for att forbereda markanvisning och genomfora
lantmiteriforrattningar inom detaljplan fabriksstaden.

e Fastighetsenheten SBK redovisar ett budgetéverskott om 2,8 mnkr. Overskottet 4r framst
foranlett av den milda vintersdsongen som medfort minskade kostnader for uppviarmning och
snorojning.

e Storstockholms brandforsvarsforbund, SSBF redovisar ett resultat i enlighet med &rets
prognos. Arsavagiften till SSBF for 2013 uppgar till 23,8 mnkr vilket #r 0,3 mkr under
arsbudget.

1.4 Effektiviseringsatgarder

Effektiviseringstgirder inom kommunstyrelsens ansvarsomrade har fortsatt. Vid
personalavdelningen har nya och gemensamma arbetssitt utvecklats och det pdgdende LEAN-arbetet
har fortsatt. Atgirderna omfattar bland annat intern kompetensutveckling, utveckling av
gemensamma mal och avstimning av uppdrag. Fran och med den 1 januari 2014 infors e-
l6nespecifikationer i kommunorganisationen, vilket har minskat enhetens administrativa arbete.

Kommunen har under 2013 lanserat en ny hemsida. Hemsidan finns pa en modernare teknisk
plattform, vilket innebir en effektivisering av administration och redaktorskap for publicering pa
hemsidan. Virmdd kommun har vergétt frén en Novellplattform och kontorsprogram baserade pa
Open source, till en Microsoftplattform. Detta innebér en mer sammanhallen, littadministrerad och
driftsiker IT-miljo, vilket dven stéds av uppgraderingen till operativsystemet Windows 7 pé samtliga
datorer kommunens administrativa nit liksom skoldatorer. En telefoniupphandling har genomforts i
samverkan med Vaxholm, Osterdker och Sigtuna kommuner. Detta kommer att medf6ra en mer
driftsiker plattform fér kommunens telefoni liksom mindre administration och underhall da vixeln,
som idag finns i Virmdos kommunhus, avvecklas. En moderniserad 16sning for kommunens
verksamheters ekonomiuppf6ljning har lanserats i samverkan med ekonomi- och
upphandlingsavdelningen. Detta har inneburit en uppgradering av QlikView-plattformen och
framtagandet av en ny ekonomiapplikation. Uppgraderingen har dven medfort en ldgre kostnad for
kommunen.

Forvaltningens rutinsamling har uppdaterats for att sikerstilla en rittssiker handlidggning inom
kommunen. Rutinsamlingen omfattar bland annat omrédena offentlighet och sekretess, diarieféring
och arkivering samt rutiner for handldggning av drenden.

1.5 Viktiga handelser och beslut 2013

Utvirdering av projektet Virmdo ungdomsparlament

Projektet Varmdos ungdomsparlament har genomforts under dren 2011-2013. En utvérdering
redovisades vid kommunstyrelsen i november, varvid beslut fattades om att avsluta projektet.
Parlamentet har lett till att deltagande ungdomar har fétt 6kade kunskaper om lokala samhallsfragor
och har upplevt att deras inflytande har 6kat. Varje ar har cirka 90 unga deltagit i projektet.
Kommunstyrelsen har bedomt att ett nytt arbetssétt, for att na fler ungdomar, behovs for att 6ka
ungas inflytande, insyn och delaktighet.

Handlingsplan for ungdomsinflytande 2014

En handlingsplan f6r ungdomsinflytande 2014 faststilldes av kommunstyrelsen vid sammantrédet i
november. Planen innefattar metoder och aktiviteter som ska genomforas under dret och har sin
utgdngspunkt i kommunens policy och riktlinjer for det sektorsdvergripande arbetet med
ungdomsfragor.
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Utdkade oppettider i kommunhuset i Skogsbo

Kommunstyrelsen beslutade i november om utdkade dppettider i kommunhuset i Skogsbo frin och
med den 1 januari 2014. Kommunhuset ska vara tillgéngligt for allménheten minst kl. 8-17 mindag
till onsdag samt fredag och kl. 8-19 pa fredagar.

Feriepraktik

Feriepraktiken under 2013 arrangerades béde inom Varmd$ kommuns egna verksamhteer och hos
foreningar i kommunen. Platser fanns bland annat inom #ldreomsorg, fastighetsskotsel, turism,
barnomsorg, kultur och restaurang. Sammantaget fick 150 ungdomar arbete inom 35 olika
verksambheter, inkluderat socialtjdnsten.

Fastigheter

Virmd6 kommun férvirvade under 2013 Virmdovallen samt fore detta Svevias fastigheter pa
Skérgérdsvégen. Vidare har kommunen under &ret uppfort ett nytt ridhus i Evlinge, byggt ut Viks
skola samt genomf6rt en ombyggnad for forskola vid Djuré skola. Arbetet med att minska
kommunens energianvindning intensifierades under 2013 och bland annat genomftrdes kommunens
forsta solenergiprojekt vid forskolan Solbacken. Sammantaget har den totala energianvindningen i
kommunens lokaler minskat med 6 procent, trots utokat fastighetsinnehav.

Krisberedskap och sikerhet

Under 2013 har ett nytt incidentrapporteringssystem fér kommunens verksamheter inforts. Syftet har
varit att pa ett effektivt sitt samla och analysera information om rapporterade incidenter och dirmed
skapa béitre forutséttningar for riskforebyggande arbete. Alla kommunanstillda har fatt tillging till
en webbaserad sikerhetsutbildning med fokus p& brandskydd samt informations- och
personsikerhetsfragor. Kompetensutveckling har skett inom kommunens strategiska sikerhetsarbete.
Under hosten genomférde kommunledningen en oljeskyddsévning i samarbete med Arc-Oil.

Infrastruktur och trafik

Under 2013 har representanter frin Varmdo kommun medverkat i ett flertal regionala
infrastrukturprojekt som exempelvis Stockholmsforhandlingen, férstudie for tunnelbana till Nacka
samt projekt avseende ldnsvég 222, Skurubron och Slussen. Fokus i intressebevakningen har legat pa
att sikerstélla bra framkomlighet och attraktiva 16sningar for virmdoborna. Fér att underlitta
pendlandet har antalet infartsparkeringar utokats och uppgér nu till cirka 1 400 platser. En cykelplan
har upprittats och information om infrastrukturprojekten har presenterats pA kommunens hemsida
under devisen Ta bussen till Slussen.

1.6 Maluppféljning

1.6.1 Inflytande och dialog

I Virmdo ska demokratin utvecklas genom att medborgare och brukare ska ges 6kat inflytande, till
exempel genom mojlighet till olika typer av dialog och m&jlighet att stilla medborgarférslag. Sarskilt
ungdomars inflytande ska ka. Samverkan mellan kommunen och olika intressenter ska stirka och
vidareutveckla en livskraftig social ekonomi.

Medborgarna ska 18 ékad tillgdnglighet och forbéttrad service

Kontaktcenter 4&r kommunens ansikte utit gentemot medborgare samt foretagare och fungerar som en
central knutpunkt for service, information och viss handlédggning. Under 2013 har ett betydande
utvecklingsarbete genomf6rts och Kontaktcenters servicefunktion har utdkats till att omfatta fragor
som beror hela kommunens verksamhet i syfte att nd en breddning av kommunens serviceutbud samt
en 6kad tillginglighet och kvalitet. Malséttningen for 2013 var att etablera Kontaktcenter som central
servicefunktion vilket har genomforts. Kontaktcenter ska kunna besvara merparten av de frigor som
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inkommer till kommunen frdn medborgarna via besdk, telefon, brev eller e-post. Totalt mottog
Kontaktcenter cirka 7 600 samtal under perioden maj — december.

2013 ir det forsta hela verksamhetsédret ddr kommunen erbjuder medborgarna en samordnad
synpunktshantering. Under aret har antalet inkomna synpunkter till kommunen via funktionen pa
hemsidan okat till totalt 383. Kommunens policy ir att den medborgare som ldmnar en synpunkt ska
f4 ett svar inom 14 dagar. Synpunkterna utgors av klagomal, frigor, forslag, berom eller upplysningar
och avser ett stort antal fragor av olika karaktir. I syfte att sikerstélla svarstider och tka antalet
inkomna synpunkter paborjades 2013 ett arbete for att effektivisera arbetet med
synpunktshanteringen. Kommunens gemensamma e-plattform férdigstilldes under varen 2013. I
samband med lanseringen uppgick plattformens sammanlagda antal e-tjanster till 43.

Arligen gors flera olika undersokningar som miter kommunens fsrmaga att ge medborgare god
service och erbjuda hog tillginglighet. Resultat frdn dessa undersdkningar visar att andelen
medborgare som far svar direkt pa en enkel fraga per telefon samt som inom tva arbetsdagar far svar
pé e-post har okat jamfort med foregaende &rs métning.

Kontaktcenter har 1atit ett externt féretag, i samband med underskningen Kommunens Kvalitet i
Korthet (KKIK), viardera kommunens bemotande under en faststilld period. Stickprov har utforts dir
ett antal slumpmassigt utvalda medborgare som varit i kontakt med kommunen via telefon har
tillfragats om hur de upplever kommunens service. Andelen medborgare som upplever att de fér ett
gott bemotande har 6kat med 16% i jamforelse med 2012. Utover de mitningar som Sveriges
kommuner och landsting (SKL) redovisar via Kommunens Kvalitet i Korthet har ytterligare en n6jd-
kund undersdkning (NKI) som genomforts med ett resultat pa 79, vilket 4r ett gott resultat i
jamforelse med liknande verksambheter.

Mitningar avseende tillgénglighet och service sammanstélls som index, vilket ger mojlighet att
jamfora helheten overtid och i forhéllande till rikssnittet. Medborgarundersokningen, "N&jd-
medborgar-index", fran Statistiska centralbyran visar att Varmdod kommun har ett 14gre resyltat én
genomsnittet for 6vriga kommuner med reservation for att ocksa de medborgare som inte varit i
kontakt med kommunen har kunnat vdardera kommunens tillgéinglighet och service i undersékningen.
Det betyder att det inte gér att avgora pa vilka grunder de Varmdobor som besvarat enkéten vérderat
kommunens insatser. Indexet méter ddarigenom medborgarnas attityder till kommunens kapacitet att
vara tillgdnglig och serviceinriktad.

Bedomning av maluppfyllelse: Det gar att sikert faststélla att de av kommunens invanare som varit
i kontakt med kommunen upplever en hogre grad av kvalitativ tillgénglighet och service i jaimforelse
med féregdende &rs métning. De riktade satsningar som genomforts under aret har gett resultat.
Virmdo kommun uppvisar dock ett ldgre resultat &n genomsnittet i Statistiska centralbyrans N6jd-
medborgar-index for 2013. Malet bedoms darfor vara delvis uppfylit.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

/' Tillganglighet telefoni 37% Andelen som far svar direkt pd en enkel fréga per telefon har ékat
jamfort med foreg8ende 8rs méatning. Andeien &r dock under
medelvérdet fér samtiiga deitagande kommuner | Kommunens kvalltet
| korthet, som uppgar till 44 procent. Matningen medger en svarstid
inom en minut, vid l&ngre svarstid avbryts forsoket och samtalet
klassificeras som "mycket d3iigt". Detta ger for Varmdé kommun,
liksom fér dvriga kommuner med menyvaisfunktioner i vaxeln, ett
negativt utfail som pdverkar siutresultatet. I Varmdés fali har 31
samtal registrerats som "mycket d8iigt" p8 grund av svarstid inom en
minut Inte har uppnatts. Det hogsta resuitatet | méatningen uppagick tiii
74 procent. Varmddé kommun har ranking 114 av 162 deitagande
kommuner.

/" Beméotande telefoni 93% Andelen som upplever att de f3tt ett gott bemé&tande vid kontakt med
Vérmdd kommun i teiefon har 6kat. Varmdos utfaii ligger éver medel,
vilket uppgick till 86 procent fér samtliga deitagande kommuner (162
kommuner). Hogsta redovisade resultat &r 100 procent. Varmdo
kommun har ranking 45 | métningen.
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Indikator Utfall Senaste kommentaren

P
/" Tillgénglighet e-post 76%  Svarsandelen p& e-post | Varmdé kommun har dkat jamfort med
matningen 2012. Utfallet uppgick | 8r tiil 76 procent, j&mfort med ett
genomsnitt fér deitagande kommuner pd 79 procent. Hégsta
redovisade utfali & 100 procent. Varmdé kommun har ranking 112,
—_— N&jd-medborgar-index 46 Indexet fér Varmdd kommun blev 46 och &r dérmed under grénsen for

néjd | undersékningen, som SCB har satt vid 55. Detta &r ett ligre
resultat &n genomsnittsresuitatet fér dvriga kommuner. Det finns
ingen sékerstdlld féréndring jamfort med utfailet fér Vérmdd kommun
i métningen 2012, d& betygsindexet uppgick till 48. Betygsindexet
avseende kommunens verksamhet méts genom tretton faktorer.
Jamfért med genomsnittsresultatet &r betygsindexen for faktorerna
forskoia, raddningstjénst samt idrotts- och motionsanl&ggningar inte
sékerstéllt lagre eiler hogre 1 Varmdd kommun. Resterande faktorer
bed6ms l&gre 4n genomsnittsresultatet.

— E-tjanster 43 P8 Varmdo kommuns webbsida, | portalen Sjélvservice, finns 43 oilka
e-tjénster publicerade. Ndgon jamforeise med féregdende &r &r inte
mdjiig dd e-tjanster inte fanns samlade i en gemensam portal.

Medborgarna, sérskilt ungdomar, ska ha mdjlighet till insyn, delaktighet och inflytande

Medborgarnas mdjligheter till insyn, delaktighet och inflytande i kommunen och dess verksamheter
ska stédrkas och kontinuerliga satsningar genomf6rs dérf6r genom olika former av dialogforum mellan
den kommunala organisationen och medborgarna.

2013 &rs webbinformationsundersokning visar att det har blivit enklare f6r medborgarna att hitta
information pd kommunens hemsida. Varmd6 kommun rankas fortsatt hogt i jimforelse med andra
kommuner och tillhér landets 30 bista kommuner vad giller medborgarnas insyn i de kommunala
verksamheterna pa webbsidan. Under 2013 ldmnades 14 e-f6rslag in frAn medborgarna. Dessa beror
bland annat att skapa en arena for olika konstformer i kommunens lokaler i Gustavsbergs hamn, fler
ging- och cykelvigar i Gustavsberg, hogre bidrag till foreningar, utegym i anslutning till
motionsspér, inforande av progressiv vattentaxa, samt forslag pé forbittrade trafiklosningar i ett
flertal olika omrdden inom kommunen. Samtliga e-forslag 4r publicerade p4 kommunens webbplats.
Eftersom det &r forsta &ret som omfattningen av inkomna e-forslag mits gar det inte att faststilla en
positiv eller negativ utveckling 6ver tid.

Mitningar f6r insyn och delaktighet sammanstélls som index, vilket ger mojlighet att jamféra
helheten 6ver tid och i forhallande till rikssnittet. Virmd6 kommun redovisar fér 2013 ett sikerstillt
légre resultat jamfort med genomsnittet for de 137 kommuner som deltagit i Statistiska centralbyréns
"N6jd-medborgar-index". Huruvida en fordndring 4gt rum i jamforelse med 2012 &rs undersdkning
avseende Virmdobornas upplevelse av mojligheter till inflytande gér inte att faststilla eftersom
forandringen inte &r sikerstélld. Bdda dessa resultat ska tolkas med reservation for att ocksé de
medborgare som inte varit involverad i kommunens insatser har kunnat virdera upplevd grad av
inflytande, en forutsittning som naturligtvis delas av samtliga kommuner som deltar i
enkétundersokningen. Det betyder dock att det inte gar att avgora pa vilka grunder medborgarna som
besvarat enkéten virderat kommunens insatser. Undersokningen fran Statistiska centralbyrin
konstaterar att insatser for att férbéttra medborgarnas upplevda fortroende och paverkansméjligheter
forvéntas ha stor paverkan pa helhetsbetyget i "N6jd-inflytande-index" eftersom dessa forutsittningar
rankades ldgst av medborgarna.

Medborgardialoger &r ytterligare ett sétt att mojliggora inflytande for invanarna. Ett antal
ungdomsdialoger har genomf6rts under 2013. De ungdomar som deltagit i kommunens ungdomsting
och ungdomsparlament har fatt en 6kad mdjlighet till insyn och delaktighet. Huruvida dessa
dialogforum mellan ungdomar och politiker har 6kat graden av ungdomsinflytande generellt gir inte
att sékert faststéilla. Dock &r det sannolikt s att en grundforutsittning for 6kat ungdomsinflytande 4r
att det finns strukturer i kommunen som kan mojliggora dialog och dirigenom insyn och delaktighet.

Bedomning av maluppfyllelse: Virmdo kommun uppvisar ett ligre resultat in genomsnittet i
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Statistiska centralbyrans Nojd-inflytande-index medan medborgarnas méojlighet till information och
insyn i kommunens verksamheter via webben har 6kat i jamforelse med 2012 ars resultat. Ett antal
ungdomsdialoger har genomforts under 2013 vilket 6kat deltagarnas mdjlighet till insyn och
delaktighet. Malet bedoms dérfor vara delvis uppfylit.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

==t  NOjd-inflytande-index 32 Betygsindexet avseende medborgarnas inflytande i Varmdd kommun
maéts genom fyra faktorer. Utfaliet for Varmdd kommun blev 32, viiket
av SCB klassas som Inte godkant i matningen. Resultatet &r l&gre &n
genomsnittsresultatet bland Gvriga kommuner, men uppvisar ingen
sdkerstalld fordndring jamfért med Varmdoé kommuns utfall 2012.
Jamfort med genomsnittsresultatet &r betygsindexet fér samtliga
faktorer ldgre | Varmdd kommun.

f Kommunens webbinformation 87 Informationsindexet fér Varmdo kommuns webbsida har dkat jamfort
med foregdende &rs métning. Utfallet ligger ver genomsnittet for
Sveriges 290 kommuner, som uppgick till 79. I SKL:s ranking for
Kommunens kvaiitet | korthet har Varmdoé kommun ranking 26.

_ E-férsiag 14 Undgr 2013 iamnades 14 e-forsiag frén medborgarna In inom féijande
omraden:

e«  Vard och omsorg (1)
Utbildning (1)

Gator och parker (6)
Kultur och fritid (3)
Ovrigt (3)

=4  Ungdomsdialog 4 Under 2013 har fyra sérskilda ungdomsdlaloger genomférts;
ungdomstingets hearlng, ungdomsting, kick-off fér
ungdomsparlamentet samt ungdomsparlamentets plenarsession.

1.6.2 Omsorg och trygghet

I Virmdo ska social héllbarhet skapa grunden for medborgarnas trygghet och vilfard. Utsatta
personer och grupper ska sarskilt stodjas. Varmdo kommun ska i sina verksamheter beakta ett
barnperspektiv och lika tillgénglighet for alla, oavsett kon, etnicitet, alder, sexuell ldggning, religitsa
samt fysiska och psykiska forutsittningar. Personer som omfattas av kommunens omsorg ska
erbjudas mojlighet till forebyggande hilsovard. Alla omsorgsalternativ i Varmdo ska alltid hélla hog
kvalitet och anpassas utifrén individuella 6nskemal.

Medborgarna ska kédnna trygghet

Under véren 2013 genomforde Statistiska centralbyrén en medborgarundersdkning i Varmdo
kommun dir drygt 1 000 invénare tillfrigades om sina uppfattningar om kommunen och dess
verksambheter. Ett antal fragestéllningar avsdg trygghet. Exempelvis undersoktes medborgarnas
upplevelse av trygghet och sikerhet vid utomhusvistelse, trygghet och sékerhet med avseende pd
risken for att utsittas for hot, rdn eller misshandel samt trygghet och sikerhet med avseende pa risken
att bli utsatt for inbrott i hemmet. Medborgarna i Varmdo kommun anger, i hogre utstrdckning én
rikets genomsnitt, att det 4r tryggt och sikert utomhus pa kvillar och nétter. Aven risken for att
utséttas for brott bedomer invinarna vara ldagre i Virmdo dn genomsnittet.

Resultatet fran Statistiska centralbyran miter framst attityder hos medborgarna. Kommunen har som
regel smé paverkansmojligheter 6ver de indikatorer om ingér i vissa delar av
medborgarundersdkningen, t.ex. trygghetsfaktorer, men vilkas utveckling &r viktig att félja. Det finns
exempelvis en rad faktorer som péverkar utfallen i antal skador, utvecklade brander och brott.
Exempel pa sidana faktorer #r sd kallade socioekonomiska faktorer sdsom andelen ildre,
utbildningsniv4, inkomst men &ven bebyggelsestruktur i en kommun. Indexet kan ddrfor frimst
fungera som information och ett redskap fér kommunen att kunna f6lja omvérldsforédndringar.

Inom risk- och sékerhetsomradet har flertalet policys och riktlinjer antagits under 2013. Kommunens
sikerhetssamordnare har under aret certifierats av OffSAK (Foreningen for sdkerhet och
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trygghetsarbete i offentlig sektor). En omfattande dokumentation av brandskyddsobjekt har pabérjats.
Samtliga verksamheter i kommunen, som exempelvis skolor och #ldreboenden, har erbjudits
utbildning i systematiskt brandskyddsarbete i samverkan med kommunens férsékringsbolag. Under
dret har en omfattande 6vning med syfte att séikerstélla kommunens krisledningsférméga vid ett
eventuellt oljeutsldpp genomforts.

Ett flertal aktiviteter har genomforts inom Brottsforebyggande radet i Virmds. Under véren antogs
en handlingsplan f6r 2013. De prioriterade omridena 4r: attityder till cannabis, tillganglighet till
alkohol och narkotika, Tryggt och sikert Djurd/Stavsnis och Tryggt och sikert Gustavsbergs
centrum. For att minska tillgdngligheten till alkohol och narkotika bland ungdomar samverkar i forsta
hand socialtjénst och polis, men #ven skolan och fritidsenheten deltar arbetet. Kommunen samverkar
ocksi med polis och krogare for en tryggare krogmiljo for en ansvarsfull alkoholservering och mot
narkotika i krogmiljo. Socialtjénst, skola, Varmdo Bostéder och ideella féreningar arbetar i en
arbetsgrupp med Tryggt och sdkert Djurd/Stavsnds. For att fA ett tryggt och sikert Gustavsberg ér
Virmdo fastigheter, VarmdoBostdder, privata fastighetségare, polis, socialtjanst, Polarna Virmdo,
fritidsgardspersonal, Ungkulturhuset och ideella organisationer engagerade i tva olika arbetsgrupper.
Brottsférebyggande radet arrangerade under &ret, tillsammans med Gustavsbergs och Ingar
férsamling tre foreldsningar och en busstur som riktade sig till féréldrar. Temat for foreldsningarna
var: "Dessa verksamheter finns for ungdomar i Virmdo kommun", "Ungdomar och internet" samt
Elevers ritt till en trygg skola. Temat for bussturen var “Resa i tondringarnas fotspér.”

LUPP-enkiiten (lokal uppfoljning av ungdomspolitiken) genomférdes i Virmds kommun hosten
2013 bland elever i rskurs 8 samt arskurs 2 pa gymnasiet. Utfallet for 2013 ars undersokning har
jdmf6rts med tidigare genomforda enkiter i kommunen under 2010 och 2004. Analysresultatet
indikerar ett avtagande samhillsengagemang, men samtidigt en 6kad tilltro till eelvridet som en
funktion for stirkande av elevinflytandet i skolan. Andelen tjejer som uppger att deras allméinna
hilsotillstind 4r ganska bra eller mycket bra har minskat, samtidigt som malgruppens alkohol- och
tobaksvanor har forbéttrats.

Bedomning av méaluppfyllelse: Medborgarna bedomer att Virmdé kommun i jimférelse med
genomsnittskommunen &r en bra plats att bo och leva pa utifran upplevd trygghet, fritidsmojligheter,
kommunikationer, bostider och arbetsméjligheter. Medborgarna i Varmds kommun anger, i hogre
utstrckning 4n rikets genomsnitt, att det 4r tryggt och sikert utomhus pé kvillar och nitter. Aven
risken for att utséttas for brott bedomer invénarna vara ldgre i Varmdo dn genomsnittet. For att stirka
vardagstryggheten samarbetar kommunen i brottsférebyggande rdet med polis, foretag och idéburna
organisationer for att nd gemensamma mal. Malet bedoms dérfor vara uppfylit.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

=y  NOjd-reglion-index 58 Betygsindexet fér hur medborgarna bedémer Vérmdd kommun som
en plats att bo och leva pd mats genom sju faktorer. Betygsindexet f&r
Vérmdd kommun biev S8, vilket i SCB:s métning klasslificeras som
néjd. Utfailet &r inte sdkerstdilt hogre eller lagre jamfort med évriga
kommuner elier i jdmférelse med forra 3rets métning i Varmds.
Jamfort med genomsnittsresultatet &r betygsindexet fér trygghet
hégre | Vérmdé kommun, resterande faktorer bedéms iégre.

s Kommunens trygghet och sékerhet 48 Utfallet utgdr ett sammanvégt vérde som utgdr frn de fyra
utfallsindikatorerna: personskador, utvecklade brénder i byggnad,
véidsbrott samt stéid- och tillgreppsbrott. Hégsta mdjliga utfall &r 100,
Varmdé kommun har i 8rest métning 48. N&gon direkt jamfsreise med
tidigare &rs ranking &r Inte majlig da indikatorerna i &r tilldelats oiika
vikter som ska avspegia den samhalisekonomiska bérdan av
respektive indlkator.
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1.6.3 Livslangt larande for livet och arbetslivet

Viarmdos invanare, savil unga som gamla, ska erbjudas mojligheter till livslangt ldrande i
inriktningar de sjalva onskar. Varmd6 kommun ska stimulera invanarna att utveckla sin kompetens i
forhallande till arbetsmarknaden for att stdrka sina mojligheter att fa arbete. Elever ska erbjudas en
kreativ skola med utbildningar av hog kvalitet, som uppmuntrar till aktiv rorelse, kritiskt tdnkande
och ger en stark kunskapsbas.

Antalet arbetsplatser i kommunen ska dka genom fler foretag och stérkt beséksnéring

Viarmdo kommun har ett foretagsklimat som star sig vil i konkurrensen med landets vriga
kommuner. Det visar Foretagsklimatbarometerns resultat for de strukturella framgangsfaktorer som
t.ex. nyféretagsamhet, andel i arbete samt kommunalskattens niva som anses stimulera det lokala
foretagsklimatet. Ar 2013 placerar sig Virmds kommun bland de 30 bist rankade kommunerna i
Sverige avseende nyforetagsamhet, andel i arbete, marknadsforsorjning, foretagande samt
entreprenader. Det dr endast for en av faktorerna, kommunalskatt, som kommunens rankningsresultat
uppvisar ett resultat simre @n de 30 mest foretagsvinliga kommunerna. Virmdd kommun har dér
plats 104.

Viarmdo kommun kan for 2013 redovisa en hogre rankning gentemot andra kommuner och ett béttre
kommunspecifikt resultat i jamforelse med foregéende ar vad giller nyféretagsamhet, kommunalskatt
samt foretagande medan en svagt negativ trend kan observeras for andel i arbete samt

entreprenader.

I Svenskt Naringslivs totala rankning av Virmdo kommuns foretagsklimat, Foretagsbarometern, dér
béde foretagarnas subjektiva virderingar och strukturella framgangsfaktorer lyfts in, hamnar
kommunen pé 187:e plats vilket dr en forsamring frin foregéende &r. Resultatet fran
Foretagsklimatbarometern dr svart att tolka. Om Varmdo kommun ska jamforas med 6vriga 289
kommuner ser det ut som att det lokala foretagsklimatet har forsémrats. Om Varmdé kommun inte
jamfors med andra kommuner uppvisas istéllet en positiv utveckling vad géller nyforetagsamhet,
foretagande och kommunalskatt. Undersokningen visar ocksa att foretagarna upplever en viss
forbittring av forutsittningarna att bedriva foretagsverksamhet i kommunen i jimférelse med 2012
ars resultat.

Den ranking som valda indikatorer speglar bygger till tva tredjedelar pa foretagens enkitsvar och till
en tredjedel pa strukturella faktorer. Det betyder att féretagens syn pé foretagsklimatet far ett
jamforelsevis starkt genomslag i den totala rankningen. Det gér att konstatera att féretagen inte fullt
ut delar synen pa den positiva utveckling som &gt rum vad giller foretagsklimtatet i kommunen under
2013 utifran strukturella faktorer vilket paverkar slutresultatet.

Andelen forvirvsarbetande har dkat i jamforelse med 2012 med reservation for att resultatet kan
péverkas av antalet individer i arbetsmarknadsétgérder och som bedriver studier eftersom de
definieras som sysselsatta. Befintlig nationellt 6vergripande statistik sérskiljer inte grupperna vilket
medfor att sysselséttningsgrad som ett matt pa antalet arbetsplatser &r den indikator som finns
tillgdnglig. I jamforelse med andra kommuner har Varmd6 kommun fortséttningsvis en hog
sysselsittningsgrad. Andelen sysselsatta paverkas sannolikt ocksa av faktorer som inte kommunen
direkt kan paverka, exempelvis den regionala utvecklingen i nidrliggande kommuner men ocksé av
den nationella arbetsmarknadspoltiken som ytterst anger villkoren for att skapa arbeten pa lokal niva.
Kommunen har som regel darfér sma paverkansmojligheter 6ver medborgarnas sysselsattningsgrad
men dess utveckling dr viktig att flja.

Kommunstyrelsen har det samordnande ansvaret fér kommunens arbetsmarknadsatgérder for
personer som befinner sig 1dngt ifrdn arbetsmarknaden. Atgérderna syftar till rehabilitering och att
starka den enskildes mojligheter att kunna sta till arbetsmarknadens férfogande. Exempel pa
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kommunala arbetsmarknadsétgirder 4r bland annat formedling av praktikplats, larlingsanstillning
och yrkesutbildning samt bistdndsbedomda sysselséttningsinsatser. Déarutdver genomfors flera
externfinansierade projekt i samverkan med bland annat Socialstyrelsen samordningsférbundet
Viarmsam. En nédra samverkan mellan kommunen och Arbetsférmedlingen sker ven i dessa frigor.

Atgirder for att frimja foretagsutvecklingen, 6ka antalet arbetstillfillen i kommunen och stirka
besoksniringen sker bland annat inom ramen for néringslivsenheten som bland annat arbetar med
matchningsdtgirder gentemot arbetslosa och lokala foretagare. Under aret utokades detta arbete till
att dven omfatta ett samarbete med Nacka kommun. Vidare har en genomlysning av kommunens
arbetsmarknadsatgérder for dem som befinner sig langt frin arbetsmarknaden genomforts.
Utredningen har resulterat i ett tydligare och mer koncentrerat ansvarstagande inom
kommunstyrelsens ansvarsomrade for att samordna de kommunala arbetsmarknadsatgirderna.

For att underlitta for foretagare har "Boka kommunledningen", en méjlighet fér foretagen att 6nska
besok fran kommunledningen, inforts samt foretagslots, en funktion som slussar foretagens fragor till
rdtt instans i den kommunala organisationen. Andra exempel pa dtgirder 4r att utvecklingsprojektet
Stockholms skérgérd har p&borjat ett flertal aktiviteter i Virmdd kommun, bland annat lanseringen av
en ny dvergripande webbportal. Vidare har en ny turistbroschyr och en ny turistkarta tagits fram. En
med foretagen gemensam Forbittringsdag &r ytterligare ett exempel pé frimjande aktiviteter som
genomforts under &ret.

Bedémning av mluppfyllelse: Virmds kommun har ett foretagsklimat som str sig vil i
konkurrensen med landets 6vriga kommuner. Ar 2013 placerar sig Virmdo kommun bland de 30 bst
rankade kommunerna i Sverige pa flertalet av de omraden som definieras som centrala for ett
vélfungerande foretagsklimat. I Svenskt Naringslivs totala ranking av Varmdé kommuns
foretagsklimat, dédr ocksd kommunens foretagare tillfrdgats om foretagsklimatet, hamnar kommunen
pé 187:e plats vilket 4r en forsdmring frén foregéende ar. Milet bedoms dérfor vara delvis uppfyllt
med hénvisning till att genomforda attitydundersokningar ger en tvetydig bild av hur foretagen
beddmer kommunens foretagsklimat. Ett dynamiskt féretagsklimat 4r beroende dv bade
vilfungerande regler och institutioner, kommunens kompetens och service samt foretagens attityder.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

==  Sysseisdttningsgrad 84,4 Virmdd kommun har en hdg sysselssttningsgrad. Andeien
forvarvsarbetande uppgar till dver 84 procent, att jémfdra med ett
genomsnitt for riket pd 78,6 procent. Notera att uppgifterna redovisas
av SCB med eftersldpning och att nu rapporterat utfali avser andeien
férvarvsarbetande fér 2012.

/" Nyféretagande 8,9% Varmdd kommun har en mycket hdg féretagsamhet med drygt nio
nystartade féretag per 1 000 invénare, att jamféra med rikets
genomsnitt p& 5,0. Den kommun som har den hégsta registrerade
foretagsamheten har 14,6 nystartade féretag per 1 000 invdnare.
Huvuddelen av féretagen &r enmans- elier famansféretag.

- Féretagskiimat 57  Utfaiiet fér V&rmdd kommun ligger under indexet fér deltagande
kommuner, som uppgar tili index 67. Hogsta maétta utfall &r 81.
varmdo kommuns ranking uppgdr till 143 av 189 deitagande
kommuner. M3ttet, som faststalls av SKL:s Insikten, redoviades inte
fér 2012 och ndgon trendmétning &r dérmed inte mbjlig.

\ Féretagsbarometer 187 I den totala rankningen av Varmdé kommuns féretagsklimat, dar bade
fﬁretagarnas subjektiva vérderingar och strukturella
framgangsfaktorer iyfts in, hamnar kommunen p8 187:e piats vilket &r
en férsamring frén foregdende &r.
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1.6.5 Ledarskap och medarbetarskap

Medborgarnas behov, statens krav i lagar och forordningar samt de kommunala styrdokumenten dr
grunden for vért uppdrag. Politiker, chefer, ledare och medarbetare ska ges forutséttningar att skapa
en gemensam kultur som ger god, ppenhet och engagemang som i sin tur m&jliggor stéindiga
forbattringar. Ett tydligt ledarskap utgor ocksa en viktig grund for en organisation i stédndig
utveckling. Personalen, vér viktigaste resurs, férverkligar kommunens mél och verksamhet.
Medarbetarna ska ges gott stod fran chefer och ledare att uppna ett engagerat medarbetarskap i en
god arbetsmiljo sa att de kan ge virmdoborna bra service och goda insatser i livets alla skeden.

Vérmdé kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

All personal i Varmdo kommun dr samlade i en forvaltning, understélld kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen har ddirmed det 6vergripande personalansvaret och dr kommunens arbetsgivare.
Kommunen hade 2013 cirka 2 500 personer anstéllda i Varmdo kommun, varav drygt 2 000 personer
arbetar inom proVarmdo med kommunal service och tjanster inom inom barnomsorg, utbildning,
dldreomsorg och bibliotek. Av kommunens samtliga anstéillda dr drygt 80 procent kvinnor.

2013 genomfordes en medarbetarundersokningen i Virmdd kommun. Resultatet visar att kommunen
overlag har en hog andel motiverade, engagerade och stimulerade medarbetare som har fértroende
for sin ndrmsta chef. Virmd6 kommun uppvisar ett béttre resultat in genomsnittskommunen
avseende medarbetarengagemang och hur medarbetares forslag hanteras i
tjinstemannaorganisationen. For vriga indikatorer saknas jaimforelsepunkter med andra kommuner.
Diremot kan omraden sa som uppf6ljning av arbetsplatsens mal, den positiva kinslan bade for
arbetet och organisationen i sin helhet forbéttras. For 2013 genomf6rdes en ny typ av
enkitundersokning vilket medfor att det inte gér att jamfora resultatet med tidigare &r.

Medarbetarundersokningen kan sammanfattas i Hallbart medarbetarindex, vilket anvinds av de flesta
av Sveriges kommuner och ddrmed mojliggor jamforelse. Indexet méter medarbetarnas uppfattning
av engagemang, ledarskap och styming. Medarbetarengagemang ir en av de viktigaste
foérutsittningarna for en organisations formaga att nd goda resultat och begreppet anvénds for att
beskriva medarbetarnas motivation och forutsittningar att gora sitt bésta for organisationen. Varmdo
kommun uppvisar ett bittre resultat &n den genomsnittliga kommunen vad géller Hallbart
medarbetarindex. Detta resultat gér inte att jaimfora med foregdende &r eftersom Hallbart
medarbetarindex utgérs av en ny typ av medarbetarenkiit.

Under hosten 2013 ska samtliga enheter/avdelningar/kontor ha tagit fram handlingsplaner for sina
respektive verksamheter utifrdn medarbetarunderskningens resultat. Personalavdelningen har under
aret utarbetat ett arbetsverktyg for samtliga kontor for att mdojliggora enhetliga introduktionsdagar till
alla nya medarbetare. Ett gott ledarskap &r en forutséttning for att fi engagerade medarbetare som
anser att kommunen #r en attraktiv arbetsgivare. Sedan ndgra ar genomfors en satsning pa ett
sammanhdllet ledarutvecklingsprogram for kommunens alla chefer (Ledarakademin). Programmet
har 2013 utvirderats och vidareutvecklats och en ny samarbetspartner har upphandlats for att bistd
med att ytterligare stirka ledarskapet. Tre gdnger per ar samlar kommundirekt6ren samtliga chefer
till gemensamma chefsdagar for att skapa ett gemensamt forhallningssitt och stirka ledarskapet.
Under 2013 har temat for chefsdagarna varit "Ett Varmdo" med syfte att 6ka forstaelsen for
varandras verksamheter och didrigenom att delarna ska stddja helheten och helheten stédja delarna.
Under aret har formerna for fortlopande information till de fackliga organisationerna utvecklats.

Bedomning av maluppfyllelse: Virmdo kommun har pé ett Gvergripande plan motiverade och
engagerade medarbetare. Genom 2013 ars medarbetarundersokning har ett antal forbéttringsomraden
identifierats som frimst avser uppf6ljning av arbetsplatsens mél samt den positiva kinslan bade for
arbetet och organisationen i sin helhet. Resultatet frin SKL:s Hallbart medarbetarindex visar att
Virmdo kommun har ett utfall bittre &n genomsnittskommunen vad giller medarbetarnas
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engagemang liksom chefernas och organisationens formaga att ta tillvara pa och skapa engagemang.
Milet bedoms vara uppfyllt med reservation for att en god och attraktiv arbetsmiljo alltid 4r ett
prioriterat omrade. Ett kontinuerligt arbete bedrivs for att dels bibehalla redan goda resultatet men
framforallt for att forbéttra de omréden dér arbetsgivaren uppvisar jamforelsevis simre resultat.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

= Medarbetarengagemang 92% Varen 2013 genomforde Varmds kommun en medarbetarenkit. 92
procent av medarbetarna stéllde sig positiva tlll p8st3endet att arbetet
engagerar dem. Av de svarande uppgav 2 procent av medarbetarna
att de inte kdnner ett engagemang for sitt arbete.

~—  Stolthet dver arbetsplatsen 86 Pa frAgan om medarbetarna &r stolta 6ver det arbete som utfors pd
arbetspiatsen stéilde sig 86 procent posltiva. 4 procent av
medarbetarna uppgav att de Inte kénner stoithet Gver det arbete som
utfors.

_— Fortroende nérmsta chef 73% I medarbetarenkiten frigas medarbetarna om uppfattningen av
iedarskapet hos sin ndrmaste chef. 73 procent anser att deras
nérmaste chef inger fértroende, medan 9 procent Inte instédmmer,

- Hantering av forslag 64% I medarbetarenkiten frégas om medarbetarna anser att de férslag
som fors fram hanteras pd ett bra sétt i organisationen. 64 procent av
medarbetarna instdmmer i detta. 10 procent av medarbetarna anser
inte att forslag hanteras p3 ett bra sitt.

—_ H&iibart medarbetarindex 80% SKL har tagit fram ett s& kaiiat hdilbart medarbetarindex, som ska
mita nivin p8 medarbetarnas engagemang liksom chefernas och
organisationens férméaga att ta tiiivara pd och skapa engagemang.
Indexet utgérs av nlo frégor som har ingdtt | Varmdo kommuns
medarbetarenkat. Utfallet fér Varmdd kommun var 80, vilket iigger
ndgot éver genomsnittet, som uppgér tiii 78.

1.6.6 Hallbar utveckling

Vi ska utveckla Varmdo s att en omstéllning till en mer hallbar livsstil underlittas. Har skapar vi ett
samhille dir sociala, ekonomiska och ekologiska aspekter vérderas lika. Virmdo ska vara en
attraktiv kommun att vistas och arbeta i. Vi erbjuder ett liv med bade natur, skirgard och pulserande
lokala samhéllen med nérhet till Stockholm. ’

Klimatpdverkan ska minska

Under 2013 beslutade kommunstyrelsen om nya riktlinjer for det interna miljoarbetet. Kommunen
ska enligt dessa, i sa stor utstrdckning som mojligt, kopa in ekologiska livsmedel, servera kranvatten,
sopsortera, resa kollektivt samt overviga digitala motesformer. I verksamhetsberittelsen redogors for
ett antal insatser inom dessa omrdden. For en mer detaljerad beskrivning av kommunens insatser for
en minskad klimatpaverkan hinvisas till Miljobokslutet fér 2013.

Kommunfullmiktige beslutade 2012 att investera i vindkraft och under 2013 har kommunen
upphandlat ett vindkraftverk. Kommunfullméktige har ocksa enhilligt beslutat att anta en
vindkraftspolicy. Under 2013 antog kommunfullméktige en strategi for informations- och
kommunikationsteknologi (IKT). Strategin beaktar gron IT med syfte att kommunens miljobelastning
ska minska. Gron IT fokuserar pa att minska konsumtion av energi, transporter, material och avfall.
Planen f6r att minska energianviandningen i kommunens verksamhetslokaler fortsitter att
implementeras, frimst genom fortsatt utfasning av uppviarmningsanldggningar som drivs av fossila
brénslen till férdel for uppvirmning genom bergviarme och fjarrvirme. En forskola, den forsta i
Virmdo kommun, har under perioden utrustats med solenergianldggning, Solbacken.

Viarmdo kommuns utvecklingsstrategi &r att bygga i kollektivtrafiknéra ldgen och i vl beldgna
forandringsomraden. Kommunen satsar storskaligt pa att bygga upp ett robust och héllbart vatten-
och avloppssystem. Fler gang- och cykelvigar och en fungerande och tillgénglig kollektivtrafik 4r
andra prioriterade fragor.

Under 2013 har en ny kommunal atervinningsstation i M6Invik 6ppnats med méjlighet till
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killsortering av glas, papper, plast, metall och tidningar. Under 2012 bérjade Virmdé kommun med
insamling av matavfall. Matavfallet hdmtas och rotas i en rétningsanldggning innan det blir till biogas
som anvinds som brinsle i bussar, bilar och sopbilar. Insamlingen fran hushall 4r upplagt i etapper
ddr Hemmesta, Vik och Hagaberg var forst ut. Insamlingen har under 2013 uttkats till att dven
omfatta Gustavsberg, Mortvik, Ingar6 och Varmdovik. Sammanlagt 4r i nulédget cirka 400 hushéll
anslutna. Dérutover samlas dven matavfall in frdn de kommunala verksamheterna.

Andelen férnybar och/eller tervunnen energi for el och virme i lokaler dgda av kommunen har dkat
med nira 20 procent i jamforelse med foregaende ar. Virmdoé kommun har dérigenom
energieffektiviserat befintliga lokaler. Andelen ink6pta ekologiska livsmedel har 6kat i jamforelse
med 2012. En 6kad anvéndning av ekologiska livsmedel minskar pa 1dng sikt férekomsten av
bekdmpningsmedel, bidrar till att minskad 6vergodning samt kar den biologiska méangfalden.

Andelen milj6bilar i kommunorganisationen dr konstant jimfort med tidigare &r. Anledningen till att
nagon forandring inte dgt rum under 2013 4r att hilften av bilarna i kommunens bilpark ir last- och
skapbilar inte byts ut sérskilt ofta. Dessa klassas inte som miljobilar for att avgaskraven inte uppnas.
Virmdo kommun medverkar i det strategiska arbetet i l4net avseende utbyggnad av kollektivtrafik.

Kommunen bidrar séledes till minskad klimatp&verkan genom 6kad energieffektivisering samt 6kad
anvindning av ekologiska livsmedel. Effekten pé klimatet i den geografiska kommunen ar dock
naturligtvis beroende av andra insatser och orsaksfaktorer som befinner sig utanfor
kommunstyrelsens direkta pdverkansomrade.

Bedomning av maluppfyllelse: Andelen fornybar och/eller atervunnen energi for el och virme i
lokaler dgda av kommunen har 6kat med néra 20 procent i jamforelse med féregdende ar. Varmdo
kommun har dirigenom energieffektiviserat befintliga lokaler. Andelen inkopta ekologiska livsmedel
har okat i jamforelse med 2012. Den kommunala bilparken byts ut till miljovénligare alternativ i den
takt som 4r realistiskt mojlig. Malet bedoms dérfor vara uppfyllt.

' Indikator Utfall Senaste kommehtaren

o Miljébilar | kommunorganisationen 53%  Andeien miijébiiar inom kommunorganisationen &r konstant jamfort
med féregdende &r med strax éver hélften av fordonen befriade frén
fordonsskatt och klassade som miljébiiar.

/" Ekologiska iivsmedel 19,7% Andelen ekologiska iivsmedel har 6kat jamfort med foregdende &r.
Varmdd kommuns utfall ligger strax under genomsnittet fér
deltagande kommuner, som uppgar tili 16 procent. Varmdd kommun
har ranking 87 av 178 deltagande kommuner | métningen. Hégsta
rapporterade utfail &r 49 procent.

- Férnybar energl 70%  Andeien férnybar energi | kommunens lokaler uppgick tiil 70 procent
under 2013.

1.6.7 Resurshushéllning

Politiker, chefer, ledare och medarbetare ska gemensamt ta ansvar for effektiva arbetssitt och
utveckling av smarta rutiner. Kommunens ekonomiska resurser ska utnyttjas effektivast mojligt.
Virmdo ska ha en ekonomi i balans och en tydlig ekonomisk styrning som mojliggér minskad
upplaning samt lagsta majliga skatter och avgifter fér virmdoborna med god kvalitet i vélfarden.
Virmdos naturresurser utgor livsforutsattningar for ménniskor, vixter och djur. Kommande
generationers mojlighet att ta tillgéng till naturresurserna ska utgdra grund for dagens beslut.

Vérmdo kommun ska ha en stabil ekonomi

Viarmdo kommun bedéms ha en stabil ekonomi. Det ekonomiska resultatet visar ett Gverskott om

+ 124 mnkr, en markant forbittring i jamforelse med foregéende ar. Exklusive storre engéngsposter
uppgick resultatet till + 84 mnkr, drygt dubbelt jamfort med mélséttningen pa + 40 mnkr. Som ett
resultat av genomforda skattesdnkningar har kommunen kléttrat f6rbi 25 andra kommuner i den
kommunovergripande rankningslistan avseende kommunalskattens niva i den undersékning som
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Svenskt Naringsliv genomfor pd drsbasis. Kommunen uppvisar vidare en mycket positiv utveckling
vad giller kapacitet att finansiera nya investeringar med rets driftintékter. En sjdlvfinansieringsgrad
pd 103% betyder att det finns ett ekonomiskt verskott pa 3% som kan anvindas for att exempelvis
betala av foregéende ars 1dneskulder. Soliditeten, dvs andelen av kommunens tillgingar som
finansierats med egna medel, har dkat med tre procentenheter till 27 procent som ett resultat av l:igre
investeringstakt och ett starkt driftsresultat. Sammantaget uppvisar kommunen i r en hégre grad av
budgetfoljsamhet dn foregdende &r med reservation for att ett antal nimnder for 2013 redovisar ett
betydande budgetunderskott.

Bedomning av maluppfyllelse: Varmdd kommun uppvisar ett starkt resultat avseende samtliga
centrala framgangsfaktorer for en stabil kommunal ekonomi. Kommunalskattens niva,
sjdlvfinansieringsgrad, soliditet, resultat samt budgetfoljsamhet uppvisar ett bittre resultat for 2013 i
jamforelse med foregdende ar. Mélet bedoms dérfor vara uppfyllt. Trots resultat som visar pa en
mycket god ekonomisk utveckling pagér ett stindigt arbete i kommunen f6r 6kad resurseffektivitet
och okad kvalitet i de kommunala verksamheterna.

Indikator Utfall Senaste kommentaren

e

Kommunalskatt (ranking) 104 V&rmdd kommuns ranking avseende kommunaiskatt har forbéttrats
jamfart med foregdende ar till foljd av genomférda skattesdnkningar.
Under 2013 sénktes den kommunala skattesatsen med S &re, 8ret

innan med 15 ére.

Sjalvfinansieringsgrad 103%  Sjélvfinansieringsgraden visar | vilkken grad nya investeringar
finansieras med egna medei/3rets driftintskter.
Sjélvfinansieringsgraden har stigit markant frén 37 % 2012 till 103 %
2013, Det férkiaras av att investeringsvolymen har sjunkit kraftigt

samtldigt som driftsresuitatet férbéttrats markant.

Soliditet 26,8% Soliditeten (visar hur stor andei av tiligdngarna som finanslerats med
egna medel) steg 2013 med ca 3 procentenheter. Bakgrunden &r en
kombination av ett starkt driftresuitat och lagre investeringstakt.

Kommunens bankl@n har minskat ndgot.

Resuitat 6,5% Arets driftresultat uppgick till +124 mnkr, en markant férbattring
j8mfért med resuitatet 2012, som var +81 mnkr. Exklusive
engéngsposter uppgick resultatet till +84 mnkr, drygt dubbelt mot

malsattningen pé +40 mnkr.

Budgetféljsamhet -0,6% Némndernas ekonomlska utfall 2013 j@mfért med budget var negativt.
Dock var det sammantaget betydligt battre &n 2012, -0,6 % jamfort
med -1,7 %. Likvél &r det ett observandum att ndgra namnder

alltjamt redovisar betydande underskott.

1.7 Uppdragsuppfoljning

1.7.1 Inflytande och dialog

Uppdrag Status Senaste kommentaren

4

Namndorganisation
2011-2014 - utvardering

Avsiutad enligt plan Utvérdering av ndmndorganisationen har skett genom en enkét riktad till
kommunens fértroendevalda samt analys av nyckeltal kring
ndmndorganisationen. Utvdrderingen har redovisats fér kommunstyrelsen

vid sammantréde i juni 2013.

(>

Férvaitningen far | Pagdende enliigt plan  Fullméktigeberedning fér organisation, arvoden med mera fér kommande

uppdrag att 8terkomma
med forslag till tidplan
och process s3 att besiut
om arvoden m.m. Infér
nédsta mandatperiod kan
fattas av
kommunfullméktige
forsta halvaret 2014

mandatperiod har inte inrédttats. Néamndorganisation fér 2015-2019 har
diskuterats i poiitiska 6verldggningar under vintern. Personalavdeiningen
arbetar med att ta fram underlag avseende arvodes- och pensionsnivaer.
Uppdragen kommer att slutféras under viren 2014 s att bestut kan fattas
av kommunfullméktige innan sommaren.

Budget 2013: IKT-
strategi for de
kommunaia skoiorna

P8gdende enligt plan

Kommunfullméktige har under vdren 2013 faststaiit en
kommunévergripande IKT-policy. Poiicyn ersatter tidigare IT-policy och &r
utgdngspunkt | det pdgdende arbetet med att ta fram en IKT-strategl for de
kommunaia skolorna.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Allmanhetens frégestund

Pégdende eniigt plan

Kommunfuliméktige beslutade att genomftra férsék med ailmanhetens
frégestund vid dess sammantriden | august! 2013 samt mars 2014, Efter det
forsta forstket | augusti 2013 har kommunfuliméktiges presidium bedémt att
reglerna for frégestunden behdver justeras. Férslag p8 justerade riktiinjer
kommer att tas upp i kommunstyrelsen | februari 2014, Féréndringarna
inneb&r bland annat att féretradare for bade majoritet och opposition far
mojlighet att svara pd frégan samt att antalet fragor per frégestailare
begrinsas till en. Efter frdgestunden vid sammantrédet | mars 2014 ska
forséket med allménhetens frégestund utvarderas.

Utveckling av
tlilgdngiighet och service
Inom forvaltningen

Avsiutad enligt plan

Utveckiingsarbete av forvaltningsorganisationens tlligénglighet och service ar
en kontinuerlig process som kan féljas Inom ramen for ordinarie
méluppfdljning. Under 2013 har ett nytt kontaktcenter etabierats | Skogsbo.

Genomfdrande av
folkomréstning

Pdgdende enligt plan

Planering for genomfdrande av folkomrdstning om en utredning av
kommunens skolorganisation fortgdr inom férvaltningen. Folkomréstningen
kommer att genomfbras | samband med valet till EU-parlamentet den 25 maj
2014.

v
o
v

Féreskrifter for
foikomrostning

Avslutad enligt plan

Foreskrifter for folkomrdstning om kommunens skolorganisation beslutades
av kommunfuliméktige vid sammantrédet den 29 januari 2014.

Revidering av riktiinjer
for ungdomsdialog

Ej p8borjad

Revidering och framtagande av riktlinjer for ungdomsdialog kommer att
genomféras under 2014.

1.7.2 Omsorg och trygghet

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Revisionsuppdrag:
Uppdatering av policy
och riktlinjer for risk-
och sékerhetsarbete
samt policy och riktlinjer
for
informationssdkerhet.

Avslutad enligt plan

Poilcy och riktlinjer for risk- och sdkerhetsarbetet har uppdateras. Poiicyn
har under 2013 faststéllts av kommunfullmaktige och riktlinjerna av
kommunstyrelsen. Arbetet med framtagande av riktiinjer for
Informationssikerhet har till del styrts om till implementering av rédande
policy och riktiinjer | Varmdd kommuns verksamheter.

Revislonsuppdrag:
Uppdragsbeskrivning for
sékerhetssamordnare
samt sakerstéllande av
kompetens inom
funktionen risk~ och
sdkerhet.

Avslutad enligt plan

varmdd kommuns risk- och sikerhetssamordnare certifierades varen 2013
genom SKL:s intresseférening for sékerhets- och trygghetsarbete. I
samband med detta har samordnarens roll och uppdrag fértydligats |
reviderad policy och riktiinjer for risk- och sékerhetsarbetet. .

Revlislonsuppdrag: Plan
for utbildning och évning
| sékerhetsfragor for
2013

Avslutad enligt plan

En plan for utbildning och évning har utarbetats. Under 2013 har 6vningar
genomforts med krisledningnédmnd, krisiedningsgrupp och POSOM. Vidare
har en oljeskyddsdvning for den operativa krisledningen genomforts.

Revislonsuppdrag:
Dokumentation av
brandsynsobjekt samt
information
brandskyddsarbete. KS
2013-03-11 § 46

Avslutad enligt plan

Utbildning om systematlskt brandskyddsarbete erbjods under 2013 tili
samtliga verksamheter inom kommunen, bland annat till. skolor och
aldreboende. En poiicy for systematiskt brandskyddsarbete har faststélits av
kommunfullméktige. I Skogsbo har alia utrymningsansvariga utbildats och
medarbetarna har évat utrymning. Rutiner for att sdkra och samla
dokumentationen av brandsynsobjekt har uppréttats | samarbete med
Storstockholms brandférsvar.

Avtal med Varmdd
Bostader om légenheter
for nyanlénda fiyktingar
och ensamkommande
barn och ungdomar

Risk for avvikelse

Diskussioner om utformning av avtal med V&rmdd Bostdder AB om tllidelning
av idgenheter fér mottagande av nyanlénda flyktingar och ensamkommande
barn och ungdomar fortgdr.

Tillgéngliga bostader pd
den 6ppna marknaden
for nyanlanda flyktingar
och ensamkommande
barn och ungdomar

pdgdende enligt pian

I mars 2014 kommer kommunen att annonsera efter externa hyresvérdar
som kan vara Intresserade av att uppidta bende till nyanlénda flyktingar och
ensamkommande barn och ungdomar. Juridiska och ekonomiska
forutsdttningar har utretts och en beredskap | organisationen &r etablerad.
Varmdd kommun hanterar, via bostadssamordnare pé soclalkontoret,
formedlingen av ldgenheter genom att vara avtaistecknare gentemot
privatvardar.

Avtal med Varmdd
Bostdder om forskoia i

Risk for avvikeise

Varmdo bostédders projekt om att uppfora bostader Inklusive férskoia ar
forsenat. Avvaktar projektets tidplan och invéntar kontraktsforsiag frén

Charlottendal VBAB

o Tidplan och Pdgdende enligt plan  Programarbetet pabérjades hésten 2013, beridknas vara kiart och redovisas
programhandiing for till KSFU juni 2014
ombyggnad/renovering

av Ekedalsskolan
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Programhandling
avseende utemiljé for
Minimunkis férskola

Pagdende enligt plan

Programhandling har tagits fram och presenteras vid kommunstyrelsens
fastighetsutskotts sammantréde i februari. Uppdraget féresl8s genomféras
under sommaren 2014.

Upprétta 18ngsiktiga
underhdiispianer for
forskolor

Avslutad enligt plan

L3ngsiktiga underhdlispianer fér de kommunala férskolorna har i enlighet
med uppdraget uppréttats under 2013.

Budget 2012:
Gustavsgardens miljé

Avslutad eniigt pian

Markarbete vid Gustavsgdrden har slutforts under hésten 2013. Plantering
av véxter med mera kommer att ske vdren 2014

ol <] </ ¢

Projekt
ombyggnad/renovering
av Kvarnbergsskolan

Pégdende enligt pian

Beslut fattades | aprii 2013 om att ta fram en programhandling fér
totalrenovering av Farstavikens skola/Kvarnberget, vilket bland annat
omfattade kapacitetshdjande 8tgérder, Vid programkaikyiens
férdigstéiidande | september 2013 konstaterades avsevért hégre kostnader
&n budgeterat och KSFU beslutade d& att stoppat vidare programarbete.
Besiut fattades istéllet om att genomfdra ytskiktsrenovering av skoian, utan
kapacitetshéjande 3tgérder.

1.7.3  Livslangt larande for livet och arbetslivet

arbetsmarknads3tgérder

Uppdrag Status Senaste kommentaren
V Budget 2013: Avslutad enligt plan En genomiysning av kommunens arbetsmarknadsatgarder for dem som str
Kommunens 18ngt frdn arbetsmarknaden har genomférts och aterrapporterats till

fullmaktige.

Rapport/omvéridsanalys
kring eventuella
strategier,
samarbetsmdjligheter
och ldmpliga seminarium
for att etablera hogre
utbildning I kommunen

Pégdende enligt pian

Arbete med en kartidggning och analys av aktérer inom hégre utbildning
med méjligt Intresse fér etablering | Varmds kommun pagar.

Ridhus Evlinge gard

Avslutad enligt plan

Nytt ridhus uppfért. Invigdes och slutbesiktigades 2013-12-20

Utredning av
kommunens ansvar for
beredskap Inom omsorg,
forskola och skvla

Pa3gdende enligt pian

Redovisning av kommunens ansvar fér beredskap inom omsorg, férskoia och
skoia samt hur detta ska utformas och finansieras kommer att ske under
andra halvéret 2014.

Samordningsansvarar
for
arbetsmarknads3tgérder

Avslutad enligt plan

Rtgérder rapporteras | verksamhetsberéttelsen.

Budget 2013: Okad
kompetens och
behdérighet inom
Varmdos skolor

P&gdende enligt plan

Kartidggning och dokumentering av &mnesbehdrighet for lrare anstiiida i
de kommunala grundskolorna har genomférts under 2013. Detta utgér
underlag for besiut om vidareutbildning samt vid nyrekrytering.

Sommarjobb 2014

Pégdende enligt plan

Arbetet med att anordna sommarjobb fér ungdomar mellan 15-16 &r fortgar
inom férvaltningen.

Rutiner fér sommarjobb

Pégdende enligt plan

Arbetet med att ta fram rutiner fér sommarjobb fortgdr.

mO O O  ©X

Utvérdering av
kommunalt finanslierade
sommarjobb

Ej pdborjad

Uppdraget kommer att redovisas | enlighet med tidplan under andra halvaret
2014.

1.7.4 Hallbar utveckling

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Uppférande av
ungdomsbostédder

Risk fér avvikeise

varmdo bostéder har i uppdrag att uppféra bostéder lampliga fér unga pé
den aktuella tomten i Charlottendal. Boiaget har dnnu inte pdbdrjat arbetet
med anledning av p8gdende avtalstvist.

4

Budget 2013: Ekobacken

Avsiutad med
avvikelse

Enligt nuvarande pianering kommer marken fér dtervinningsstationen vid
Ekobacken att vara tiiiganglig tidigast &r 2017. Alternativa i6sningar har
utretts av férvaitningen for genomférande pd kortare sikt, utan énskat
resultat.

Budget 2013:
Parkeringspoiicy

Avslutad eniigt plan

Férvaitningen har haft | uppdrag att se dver befintlig parkeringspolicy som
tilidmpas | samband med uppréttande av detaijpianer, dar normen varit en
parkeringsplats per idgenhet. Férdndrade levnadsvanor och nybyggnation
med nérhet till kollektivtrafik gor att policyn justerats till 0,8 platser per
lagenhet.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Budget 2013:
Vindkraftspolicy

Avsiutad eniigt plan

En vindkraftspolicy har utarbetats och faststélits av fulimaktige.

Budget 2013: Interna
riktiinjer fér miljéarbetet

Avsiutad eniigt plan

Interna riktlinjer for miljoarbetet har taglts fram och kommunicerats i
verksamheterna.

O <

Budget 2013:
Overenskommelse med
den sociala ekonomins
féreningar och andra
sammanslutningar

Pagdende enligt plan

Férvaltningen genomfér en omvarldsbevakning av hur andra kommuner har
formulerat och siutit 6verenskommelser med den sociaia ekonomins
féreningar.

Budget 2013: Milj6- och
soclala kriterier vid
upphandiing

Avslutad eniigt plan

Miij6- och sociala kriterler vid upphandling har definierats | kommunens
upphandiingspolicy, som kommer att behandlas vid fullméktiges
sammantréde i februari 2014.

Samordning for satsning
pé batiivet

Avslutad enligt plan

Informatlon som syftar till att stérka batiivet finns publicerat pd kommunens
webbplats.

Gustavsbergs vattentorn
ska belysas

Avslutad eniigt plan

Uppdraget &r slutfért | enlighet med alternativ 1 fér ijussattning.

YNy <

Férvaltningen far |
uppdrag att
Implementera planen fr
minskning av skadiiga
&mnen och arligen
redovisa anvidndningen
av miljéskadliga @mnen |
bokslut

Avslutad enligt pian

Pian fér minskning av skadliga @mnen har faststéiits av kommunfuiiméktige.
Redovisning av planen sker inom ramen for kommunens miljébokslut.

Férvaltningen far i
uppdrag att utreda
mojligheten att staila
krav pd externa
leverantorer att féija
planen fér minskning av
skadiiga @&mnen och
redovisa hur detta ska
ske senast efter
sommaren 2013.

Avslutad eniigt pian

Inképs- och upphandiingspolicy har antagits av kommunfullméktige i
februari 2014, Foreslagen policy innebdr att produkter ska uppfyila svensk
milj6lagstiftning och nationella miljomél. Upphandling ska vidare ske med
stod av Miljéstyrningsrédets kriterier for miljévinlig upphandiing, viiket &r |
linje med kommunens plan fér minskning av skadiiga &mnen.

Utredning om ytterligare
Infartsparkeringar

Avslutad eniigt plan

Uppdraget har 8terrapporterats till kommuynstyrelsen.

Detaijplanering for
hyresrétter

Avslutad enligt pian

Uppdraget har &terrapporterats till kommunstyrelsen.

ASEIRSNERN

Bostadsbyggnadsprogno
52013-2022

Avsiutad med
avvikelse

Bostadsbyggnadsprognos ska enligt lag faststéllas av kommunfulimaéktige fér
varje mandatperiod. For innevarande mandatperiod har en strategi for
boendeplanering antagits. Férvaltningen kommer att ta fram
bostadsbyggnadsprognos for beslut under mandatperioden 2014-2018 under
2014, | avvaktan pd ny lagstiftning p8 omrédet. I samband med detta
kommer ett Internt utvecklingsarbete att genomfdras avseende bland annat
kvalitetssakring av lamnade uppgifter.

Befolkningsprognos
2013-2022

Avslutad med
avvikelse

Befolkningsprognos for Varmdd kommun 2013-2022 har Sterremitterats av
kommunstyrelsen. Upphandiing av konsult for framtagande av
befolkningsprognos 2014-2023 genomférs under januari. Paralieilt kommer
ett internt utvecklingsarbete att genomféras avseende
bostadsbygggnadsprognosen, som utgdr ett viktigt underlag till
befolkningsprognosen.

Beredning av elférja

Avsiutad med
avvikelse

Férslag om att hos landstinget visa Intresse fér inréttandet av en elbdtlinje
frdn V&rmdo, vla Nacka, tiil Slussen har idmnats till kommunstyreisen.
Uppdraget &r inte langre aktuellt.

Kretsioppspark |
Ekobacken

Avslutad med
avvikelse

Forvaltningen har utrett mdjligheten att Inrétta en kretsloppspark for
Sterbruk 1 ansiutning till planerad 8tervinningsstation | Ekobacken.
Utredningen visar att det finns férutséttningar att inrétta en kretsioppspark,
dock kommer marken fér 8tervinningsstationen enligt nuvarande tidplan att
vara tillgénglig tidigast &r 2017. Alternativ har utretts av forvaltningen for
genomfdrande pd kortare sikt, utan dnskat resultat.

Revidering av kriterier |
hyresavtal fér Sandféltet

Risk foér avvikelse

Hyresavtalen fér Sandfaltet &r for narvarande féremai for juridisk prévning |
Hyresnamnden. En dversyn av avtalen kan inte ske innan prévningen
slutforts.

Avtal med
Storstockholms
bostadsférmediing

Avslutad enligt plan

Kommunfullméktige har beslutat att kommunen ska ingd | Storstockholms
bostadsférmediing. Ett avtal &r siutet melian parterna och Varmdos
bostadské &vergdr till Storstockholms bostadsférmediing per den 1 februari
2014.

Verksamhetsberittelse 2013 19




Uppdrag

S —

Status

Senaste kommentaren

Uppfdijning av évergdng
tili Storstockhoims
bostadsférmediing

Ej pdbérjad

Uppdraget kommer att genomféras | enlighet med tidplan under 2016.

>

Revidering av avfallsplan

Pégdende eniigt plan

Arbetet med revidering av avfalispian kommer att slutféras under 2014.

1.7.5 Ledarskap och medarbetarskap

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Revidering av alkohol-
och drogpolicy for
anstéailda

pégiende eniigt plan

Forslag pa reviderad alkohal- och drogpolicy har Sterremitterats av
kommunstyreisen. Arendet bereds inom férvaitningen.

Budget 2013:
Erfarenheter samiad
férvaitning

Pégdende eniigt plan

Samtliga partier har deitagit | en heldag kring frgor om
namndsorganisationen under ndstkommande mandatperiod. Med
utgdngspunkt | denna 8terkommer kommundirektéren med forsiag till
effektiviseringar avseende férvaltningen.

Revisionsuppdrag:
Utbildning upphandiing

Avsiutad eniigt plan

Kompetenshdjande avsnitt om upphandling Ing8r | kommunens
chefsutbildningsprogram.

Beskrivning av
kommunens styrmodell
fér utbildningsfrégor

Avslutad enligt plan

Uppdraget har redovisats for kommunstyreisen.

Y N¥K ©

Alla ndmnder och
styrelser ska se Gver och
tydliggdra mélen for
2013

Avslutad enligt plan

Uppdraget har redovisats fér kommunstyrelsen.

1.7.6  Resurshushallning

Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

v

Budget 2013:
Samordning av
uppféljningssystem inom
utbildningsomrédet

Avsiutad enligt plan

Redovisning av enheters resultat gentemot medborgare sker genom en
jamférartjénst som publiceras p8 kommunens webbsida. Intern samordning
sker genom verksamhetssystemet Qiikview.

+

Budget 2013:
Volymreserv for
soclalndmnden

Avslutad enligt pian

Méjiigheten att inrdtta en volymreserv for socialndmnden har utretts och
redovisats i kommunstyrelsen.

Revisionsuppdrag: Pollcy
for inkop

Pdgdende enligt plan

Forslag till inkdps- och upphandiingspolicy har tagits fram och kommer att
behandias av kommunfuliméktige | februari 2014.

Revisionsuppdrag:
Utveckling av
ink8psprocesser

P8gdende enligt pian

Uppdraget kommer att behandlas i samband med ny inképs- och
upphandiingspolicy | fuliméktige i februarl 2014.

© 0 O <

Revisionsuppdrag:
Oversyn av reglementen
for
finansieringsndmnden
for utblidning och
utbildningsstyrelsen

Pégdende enligt plan

Reglementen kommer att ses éver | samband med framtagande av
reglementen fér némnder och styreiser for kommande mandatperiod. Ndgon
revidering av nuvarande regiementen kommer inte att ske.

Revisionsuppdrag:
Oversyn av reglemente
for utblidningsstyrelsen
avseende maistyrning

Pégdende enligt plan

Regiementet kommer att ses dver | samband med framtagande av
reglementen fér némnder och styreiser for kommande mandatperlod. N&gon
revidering av nuvarande reglementen kommer Inte att ske.

Féreslagna Stgarder |
internkontrolirapporten
ska genomfdras.

Avsiutad enligt plan

Rtgérder for internkontroll genomférs idpande. Redovisning sker inom ramen
for uppfdijning av kommunens internkontrolirapport.

Kommunstyrelsens
internkontroliplan 2013
kompletteras

Avslutad enligt plan

Internkontrolipianen fér 2013 har kompletterats med féreslagna punkter.
Uppfdijning sker i internkontroilrapport fér 2013.

Redovisning av
borgensdtaganden

Avsiutad enligt plan

Uppdraget har redovisats i kommunstyreisen.

O« K ©

Kostnadsanalys for
uppférande av byggnad
vid Ingard idrottsplats

Pégdende eniigt plan

Projektering inkl. kalkyl p8gdr, projektering och kalkyl kiart april 2014.
Kiubbhuset beréknas vara uppford senast januari 2015. Klubbhuset kommer
att hyras ut till Kuitur- och fritidsndmnden.
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Uppdrag

Status

Senaste kommentaren

Redovisning av plan mot
budgetunderskott

Avslutad enligt plan

kommunstyreisen under 2013.

Planer mot underskott | berérda né&mnder och styreiser har behandlats av

Uppdrag 2011: Lokalers
uppfyllande av plan for
personer med
funktionsnedséattning

Avslutad enligt plan

pianerade lokal- och ombyggnadsprojekt av kommunen.

Tillgénglighetsaspekter for funktionshindrade beaktas vid alla pdgdende och

Pott fér genomférande
av strukturdtgérder

pégdende enligt pian

2013. Uppdraget kommer att genomféras under 2014.

Beslut om pott fér genomférande av strukturdtgérder fattades | november

1,8 Sammanstillning av investeringar

Sammanfattning

Kommunstyrelsens investeringar under 2013 uppgar till totalt 93,8 mnkr. Investeringsbudget 2013
uppick till 327,0 mnkr varav 27,3 mnkr kommer frén 2012 ars oférbrukade medel. Kvar av arets
budget per 31 december fanns 217,9 mnkr vilket till stor del utgérs av avsatta medel for nagra projekt
som #nnu inte slutférts. Medel for dessa och for andra pagaende projekt foreslds ombudgeteras till

2014, totalt 250,9 mnkr.

Bland éarets storre investeringar kan ndmnas f6ljande;

e Kop av exploateringsfastigheten Osby 1:38 har skett fér 15,4 mnkr.

o Kommunen forviarvade Varmdovallens byggnader f6r 39,7 mnkr under varen, marken har
varit i kommunens &dgo sedan tidigare.

o Arbetet med att genomfora KF:s beslut om ettkommunhus, som har pagatt under flera ar, gick
in i en slutfas i och med uppforandet av en samlingssal i Skogsbo (Varmdosalen). Den
beriknas vara fardigstdlld i mitten av mars 2014.

e Viarmdo kommun har upphandlat ett nyckelfardigt vindkraftverk. Anldggningen kommer att
uppforas i Sundsvall under 2014. Det totala avtalsvérdet dr 35,2 mnkr.

Se bifogat dokument for Sammanstdllningen av Investeringar och kommentarerna per projekt

bifogas.

1.9 Overforing av projektmedel etc till 2014

Projekt Overskott Forslag till
Projektnamn :::teil\-llt o Utfall 2013 Budget 2013 EI:ZIerskott (- la"llas?:{at 2::!':?::\'9 3V
t ) 2013 2014
Pagaende projekt
KS utredningar, projekt mm 210?53 5 620 8 218 2598 2598
Utv IT Infrastruktur i 1919 3020 1101 2013 1101
Obj
Combine 10200 703 5499 4 796 2015 4 796
Nytt ekonomisystem fas 2 akt 8122 115 450 335 dec 2014 260
Obj
11161Ak
Utredningar,E-strategi £ 8088 & 1501 2874 1373 1373
8335
Summa pagdende projekt 9 858 20 061 10 203 10 128
Avslutade projekt
HR-projekt 1o 702 1093 301 dec 2013 0
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Projekt Overskott Fdrslag till

eller (+) Planerat dverforing av
Projektnamn aktivite uifalj2013 Budget 2013 Underskott (- | avslut medel till

t ) 2013 2014
S:a avslutade projekt 702 1093 391 0
Total 10560 21 154 10 594 10 128

Kommentar/analys per projekt

Kommunstyrelsen redovisar vid arets slut ett budgetdverskott om 10,6 mnkr avseende of6rbrukade
projektmedel. 10,1 mnkr av dessa foreslas Sverforas till & 2014. Overforing forklaras enligt nedan:

KS utredningar, projekt mm

Arets ofrbrukade projektmedel om 2,6 mnkr avses dverforas till 2014, vilket bl a ska satsas pa
fortsatt arbete med etablering av verksamhet i Farstaviks hamnomride.

Utveckling av IT infrastruktur

Ej forbrukade projektmedel om 1,1 mnkr avseende engéngssatsning for utveckling av IT infrastruktur
dskas Overforas till ar 2014. Dessa medel kommer att satsas pa att under 2014 slutfora arbetet med en
ny teknisk plattform med att implementera en ny brandvigg for att klara mer trafik och ny
funktionalitet avseende tillgénglighet och informationssikerhet.

Combine

Projektmedel avseende inforandet av systemet Combine har tidigare legat i budgeten for
finansieringsnimnden for #ldre. Eftersom systemet beror flera nimnder och styrelser har medlen om
totalt 5,5 mnkr flyttats till Kommunstyrelsen som har ansvaret for budgeten for 6vriga
kommundvergripande projekt och system, enligt beslut om revidering av arets budget i maj 2013.
Arets 6verskott om 4,8 mnkr avses Gverforas till &r 2014 for att fortsitta arbetet med projektet.

Nytt ekonomisystem fas 2

Arets medel om 0,4 mnkr kommer frén 2012 och avser fortsatt utveckling av kommundovergripande
ekonomisystem mm. Hélften av kostnaden fér prognos- och budgetmodulerna inklusive anpassningar
har tagits av &rets projektmedel och det terstar vid rets slut 0,3 mnkr. Det belopp som féreslas
balanseras till ndsta ar beaktar avdelningens totala resultat.

Utredningar, E-strategi

Arets oférbrukade projektmedel om 1,4 mnkr avses dverforas till 2014, vilket ska bl a ska satsas pa
fortsatt effektiviseringsdtgarder inom kommunstyrelsens ansvarsomride.

HR-projekt

Arets medel om 1,1 mnkr kommer fran 2012 och avser slutférande av Lean vid socialkontoret,
inférande av systemstdd for lararbehorigheter, digital arkivering av personalakter och nya moduler i
Heroma mm. Projekten &r avslutade vid &rets slut och kvarvarande projektmedel ger ett
budgetdverskott om 0,4 mnkr vilket ingar i personalavdelningens resultat.
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2 Politisk ledning

2.1 Ekonomiskt resultat

2.1.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet
Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut
Belopp i tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget
VERKSAMHETENS -12 0 12 #DIVISIO 0
INTAKTER N/O!
VERKSAMHETENS 10 513 12 238 1725 85,90 7 444
KOSTNADER
NETTORESULTAT 10 501 12 238 1737 85,81 7 444
2.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013
. Bokslut . Utfall % av
Belopp i tkr 2013 Budget 2013 Avvikelse budget BRokslut 2012
Reserv oforutsedda handelser 425 500 75 85,00% 424
Varmds Ridklubb 841 0 -841 0,009 0
Ers skl mfl 1889 1878 11 100,59% 1829
Bra & Lugnet/Alunkmora 39 240 201 16,25% 125
EU-projekt 459 300 -159 153,00% 255
Innovativ kultur 156 150 -6 104,00% 70
Utredningar 839 1 450 611 57,86%6 890
Besdkcentrum Ekobacken 0 2 000 2 000 0,00% 0
Utveckling hamnen i Farstavik. 971 1700 729 57,12% 0
Nettoresultat 5 619 8 218 2 599 68,37% 3 593

Ovanstdende ekonomisk sammanstillning inkluderar balansering av projektmedel fran 2012.

Totala nettokostnader for &r 2013 uppgér till 5,6 mnkr, vilket ger ett sammantaget budgetSverskott pa
2,6 mnkr. Overskottet beror framst p dnnu ej utnyttjade projektmedel avseende uppstart och
etablering av verksambhet i Farstaviks hamnomrade samt genomférande av besdkscentrum i

Ekobacken.

3 Kommunledningskontor

3.1 Ekonomiskt resultat

3.1.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet

Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut

Belopp i tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget

VERKSAMHETENS -55 838 -49 611 6 227 112,55 -51 849
INTAKTER
VERKSAMHETENS 106 605 106 055 -550 100,52 91110
KOSTNADER
NETTORESULTAT 50 767 56 444 5677 89,94 39 261
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3.2 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Ekonomiskt resultat per avdelning

Belopp i thr Bokslut 2013 | Budget 2013 | Avvikelse (tkr) | Bokslut 2012

Kommunledningskontorets gemen. Int/kostn -25 593 -26 515 -922 -26 260
Kansli- och utredningsavdelningen 44 255 50 712 6457 35 395
Ekonomi- och upphandlingsavdelningen 156 443 15 705 262 15 013
Personalavdelningen 16 662 16 542 -120 15 113
Nettoresultat 50 767 56 444 5617 39 261

Kommunledningskontorets gemensamma intikter/kostnader

Inom KLK finns en del intikter och kostnader som budgeteras/redovisas centralt inom kontoret,
ndmligen kommunstyrelsens centrala overheadintikter, kommunledningskontorets gemensamma

rambuffert for kapitaltjénst samt ett gemensamt anslag for bland annat tryck och porto.

Utfallet fér kommunledningskontorets gemensamma intékter/kostnader f6r 2013 #r en nettointikt om
25,6 mnkr vilket innebér ett budgetunderskott om 0,9 mnkr.

e Avvikelsen kommer framst fran hogre kapitalkostnad, som &verstiger budget med 1,5 mnkr.
Utfallet avseende kapitalkostnaden &r i enlighet med &rets prognoser. KLK:s samlade
kapitalkostnad for 2013 4r extra hog eftersom flera ars pigdende projekt avslutades i samband
med bokslut 2012. Effekten blir att &r 2013 och en bit in pa 4r 2014 kommer att belastas mer
dn tidigare och mer @n KLK:s anslag for kapitalkostnad.

e Budgeterad besparing om 0,5 mnkr i arets budget har verkstillts.

o Effektivitetsvinst med anledning av att handlingar till KF och KS s#nds digitalt ger ett

overskott pa 0,3 mnkr.

e Arets overheadintikt ir i stort sett i nivd med budget, underskott om 0,2 mnkr.

Kansli-och utvecklingsavdelningen

Kansli- och utvecklingsavdelningen redovisar vid arets slut en nettokostnad pa 44,3 mnkr vilket ger
ett budgetdverskott om 6,5 mnkr. Overskottet beror frimst pa outnyttjade projektmedel, vilket avses

Overforas till 2014.

Kommunikations- och IT-avdelningen redovisar totalt vid &rets slut en nettokostnad pa 18,2 mnkr
vilket ger ett budgetdverskott om 4,2 mnkr. Overskottet 4r en summering av ett verskott avseende €j
forbrukade Combine projektmedel om 4,8 mnkr och engéngssatsning for utveckling av IT
infrastruktur om 1,1 mnkr samt ett underskott om 2,2 mnkr avseende ett av KS beviljat bidrag for
bredbandsutbyggnad p&d M&ja, Runmar6 samt Nimndo. Medel for bredbandsutveckling finns avsatta
i &rets investeringsbudget och avses ¢verforas till driftbudget 2014.

Exklusive Combine projektmedel, enganssstsning samt utbetalt bidrag for bredbandsutbyggnad
redovisar Kommunikation- och IT- enheten ett verskott om 0,5 mnkr. Overskottet 4r framst
foranlett av ldgre personalkostnader @n budgeterat pd grund av vakanser.

Overskottet Snskas dverforas till nista &r for att técka extra kostnader beriknas uppstd i samband med
lansering och utveckling av e-tjanster och ett antal tjdnster inom denna.

Enheten Kommuntorget, inklusive funktionen Arbetsplatskostnad redovisar vid &rets slut en
nettokostnad pé 6,4 mnkr och ger ett budgetunderskott om 1,9 mnkr Underskottet beror frimst pa
extraordindra kostnader inom funktionen Arbetsplatskostnad som flyttades 1 juli frin
Samhiéllsplaneringsndmnden till Kommunstyrelsen. Kostnader for 6vertagande av bilar fér den
gemnesamma bilpool som centraliseras under 20104 samt utdkade kostnader fér inférandet av
kontaktcenter 4r ocksé en forklaring till &rets budgetunderskott.
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Ekonomi- och upphandlingsavdelningen

Ekonomi- och upphandlingsavdelningen redovisar en nettokostnad om 15,4 mnkr f6r 2013, vilket ger
ett budgetéverskott om 0,3 mnkr. Vissa projektmedel (6verférda fran 2012), som 4r knutna till
aterstdende implementering av ekonomisystem, har &nnu inte tagits i ansprak fullt ut.

Personalavdelningen

Personalavdelningen redovisar en nettokostnad om 16,7 mnkr for 2013, vilket ger ett
budgetunderskott om 0,1 mnkr. Resultatet inkluderar en omstruktureringskostnad om 2,6 mnkr, en
engangskostnad utanfor avdelningens budget. Flera tjénster inom avdelningen har frimst under det
forsta halvaret hallits vakanta vilket har gett ett positivt resultatutrymme. Projektmedel om 1,1 mnkr
ingdr i &rets budget, varav 0,4 mnkr var of6rbrukade vid rets slut. Projekten 4r avslutade i december
2013.

4 Fastigheter KLK

4.1 Sammanfattning
Verksamhetens resultat for aret r i enlighet med tidigare prognoser, ett budgetdverskott pa 2,9 mnkr.
Reserv for avstillda lokaler om 2,0 mnkr har inte behovts tas i ansprék, trots att vakanta lokaler om

ca 2,2 mnkr finns for ndrvarande och ingér i Fastigheter SBK:s resultat. Resterande 6verskott om 0,9
mnkr dr framst en effektivitetsvinst dd SBK flyttade till Skogsbo.

4.2 Ekonomiskt resultat

4.2.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet

Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut

Belopp I tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget

VER!(SAMHETENS -5901 -1121 4780 526,40 -7 014
INTAKTER
VERKSAMHETENS 19 868 18 023 -1 845 110,24 22 141
KOSTNADER
NETTORESULTAT 13 967 16 902 2935 82,64 15127

4.3 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Orsaker till budgetavvikelse

Orsak till budgetavvikelse Belopp (tkr)
Reserv for avstalida lokaler, ej lanspréktagen 2 000
Kostnadsminskning, frémst SBK flyttat till Skogsbo 900
Totalt 2 900

Fastigheter KLK redovisar en nettokostnad for r 2013 som uppgér till 14,0 mnkr vilket ger ett
budgetoverskott om 2,9 mnkr. Avvikelsen beror framst pa outnyttjad reserv for avstillning av lokaler
och lagre hyreskostnad med anledning av att SBK flyttade till Skogsbo.
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Inom Fastigheter KLK:s budget finns en reserv om 2,0 mnkr for avstédllda lokaler, men det faktiska
utfallet redovisas inom Fastigheter SBK:s resultat. En avstimning har skett inf6r drsbokslutet vilket
innebir att Fastighetsenheten inrymmer hyresbortfallet mm for avstillda lokaler i sitt resultat utan att
ta i ansprak reserven.

Resterande dverskott om 0,9 mnkr kommer frimst frdn den kostnadsminskning som blev mojlig da
SBK flyttade till Skogsbo. Fastigheter KLK, som fortfarande har en samlad budget for den centrala
administrationens lokaler, har fram till &rsskiftet 2012/2013 tagit ca 50% av kostnaden for SBK:s
lokalkostnad pé Idrottsvigen 4.

Kostnader och intékter for projektet Framtidens Gustavsberg redovisas inom Fastigheter KLK.
Budgetanslaget finns centralt under Finansiering/Centrala ataganden, utfallet avriknas periodvis.
Resultatet for ar 2013 visar att projektets kostnader uppgér till 5,4 mnkr och projektets intikter till
0,4 mnkr. Fran arets centrala medel har tillskjutits 5,0 mnkr.

5 Fastigheter SBK

5.1 Sammanfattning

Viktiga hindelser under aret

e Hyror enligt sjdlvkostnadsprincipen infordes.

e Evlinge Ridstall som rasade i december 2012 har &teruppbyggts, och invigdes i december
2013.

e Kommunens forsta solenergianldggning driftsattes vid Solbackens forskola.

Utmaningar och planer for 2014

e Under 2014 intensifieras energi- och miljarbetet. Fokus de kommande tre &ren kommer att
ligga pd att fasa ut uppvirmning med fossila brénslen.

e Under 2014 har Fastighetsenheten alagts ett sparbeting pa 8 mnkr. Malet ir att fortsitta
arbetet med att kvalitetssdkra vara hyresavtal och ytor men betinget kan medfora att det
planerade underhéllet paverkas.

e Avtalet med vér driftentreprendr ISS 16per ut i september 2014. Varfor ny upphandling
kommer att genomfoéras.

5.2 Ekonomiskt resultat

5.2.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet

Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut
Belopp i tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget
VERKSAMHETENS -190 758 -172 400 18 358 110,65 -177 785
INTAKTER
VERKSAMHETENS 187 968 172 400 -15 568 109,03 176 751
KOSTNADER
-2 790 0 2790 #DIVISI -1034
NETTORESULTAT ON/O!
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5.3 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Orsaker till budgetavvikelse

Orsak till budgetavvikelse Belopp (tkr)
Intskter frén nya hyresobjekt 2000
Minskad snéréjning 1400
Minskade elkostnader 1800
Hyresvakanser -2 200
Totalt 3 000

Sammanfattning av resultatet

Fastighetsenheten visar ett 6verskott p& knappt 3 mnkr vilket framst beror pd den milda
vintersisongen som medf6rt minskade kostnader for uppvérmning och snoéréjning.

Vakanta och uppsagda lokaler under 2013

Fsk Angen 2, hyresbortfall ca 55 tkr.

”Gula villan” Djurd skola, arshyra ca 50 tkr
G2 Gymnastik, arshyra ca 595tkr

Fsk Bjorkas, hyresbortfall ca 490 tkr
Skogsbo 21 (del av), hyresbortfall ca 450 tkr
Stavsnis byskola, hyresbortfall ca 85 tkr
Styrmannen, arshyra ca 450 tkr.

Total summa: 2,2 mnkr.

Enheten arbetar aktivt med att hitta nya hyresgister.

5.4 Atgirder vid avvikelse - strategi och dtgérder infor néasta ar

For nirvarande finns vakanta lokaler dir hyresbortfallet uppgér till ca 2,175 mnkr/ar. Diskussioner
pagar med presumtiva hyresgister, bade interna och externa.

5.5 Nyckeltal med kommentar och analys
e Hyra 1049 kr/m2 (2012 1130kr/kvm)

e Media 195 kr/m2 (2012 240kr/kvm)
e Underhall 134 kr/kvm (2012 113kr/kvm)

6 Naringsliv och turism

6.1 Sammanfattning
Niringsliv och turism redovisar for 2013 ett budgetverskott om 0,4 mnkr. Overskottet kommer

framst fran arbete utfort i Tornhuset for fastighetsenhetens ridkning samt arbete utfort i det regionala
utvecklingsprojektet inom Sk#rgardsstrategin.

Verksamhetsberiittelse 2013 27



6.2 Ekonomiskt resultat

6.2.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet

Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Bokslut
Belopp | tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget
VERKSAMHETENS -1 670 0 1670 | #DIVISIO -1162
INTAKTER N/O!
VERKSAMHETENS 5713 4 468 -1 245 127,86 5606
KOSTNADER
NETTORESULTAT 4043 4 468 425 90,49 4 444

6.3 Analys av det ekonomiska resultatet 2013

Orsaker till budgetavvikelse

Orsak till budgetavvikelse Belopp (tkr)
Arbete utfort | Tornhuset for fastighetsenheten 300
Arlgete° utfort | utveckiingsprojektet 160
Skargardsstrategin

V&rmdd Féretagardag -200
Lagre omkostnader mm 140
Totalt 400

Niringsliv och turism redovisar for 2013 en nettokostnad om 4,0 mnkr vilket ger ett budgetéverskott
om 0,4 mnkr. Arets budget har justerats ned med 0,2 mnkr fér att ticka foregéende ars
budgetunderskott. Arets resultat har majliggjorts genom utfort arbete i Tornhuset for
fastighetsenhetens rékning samt inom det regionala utvecklingsprojektet Skirgérdsstrategin.
Niringslivsenhetens omkostnader har under éret varit ldgre dn normalt.

Niringslivsenhetens verksamhet handlar mycket om engagemang i olika utvecklingsprojekt och
evenemang. Det dr ofta aktiviteter som kan beh6va en viss buffert. Ett exempel dr Varmdo
Foretagardag, ett stort evenemang med en viss risk. Arets Foretagardag redovisar ett negativt
nettoresultat om ca 0,2 mnkr, mélsittningen &r att evenemanget ska vara kostnadsneutralt.

Askas att 0,2 mnkr av arets budgetoverskott Gverfors till nésta ar att anvidndas som buffert i
aktiviteten Varmdo Foretagardag.

7 Storstockholms brandforsvarsforbund

7.1 Sammanfattning

Verksamheten avser kommunens kostnader for medverkan i Storstockholms brandforsvarsforbund
(SSBF).

Arets resultat ir i enlighet som tidigare prognostiserat. Arsavgiften till SSBF for 2013 uppgir till 23,8
mnkr vilket 4r 0,3 mkr under kommunens &rsbudget.
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7.2 Ekonomiskt resultat

7.2.1 Ekonomiskt resultat per verksamhet

Bokslut Budget | Avvikelse Utfall % Boksilut
Belopp | tkr 2013 2013 (tkr) av 2012
budget
VERKSAMHETENS 0 0 0 | #DIVISIO 0
INTAKTER N/O!
VERKSAMHETENS 23798 24 080 282 98,83 22 266
KOSTNADER
NETTORESULTAT 23 798 24 080 282 98,83 22 266
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