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1 Socialnamnden

1.1 Sammanfattning

Socialkontoret prognostiserar ett underskott for 2014 uppgaende till -19,7 MSEK. Underskottet
aterfinns inom flera av verksamheterna och forklaras i samtliga fall av hdga kostnader for insatser i
olika former, bade placeringar och 6ppenvard. Vi ser framfor allt underskott inom forsérjningsstodet,
barn- och ungdomsgruppen och beroendegruppen. Aven omradet daglig verksamhet (LSS) uppvisar

underskott.

En orovackande trend ar det 6kade inslaget av vald i flera av drendena, nagot som ofta kraver mycket
omfattande arbetsinsatser. Vi kan ocksa se att detta ofta leder till kostsamma externa placeringar da
vi saknar resurser att sjalva hantera denna typ av problematik. Med anledning av det prognostiserade
underskottet kommer flera atgarder att vidtagas under aret, bland annat ett antal genomlysningar av
socialkontorets verksamhetsgrenar.

1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Enhet Ack Ack Ack budget- Arets | Forbrukat Arets | Prognos- Fg Bokslut

utfall budget avvikelse budget % prognos | avvikelse 9
Socialnamnden 75 377 69 691 -5 686 278 765 27 298 505 -19 740 280 590
Politisk ledning 154 165 11 665 23 665 0 615
Ledningsstod 5 255 5 409 154 21 636 24 21 636 0 20 305
Socialkontorets -298 0 298 0 -500 500 3 088
utforarenhet
Individ och 15170 12 823 -2 347 51 296 30 56 296 -5 000 55491
familjeomsorg - familj
Arbete och forsorjning 11123 9 091 -2 032 36 368 31 42 068 -5 700 38 078
Funktionshinder och 43 912 42 200 -1712 168 800 26 177 340 -8 540 163 012
beroende
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s ackuttall | BE0 ot | awvikeime | budget | 5. ™ | brognos | sveikerce | Baksiut
VERKSAMHETENS -27 024 | -25 230 1794 -100 27 -100 827 -92 -107 557
INTAKTER 919
Foérsaljning -202 -186 16 -743 27 -743 0 -983
Taxor och avgifter -698 -668 30 -2 673 26 -3 081 408 -3 293
Hyror och arrenden -4 055 -4 302 -247 -17 210 24 -16 710 -500 -16 240
Bidrag (intékter) -10 422 -8 613 1 809 -34 449 30 -34 449 0 -43 083
Finansiella intakter 0
varav interna intdkter -11 646 -11 461 185 -45 845 25 -45 845 0 -43 959
VERKSAMHETENS 102 400 94 921 -7 479 379 27 399 332 -19 648 388 147
KOSTNADER 684
ggrsonalkostnader inkl 26 725 27 929 1204 111 717 24 111717 0 108 075
Ovriga 367 129 -238 515 71 515 0 1298
personalkostnader
Koép av verksamhet 25 889 17 302 -8 587 69 209 37 84 007 -14 798 84 283
Bidrag (kostnader) 13 830 12 397 -1433 49 587 28 54 287 -4 700 52 163
Hyror 5001 5403 402 21612 23 21612 0 19 882
Ovriga 2 516 2 864 348 11 457 22 11 607 -150 11 724
verksamhetskostnader
Kapitalkostnader 31 18 -13 70 44 70 0 153
varav interna kostnader 28 042 28 879 837 | 115516 24 115516 0 110 569
NETTORESULTAT 75 377 69 691 -5 686 278 27 298 505 -19 740 280 590

765

1.3 Ekonomisk analys och prognos 2014
Prognosens avvikelse mot budget
Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Placeringar Barn -1 500
Placeringar Ungdom -3 500
Beroende HVB -1 026
Beroende Stédboende -3 082
LSS Daglig verksamhet -2 375
Hemtjénst SOL -645
Bostad med sarskild service -1412
Férsérjningsstdd -4 700
Sociala kontrakt -150
Akutboende (Vald i néra relation) -850
Minskade intékter hos Utféraren -500
Totalt "19740
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1.4 Atgirder vid avvikelse

Atgirder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder (VB o
2013) Uppfoljning
Extern genomlysning I6pande
forsorjningsstodet P
Utveckling av analysverktyg I6pande
Fokus p4 hemmaplanslésningar I6pande
Nya atgarder vid underskott Tidplan

1_: Fgrt_sa_tt forc_I_Jupad analys av 12014 06 30
forsorjningsstodet.

2. Internkontroll '
Funktionshinder 201406 10
3. Intern genomlysning av 12014 06 10
beroendegruppen

4. Intern genomlysning av Barn- 12014 06 10
och ungdom

5. Lean '2014 12 31
6. Hemmaplansmalet '2014 12 31
7. Forbattrad avtalsuppfoljning '2014 12 31

1. En extern genomlysning av forsérjningsstodet gjordes under hosten 2013 pa initiativ av

socialkontoret, och den delgavs socialndmnden i november. Initiativet till genomlysningen
gjordes med anledning av 6kade kostnader for forsorjningsstodet. Konsultforetaget PwC:s
analys visade att VVarmdo kommun inte skiljer sig fran andra kommuner med likartad struktur
i fraga om okningen av férsorjningsstodet, samt att medarbetarna foljer riktlinjer, och att
arbetsklimatet ar gott i arbetsgruppen. De poangterade att det &r sarskilt viktigt, att det finns
en val fungerande mottagningsprocess, och att socialsekretaren traffar klienten i ett tidigt
skede. Detta hade enheten sjalva tagit initiativ till strax innan den aktuella 6versynen.
Rapporten omfattade inte nagon egentlig klargorande analys av anledningen till att
forsorjningsstodet kat under 2013. Utifran rapporten gavs socialkontoret i uppdrag att se
over kostnadsutvecklingen for forsorjningsstodet och ta fram en atgéardsplan. Vi hade sjalva
innan rapporten gjort en intern analys av forsorjningsstodet. Antalet hushall har 6kat, sa dven
den tid hushallen ar aktuella for forsorjningsstod, men allra mest utbetalt bistand per hushall.
Vi behovde komplettera den interna 6versynen med den externa éversynen. Genom att
socialkontoret uppmarksammat att vissa delar inte var belysta i rapporten, fortsatter vi nu
sjdlva att ga vidare internt med vissa delar. Géllande orsaker varfér enskilda klienter uppbér
ekonomiskt bistand &r det relativt manga som far bistand pa grund av sjukdom och ohalsa. En
atgard vi planerar ar genomgang av dessa arenden med konsultlakare for bedomning av ratt
ersattning.

Socialndmnden antog 2014-03-25 en plan for internkontroll aveende
funktionshinderverksamheten. Socialkontoret har foreslagit socialnamnden att under aret
ska alla insatser redovisas med statistik dver vilka beslut vi tagit (bifall/avslag). Syftet &r att
socialnamnden ska bli insatta i verksamhetens omfattning och kvalitet. Pa socialnamnden
2014-02-27 fick socialnamnden ta del av en redogorelse av ledsagarbeslut enligt 9 § 3 LSS,
lag om stod och service till vissa funktionshindrade. Pa socialndmnden 2014-03-25
redovisades alla avslagsbeslut under 2013. I internkontrollplanen ingar ocksa kontroll av

BUP 12014 6



genomforandeplaner; att de finns i alla &renden och foljs upp. Socialkontorets handlaggare pa
funktionshinder har langt gaende delegation pa alla sina beslut exklusive externa placeringar.
Sedan i hostas foredras alla bistandsbeslut pa denna grupp pa behandlingskonferenser for att
likvardiga bedémningar ska sékras.

. Vi har beslutat att géra en intern genomlysning av beroendegruppens arbete. N&r
kostnaderna for missbruksvard jamfors i statistik fran kommun- och landstingsbasen (Kolada)
ar Varmdo kommuns kostnader hogre an andra kommuner med liknande struktur. Vara
kostnader har under nagra ar ocksa stigit, samt att vi har ett underskott budgetmassigt, som vi
behdver komma till ratta med. Var spontana uppfattning ar att det skett en férandring av
vardbehovet, och att det ar fler unga vuxna med ett mer omfattande vardbehov, som soker
hjalp och stdd. Den genomlysning vi paborjat kommer att belysa ekonomin, antal arenden,
antal insatser, det interna arbetet m.m. Genomlysningen kommer att presenteras som en
rapport pa socialnamnden den 10 juni. Socialkontorets mal & hemmaplansldsningar. |
genomlysningen kommer vi darfor inte bara fokusera pa heldygnsvarden, utan vi gor en
beskrivning av 6ppenvarden och andra insatser vi har, sdsom sysselsattning och boendestad.
Kostnadseffektiviteten i de olika insatserna jamfors. Uppdraget att genomfora
genomlysningen har givits till enhetschefen och gruppen internt.

. Vi planerar ocksa att géra en genomlysning av verksamheten pa barn- och
ungdomsgrupperna. | april 2012 presenterades en genomlysning av verksamheten pa
enheten IFO barn och ungdom pé uppdrag av socialchefen. Socialchefen och enhetschefen
beslutade i februari 2014 att genomfora en uppféljande genomlysning av verksamheten. Detta
ligger i linje med Varmdé kommuns malstyrningsarbete att fortlopande folja upp den
kommunala verksamheten ur olika aspekter. Genomlysningens priméara syfte ar att beskriva,
analysera och bedoma enheten ur ett rattssakerhetsperspektiv for klienten. Den kommer ocksa
innehalla ett perspektiv utifran ekonomin. Oversynen kommer att innehalla en omsorgsfull
genomgang av arendebelastning, bemanning, jamforelser med andra kommuner,
arbetsordning och gruppernas uppdrag. Resultatet kommer att redovisas i form av en rapport
till socialndmnden den 10 juni. Uppdraget att genomféra genomlysningen har givits till
enhetschefen for funktionshinder- och beroende samt en utvecklingsledare pa socialkontoret.
Pagaende forbattringsarbete under 2014 ar det fortsatta LEAN-arbete som pagar pa
hela socialkontoret. LEAN-projektet startades under 2010 och intensifierades under 2011
och 2012. Under 2013 arbetade vi vidare pa myndighetsenheterna; funktionshinder-,
socialpsykiatri-, beroende-, barn- och ungdomsgrupperna. Nu till hdsten 2014 kommer vi att
overga till att arbeta med Lean pa var utférarenhet, och ocksa med sjalva
overlamningsprocessen mellan myndighet och utforare. Lean-arbetet innebér kartldggning av
vara arbetsprocesser i workshops, och vi gar sedan vidare med standiga forbattringar.
Utvecklingen av varden och behandlingen pa hemmaplan fortsatter. Samarbetet med
samhéllsbyggnadskontoret paborjades 2011, och malet ar att socialkontoret ska ha lampliga
och funktionsenliga verksamhetslokaler for att kunna bedriva bra verksamheter pa
hemmaplan. Samarbetet mellan socialkontor och samhallsbyggnadskontor har konkretiserats,
och ett forslag finns nu pa utveckling av omradet Alvsbyn (12 smahus). Var ambition &r att
vaxla over fran externa placeringar och utdka stodboenden pa hemmaplan. Nu under 2014
kommer det nya gruppboendet i Véstra Mortnas vara klart, och en kvalitetsupphandling pagar
géllande driften av verksamheten dar.

Under 2012 tog vi in extern konsulthjalp med syfte att se 6ver organisationen och det
interna samarbetet pa socialkontoret for att skapa en helhet; att bli ett enat socialkontor.
Resultatet av organisationsdversynen blev en forandrad organisation. Den nya organisationen
tradde i kraft den 1 oktober 2012. Sedan dess &r vi internt organiserade pa myndighetsenheter
och en utférarenhet. Den nya organisationen innebdr en tydlighet, och att vi utfor endast de
uppdrag som det finns beslut om. Under 2013 skrevs interna avtal internt pa socialkontoret
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mellan myndighet och utfdrare. Nu under 2014 sker de forsta avtalsuppféljningarna. Det ar
samma avtals- och uppféljningsmodell som sedan tidigare funnits mellan socialkontoret och
ProVarmdo och med externa utforare.

1.5 Effektiviseringsatgarder

De effektiviseringsatgarder som planeras under 2014 kan sammanfattas enligt nedanstaende punkter:

Genomlysning av verksamheterna

| de genomlysningar vi gor pa de verksamheter dar vi har underskott, (enheten barn- och ungdom ifo;
externa placeringar och dppenvard, beroendegruppen och forsorjningsstodet), ar var forhoppning att
genom dessa hitta lampliga atgarder. Vi vantar emellertid inte till genomlysningarna ar helt klara,
utan gor en del direkta atgarder, som vi vet kan ha betydelse redan nu. Ett exempel pa detta &r att
folja upp alla personer som har forsorjningsstod, och som &r nollklassade. Kan nagra av dem vara
aktuella for annan ersattning for sin forsorjning? Detta har varit ett vinnande koncept i andra
kommuner.

Hemmaplansldsningar

Besparing av insatser (placeringar) och en fortsatt vaxling fran externa placeringar till forman for
insatser pd hemmaplan (interna placeringar eller 6ppenvardsinsatser). Vi utvecklar behandling och
boende med boendestdd pa hemmaplan. Vi fortsatter att ta hem klienter till interna stddboenden och
till boenden i lagenheter med boendestdd, och har ar det huvudsakligen malgruppen med
beroendeproblematik som ar aktuella. Att uppfylla detta mal ar inte helt latt eftersom
planeringsprocessen (detaljplanen) pa Alvsbyn forsenats.

Effektivisering av vara arbetsprocesser

LEAN-arbetet innebar effektiviseringar genom att vi fokuserar pa vara huvudprocesser och har
kunden i fokus. Vi har i LEAN-projektet arbetat i workshops och uppféljningar pa alla
myndighetsenheter, och det har ocksa pagatt ett utvecklingsarbete i samarbetet mellan enheterna. Vi
fortséatter med Lean-arbetet pa utforarenheten till hosten.

Forbattrad avtalsuppfolining

Ny organisation med fokus pa vara uppdrag; en bestéllar- och utférarorganisation, vilken innebér att
vi internt ar organiserade pa tre myndighetsenheter och en utférarenhet. Avtal har skrivits, och nu
gors avtalsuppféljningar.

Forbattrad ekonomisk uppfoljning

Ett stérre omtag kring den ekonomiska uppféljningen. Med anledning av det ekonomiska laget
kommer kontoret att, med start 2014, pabdrja ett detaljerat arbete kring den ekonomiska
uppfoljningen. Arbetet innebér en forstarkning av den ekonomiska analysen. Syftet &r att starka det
ekonomiska medvetandet och att darigenom kunna hitta besparingsomraden. Qlick-view, som nu
sjOsatts som ett nytt system for ekonomiuppfoljning, &r ett viktigt instrument for detta.
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2 Politisk ledning

2.1 Sammanfattning

Inga forvantade avvikelser, varken verksamhetsmassigt eller ekonomiskt.

2.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- Arets Forbrukat | Arets Prognos- Fg

utfall budget avvikelse budget % prognos avvikelse Bokslut
VER_KSAMHETENS 0 0
INTAKTER
VERKSAMHETENS 154 165 11 665 23 665 0 615
KOSTNADER
NETTORESULTAT 154 165 11 665 23 665 0 615

3 Ledningsstod

3.1 Sammanfattning

Staben har en god kontroll dver ekonomin. Prognosen pekar mot en budget i balans.

3.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- | Arets Forbrukat | Arets Prognos- Fg
utfall budget avvikelse budget % prognos | avvikelse Bokslut

VER_I_(SAMHETENS -2 078 -2 637 -559 -10 542 20 -10 542 0 -9 762

INTAKTER

VERKSAMHETENS 7 334 8 045 711 32178 23 32178 0 30 071

KOSTNADER

NETTORESULTAT 5 255 5409 154 21 636 24 21 636 0 20 305

4 Socialkontorets utforarenhet

4.1 Sammanfattning

SOK Utforarenheten redovisar ett Overskott motsvarande 298 tkr for forsta kvartalet 2014.

SOK utforarenheten prognostiserar ett underskott pa 500 tkr, minskade intakter, med anledning av ett
uppsagt avtal med Capio Maria.
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4.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- | Arets Forbrukat | Arets Prognos- Fg
utfall budget avvikelse budget % prognos avvikelse Bokslut

VERKSAMHETENS -13 072 -13 606 -534 -54 423 24 -53 923 -500 -50 147

INTAKTER

VERKSAMHETENS 12 777 13 606 829 54 423 23 54 423 0 53 244

KOSTNADER

NETTORESULTAT -298 0 298 0 -500 500 3088

4.3 Ekonomisk analys och prognos 2014

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Uteblivna hyresintakter frdn Capio Maria -500
Totalt -500

4.4 Atgirder vid avvikelse

Atgérder for att nd budget i balans

Nya atgéarder vid underskott Tidplan

Annu inga planerade 8tgérder

5 Individ och familjeomsorg - familj

5.1 Sammanfattning

Enheten redovisar en budgetavvikelse for forsta kvartalet 2013 med -2345 tkr.

Belastningen pa enheten; Barn, Unga och Familj ar hog. Med det avses behovet av kop av
bistandsbedomda insatser samt behovet personalresurser for att klara de krav som stélls vad géller
rattssékerheten. Vi ser en 6kning av antalet svara barnavardsarenden med inslag av vald i familjen
som kréaver sarskilda atgarder och skyddsbedomningar for barnens basta.

Vad galler personalresurserna ligger enheten i fas med budget, men det kan inte uteslutas
forstarkningar kravs for att klara rattssakerheten. Prognosen visar inget underskott for personal.

Nar det géller kop av verksamhet har enheten ataganden for vissa vardinsatser som redan efter forsta
kvartalet uppfyller hela arets budgetutrymme. Vi vet av erfarenhet att nya behov uppstar under
resterande ar. Prognosen for enheten ar i hogsta grad oséker men befaras sluta pa -5000 tkr.
Huvudsakligen befaras underskottet bero pa kop av HVB-vard for ungdomar, men ocksa kostnader
for utredningshem for barn och deras foraldrar dar omsorgssvikt star i fokus.
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5.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- | Arets Forbrukat | Arets Prognos- Fg
utfall budget avvikelse budget % prognos | avvikelse Bokslut

VERKSAMHETENS -5 104 -3 246 1858 -12 982 39 -12 982 0 -14 897

INTAKTER

VERKSAMHETENS 20 274 16 069 -4 205 64 278 32 69 278 -5 000 70 390

KOSTNADER

NETTORESULTAT 15170 12 823 -2 347 51 296 30 56 296 -5 000 55491

Enheten prognostiserar ett utfall for ar 2014 om -5000 tkr. Orsaken forvantas vara vardinsatser till
barn och unga. Framsta orsaken dr behov av heldygns vard till ungdomar samt utredningsinsatser och
kvalificerad 6ppen vard till barn. Den kvalificerade dppenvarden for barn bestar i stod till
barnfamiljer for att undvika placering utanfér hemmet.

5.3 Ekonomisk analys och prognos 2014

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Kop av bistdndsbedémda insatser for ungdomar, 22500
framst HVB-vard

Kop av bistdndsbeddémda insatser for barn, framst 1500
utredningsplaceringar

Oppenvérd ungdom -1 000
Totalt -5 000

5.4 Atgarder vid avvikelse

Atgérder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder (VB

2013) Uppfoljning

Regelbunden uppféljning och
vardering av beviljade insatsers I6pande
effekt for den enskilde

Organisatorisk forandring for att
effektivisera och minska kop av
bistdndsbedémda insatser.

Nya atgéarder vid underskott Tidplan

Genomlysning av verksamheten.
Under vdren kommen revision
genomforas av verksamheten
som kommer redovisas till
Socialndmnden den 10 juni. juni 2014
Rapporten kommer framst ta
sikte pa rittssikerheten men
ocksa ha baring pa det
ekonomiska resultatet.

Ett projekt ar uppstartat med
syfte att utrona mojligheten att
vaxla externa vardinsatser mot
internt utforda insatser.

hosten 2014
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6 Arbete och forsorjning

6.1 Sammanfattning

Enheten Arbete och forsorjning prognostiserar ett underskott om - 5 700 tkr, varav - 4 700 tkr avser
ekonomiska bistand, - 850 tkr avser akutboenden och -150 tkr avser sociala kontrakt. Analys av det
ekonomiska bistandets utveckling pagar hos enheten. Antalet hushall som har behov av ekonomiskt
bistand 6kar successivt och det ar framst hushall som har behov av bistand utifran arbetsloshet eller
sjukdom som ar de storsta grupperna. Antalet arenden dar det férekommer vald i néra relation 6kar.
Insatserna kan vara kostnadskravande da det foreligger stor risk for fortsatt vald och hot. Sedan
februari 2014 har enheten en Bostadssamordnare som har ansvar for att utveckla, samordna och
arbeta med att forebygga kundforluster med socialkontorets bostadsbestand.

6.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- | Arets Forbruk | Arets Prognos- Fg
utfall budget avvikelse budget at % prognos avvikelse Bokslut

VER_KSAMHETENS -3420 -3 387 33 -13 546 25 -13 546 0 -14 083

INTAKTER

VERKSAMHETENS 14 553 12 478 -2 075 49 914 29 55614 -5 700 52 162

KOSTNADER

NETTORESULTAT 11 123 9 091 -2 032 36 368 31 42 068 -5 700 38 078

6.3 Ekonomisk analys och prognos 2014

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Forsérjningsstod -4 700
Akutboende -850
Sociala kontrakt -150
Totalt -5700

Forsorjningsstod

Prognos for kostnaden for ekonomiskt bistand 2014 &r - 4 700 tkr. En grundlig analys Gver
ekonomiska bistandets kostnader och utveckling genomférdes under hosten 2013 och belyste till viss
del orsakerna till de 6kade kostnaderna for ekonomiskt bistand. Genomlysningen gav inte tillrackligt
underlag for att helt forklara de 6kade kostnaderna och dérav har en kompletterande analys av det
ekonomiska bistandets utveckling paborjats inom enheten. Ekonomiskt bistand &r uppdelat i
Riksnorm och Livsforing i 6vrigt. Redovisade kostnader innefattar

bada.

Kostnaderna och omfattningen for ekonomiskt bistand 6kar successivt. Under ar 2013 jamfort med ar
2012, 6kade nedanstaende parametrar:

e Antal bistandsmanader 6kade med 408, vilket innebar en kostnadsokning med 3 590 tkr, eller
13.6 %
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e Antal hushall i genomsnitt/manad ¢kade med 13.6 %

e Antal hushall 6kade med 7.2 %

e Antal personer 6kade med 4.5 %

e Antal barn 0-19 ar 6kade med 9 %

e Antal ungdomar 20-24 ar 6kade med 27 %

e Medelbistandet/manad dkade med 388 kronor/hushall 4.6 %

e Bruttokostnad for ekonomist bistand 6kade med 4 736 tkr, eller 18.8 %

Under forsta kvartalet 2014 ar nettokostnaden for ekonomiskt bistand 7 355 tkr. Jamfort med samma
period foregaende ar innebar det en 6kning med 14.5 %. De framsta orsakerna till beviljat
ekonomiskt bistand betalas ut till personer som ar sjukskrivna och ar 0-klassade hos
Forsakringskassan, arbetslosa och personer med sociala skél. Ovanstaende grupper motsvarar 85 %
av utbetalt ekonomiskt bistand. Under forsta kvartalet har enheten haft ett inflode av 76 nya arenden.
Av dem var 24 ungdomar mellan 19 - 24 ar.

Under forsta kvartalet 2014, jamfort med samma period 2013
har

Antal bistandsmanader okat med 14 %

Antal hushall har 6kat med 14 %

Antal unika personer 6kade med 16 %

Antal barn 0-19 ar 6kade med 19 %

Antal ungdomar 20-24 ar kade med 2 %

Medelbistandet/manad minskade med 220 kronor/hushall, vilket innebar - 2 %
Bruttokostnaden for ekonomiskt bistand dkade med 795 tkr, &r en 6kning med 11 %.

Sammantaget kan sagas att ekonomiskt bistand visar pa en fortsatt 6kning av inflodet, det vill séga att
idag har fler hushall behov av ekonomiskt bistand, dock kan namnas att
medelbistandet/manad/hushall av utbetalt ekonomiskt bistand har minskat med 220 kronor trots 6kat
inflode. Posterna for Livsforing i évrigt har 6kat med 180 tkr forsta kvartalet 2014, jamfort med
samma period 2013.

Akutboenden

Prognos for akutboenden for 2014 &r - 850 tkr. Ansvaret for att bista valdsutsatta vuxna med
nddvandiga insatser &r organiserat hos Arbete och forsorjning. Skyddat boende/akutboende for
valdsutsatta har utgjort stora kostnader under forsta kvartalet 2014. Flera av dessa placeringar har
dock avslutats. | dagslaget har enheten fem pagaende placeringar for valdsutsatta och arbetar totalt
med 14 valdsutsatta personer dar alla har barn, utom en person.

Sociala kontrakt

Prognosen for sociala kontrakt &r - 150 tkr. Vid socialkontorets omorganisation oktober 2012
delades ansvaret for boendefragor upp mellan myndighet och utférare. Samordning av insatser for att
minska kundférluster fungerade inte som planerat. Fran februari 2014 ar tjansten for Bostads-
samordning tillsatt hos Arbete och forsorjning, vilket har visat sig vara en forutséattning for att aktivt
kunna arbeta med socialkontorets omfattande bostadsbestand.
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6.4 Atgarder vid avvikelse

Atgirder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder (VB -
2013) Uppfoljning
Nya atgarder vid underskott Tidplan
Fortsatt fordjupad analys av

ekonomiskt bistand. 20 140 630
Oversyn av gruppen 0-klassade

s:]ukskrlvna for "att om mojligt 20 141 231
finna andra utvagar till egen

forsorjning.

Utveckla arbetsformer for 20 141 231
gruppen unga vuxna

Fordjupad analys av det ekonomiska bistandets utveckling pagar inom enheten. En atgardsplan med
anledning av konsultfirman PwC:s genomlysning av det ekonomiska bistandet hosten 2013 har
antagits av Socialnd&mnden i februari 2014.

Da det ekonomiska bistandet 6kat under 2013 kommer en fortsatt fordjupad analys goras for att soka
orsakerna till okningen. Utvalda hushall som haft bidrag under lang tid ska granskas for att soka en
forklaring till de 6kade kostnaderna. Granskningen berdknas vara genomférd 30 juni 2014.

For sjukskrivna 0-klassade ska detta bland annat géras genom att enheten anlitar en konsultpsykiater
som ska bista handlaggarna med bedémning, vagledning och lakarutlatanden for specifika personer
som &r langvarigt sjukskrivna och som kan vara beréattigade till sjukersattning via Forsakringskassan.
Detta skulle minska kostnaden for det ekonomiska bistandet samt ge den enskilde en forbattrad
livssituation utan att vara beroende av ekonomiskt bistand. Arbetsmetoden &r langsiktig, men kan pa
sikt minska behovet av ekonomiskt bistand for gruppen. | jamforbara kommuner har denna atgard
gett mycket goda resultat genom att langvarigt bistandsberoende 0-klassade sjukskrivna blivit
sjalvforsorjande.

Enheten kommer fortséttningsvis att prioritera arbetet med unga vuxna tillsammans med externa
samarbetspartners for att sakerstalla att unga far det stod de behdver for att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Uppfoljning hosten 2014.

Sarskilda handlaggare ar utsedda for att handlagga drenden rérande vald i nara relation for rattssaker
och kostnadseffektiv handl&dggning.

Sarskilda handlaggare ar utsedda for handlaggning av bistandsansokningar fran nyanlanda flyktingar
utifran de komplexa behov nyanlanda kan ha. Tydliga rutiner i samverkan med samverkanspartners
sasom utforarenheten och Arbetsférmedlingen har utarbetats.

En bostadssamordnare ar tillsatt och har till uppgift att arbeta dels strategiskt och dels internt med
socialkontorets bostadsbestand och med forebyggande arbete for att minska kundforluster.
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7 Funktionshinder och beroende

7.1 Sammanfattning

Enhetens prognos for 2014 ar ett underskott pa ca 8,5 miljoner kronor.

Budgetomslutningen ar ca 168 miljoner kronor och innefattar insatser for personer med
funktionsnedsattning, bade fysisk och psykisk i aldrarna 0 - 65 ar och dven vissa 6ver 65 ar. Enheten
handhar myndighetsutdévning géllande personer med beroendeproblematik. I stora drag hanfor sig
underskottet till:

o Okade kostnader for daglig verksamhet pga okat antal externt kopta platser da antalet
verksamhetsplatser i Varmdo minskat

e Okade kostnader for boende for personer med missbruk da behovet inte kunnat tillgodoses i
kommunens eget boendebestand

e (Okade kostnader for beroende pga 0kat behov av externa placeringar

Sammantaget kan konstateras att kostnader for insatser enligt LSS &r svara att forutsaga och méta da
manniskor har ratt till insatser enligt LSS kriterier och ocksa sma volymférandringar av insatsbehovet
kan generera stora kostnadsokningar.

Nér det galler enhetens beroendeverksamhet ar det alltmer framtradande att behovet av olika former
av boenden &r en springande punkt i verksamheten. Det behdvs sannolikt goras flera forandringar
som bor bygga pa den genomlysning av verksamheten som nu pagar.

7.2 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack Ack Ack budget- | Arets Forbrukat | Arets Prognos- Fg
utfall budget avvikelse budget % prognos | avvikelse Bokslut

VER_I_(SAMHETENS -2901 -2 355 546 -9 426 31 -9 834 408 -10 287

INTAKTER

VERKSAMHETENS 46 813 44 557 -2 256 178 226 26 187 174 -8 948 173 306

KOSTNADER

NETTORESULTAT 43 912 42 200 -1712 168 800 26 177 340 -8 540 163 012

7.3 Ekonomisk analys och prognos 2014

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Daglig verksamhet LSS -2 375
Bostad med sérskild service LSS -1412
Hemtjénst Sol -645
Beroendeenheten HVB -1026
Stédboende externt beroendeenhet -3 844
Stédboende internt beroendeenhet 762
Totalt -8 540
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LSS/Socialpsykiatri

Inom LSS och socialpsykiatriomradet ser vi just nu tre omraden dar kostnaderna vasentligt kommer
att avvika fran budgeterar belopp.

Daglig verksamhet
Berédknat underskott pa ca 2 375 tkr.

Underskott pga det ar intagningsstopp pa Pro Varmdo, vilket innebar att vi tvingas kopa externa
platser. Vilket kommer atgéardas 2015 da Pro Varmdo kommer att flytta in i nya lokaler.

Hemtjanst och sarskilt boende enligt SoL
Berédknat underskott pa ca 645 tkr.

| forhallande till budget har det tillkommit kostnader som inte inrdknats. Insatserna bestar av
korttidsvistelse som har blivit mer omfattande och kostsamma &n beréknat.

LSS-bostad med sarskild service
Beraknat underskott pa ca 1 412 tkr.

| forhallande till budgeterat utrymme 2014 har det tillkommit kostnader som inte inraknats i arets
budget, vilket forklarar det uppkomna underskottet.

Nar det galler beslut med stod av LSS vill vi notera att ocksa relativt sma volymforandringar av
exempelvis bostad med sérskild service snabbt ger hdga kostnader.

Beroendegruppen
Beroendeenheten HVB
Berédknat underskott pa ca 1 026 tkr.

Under jan- mars 2014 har vi haft 14 insatser pa behandlingshem varav 9 personer ar under 30ar. 6 av
dessa ar under 25ar. Under hela 2013 hade vi 24 insatser pa behandling varav 11 av dessa var under
30ar.

Flera av personer har innan placering haft flera insatser internt med bla boende, boendesttd och
sysselsattning. Insatserna pa hemmaplan &r idag inte tillrackliga for att méta upp den yngre
malgruppen. Utférarenheten patalar att de inte har tillrackligt med resurser och kompetens for att
mota upp behovet for yngre personer. For den yngre malgruppen kravs ofta storre och langvariga
insatser da deras behov ar mer omfattande. Missbruket &r ofta ett blandmissbruk, de har lite
arbetslivserfarenhet, saknar bostad och har behov av socialtréning.

Hélften av de personer som placerats under 2014 har en samsjuklighet genom neuropsykiatrisk
diagnos eller psykiatrisk ohédlsa med exempelvis depression, posttraumatiskt stressyndrom. Detta
innebdr att vid en behandlings placering sa anvands behandlingshem med specialistkompetens och
darmed blir det en hogre kostnad &n exempelvis de 12-stegsbehandlingar som finns.

Prognos for 2014 &r ett fortsatt underskott. Raknat pa ackumulerade kostnader, beslutade kostnader
och planerade kostnader blir underskottet ca 296 000kr. Av erfarenhet vet vi att det kommer att
behdva ske nu ofdrutsedda placeringar. Raknat pa ytterligare 365 varddygn a 2000kr kommer
avvikelsen att bli ytterligare 730 000kr storre. Det forvantade underskottet avseende HVB- hem blir
da mellan 296 000kr och 1 026 000kr.
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Beroendeenheten Stddboende externt
Berédknat underskott pa ca 3 844 tkr.

Under forsta kvartalet 2014 har 34 insatser med externt boende beviljats. Antalet varddygn har varit
1731. Under hela aret 2013 har 62 insatser med externt boende beviljats och antalet varddygn var
4741.

Ungefar en tredjedel av dessa personer har bott i de interna boendena men av olika anledningar ej
kunnat bo kvar. I nagra fall har personen blivit utskriven da de ej kunnat folja reglerna och varit
nyktra och drogfria. | andra fall har det interna boendet inte varit en tillréacklig insats for personens
problematik. | de andra tva tredjedelarna har det bedomts att det interna boendet inte varit lampligt pa
grund av exempelvis valdsbenagenhet, missbrukets omfattning, alder och kon. I nagra fall har det
interna boendet provats langre tillbaks i tiden men inte fungerat.

Vid varje placering externt gérs alltid en bedémning om mdjligheten att bo i de interna boendena.
Om det finns plats provas det interna boendet i forsta hand om det inte bedéms som helt olampligt.
Belaggningen pa det interna boendet har varit hog under de tre forsta manaderna. Pa Alvsby Géard har
det varit fullt under alla manaderna och dven 6verbelagt. Det har funnits enstaka platser under kortare
perioder pa Strandvik och Alvsby Gard. Detta har medfort placeringar externt da det inte funnits plats
inom de interna boendena. Genomlysningen som Beroendegruppen genomfér kommer att belysa
denna problematik och en analys kommer att goras 6ver behovet av boenden.

Prognosen for 2014 &r ett fortsatt underskott. Budgeten fér 2014 &r satt till 182 700kr. 2013 var
budgeten 3 228 879kr. Det ackumulerade utfallet for 2013 blev 3 872 017kr.

Réaknat pa ackumulerade kostnader, beslutade kostnader och planerade kostnader blir underskottet
ca 3, 8 miljoner kronor.

7.4 Atgarder vid avvikelse

Atgérder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder (VB

2013) Uppfoljning

Nya atgéarder vid underskott Tidplan

Genomlysning av Beroendeenhet | juni 2014

Genomgéng av boende

placeringar internt och externt maj 2014

Granskning av riktlinjer kring

boende maj 2014

Beroendeenheten
Genomlysning

Beroendeenheten haller pa att géra en genomlysning av hela beroendeenhetens verksamhet.
Genomgangarna syftar till att ge forslag pa utveckling, forbattringar och effektiviseringar av
verksamheten.

Tidsplan och planering av genomlysning av Beroendegruppen. Statistiskt material fran aren 2010-
2013 kommer att gas igenom fran bland annat ProCapita, kommun och landstingsdatabasen,
statistiska centralbyran. Materialet kommer att belysa ekonomin, antal drenden, antal insatser, det
interna arbetet. Material kommer aven att inhdmtas fran andra kommuner for att kunna jamforas med
Varmdo kommuns. En genomgang av det interna arbetet kommer att ske och en beskrivning av
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boendekedjan i Varmdo och éppenvarden kommer att ges. Rapporten kommer tas upp i
socialnéamnden 10 juni 2014.

Genomgang boendeplaceringar

En genomgang av alla boendeplaceringar kommer goras for att se 6ver mojlighet till forandring for
att exempelvis kunna frigdra platser inom det interna boendet for att kunna minska placering externt.

Granskning av riktlinjer kring boende

En granskning av beroendegruppens riktlinjer kommer att utféras inom genomlysningen men
kommer dven att goras mer utforligt kring boende for att se dver om dessa behéver revideras.

LSS/socialpsykiatri

Nar det galler daglig verksamhet ar mojligheten till forandring att vi erbjuder plats i var egen daglig
verksamhet. Det kommer att ske allt eftersom platsantalet byggs ut i Varmdaé. Enligt uppgift fran Pro
Véarmdo kommer det beredas fler platser 2015.

Hemtjanst/Sarskilt boende enligt SoL

Nér det galler dessa insatser ser vi att bésta sattet att utveckla verksamheten &r att fortsatta utveckla
det arbetsséatt vi redan har. Det vill séga att alltid beakta mojligheten till insatser i hemmet. Vid
externa placeringar ska vi ta korta beslut med syfte att folja upp insatserna oftare.

Bostad med sarskild service enligt LSS

Nar det galler bostad med sarskild service forsoker vi hitta Isningar i egen regi. Nér det inte gar
kommer vi att behova kopa externa insatser. Det ar svart att forutsaga nar sadana situationer kommer
att intréffa.
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