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Sammanfattning

Beroendegruppen fick i uppdrag av Socialkontorets chef Ylva Sjogren att gora en
genomlysning av verksamheten. Vi har sjdlva tolkat uppdraget och har tagit fram det
material och fakta som vi anser visar vilken beroendeverksamhet som bedrivs inom
Viarmdo kommun. Vi har gatt igenom statistik som vi anser pavisar hur var verksamhet
har fordndrats under aren 2010-2013. Vi har dven jaimfort var verksamhet med 3 andra
kommuner, Nacka, Tyreso och Osterdker. Det finns dven beskrivningar av vart interna
boende, externt boende, 6ppenvard, insatser inom utforarenheten, internt arbete inom
Beroendegruppen, gruppen unga vuxna under 30 ar.

Genomlysningen har samlat en 1&ng rad med fakta kring Beroendegruppens verksambhet.
Sarskilt vért att uppmérksamma dr att kommunens kostnader for externt kopt vérd under
en 4 ars period kraftigt minskat, samtidigt som anvindningen av interna stddboenden
har kraftigt 6kat. Detsamma géller det boendestdd vi ger. Det betyder att inriktningen pa
hemmaplanslésningar givit resultat. Trots detta kan vi se betydande problem bade vad
giller boende och sysselsittning for vir mélgrupp. Tillsammans med behov av insatser
for unga vuxna, utveckling av vart interna arbete, ytterligare uppfoljning av véra
behandlingsplaceringar och samverkan med andra vérdgivare visar genomlysningen pé
behovet av utveckling och fordandring inom sérskilt féljande omréden;

e Statistik- utveckla en mall for den statistik som skall tas fram och interngranska
statistiken.

e Boende- rotation, flera alternativ av boenden pd hemmaplan, boende for unga
vuxna, rutiner, samverkan m.m.

¢ Behandling- utredning infor placering, uppdrag och véardplan

e Oppenvard- samverkan

e Internt arbete- fortsatt utredning for att utveckla verksamheten, genomgang av
rutiner

e Unga vuxna 20-29 ar- vardkedja, boende pd hemmaplan

e Sysselsittning- rotation, sysselsdttning for unga vuxna, mot arbetsmarknaden

Bakgrund

Nér kostnader for missbruksvard jamforts 1 statistik frdn kommun och
landstingsdatabasen (Kolada) har Virmdd kommuns kostnader f6r missbruksvard per
invanare varit hoga i jimforelse med en del andra kommuner. Dessa kostnader har under
nagra ar stigit enligt denna statistik. Handldggare pd Beroendegruppen har haft en
uppfattning att det har skett en fordndring av vardbehovet av de personer som soker vard
under de senaste dren. Uppfattningen &r att det dr flera unga vuxna med ett mer
omfattande vardbehov som soker hjélp och stod.

Det ér av stor vikt att regelbundet folja upp kommunal verksamheten ur olika aspekter.
Beroendegruppen fick i uppdrag av Socialkontorets chef Ylva Sjogren att géra en
genomlysning av verksamheten. Vi har déirefter tolkat uppdraget utifrén att vi kommer
ge en bild av det ekonomiska ldget 2010-2013, statistisk jamforelse av aktualiseringar,
utredningar och insatser aren 2010-2013. Dérefter kommer beskrivningar att ges av vart
interna arbete, av de verksamheter som finns pd utforarenheten, beskrivning av négra
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externa boende alternativ och jamforelser med nagra andra kommuner. Under
genomlysningens ging har vi sett att det behdvs utredas mer inom nigra omraden for att
kunna ta fram forslag till hur verksamheten skall utvecklas. Vilka omraden det géller
kommer att presenteras i analysen dér forslag kommer att ges pa fortsatt utredning.

Inledning

Beroendegruppen har gjort en genomlysning av hur beroendevéarden ser ut i Varmdo
kommun med fokus pd myndigheten. En stor del i genomlysningen har varit att titta pa
statistik, hur det har sett ut mellan aren 2010-2013. Vi har beskrivit flera av de insatser
som klienter kan fa som en bistdndsbedomd insats.

Metod

Uppgifterna till genomlysningen har bland annat inhdmtats fran offentlig statistik,
genomgang av riktlinjer och rutiner, telefonsamtal med chefer och gruppledare inom
andra kommuner och inhdmtande av information frdn kommunernas hemsidor. Arbetet
har letts av Gruppchef Alexandra Lanthén i samverkan med Enhetschef Ake Strandberg
men alla handldggare inom beroendegruppen har medverkat i stor utstrickning i
genomlysningen. Handldggarna har inhdmtat information, skrivit texter och delat med
sig av sina kunskaper inom omradet. Detta har bidragit till att handldggarna fatt en battre
inblick 1 verksamheten och fatt mojlighet att komma med forslag pd utvecklingsomraden
dar forbattringar kan goras.

Statistik

Statistik har inhdmtats frdn bland annat Procapita, Raindance, kommun och
landstingsdatabasen och Statistiska centralbyran.

Ekonomi

Nedan redovisas ekonomiskt resultat fran aren 2010-2013 inhdmtat fran Raindance.

2010 2011 2012 2013

Personal 3,5 milj 4,4 milj 4,1 milj 3.4 milj
Behandling/LVM | 3,8 milj 5,9 milj 3,6 milj 5,5 milj
Oppenvard 15 tusen 262 tusen 233 tusen 218 tusen
Stodboende 6,1 milj 3,8 milj 4,5 milj 3,9 milj
externt

Stodboende 983 tusen 0 kr 0 kr 5,4 milj
internt
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Boendestod 120 tusen 0 kr 0 kr 2 milj

internt

Sysselséttning 0 kr 0 kr 0 kr 3, 8 milj

Budget 8,6 milj 13,1 milj 12,7 milj 21,2 milj

Totalt utfall 14,6 milj 14,5 milj 12,6 milj 24,2 milj

Personalkostnaden har inte dkat sedan 2010 utan minskat 100 tkr. Vid genomgangen i
Raindance visade det sig att LVM kostnaden for aren 2010-2011 har redovisats pa
samma konto som behandling och dirfor redovisas de i denna tabell tillsammans.
Behandlingskostnaden for aren 2010 och 2012 ligger nédra varandra med en liten
minskning for 2012. 2011 o6kade behandlingskostnaden drastiskt mot 2010. Antal
beviljade virddygn och antal personer 6kade under 2011 bade for beviljad behandling
och LVM vard (se tabeller nedan). Fran 2012 till 2013 har kostnaden f6r behandling och
LVM vérd o6kat med 1,9 miljoner men i jimforelse med 2011 ligger den 400tkr ldgre.
Antalet dygn for behandling har 6kat med ca 600 frdn 2012 till 2013. Vid en snabb
genomgang av de behandlingar som anvénts har dyrare alternativ beviljats. Detta kan
forklaras utifran klientens problematik. Flera av placeringar har varit yngre personer
under 304ar som haft komplexa vardbehov vilket lett till placeringar pa behandlingshem
med specialistkompetens. Prognosen dr att malgruppen under 30 &r med komplexa
virdbehov fortsitter att dka.

Kostnaden for Stodboende externt har minskat med 2,2 miljoner sedan 2010. Detta 1
enlighet med socialkontorets mél att i forsta hand erbjuda hemmaplansldsningar inom
vara egna verksambheter.

Internt stodboende, sysselséttning och boendestod har frdn 2013 fakturerats
beroendegruppen i och med att kdp och silj organisationen pébdrjades. Under aren
2010-2012 har budgeten for stodboende, boendestdd och sysselséttning legat pa
dévarande socialpsykiatrin. Detta har gjort att det inte gatt att jamfora ekonomin for
dessa insatser. Stodboende internt fordndrades under 2012 da personal tillsattes pé tvé av
boendena och direfter blev det en hogre dygnskostnad for stodboendeverksamheten.

Det totala utfallet har 6kat med ca 10 miljoner sedan 2010 men for 2013 gjordes en
okning pé budgeten med 11,2 miljoner for inkép av sysselséttning, boendestdd och
stoddboende.

Antal Insatser och varddygn
Antal aktualiseringar, utredningar och insatser over dren 2010-2013

2010 2011 2012 2013
Aktualisering | 360 402 435 462
Utredning 201 196 224 250
Insatser 384 395 416 428

Antalet aktualiseringar har 6kat med 22 %, antalet utredningar har dkat med 20 % och
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antalet insatser har 6kat med 10 % sedan 2010.

Antal varddygn 6ver aren 2010-2013

2010 2011 2012 2013
Behandlingshem | 1989 2408 1380 1990
Stodboende 7944 4852 5842 4741
externt
Stodboende 6433 8333 9391 9054
internt
LVM 635 862 605 645

Antal virddygn 2013 har inte 6kat i jimforelse med 2010. Diremot 6kade antal dygn
2011 men minskade 2012. Okningen i antal varddygn fran 2012- 2013 beror i stor
utstrdckning pé placeringar for unga vuxna under 30 ar.

Stodboende externt har minskat med 6ver 3000 dygn sedan 2010. I enlighet med
socialkontorets mal gér alltid handldggarna igenom alternativen pd hemmaplan for att
bevilja detta i forsta hand. Genomgéng av placeringar pa stodboende externt gas
regelbundet igenom for att kunna se om det gér att erbjuda alternativ pd hemmaplan. For
flera av de som é&r placerade externt har forsok gjorts med placering p4 hemmaplan.

Antal personer

2010 2011 2012 2013

Behandlingshem | 23 18 16 20
Stodboende 48 36 43 48
externt

Stodboende 31 40 49 48
internt

LVM 6 10 8 8
Boendestod 41 50 63 60
Sysselséittning 31 34 36 37

Antal personer som fitt stoddboende externt aren 2010-2013 dr lika. Déremot dr antalet
varddygn betydligt farre 2013. En kort placering externt kan ske akut infor placering
internt.

Antalet personer som fétt boendestdod har 6kat fran 2010 men minskat lite 1 jamforelse
med 2012. Denna insats kombineras ibland med stodboende internt d& klienten har
storre behov dn vad boendet kan erbjuda personalmaéssigt.

Antal Insatser

2012 2011 2012 2013
Behandlingshem | 30 21 16 24
Stodboende 58 46 55 62
externt
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Stodboende 33 43 53 48
internt

LVM 9 13 11 11
Boendestod 42 51 65 63
Sysselsédttning 32 34 37 37

Antal insatser skiljer ndgot fran antalet personer da nagra personer har flera insatser per
ar.

Antal insatser uppdelade 6ver alder &ren 2010-2013

R4d & | Boende | Internt | Behandling | LVM | Boendestdd | Sysselsittning

stod SoL boende §4o0

soc.sekr § 13
20-
25ar
2013 | 28 18 5 9 3 11 2
2012 | 17 3 6 5 0 10 0
2011 |25 15 9 0 4 15 1
2010 |17 1 0 0 0 1 0
26-
30ar
2013 | 18 10 5 4 0 6 2
2012 |13 4 4 4 3 7 0
2011 |15 3 4 2 0 6 0
2010 | 14 4 4 6 0 7 0
31-
50ar
2013 |37 13 14 5 3 14 9
2012 | 51 14 9 6 8 10 7
2011 | 45 13 11 4 4 15 7
2010 |49 15 5 13 5 5 5
51-
2013 |59 21 30 5 2 32 21
2012 |73 22 26 5 1 26 29
2011 |51 21 28 4 1 22 26
2010 | 81 36 22 10 1 26 30

Insatser for unga vuxna under 30 ar har 6kat markant sedan 2010. Boendeinsatser 1
ndgon form har Okat frdn 9 placeringar 2010 till 38 placeringar 2013.
Behandlingsplaceringar har ocksa okat for unga under 30 ar fran 6 insatser 2010 till 13
insatser 2013. Diaremot har behandlingsplaceringar minskat for bade personer mellan
31-50 ar och 6ver 50 ar. 2010 beviljades 23 insatser medan 2013 beviljades 10 insatser.
Internt boende har 6kat for mélgruppen 6ver 51 &r medan boende externt har minskat
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sedan 2010 och sedan 2011 legat pa samma niva.

Omfattning av virdbehovet

Antal unga vuxna som har insatser inom Beroendegruppen

2010 2011 2012 2013
20-25ar 17 22 31 32
Under 304r 27 34 44 49

Antalet unga vuxna under 30ar har 6kat med 45 % och under 25ar med 47 % fran 2010-
2013.

Antal unga vuxna med insatser uppdelade utifran kon

2010 2011 2012 2013
Min under | 20 23 31 39
30ar
Kvinna under | 7 11 13 10
30ar

Antalet unga min under 30 ar har 6kat med 49 % frdn 2010-2013. Unga kvinnor har
sedan 2010 okat med 30 % men sedan 2012 minskat med 30 %.

Antal unga vuxna under 30 4r med nidgon form av dubbeldiagnosproblematik

2010 2011 2012 2013
DD 10 18 22 30

2010 hade 37 % av de unga vuxna under 30 &r en dubbeldiagnos. 2013 har 61 % denna
problematik. Dubbeldiagnos har den som har bade alkohol- och drogproblematik i
kombination med psykiatrisk ohélsa, neuropsykiatriska diagnoser, lindrig mental
retardation mm.

Missbruk 2013

Av de personer under 30 &r som har en insats har 42 personer problematik med
narkotika eller bade alkohol och narkotika. Endast 4 personer har en
alkoholproblematik. 91 % av klienterna under 30 &r har alltsd en narkotikaproblematik.
Av de 6ver 30 ar har 34 personer problem med narkotika eller bade alkohol och
narkotika. 79 personer har problem med alkohol. 30 % av de over 30 &r har en
narkotikaproblematik. Av de som har en narkotika problematik injicerar 21 %. Tva
personer har enbart problem med spel.

Statistiska jamforelser med andra kommuner
Utifran de kommuner som ar jimforbara i kommun och landstingsdatabasen (Kolada)
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valde vi ut tre kommuner, Nacka, Tyresd och Osteraker. Nacka har ca 94 tusen invanare,
Tyresé 43 tusen invdnare, Osterdker 40 tusen invénare och Virmdd ca 40 tusen
invanare. En ndrmare beskrivning av respektive kommuns verksamhet kommer under
avsnitt andra kommuners organisation. I jimforelsen ingér aren 2010-2012. Uppgifter
for ar 2013 fanns inte tillgdngliga forrdn 23 maj och har darfor inte kunnat beaktas 1
denna genomlysning.

Uppgifter fran kommun och landstingsdatabasen (Kolada)

Nettokostnad missbrukarvard totalt for vuxna kr/inv

Region 2010 2011 2012
Virmdo 636 678 678
Osteraker 194 249 284
Tyreso 566 405 600
Nacka 247 358 359

Nettokostnaden missbrukarvard totalt for vuxna, dividerat med totalt antal invanare
31/12. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus bruttointdkt. Avser vard och
omsorg i frivillig institutionsvard, vard i familjehem, bistaind avseende boende och
olika Oppna insatser som socialtjansten ger till vuxna personer som har
missbruksproblem. Som vuxen person avses hér personer over 21 ar eller dldre. Kélla:
SCB:s Rikenskapssammandrag.

Enligt dessa siffror har Virmdo en hog kostnad for missbruksvérden medan de andra
kommunerna har 6kat mer sedan 2010. Efter att ha samtalat med de andra kommunerna
sa visar det sig att det kan vara svért att jamfora dessa siffror dd bade Nacka och Tyreso
inte beviljar hirbérge eller lagtroskelboende inom missbruksenheterna. For att kunna fa
en bittre bild dver dessa siffror vore det intressant att fortsitta utreda for att se vilka
siffror som inrapporterats fran alla kommuner.

Uppgifter fran socialstyrelsens statistikdatabas
Antal beviljade varddygn i frivillig institutionsvérd (Behandlingshem)

Region 2010 2011 2012
Virmdo 2535 2296 1417
(1990)
Osteraker 3019 2307 3319
Tyreso 1983 1736 2470
Nacka 8 830 10 14 129
718

Siffran inom parentes dr korrigerad. 2010 inrapporterades felaktigt d&ven varddygn
enligt LVM 1 frivillig behandling. Enligt dessa siffror har Varmdo i stort sett 1égst antal
beviljade véarddygn i frivillig behandlingsvard over aren 2010-2013. De andra
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kommunerna har okat antal dygn betydligt mer procentuellt sedan 2010 dn Varmdo.
Vérmdo har minskat antalet varddygn sedan 2010 med 44 % i jamforelse med 2012.
Osterdker har dkat med 11 %, Tyresdé med 20 % och Nacka med 37 % &ver aren 2010

till 2012.

Antal personer i frivillig institutionsvard (behandling) under aret

Region 2010 2011 2012
Virmdo 23 17 11
(16)
Osteraker 24 24 27
Tyreso 27 25 30
Nacka 80 86 99

Korrigerad siffra inom parentes. Varmdo har beviljat ldgst antal personer behandling
over alla r 2010-2013.

Antal dygn per person i frivillig institutionsvard

Region 2010 2011 2012
Virmdo 110 135 129
89)
Osteréiker 126 110 123
Tyreso 73 69 82
Nacka 110 125 143

I jamforelsen med andra kommuner visar det sig att nagra av Varmdo kommuns siffror
inte stimmer. Ett exempel dr behandling for ar 2012. Dér dr det inrapporterat att det var
11 personer som fick behandling men siffran borde vara 16 personer. Detta innebér att
antal dygn per person skulle vara 89 istéllet for 129. Enligt dessa siffror har Tyreso lagst
antal behandlingsdygn per person dver alla ar 2010-2012. Varmdo har sénkt antal dygn
fran 2010 till 2012. Siffran for 2013 for Varmdo ar 100 dygn per person. En sédnkning
frén 2010 och 2011 men en 6kning med 11 dygn/per person fran 2012.

Antal personer den 1 november med bistand som avser boende

Region 2010 2011 2012
Virmdo 42 44 50
Osteriker 8 10 13
Tyreso 44 42 43
Nacka 6 9 8
Antal inskrivningar i bistand som avser boende under aret

| Region [ 2010 [ 2011 | 2012
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Virmdo 90 117 125
Osteraker 10 16 16
Tyreso 95 90 87
Nacka 16 22 17

I dessa tabeller ligger Varmdo 1 topp 6ver de kommuner som jaimforts. Nar det giller
boende ir det stora skillnader mellan kommunerna. Osterdker har inget internt boende
utan rekvirerar lidgenheter fran Osterikers egna bostadsbolag vid behov. Enligt
information frdn gruppledare héller de pa att se dver verksamheten da detta alternativ
inte ger tillrdckligt med stod. De har inget boendestdd eller andra insatser kopplade till
lagenheterna (bilaga 3). Bade Nacka och Tyresd beviljar endast nyktra och drogfria
boenden inom missbruksenheten. Harbérge eller annat lagtroskelboende beviljas av den
enhet som beviljar ekonomiskt bistand. Tyresé har egna boenden men ocksa tillgéng till
7st traningsldgenheter. Nacka har inga egna boendealternativ endast mdjlighet att g in
med socialt kontrakt.

Kostnadseffektivvard

Interna boenden

Beroendegruppen i Virmdo kommun ska framst anvénda de interna stddboenden som
finns 1 kommunens regi nédr behov av stddboende uppstar.

Viarmdo kommun tillhandahéller nyktert och drogfritt boende i: Lankhuset, tre moduler
intill Linkhuset, Strandvik samt Angsvik. Alvsbygérd ir kommunens lagtroskelboende
med personal. Torpet, tre moduler och ett litet hus vid Alvsbygard ir lagtroskelboende.
Totalt dr det 43 platser fordelade pa nedanstaende alternativ.

Nedan foljer en presentation av de olika boendena

Angsvik har sju platser for kvinnor och miin. Drogfrihet och nykterhet ir ett krav vilket
kontrolleras genom dagliga utandningsprov samt oregelbundna urinprov. Boendet har en
personal kopplat till verksamheten dygnet runt. Personalen kan ibland fi& uppdrag
utanfor huset, vilket leder till att boendet kan kortare tag vara obemannat. Varje boende
blir tilldelad en kontaktperson. Personalen har ett schema som innebaér att de under vissa
perioder jobbar mer, och vissa perioder mindre, vilket padverkar kontakten mellan den
boende och kontaktpersonen.

Strandvik har nio platser for kvinnor och mén, Ldnkhuset fyra platser for kvinnor och
mén samt tre moduler intill Lankhuset for kvinnor och mén. Drogfrihet och nykterhet ar
ett krav, vilket kontrolleras genom dagliga utandningsprov. Urinprovstagning har inte
genomforts tidigare men ska framdver ske oregelbundet. Kvillspatrullen skoter tillsyn
av boendena pé kvillstid. Varje boende blir tilldelad en kontaktperson. Personalen har
ett schema som innebér att de under vissa perioder jobbar mer, och vissa perioder
mindre, vilket pdverkar kontakten mellan den boende och kontaktpersonen.

Alvsbygdrd har tre fasta platser och tva jourrum for kvinnor och mén. P4 Alvsbygéard
kan de boende vara paverkade av alkohol och/eller narkotika. Boendet har en personal
kopplad till boendet dygnet runt. Personalen har uppdrag pa kvillen (Kvéllspatrullen)
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och under dessa uppdrag dr boendet obemannat. 7orpet har tva platser, det finns dven en
plats i ett /itet hus samt i tre moduler. Samtliga boenden &r for kvinnor och mén och det
tillatet att vara paverkad. Varje boende blir tilldelad en kontaktperson. Personalen har ett
schema som innebér att de under vissa perioder jobbar mer, och vissa perioder mindre,
vilket paverkar kontakten mellan den boende och kontaktpersonen.

Det finns 23 platser dar nykterhet och drogfrihet ar ett krav och 11 platser dér det ar
tillatet att vara paverkad men inte att inta eller att inneha alkohol eller narkotika.

For samtliga boenden skickas en bestillning, utifran bestdllningen ska det upprittas en
genomforandeplan som utgar fran syftet med placeringen. Genomf6randeplanerna ska
inkomma till ansvarig socialsekreterare inom fyra veckor.

Rutiner for att inkomma med genomforande planen inom ovanstdende tid behdver
genomforas. Kvalitén 1 bide bestdllning och genomférandeplan behdver hojas. Utifran
den tillsyn som vi finns idag &r det svart att kontrollera att de regler som finns f6ljs till
fullo 1 de nyktra boendena. Det har forekommit att personer varit onyktra dér det skall
vara nyktert och det har dven forekommit slagsmél. Detta leder till dilemman vid
placeringar av personer som klarar av att bo men ar 1 ett kénsligt skede nér det géller att
vara fortsatt nykter. Detta kan gélla personer som kommer fran behandlingshem och ér i
stort behov av en nykter och drogfri miljo. Detta medfor att dessa personer ibland
placeras pd Angsvik dir det finns personal ger stdd och kontrollerar att miljén i boendet
ar nyktert och drogfritt. Vilket ibland resulterar i att det inte finns plats for personer som
ar 1 behov av personal, vilket istéllet leder till en extern placering. Handldggarna har
uppmaérksammat behovet av mer kunskap kring alkohol och droger hos personalen pa de
interna stodboende. Detta giller sarskilt kunskap kring alkohol och drogers inverkan pa
den fysiska hilsan. Urinprovstagning har inte tidigare utforts inom det interna
stodboendet men provtagning kommer nu att genomforas oregelbundet for alla personer
inom boendena. For de personer som har en narkotika problematik kan urinprovstagning
ske tvd ginger i veckan. Beroendegruppen onskar snabb &terkoppling nér klienter
avviker eller inte uppehéller sig i boendet. Detta for att b.la kunna fanga upp klienten
och motivera den ater till nykter och drogfrihet. Det skulle ocksd innebdra att
boendeplatserna skulle kunna anvdndas mer effektivt. I ramavtalen for externa
boendeplaceringar skall utféraren senast ndstkommande vardag kontakta handldggaren.
Detta finns inte nedtecknat 1 avtalet med utférarenheten.

Ett upparbetat samarbete med Capio Marias mobila team finns och de tillkallas vid
behov. Ett forslag frén beroendegruppen ér att boendena borde utfora hélsokontroller 1
samarbete med vardcentralen. Beroendegruppens uppfattning dr att personalen dr bade
lattillgénglig, flexibel och samarbetsvillig samt arbetar efter MI. Ett fortsatt néra
samarbete med utforarenheten och dess personal dr mycket viktigt for att utveckla
verksamheten s& att den fungerar s& bra som mojligt for maélgruppen med
beroendeproblematik.

Utforarenheten har idag 34 boendeplatser. Av de 30 personer som bodde inom dessa
boenden den 30 april 2014 sa hade 5 personer bott mer &n 4 ar, 12 personer bott mer &n
2 ar, 17 personer bott mer dn 1 &r. Under 1 ar var det 13 personer. 17 personer har bott 1
boendena mer én 1 ar. Detta innebér att endast hélften av platserna dr tillgdngliga for nya
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placeringar. Av dessa 30 personer var tva under 29 ar.

Beliggningen pa de interna stddboendena under 2013 har varit i snitt 87%. Angsvik
hade 90%, Alvsby Géard 100% och i kortare perioder dverbelidggning, Torpet 85%,
Lankhuset 74% och Strandvik 87%. De boenden som har personal hade hogst
beldggning under 2013. Detta leder till externa placeringar nir det dr fullt. Personerna
flyttas over nér det finns lediga platser inom vara egna boenden.

Pa lagtroskelboendet finns idag inte tillrdckligt med kapacitet och kunskap for att ta
emot klienter med en svar alkohol och drog problematik i kombination med en
dubbeldiagnos eller personer som har tendenser till aggressivt beteende. Vid placering
av dessa klienter finns behov av tit tillsyn for att b.la kontrollera att de inte far illa,
kunskap om alkohol och droger, ett professionellt bemétande, personal med intresse for
denna maélgrupp. Om personal skall kunna utfora sitt arbete med denna malgrupp under
trygga former behdvs en hdg personaltithet.

Externa boendealternativ

Vid kop av vard har vi kvalitetskriterier. Nar det giller de ramavtal vi har for externa
boende sd finns det tydliga skall krav vad utfoéraren skall uppfylla for krav. Det géller
b.la att det skall finnas handledning och fortbildning for personalen, att insatsen skall
syfta till att den enskilde ska fi béttre forutsittningar att hantera sina drogproblem och
sin livssituation, att kosten skall vara naringsrik och av god kvalitet samt omfatta tre mal
mat om dagen, utforaren skall se till att personalen har aktuell kunskap och kompetens,
att det finns rutiner for dokumentation, klagomalshantering och vid kris och
valdsincidenter. Utforaren skall samverka med placerande enhet kring varje klient och
senast ndstkommande vardag informera kring bristande nirvaro och avbruten vard.
Lokalerna skall vara dandamalsenliga for verksamheten och vara i gott skick.

For att kunna fa en dnnu bittre verksamhet inom vara egna boenden Onskar
beroendegruppen att kvalitén hojs for att ndrma sig dig de externa alternativen.

Kostnaden for internt stddboende kostar idag 620kr/dygn oavsett boendealternativ. De
alternativ som redovisas i bilaga 2 har kostnader fran 750kr till 1525kr/dygn. En
placering pa Strandvik och Lédnkhuset ddr det ar daglig tillsyn och tillgng till
kontaktperson skulle kunna jaimforas med Skyddsvéarnets traningsldgenheter. De har en
kostnad pa 550kr/dygn. Detta kridver dock en lidngre tids drogfrihet och en daglig
sysselsdttning.

Rysseviken dr ett lagtroskelboende som tar emot klienter 1 aktivt missbruk. De har
kapacitet och personal som kan hantera klienter i ett akut skede dér inget annat alternativ
fungerar. Detta anvédnds for klienter med langvarigt missbruk som inte kan bo i vara
egen verksamhet. Ungbo é&r ett relativt dyrt alternativ for unga vuxna som vi har god
erfarenhet av da de har tydliga rutiner for att stodja unga personer i deras vardag. Bjorka
ar det sista alternativet som redovisas. P& Bjorka gar det dven att fa daglig sysselsittning
till en extra kostnad om 3000kr/manad. Det finns tydliga regler som klienterna fér stod 1
att forhélla sig till. Det gar att gé vidare till skyddsvérnets triningslédgenheter.
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Beskrivning av insatser inom utforarenheten

Beroendegruppen kan remittera till utforarenhetens individuellt behovsprovade insatser i
form av sysselséttning och boendestdd. Handldggare kan dven remittera till budget- och
skuldriddgivare.

Budget- och skuldriadgivning

Hos budget- och skuldradgivningen kan kommuninvanare fd rad och stod 1
hushallsekonomiska fragor. En viktig uppgift ar att ge information, rdd och stod i
samband med skuldsanering. Det finns tva budget- och skuldradgivare i Varmdo
kommun. Antingen ansoker klienten sjilv direkt till budget- och skuldradgivare, eller sa
kan handldggare remittera till dem.

Boendestod

En insats som &r bistindsbedomd av socialsekreterare eller bistdndshandldggare och
utfors pd uppdrag av dessa. Boendestddet dr utformat utifrén individens behov och kan
omfatta stod att handla, hjdlp med myndighetskontakter, vara av mer social karaktir
eller for att stodja klienten att skapa struktur i vardagen. Boendestddet kan ges under
langre eller kortare perioder. Omfattningen av boendestddsuppdraget i tid och innehéll
kommer klient, handlaggare och chef for boendestddet gemensamt dverens om. Fran det
att bestéllning om boendestdd har inkommit till utférarenheten har det 6verenskommits
att det skall ta maximalt tva veckor innan uppdraget paborjas.

Beroendegruppen for diskussion med utforarenheten om att fa avvikelserapport nir
uppdraget inte har kunnat pdborjas inom stipulerad tid, ndgot som handldggare idag
saknar. I dagsldget finns ingen upparbetad rutin for avvikelserapportering hos
utforarenheten. De har meddelat att de inte kan se dver fradgan i1 dagslidget pa grund av
tidsbrist.

Genomforandeplan for boendestdd ska ha inkommit till socialsekreterare pé
beroendegruppen inom 4 veckor frén pabdrjat boendestddsuppdrag. I beroendegruppen
ser vi Over ett system fOr att folja upp att genomforandeplanerna inkommer inom
stipulerad tid, vilket inte alltid sker.

Under 2013 hade beroendegruppen 63 boendestddsinsatser.

Sysselséittning/rehabprojekt

Sysselsittning dr en individuellt behovsprovad insats hos utférarenheten som
handldggare pd beroendegruppen kan bevilja i de fall en klient har behov av
arbetstraning eller sysselsittning, inte bedoms aktuell for praktik genom kommunen
eller arbetsformedlingen eller star ldngre fran den reguljdra arbetsmarknaden p.g.a. till
exempel lang arbetsloshet, sjukdom eller missbruk. Det finns tio olika verksamheter {or
sysselsittning inom ramen for SOL och LSS (se bilaga 1). Beroendegruppen har
budgeterat for 34 platser inom dessa. Att verksamheterna for sysselsdttning ar uppdelade
1 LSS och SoL innebér inte att de dr stingda for andra mélgrupper; handldggare och chef
for sysselséttning gor en bedomning om personen och vilka behov och 6nskemal som
finns. Klient, handldggare och chef for sysselsdttningen kommer tillsammans &verens
om vilken typ av verksamhet som &r lamplig for sysselsdttning samt sysselséttningsgrad,
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d.v.s. hur ménga timmar per vecka sysselsittningen ska innefatta. Sysselsdttningen har
en gruppchef och tvd gruppledare. Inom varje verksamhet finns handledare. Virmdo
kommun saknar sirskilt riktad sysselséttning for unga.

Under 2013 hade beroendegruppen 37 insatser for rehabprojekt/sysselséattning.

Handledarskap

Handledarens uppgifter ér att motivera och arbeta tillsammans med deltagarna utifran
varje persons formaga. Handledaren ska uppmuntra och handleda i olika uppgifter inom
den egna verksamheten. Handledaren ska arbeta med processen att deltagaren ska ta
ansvar och utifrdn sin formdga utdka arbetsuppgifter och eventuellt arbetstid. Gora
genomforandeplaner utifran bestillning tillsammans med deltagaren och dven arbeta
med uppfdljningen av planen.

Mil

Vi arbetar utifrén bestéllning och deltagarens forméga, handlar det om traning av sociala
fardigheter kan handledaren/sysselsdttningen arbeta med det som finns inom ramen for
verksamheten. Inom verksamheterna kan vi arbeta med att utveckla och/eller fordjupa
kunskaper inom det som verksamheten har som inriktning. T ex inom kok kan
deltagaren fa lara sig laga mat och baka enligt recept, hygienregler for att arbeta inom
kok m.m. Malet for alla i1 sysselséttningen &r inte och kan inte vara att ga fran 50 % till
100 % 1 arbetstid. Daremot jobbar vi for att hitta varje persons hundraprocentiga
formaga och den kan variera utifran mdende m.m.

Samarbete med CAS eller Arbetsformedling

Sysselsittningen kan ndr deltagaren kommit en bit pd vig remittera till CAS (centrum
for arbete och studier, kommunens arbetsenhet) antingen via myndighet eller fran
sysselséttningen. De arbetar tillsammans med arbetsformedlingen for de personer som
har mojlighet att via dem gd vidare. Oftast ndr det finns mojlighet for ndgon deltagare
till att g vidare signalerar handledaren till chef for sysselsittningen och hon tar forsta
kontakten med arbetsformedlingen.

Handldggarna pé beroendegruppen har ingen insyn i hur mycket stod deltagarna i
sysselsdttningen faktiskt far for att ta sig vidare till den reguljdra arbetsmarknaden.
Manga fastnar pa sysselsdttningen och har arbetat dér under flera &r. De som har
sysselsdttning arbetar for forsorjningsstod vilket inte alltid dr en tillrdcklig motivation
for att genomfora det arbete klienten har kommit Overens om att gora. For
sysselsittningens del innebdr det att det kan vara svart att planera arbetet eftersom de
inte kan vara sdkra pd vilka som faktiskt dyker upp. Det har nyligen upprittats en rutin
for Fastighet och uppdrag att aterkoppla regelbundet vid franvaro. Beroendegruppen far
ocksd maénatliga tidrapporter fran Fastighet och uppdrag. Det finns behov av
regelbundna rapporter fran alla sysselsittningar.

OSA ir ett sdtt att gd vidare frdn sysselsdttning/rehabprojekt till nista steg som ger en
egen forsorjning. For att kunna erhalla en OSA plats skall klienten ha 6 manaders
drogfrihet, ha pavisat att den kan skdta en sysselséttning med att folja tider m.m. Det
finns 16 OSA-platser inom sysselséttningen, till vilka det &r k6. Omséttningen pa OSA-
platserna ér 14g och det forekommer att klienter har OSA-anstéllning under lang tid.
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Genomforandeplaner

Sysselsittningen ska goéra genomforandeplaner utifrdn bestillning tillsammans med
deltagaren och dven arbeta med uppfo6ljningen av planen. Planen ska anvindas som ett
’levande” dokument under deltagarens arbete inom verksamhet.

Aterkopplingen fran utforarenheten om uppdrag som inte har kunnat pabdrjas r
knapphédndig och vi har pétalat det som en brist som bor atgérdas. I dagsldget finns
ingen upparbetad rutin for avvikelserapportering hos utférarenheten. De har meddelat att
de inte kan se over fragan i dagsldget pa grund av tidsbrist.

Genomforandeplan for sysselsdttning ska ha inkommit till socialsekreterare pa
beroendegruppen inom 4 veckor fran pdborjad insats. I beroendegruppen ser vi dver ett
system for att folja upp att genomforandeplanerna inkommer inom stipulerad tid, vilket
inte alltid sker.

Av de 31 personer som hade sysselsittning 140401 hade 7 personer haft denna insats 1
mer dn 10 &r, 18 personer hade haft insatsen mer &n 5 ar eller ldngre, 28 personer hade
haft insatsen 1 ar eller ldngre och 3 personer har haft insatsen kortare &n ett r. Av dessa
personer dr 23 dver 50 ar, 30 personer dr dver 29 ar och 1 person dr under 29 ar. Dessa
langa placeringar medfor att det dr svart att f4 in nya personer som &r i behov av
sysselsittning. Ménga som har OSA har det inom sysselséttnings platserna.

Oppenviarden

Mini-Maria

Mini-Maria Varmdo har byggts upp utifran ett samarbete mellan beroendecentrum och
olika kommuner 1 syfte att forebygga och behandla ungdomar och unga vuxna med
missbruksproblem. Samarbetet mellan landstingspersonal och kommunanstillda bygger
pa att integrera de olika professionellas kunskaper i arbetet med unga/ unga vuxna och
dennes familj pd hemmaplan. Kommun och landsting gor tillsammans
missbruksutredningar och missbruksbedomningar for att kartligga risk och
skyddsfaktorer kring missbruket. Vid behov av behandling erbjuder kommunen det.
Mini-Maria Virmdo bemannas med en overldkare i psykiatri ca varannan manad, men
mottagningens ldkare finns pa plats var fjortonde dag.

Sjukskoterska/ leg psykoterapeut arbetar pa mottagningen fyra dagar i veckan och
erbjuder MI samtal, dterfallspreventiva samtal, 6vervakade urinprover, blodprover och
missbruksbeddmningar/ utredningar.

Mini-Maria ar en filial till Maria Ungdom pa St Gorans sjukhus dar ungdomar upp till
20 ar kan avgiftas i slutenvard. Det finns dven en specialistoppenvérd dit ungdomar
under 20 ar kan remitteras. Ett neuropsykiatriskt team finns som utreder ungdomar och
unga vuxna upp till 25 ar.

Under 2013 hade mottagningen ca 850 besok. 139 individer besdkte mottagningen dir
39 av dessa var dver 18 ér.

Handliggare frdn Beroendegruppen och Ungdomsgruppen har gemensamma mdéten med
Mini-Maria varje vecka for att folja upp gemensamma klienter samt har kontakt
diaremellan om behov finns. Samarbetet fungerar mycket bra mellan Mini- Maria och
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Beroendegruppen.

Beroendemottagningen

Bemanning:
e Sjukskoterska: Heltid
e Likare: 1 dag/vecka (20%)
¢ Drogterapeuter: 2 st (Heltid respektive 75%)
¢ Anhorigterapeuter: 2 st 4 70% (inkluderar &ven akupunktur)
e Kurator/anhorigstod: 50%
e Behandlare HAP: 1 dag/vecka (20%)

= ]12-stegsbehandling 1 6ppenvard. Behandlingen pagér i sex veckor och innehaller
gruppterapi, foreldsningar, gemensamma AA/NA-moten samt hemuppgifter.

= Aterfallsprevention som #r en manualbaserad behandling och bestar av 8 triffar en
géng per vecka samt hemuppgifter.

Mandagsgruppen ir en gruppverksamhet utan foreldsningar och teman. Det dr en
Oppen grupp for att triffas och stodja varandra i nykterhet. Moten en gang/vecka.

Prime for Life. Nagra av alkohol och drogterapeuterna &r utbildade i Prime for
Life som dr ett forebyggande riskreduceringsprogram.

HAP ér ett individuellt haschavvinjningsprogram som pagar under sex veckor.
Personal frdn Minimaria samarbetar med personalen pa Beroendemottagningen.

Capio Maria. En sjukskéterska fran Capio Maria gor bla forstahandsbedomningar
av patienter. En beroendeldkare tréffar patienter en gang/vecka for beddmningar,
medicinering etc. De deltar 4ven 1 gemensamma moten med psykiatrin kring sk
dubbeldiagnospatienter.

MI, motiverande samtal. Personalen ar utbildad i motiverande samtalsteknik.

* Anhdrigprogram bdde for dem som har anhoériga med alkohol och
narkotikaberoende samt for dem som har anhoriga med psykisk ohélsa.
Anhorigprogrammen édr vid tio tillfdllen och bestar av foreldsningar samt
gruppsamtal.

= Beardslee. Tva 1 personalen utbildas 1 metoden. Beardslee Familjeintervention ar
en metod fOr att arbeta preventivt och fradmja barns utveckling i familjer dér en
fordlder har psykisk ohélsa, missbruk eller allvarlig somatisk sjukdom.
Behandlingen bestar av sex till atta samtal. Bade individuella samtal med
fordldrar och barn, men dven samtal med hela familjen tillsammans.
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= Kompletterande verksamheter dr akupunktur och mindfulness.

Samverkan Beroendemottagning och Beroendegrupp

Beroendegruppen flyttade fran Beroendemottagningen till kommunhuset hosten 2012.
Darefter har beroendegruppen reflekterat ver att samarbetet mellan grupperna inte varit
densamma som tidigare och kommunikationen har blivit lidande. Det finns i nuldget
inga kontinuerliga uppfoljningsmoéten mellan myndighet och 6ppenvard for att diskutera
samverkan. Flera mdten har varit inbokade pa Beroendemottagningen men har av olika
anledningar avbokats av Beroendegruppen. Nytt méte ska bokas. Onskvird utdkning av
Beroendemottagningens insatser dr bland annat: CRA

Samverkansbeskrivning

Fordelar med att ha hemmaplans 16sningar;

Det &r nira till de olika verksamheterna, trots att vi dr 1 skdrgarden. Vi har mojlighet att
remittera till olika verksamheter som ligger néra, till exempel sysselséttning och
Beroendemottagningen.

Nackdelen kan vara att de personer vi arbetar med har en historik 1 de olika
verksamheter som gor att de bedoms efter det som har varit och inte det som ér, det vill
sdga den aktuella situationen.

Vi, som arbetar ldr kdnna varandra, far en personlig kontakt med véra kollegor, till
exempel pa beroendemottagningen och utforarenheten. Det dr mojligt att snabbt boka tid
med utférare for uppfoljning, men dven tidigt kunna ingripa nér inte insatsen fungerar
for just den aktuella klienten. Vi fir snabbt reda pd om nya insatser som vi kan
remitterar vara klienter till.

Det finns alltid ndgon som kénner till klienten, dennes familj och omgivningen/nétverk.
Nér personer inte dr ndbar eller antrdffbar och vi ar orolig for deras hilsa, kan vi
kontakta andra 1 omgivningen for att ta forsoka ta reda pa var personen befinner sig.

Det ar en fordel att vi dven har olika former av boende for missbruks klienter. Att det
finns lagtroskelboende samt omvéardnadsboende. Vi ldr kénna personalen da vi har mer
eller mindre daglig kontakt med dem. Vi kan snabbt ta oss till de olika boende formerna
dé de ligger néra till hands for att forsoka rétta ut olika situationer som har hdnt med
vara klienter.

Internt arbete

Beroendegruppens organisation

Beroendegruppen ér organiserat sedan hosten 2012 i Enheten for funktionshinder och
beroende som har en gemensam chef. De olika grupperna som tillhdr enheten é&r
beroendegruppen, funktionshinder, socialpsykiatri och éverformyndarndmnden.
Beroendegruppen har en gruppchef, en gruppledare pa 25 % och sju handlidggare.
Samtliga handldggare tar emot nya &drenden, utreder, beviljar insatser och foljer upp
insatserna. Nya drenden delas ut pa behandlingskonferenser som gruppen har pa
mandagar och onsdagar. For nuvarande ligger antal drenden per handldggare pé cirka 20
drenden. Beroendegruppen har en jour som dr Ooppen under arbetstid. Efter arbetstid
finns Varmdo socialjour. Vissa handldggare har en sirskild inriktning, till exempel mot



. Rapport
m VARMDO KOMMUN Diarienummer

Sid
19(27)

unga vuxna, dubbeldiagnoser eller kvinnofridsdarenden.

Dokumentation, riktlinjer och rutiner

Beroendegruppen arbetar efter de riktlinjer for beroendegruppen som antogs 2011.
Dessa haller pa att ses over och skall framdver uppdateras varje ar. Beroendegruppen
arbetar ocksa utifran socialkontorets mal.

Dokumentation fors i Procapita enligt riktlinjerna for dokumentation SoL 11 kap § 6.
Beroendegruppen anvénder sig av LEAN for att sdkra att utredningstider halls.
Genomgang av utredningstider och aktualiseringar sker en gang i1 veckan for att
forhindra efterslapning. PA LEAN motena tas forbattringar, brister och effektiviseringar
upp och ldmpliga atgirder diskuteras och genomfors av handldggarna.

Kunskap och metoder

Beroendegruppen pa Varmdo anvénder sig av ASI som utredningsmetod. En ASI ligger
som huvudsaklig grund for utredningar och forséker goras pd samtliga nya klienter och
efter ett ar skall en uppfoljning goéras. Under adren 2010-2013 har 100 ASI intervjuer
gjorts. Andra tester som anvinds & AUDIT och DUDIT. Dessa pavisar alkohol och
narkotika problematik, samt FREDA som ér ett instrument for att se om det finns vald i
néra relationer.

Handldggarnas forhéllningssatt 4r MI-inspirerat och det finns en malséttning att arbeta
systemteoretiskt och ndra klientens ndtverk. De flesta av handldggarna &r utbildade i
motiverade samtal (MI). Négra handlaggare har utbildning i aterfallsprevention.

Alla socialsekreterare &r socionomer eller har likvirdig utbildning. Perspektiv som
sarskilt beaktas dr barnperspektivet.

Omvirldsbevakning/Kompetensutveckling

Beroendegruppens handlidggare kompetensutvecklar sig regelbundet genom kortare och
langre utbildningar. Beroendegruppen tar regelbundet emot studenter frdn Stockholms
universitet under den verksamhetsforlagda delen av utbildningen. Under véaren 2014 har
tva handlidggare haft en praktikant och i samband med detta genomfor de en 7,5 poéngs
handledare utbildning pd Stockholms Universitet. En handldggare deltar i utbildning for
att tillvarata barnens rost. Gruppen tillhor ASI-nédtverket Sodertorn och deltar 1
nédtverkstraffar. Medlemmar 1 gruppen dr ocksd regelbundet besokare pa
socialstyrelsens, FoU:s och IVO:s hemsidor 1 syfte att ta del av eventuella nyheter.
Beroendegruppen har regelbunden handledning var tredje vecka med extern handledare.

Utvirdering- brukarmedverkan

Gruppen delar sporadiskt ut synpunktsblanketter. Vi har vid nagra tillfdllen per ar delat
ut blanketterna mer systematiskt till alla klienter som vi haft kontakt med under
exempelvis en vecka. Av de synpunktsblanketter som delas ut till klienterna inkommer
f4 svar. For nuvarande har beroendegruppen inget fungerande sitt att méta hur brukarna
uppfattar vart arbete och insatsen som de beviljas. Beroendegruppen behdver fortsétta
utreda vilka utvarderingsformer som finns och som fungerar i andra kommuner. Brukar-
inflytande och medverkan ar ett utvecklingsomrade.

Den dagliga verksamheten for en socialsekreterare innefattar;
Handldggare tar emot och aktualiserar nya drenden. Handldggare utreder genom besok,
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inbokade moten mm. En ASI gors och kontakter tas med andra inblandade aktdrer,
sasom psykiatri, sjukvérd, beroendemottagningar, AF/CAS. Det samverkas dven med
andra enheter inom socialtjinsten sasom familjegrupp, ungdomsgrupp, arbete och
forsorjning.

D4 en insats Overvigs gors informationsbesok pé plats. Nér en insats beviljats skrivs en
planering/vardplanering/bestillning pa detta. Oftast pabodrjas en insats med ett
gemensamt mote med utforaren. Insatsen foljs sedan upp regelbundet genom att
handliggaren tréffar klienten och utforaren tillsammans, ofta pé plats. Handldggare har
ofta dven en egen stodinsats med klienten vilken innebir att klient och handldggare har
regelbundna samtal.

Dér inga insatser hjdlper, alternativt tas emot, Gppnas istillet en LVM-utredning om
personen ifrdga bedoms utsitta sig for en hog grad av fara. Detta innebér en grundlig
utredning med b.la ldkarbedomning dit personen ibland polishandrécks, uthimtande av
journaler fran polis och sjukvard m.m. Innebér situationen en akut fara for personens liv
tas beslut av socialnimndens ordférande om ett omedelbart ingripande enligt § 13 LVM.
Handldggaren har sedan ca 1 vecka att triffa klienten och gora beddmning om personen
kan fa vard enligt SoL eller paborja ansdokan om véard enligt § 4 LVM {or att
socialndmnden skall ansdka om vard i forvaltningsriatten. LVM utredningen kan leda
fram till att socialndmnden tar beslut om att anséka hos forvaltningsritten om vard
enligt § 4 LVM.

Handldggare har dven jour under kontorets ordinarie dppet-tider. Arbetet med jouren &r
omvixlande. Dar kan ingd att ordna akut boende at nagon, eller hjilpa till med att den
som ringer far kontakt med ritt person/handliggare. Oroliga anhodriga kontaktar ofta
jouren, sd dven oroliga handldggare fran andra enheter. Ibland ombeds jouren vara
nirvarande vid modten pa andra enheter da de finns skdl att misstinka att
beroendegruppen kan vara behdvd. Hembesok gors dér skil for oro finns, 1 detta ryms
dven att gora LVM-bedomningar. Ofta foljer sedan att ordna plats pa avgiftning och
hjilpa personen att ta sig dit. Jouren tar 4ven emot de “spontana” besdk som kommer
om deras handldggare ej ér tillgdngliga. Jouren gor dven “rundor” 1-2 ggr i veckan
sommartid, da handlidggare tar en promenad till kéinda uppehéllsplatser inom Varmdo i
syfte att arbeta uppsdkande och ldnka vidare till beroendevard och erbjuda stod och
hjélp till dem som kan ténkas behdva det.

Samverkan

Handlidggare deltar varje vecka 1 samverkansmoéten med beroendevard, psykiatri och
utforarenheten. Handléggare deltar varje vecka i samverkansmote med Mini Maria och
Ungdomsgruppen. Beroendegruppen har aktivt initierat samverkan med arbete och
forsorjning. Idag finns det en mindre arbetsgrupp som tittar pd hur samverkan skall se ut
och lidgger fram forslag till grupperna om hur de gemensamma rutinerna skall se ut.
Beroendegruppen har under varen 2014 haft tvd samverkansmdten med familjegruppen
och ungdomsgruppen. Det dr av stor vikt att grupperna fortsétter att traffas 1-2 ggr/ar for
att traffa de handldggare som arbetar i de olika grupperna och for att sdkerstilla ett
fortsatt bra samarbete. Beroendegruppen deltar dven 1 en samverkansgrupp kring
psykiskt skora spadbarnsfamiljer med BVC/MVC, familjegrupp, forskola m.m.

Unga vuxna (20-29 ir)

Unga vuxna ér en grupp som under de senaste dren har haft behov av 6kade insatser fran
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Beroendegruppen. De har okat 1 antal samt i omfattningen av insatser pa grund av
avancerat missbruk i kombination med psykisk ohélsa. De unga vuxna som idag é&r
aktuella pa Beroendegruppen har sammantaget en 0kad problematik och detta resulterar
i att de har fler vardkontakter i kombination med en nedsatt formaga att pd egen hand
skapa struktur i vardagen.

Oppenvird

Sedan 2010 har handldggare pd Beroendegruppen haft ett ndra samarbete med
ungdomsgruppen for att kunna fora dver klienter som behover fortsatt stod nar de borjar
nirma sig 20 &r. Samverkansmdten halls numera en gang per vecka med
ungdomsgruppen samt Minimaria for att folja upp personer som ar aktuella inom
oppenvéarden. Gemensamma moten for fortsatt planering genomfors vid behov med
Minimaria och klienten i friga fortgdende under behandlingens gang. Tidigare fanns ett
ndrmare samarbete mellan handldggare och Minimaria med en framarbetad struktur dver
hur arbetet borde genomftras med en utredningsplan och tydlig uppdelning av arbetet.
Detta visade sig dock inte vara genomfOrbart utifrdn den tid handliggare pa
ungdomsgruppen och beroendegruppen har att ldgga pa samarbetet. Fér mer information
kring Minimarias arbete se avsnitt gillande 6ppenvarden.

Boende

Nér de interna boendena pd Varmdo gjordes om 2012 skapades en grupp inom
dévarande socialpsykiatrienheten som déa inkluderade dven Beroendegruppen. Denna
grupp skulle titta pa andra boenden for unga i kombination med beprévad erfarenhet och
forskning for att komma fram till vad gruppen unga vuxna behovde for att kunna vara
placerade pa hemmaplan.

Forslaget som lades fram var boenden med hog personaltithet och tydlig struktur med
pakopplad boendekedja i1 form av trdningsldgenheter. Boendet skulle ha en kontakt till
sysselséttning/arbete/studier som kunde paborjas 1 kombination med eventuell
behandling. Det var av vikt att varje inskriven hade en kontaktperson flera timmar i
veckan som foljde upp planering och veckoschema for att motivera klienten och hjilpa
till att hélla struktur. Boendet skulle dven underlétta arbetssdkande och studier i form av
att klienterna skulle ha tillgéng till telefon och dator, det skulle dven vara onskvirt att
ndgon form av fysisk aktivitet skulle erbjudas de boende 1 form av exempelvis trining
pa gym. Varje person skulle stéllas 1 bostadské och deras ekonomiska situation skulle
kollas 6ver av kontaktperson och vid behov budget- och skuldradgivare. Boendet skulle
gora tydliga genomforandeplaner tillsammans med klienterna.

Beroendegruppen fick efter detta svar att boenden pa hemmaplan inte kunde anpassas
efter de stora behov av personaltithet och struktur som gruppen unga vuxna hade. En
boendetrappa var vid detta tillfdlle heller inget alternativ. Efter detta har det gjorts forsok
att placera unga vuxna 1 de interna boendena i1 perioder da det funnits en onskan frén
klienterna att stanna pa Virmdo och halla kvar kontakten med nédtverket och
Ooppenvarden. Dessa insatser har resulterat i att personerna omplacerats till externa
boenden pa grund av behov av Okat stod alternativt omplacerats till behandlingshem.
Behandlingshem som senare resulterat 1 langa utslussar i externa boenden eller externa
triningsldgenheter d4 behoven ej kunnat tillgodoses p4 hemmaplan. Externa boenden
som beviljas dessa klienter har tydlig struktur, boendetrappa, kunskap och kompetens
kopplad till problematiken, en del boenden dr dven kopplade direkt till sysselséttning.
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Klienten far en helhetslosning samt en motivation i planering mot eget boende och
sjdlvstdndighet i form av arbete. Klienten f6ljs dven upp kontinuerligt och far flera
timmar 1 veckan med sin kontaktperson da sma mal kan sittas upp for att klienten ska fa
den positiva forstarkning som kravs for att bibehdlla motivation till drogfrihet/nykterhet.
For unga vuxna med exempelvis neuropsykiatrisk problematik dr sma mal pa kort tid 1
kombination med meningsfulla aktiviteter som leder mot storre mél (exempelvis
sysselsdttning mot arbete, traningsldgenhet osv) av vikt. Utdver detta behovs dven
positiv forstarkning, struktur och forutsédgbarhet samt en god och néra relation till sin
kontaktperson/behandlare under en placering. Detta kan Viarmdo kommun &nnu inte
bistd med for denna grupp. Dessutom kan denna grupp, pa grund av en stor psykiatrisk
problematik, krdva langa placeringar for att klara av att genomfora en fordndring och
halla kvar vid den Over tid. Detta resulterar i lingre och dyrare externa placeringar samt
placeringar pa mer kostsamma behandlingshem eftersom det for denna grupp finns krav
pa individuell planering och kompetens kring psykiatri. Utdver dyra placeringar finns
det personer inom denna grupp som inte klarar av kollektiva boenden pa grund av
psykiatrisk problematik. Dessa personer beviljas bland annat trdningsligenheter med
utokat stdd, insatser som behdvs under en ldngre tid och som skulle kunna genomf6ras 1
forsokslagenheter pd hemmaplan for en betydligt mindre kostnad.

Arbete/sysselsiittning

I samarbete med Ungdomsgruppen pabdrjade Beroendegruppen 2012 ett arbete
tillsammans med handldggare pa AF for att fa ut klienter i arbete/praktik i kombination
med behandling (BUA — Beroende unga i arbete). Sjilvstindighet kopplat till arbete har
visat sig vara en stor motivation 1 denna grupp. Under 2012/2013 kom ett 20-tal
ungdomar och unga vuxna ut i arbete/sysselséttning genom denna samverkan. Da
projektet dven visade pa behov av extra stdd i form av arbetscoacher och OSA-platser
for unga vuxna/ungdomar har det patalats samt lamnats in en skrivelse angdende detta
till beroendegruppens tidigare enhetschef under hosten 2013 infor budgeten 2014. Ingen
aterkoppling gavs angdende detta och inga extra insatser gavs till projektet BUA. Vid
flertal tillfdllen har dven moten tillsammans med chefer inom socialtjansten och AF
bokats in for att folja upp projektet men har senare bokats av pd grund av olika
anledningar. Projektet har pd grund av brist pé resurser och tid smalnat av och bestar
idag enbart av kontakt mellan enstaka handldggare och AF.

Idag finns det en mojlighet att remittera till Unga vuxna pa CAS vilket ar ett projekt
mellan FK, CAS och AF. Under samverkansmdte med dessa under maj 2014 framkom
att detta inte 4r en insats riktad till unga vuxna med beroendeproblematik eller komplexa
virdbehov dd de &r 1 behov av mer struktur dn detta samarbete i1 nuldget kan erbjuda.
Fragan angdende meningsfull sysselsittning och en vég ut 1 arbetslivet for dessa klienter
ar ett fortsatt frigetecken och behdver utredas vidare. Detta dr personer som inte klarar
av att bibehalla motivation till drogfrihet utan en meningsfull sysselséttning och tydliga
mal. Som det ser ut idag ar heller inte kommunens sysselsittningsplatser anpassade efter
denna grupps behov dd de saknar den struktur som krdvs samt kopplingen till
arbetsmarknaden som behdver vara tydlig. Se vidare avsnitt angdende sysselsittning.

Psykiatrisk hjilp
Gruppen unga vuxna har en vdxande psykiatrisk problematik. Flera personer har dock
inte blivit utredda for detta och stélls pa ko for bland annat psykiatrisk utredning via
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Minimaria eller Capio psykiatri. Utredningskderna dr dock langa och en utredning kan
ta 6 ménader frén det att klienten aktualiseras under forutséttning att klienten under
denna tid klarar av att halla sig drogfri. Dessa personer dr i behov av snabbare
utredningar for att kunna fa extra stdd frén psykiatrin, AF, arbetsterapeuter osv. Som det
ser ut nu ar aterfall under utredningstiden vanliga och detta gor att personen behodver
borja om processen. Samverkansméten halls varje vecka med dppenvérdspsykiatrin men
trots radande riktlinjer goOrs séllan integrerade vardplaner for personer med
beroendeproblematik. Detta &dr ett utvecklingsomrade och riktlinjer for samverkan pa
Viarmdo behover ses over av berorda chefer.

Analys/beddomning

Statistik

Ett konstaterande dr att den statistik som finns inte ar helt tillforlitlig. En stor del av
materialet himtas ur Procapita och av ndgon anledning sa stimmer inte siffrorna dver
tid. Ibland behovs det riknas for hand for att fa fram de siffror som behdvs vilket
innebdr en lagre tillforlitlighet.

Ett forslag ér att gora en rutinmall 6ver den statistik som skall tas fram varje ar. Dér
skall det framgé vilken statistik som skall tas fram varje &r, varje manad, var statistiken
inhdmtas ifran, vilket datum den inhdmtas exempelvis att statistiken tas fran procapita
den 31 januari och att det alltid tas detta datum. Att siffrorna granskas mot ex
fakturerade kostnader. Att alla siffror som skickas ivdg till andra instanser sdsom
socialstyrelsen intern kontrolleras av chef eller annan person som har insyn i arbetet.

Placeringar

Antalet aktualiseringar, utredningar och insatser har okat fran 2010 till 2013. Antalet
varddygn pa behandlingshem har inte 6kat mellan aren 2010-2013. De ligger pad samma
niva. Antalet personer har minskat med 3 personer i1 jimforelse med 2010. Vilket tyder
pa lite langre placeringar. Antalet dygn inom externt stodboende minskar kraftigt sedan
2010 men Okar gor antalet dygn inom internt boende allt enligt socialkontorets mil om
hemmaplanslosningar. I detta avseende har satsningen pa hemmaplanslésningar pévisat
effekt genom minskat antal varddygn pd externt stddboende. Antal personer pa externt
boende har inte minskat mellan aren 2010-2013. Detta beror med stor sannolikhet pa
kortare placeringar externt i exempelvis ett akut skede infor placering péd internt
stodboende. Det som ocksd framkommer vid genomgangen dr att antalet unga vuxna
med en insats har 6kat med 50 % sedan 2010. Under 2013 har 57 % av de unga vuxna
under 30 ar haft en placering pd externt stodboende. Av alla placeringar pd externt
stodboende under 2013 star de unga vuxna for nédstan hélften av antalet placeringar. For
gruppen unga vuxna har flera forsék gjorts over tid med placeringar inom vara egna
verksamheter. Det har resulterat i ett konstaterande att det inte har funnits den kapacitet
och kunskap for att erbjuda en tillfredstillande vérd. Placering av unga vuxna
tillsammans med &ldre personer med ldngvarigt missbruk har ocksa pavisats att inte
fungera tillfredstdllande. Detta har lett till externa placeringar. Beroendegruppen onskar
att det skall finnas mdjlighet for hemmaplanslosningar for denna malgrupp (se unga
vuxna 20-29 ar nedan). Beroendegruppens instillning &r att unga vuxna &r en prioriterad

grupp.
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Boende

I jamforelse med de andra kommunerna ligger Varmdo hogst niar det géller antalet
personer och insatser for boende. Om ett mal &r att fa ned dessa siffror och fa en ldgre
kostnad nér det giller boende dr en av de viktigaste punkterna att fa rotation 1 vara egna
interna stodboenden. Det som kan konstateras ar att jaimforelse siffrorna inte dr helt
tillforlitliga d4 bade Nacka och Tyreso dr organiserade sd att hérbiarge och lagtroskel
boende ligger pa andra enheter. De personer som bott i vara interna stddboende har bott
under en langre tid. Daremot dr en del av de externa placeringar dyrare men har en légre
placeringstid. Vi kan ocksa konstatera att Virmddé kommun har en humanistisk syn
gillande att bevilja boende for personer som dr hemlosa. Tyresd har ingen tak Over
huvudet garanti och erbjuder hirbirge endast i undantagsfall. Vi dnskar fortsitta kunna
erbjuda tak 6ver huvudet till kommunens medborgare. Déaremot vill vi genomfdra
nedanstédende fordndringar.

Utifrén att hélften av platserna inom de interna boendena idag har varit bebodda mer &n
2 &r gor att det endast finns 17 platser inom det interna boendet. Flera som bott linge har
skulder, statt for kort tid 1 bostadskon m.m. for att kunna fa ett eget boende. For att 4 en
rotation 1 boendena dr det av storsta vikt att det finns differentierade alternativ. Det
alternativ som saknas idag dr boendealternativ som &r mer sjdlvstdndigt. En tydlig
boendetrappa dir det finns mdjligheter till eget boendet ger dven motivation till
fordndring. Denna malgrupp har dnnu storre behov av tydlighet och kunna se mal med
de fordndringar som de dstadkommer. En stor drivkraft dr eget boende och egen
forsorjning.

For att genomféra en rotation dr Beroendegruppen i1 behov av forsoks- eller
triningsldgenheter med boendestod. Detta for att kunna trdnings bo men dven kunna fa
mojlighet att dverta ldgenheten efter en provotid. Tyreso dr ndjda med detta alternativ
men Onskar flera. Osterdker rekvirerat egna bostider frén bostadsbolaget men i dessa
bostiader finns inget stod kopplat. De héller nu pa att se éver denna insats da den inte
fungerar fullt ut. Egna forsokslidgenheter skulle dven minska externa placeringar for
malgruppen unga vuxna. Det vore bra om det fanns bade forsoks- och
traningslagenheter. For att detta alternativ skall kunna ge nagon effekt behover det
finnas som lagst 5 ldgenheter.

Att genomfOra bostad forst dr av hog prioritet om denna malgrupp skall fa mdjlighet till
en egen bostad. Nar detta kommer till stdnd dr det av vikt att dessa personer erbjuds stod
och att det finns tydliga rutiner kring dessa boenden for att stotta dessa personer att
bibehélla sin bostad. Detta kan vara stdd 1 att betala hyra, regelbunden tillsyn for att
kontrollera ldgenhetens skick, fortsatt motivering till alkohol och drogfrihet m.m.

For mélgruppen med dubbeldiagnoser finns behov av en mindre gruppbostad for 3-4
personer dir klienten har eget boende men att det finns personal att tillgd. Dessa
personer har behov av eget boende dé de ofta har en komplex problematik som gor att
det dr svart att bo 1 kollektiv med andra ménniskor. I denna gruppbostad behdvs personal
som har god kunskap om dubbeldiagnoser. Denna malgrupp placeras idag pa olika
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externa alternativ som har en hog dygnskostnad. Da det inte finns nagra alternativ pa
hemmaplan blir dessa placeringar under en ladng tid. Ett utdkat samarbete med
landstinget och psykiatrin skulle gynna denna malgrupp.

Ett annat forslag ér att permanenta nigra av platserna pa Alvsby Gérd for personer med
langvarigt missbruksproblematik. Detta skulle tydliggora att det ar langvarigt boende
och att de inte ingér i en kortsiktig rotation. I detta boende skall det finnas mojlighet till
mer tillsyn och stdd dn i ett eget boende som exempelvis bostad forst. Dock behdver
sjdlva boendet ses Over om detta skulle vara aktuellt.

Rutiner vid internt boende
I informations material fran Ungbo framgér det tydligt vad som ingér 1 boendestddjarens
uppdrag. Néagra av dessa punkter skulle kunna finnas med som fasta punkter i vért
interna boende och som en del i uppdraget till boendestodjare. Detta skulle tydliggdra
vad som ingar i uppdraget rent generellt for alla personer inom boendet. Detta behover
fortsatt diskuteras med utforarenheten for att ta fram vad som skall inga i uppdraget.
Kan innefatta foljande;

o Klienten skall stéllas i bostadskon och skall f6ljas upp av boendet att detta fortgar

¢ Ekonomisk genomgéng infor eventuell budget och skuldraddgivning.

e Klienten skall motiveras att leta efter andra boende alternativ och vid behov stdd 1

detta

¢ Ha regelbundna samtal utifran genomforandeplanen

e Hilsokontroller i samarbete med vardcentralen

o Kontaktpersonen ser 6ver behovet av trianing kring stddning, tvétt och matlagning

For att fortsitta utveckla det interna stddboendet behovs;

e Okad samverkan mellan utférarenheten och handliggare

e Hogre kunskap om alkohol och droger for personal inom utférarenheten

e Titare rapportering vid avvikelser eller nyttjande av boendet

o Utokad tillsyn/stdd i de boenden som idag endast har tillsyn

e Gemensamma utvecklingsdagar mellan beroendegrupp och utférarenhet som tar
upp bemdétande, etik och moral m.m.

e Studiebesdk inom andra kommunala boendeverksamheter exempelvis Tyreso for
att se boendetrappa, regler och rutiner inom boendet.

Det finns ett fortsatt behov att utreda hur boendeverksamheten skall se ut pa
hemmaplan. Tydliggéra vilka klienter som skall erbjudas mdgjlighet till
hemmaplanslosningar i samrad med utforarenheten? Vilka tror vi att vi har kapacitet att
ta hand om 1 vir egen verksamhet pa allra basta sitt? Vilka losningar ger en
kostnadseffektivvdrd med fokus pa klienten?

Unga vuxna 20-29 ar

Unga vuxna dr en grupp med komplex problematik som dr i behov av mycket stéd under
en langre tid for att undvika att fastna hos socialtjdnsten. Dessa personer har bland annat
behov av en fungerande Oppenvard, anpassat boende, sysselséttning/praktik/arbete,
psykiatrikontakter, boendestod eller CM (Casemanager), budget och skuldrddgivare och
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1 vissa fall arbetsterapeuter. Insatserna behover inte bara vara tillgédngliga for denna
grupp, kedjan mellan dessa insatser behover dven finnas och vara tydlig for klienterna.
Insatserna inom Virmdo kommun kan idag inte mota upp det behov av en vardkedja
som finns hos denna grupp. Tva av de viktigaste sakerna for dkad sjilvstdndighet &r ett
eget boende samt en egen forsorjning, alternativt en tydlig struktur for hur man kan na
dit. Detta ar tvd omraden diar Varmdé kommun saknar riktade insatser for denna grupp.
Utdver de insatserna som inte finns sa existerar heller ingen tydlig koppling mellan de
insatser som erbjuds, exempelvis sysselsdttning, CAS/AF och interna boenden. Gruppen
unga vuxna ar klienter 1 behov av flera vardkontakter kombinerat med problem att skapa
struktur 1 dessa kontakter, speciellt om dessa inte kommunicerar med varandra. Unga
vuxna med komplex problematik &r utifrdn detta i behov av helhetslosningar som
externa boenden kan erbjuda men 1 denna process gar fordelarna med
hemmaplanslosningar forlorade (se vidare avsnitt angéende hemmaplansldsningar).
Behoven kring Unga vuxna med beroendeproblematik har patalats vid flertalet tillfallen
1 olika sammanhang. Det behovs 6kade resurser i form av exempelvis sysselséttning/
vig ut 1 arbetslivet samt anpassade boenden och ldgenheter for denna grupp pa
hemmaplan f6r att undvika ldngre och dyrare externa placeringar i form av boenden och
behandlingshem.

Interna arbetet

I det interna arbetet finns det behov av att nedteckna alla vara rutiner sa att de finns
synliga for alla handlaggare. Flera rutiner dr nedtecknade men det finns behov att
systematiskt gd igenom vért arbete och teckna ned de rutiner som vi har i vart arbete.

For att sikerstélla rattssdkerheten 1 b.la utredningar kommer Beroendegruppen att utreda
och utveckla en internkontroll plan 6ver det interna arbetet.

Ett annat forslag &r att tydliggéra och skapa nya rutiner vid handliggningen av en
bistandsbedomd boende placering inom internt stddboende. Detta for att motverka ldnga
placeringar. Detta skulle b.la innefatta nedanstdende punkter men behdver fortsatt
utredas inom beroendegruppen.

e Tydliga tidsbestdmda beslut

¢ Klienten skall ha individanpassade insatser for att komma ifran sitt missbruk och
f4 stod 1 att bibehdlla nykterhet och drogfrihet. Boendet skall inte bara vara ett
boende utan det skall finnas insatser knutna till boendet som ett led mot
sjdlvstiandighet.

e Tiatare uppfoljning/genomgang for handlidggare/chef for personer inom internt
stodboende.

Sysselséittning

Inom sysselséttningen dr det liten rotation och de flesta av de personer som &r placerade
inom sysselsittningen kommer inte ut pa den 6ppna arbetsmarknaden i ndgon form. De
som har egen forsorjning erhéller detta genom OSA. De allra flesta som har OSA har
detta inom sysselsdttningen. Detta gor att det &r ett fortsatt kdp av sysselséttningsplats.
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Ett forslag som tagits fram 1 samverkan mellan beroendegrupp och arbete och
forsorjning &r att varje placering inom sysselséttning skall foregds av en utredning.
Denna utredning skall kunna pagé i 1-2 ménader. Utredningen skall vara ett underlag till
beslut om vidare insats. I utredningen skulle det tas reda pa sociala férdigheter,
tidspassning, formaga att ta instruktioner, formaga att arbeta, sjdlvstandigt och i grupp.
En arbetsterapeut skulle kunna kopplas in for att utreda arbetsformagan. Darefter skulle
beslut fattas om vidare insats.
Fortsatt insats skulle kunna vara;
¢ Fortsatt placering inom sysselsdttning men med en tydlig plan
e Kontakt med CAS for eventuell praktikplats som underlag infor I6nebidrag
e Sysselsdttning 1 kombination med andra insatser sdsom Oppenvéard och eller
praktik for att kunna komma niarmare en mojlighet att komma ut pa den 6ppna
arbetsmarknaden.
e Ansokan om sjukersittning
e OSA men pa annan plats exempelvis inom kyrka eller férening. Fortsatt stod for
att komma ut i 16nebidrag eller annan egen forsorjning.

For att en rotation skall kunna ske behdver denna malgrupp mer stod att komma ifrén
sysselséttningen. For att detta skall ske behover det tillsdttas mer personal for att hitta
andra alternativ.

Slutsats

Genomlysningen har pavisat flera olika omraden som behover utvecklas. Dessa behover
fortsatt utredas for att vi skall kunna fa en bra och kostnadseffektiv beroende vard.
Beroendegruppens forslag ar att dessa punkter utgor en borjan till flera atgérdsplaner.
Dessa omraden ir;
e Statistik- utveckla en mall for den statistik som skall tas fram och interngranska
statistiken.
e Boende- rotation, flera alternativ av boenden pa hemmaplan, boende for unga
vuxna, rutiner, samverkan m.m.
e Behandling- utredning infor placering, uppdrag och vérdplan
e Oppenvard- samverkan
e Internt arbete- fortsatt utredning for att utveckla verksamheten, genomgéng av
rutiner
e Unga vuxna 20-29 ar- vardkedja, boende pa hemmaplan
e Sysselsittning- rotation, sysselsdttning for unga vuxna, mot arbetsmarknaden



