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Kommunstyrelsen

Kommunfullméktige — for kiinnedom

?Uppfoljning av granskning 2012 — kommunens interna Kkris- och
séikerhetsarbete”

Ar 2012 genomforde kommunrevisionen i Varmds en granskning av kommunens kris- och
sikerhetsarbete. Vid granskningen uppmérksammades flera allvarliga brister. Av
kommunstyrelsens yttrande i mars 2013 framggr att kritiken var befogad och att de
utvecklingsomraden som granskningen lyfte fram skulle atgérdas.

Syftet med denna granskning har varit att kartligga vilka atgérder som vidtagits med
anledning av de forbittringar kommunrevisorerna foreslog i den tidigare
granskningsrapporten 2012,

Vér uppfoljning visar att kommunen snabbt tog tag i de brister som konstaterades vid den

tidigare granskningen. Flera viktiga férandringar har genomftrts som fdrstirker och utvecklar
kommunens risk- och sidkerhetssamordning.
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Sammanfattning

Ar 2012 genomférde kommunrevisionen i Véirmds en granskning av kommunens kris- och séker-
hetsarbete. Vid granskningen uppméarksammades flera allvarliga brister. Av kommunstyrelsens
yttrande i mars 2013 framgar att kritiken var befogad och att de utvecklingsomraden som gransk-
ningen lyfte fram skulle &tgirdas.

Syftet med denna granskning har varit att kartldgga vilka dtgérder som vidtagits med anledning av
de forbéttringar kommunrevisorerna féreslog i den tidigare granskningsrapporten 2012.

Vér uppfoljning visar att kommunen snabbt tog tag i de brister som konstaterades vid den tidigare
granskningen. Flera viktiga foréndringar har genomfdrts som forstirker och utvecklar kommu-
nens risk- och sikerhetssamordning,.

Bakgrund

Den tidigare granskningen visade pé& en otydlighet i hur ansvaret fér risk- och sikerhetssamord-
ning fungerade pé tjénstemannaniva. Bl.a. framgick inte av underlagen att samordningen omfat-
tade risk- och sikerhet eller vilka arbetsuppgifter som omfattades av samordningsansvaret. Den
person som var utsedd av kommunen for uppgiften, hade inte genomgatt ndgon grundldggande
utbildning i risk- och sikerhetsfragor.

Kommunens system for incidentrapportering fungerade inte tillfredsstéllande t.ex. nir det giller
mdjligheten att sammanstélla information ur systemet. Kommunen hade sammanstéllt och analy-
serat intrédffade incidenter under perioden 2007 — 2011, dock inte dérefter.

Granskningen visade ocksé att det var svart fér kommunen att vid forfrdgan ta fram fullstdndiga
uppgifter om hur ménga tillsynsobjekt som besdkts under 2011 och 2012. Den information kom-
munrevisionen fick ta del av framkom genom kontakter med brandférsvaret och kommunens
fastighetsenhet. Fér granskningens del innebar detta att uppgifterna om antalet tillsynsbesdk inte
kunde anses vara fullstdndiga.

Vid granskningen uppmérksammades flera allvarliga brister som sammanfattades i féljande ut-
vecklingsomraden;

e Kommunens policy och riktlinjer for skydds- och sdkerhetsarbete bor tydiggdras utifrn
de forandringar som skett under de senaste aren.

¢ Utformningen av samordningsansvaret for kommunens risk- och sikerhetsarbete behdver
tydliggoras och kompletteras med en utbildningsplan som sékerstiller att grundldggande
kompetens erhélls for uppgiften.

e Kommunen bor sékerstélla att man har och fér fullsténdig kontroll 6ver hur ménga brand-
synsobjekt som bestks inom kommunen och eventuella brister.

¢ Kommunens incidentrapporteringssystem bor utvecklas si att det ocksd fortséttningsvis
kan anvéndas for att samla in och analysera risk- och skadeinformation.
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e Grénsdragningar géllande ansvar och kontrollpunkter mellan fastighetségare och verk-
samhet bor tydliggoras ytterligare.

e Verksamheternas ansvar for det systematiska brandskyddsarbetet behver tydliggéras och
informeras om vad systematiskt brandskyddsarbete innebér i praktiken. Detta giller bade
skolan, #dldreboenden och férskolor.

e Kommunens kris- och s#kerhetsarbete bor utvdrderas med avseende pa
tjdnstemannaorganisationens omfattning och kvalitet.

Syfte, avgrinsning och metod

Syftet med granskningen &r att kartlagga vilka atgérder som vidtagits med anledning av de syn-
punkter om forbéttringar som kommunrevisorerna foreslog i den tidigare granskningsrapporten
2012, Metodiken bygger frimst pa intervjuer med ansvariga tjinstemédn inom kommunen.

Utvecklingen av kommunens Kkris- och siikerhetsarbete

Vid granskningen uppmérksammades flera allvarliga brister. Av kommunstyrelsens yttrande i
mars 2013 framgdr att kritiken var befogad och att de utvecklingsomradden som granskningen
lyfte fram ska atgérdas. Bristerna med kommunens atgirder sammanfattas i nedanstdende utveck-
lingsomréden.

Policy och riktlinjer for skydds- och sékerhetsarbete

- Kommunens policy och riktlinjer for skydds- och sckerhetsarbete bér tydiggoras utifran
de forandringar som skett under de senaste aren.

Kommunens dtgirder

Kommunstyrelsen antog 2013-10-09 nya riktlinjer for risk- och s#kerhetsarbetet i kommunen.
Kommunfullméktige antog en ny Policy for risk- och sikerhetsarbetet 2013-10-23.

Samordningsansvar och utbildningsplan

- Utformningen av samordningsansvaret for kommunens risk- och sdkerhetsarbete behver
tydliggdras och kompletteras med en utbildningsplan som sékerstéller att grundlidggande
kompetens erhélls for uppgiften.

Kommunens dtgiirder

Den grundldggande kompetensen har sékerstéllts genom en certifierande utbildning inom ramen
for Sveriges kommuner och landstings intresseorganisation (OffSAK). Utbildningen genomfdrdes
véren 2013 och omfattar bl.a. sédkerhetsansvar, kris- och riskhantering, systematiskt brandskydds-
arbete, informationsséikerhet m.m.

[ &vrigt sker enligt uppgift en I6pande uppdatering via Myndigheten for samhéllsskydd och be-
redskap (MSB). Det finns ingen dokumenterad utbildningsplan pa ldngre sikt.
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Tillsyn

- Kommunen bor sékerstélla att man har och far fullsténdig kontroll 6ver hur manga brand-
synsobjekt som besdks inom kommunen och eventuella brister.

Kommunens dtgdrder

Kommunens fastighetsenhet har det sammahdllande ansvaret fér kommunens brandsynsobjekt
och resultat utifrdn eventuell tillsyn. Numera diariefér kommunen inkommande brandsynsproto-
koll. Kommunens sékerhetssamordnare fé&r en kopia p& samtliga protokoll och har ocksi etablerat
dialog med en av brandinspektérerna p& Virmdo brandstation.

Incidentrapportering

- Kommunens incidentrapporteringssystem bor utvecklas si att det ocksa fortséttningsvis
kan anvéndas for att samla in och analysera risk- och skadeinformation.

Kommunens dtgirder

Ett nytt incidentrapporteringssystem har varit i drift ca ett &r. Systemet omfattar sakskador, ar-
betsskador, tillbud och ansvarsskador. Informationen samlas i en gemensam databas med méjlig-
het till analyser via olika statistikverktyg.

Grinsdragningen mellan fastighetséigare och verksamheter

- Grénsdragningar gillande ansvar och kontrollpunkter mellan fastighetsigare och verk-
samhet bor tydliggéras ytterligare.

Kommunens dtgdrder

Vid granskningstillféllet i december 2012 pagick en hyreséversyn inom kommunen. Den nya
hyresprincipen infordes 2013-01-01, da i princip alla interna hyresavtalen tecknades. Bilaga med
brandskyddsklausul infordes i anslutning till detta. Enligt kommunens fastighetschef har i dag
merparten av kommunens avtal bilagan i avtalen.

Avtalen kommer att skrivas om 2015-01-01 infér en ny hyresperiod och d& kommer samtliga
avtal inneha brandskyddsklausulen.

Systematiskt brandskyddsarbete

- Verksamheternas ansvar for det systematiska brandskyddsarbetet behéver tydliggéras och
informeras om vad systematiskt brandskyddsarbete (SBA) innebér i praktiken. Detta
géller bade skolan, dldreboenden och férskolor.

Kommunens datgdrder

Det pégar ett arbete med att ta fram en ny policy for systematiskt brandskyddsarbete fér kommu-
nens verksamheter. Nér policy och riktlinjer &r faststdllda avser kommunen att implementera
dessa med hjilp av en webbaserad kurs som &ven inkluderar en SBA-del. Ett avtal har upprittats
2013-03-14 med en leverantor av grundlaggande sékerhetsutbildning och avslutande prov.
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Kommunen har ocksd skrivit ett avtal med Storstockholms brandférsvar om att de arligen ska
erbjuda ett antal utbildningstillfdllen for kommunens anstillda. Utbildningen omfattar 3 tim
grundliggande brandkunskap och ska tillhandahdllas 2014-2015.

Utvirdering av tjéinstemannaorganisationen for Kkris- och
siikerhetsarbetet

- Kommunens kris- och sidkerhetsarbete bér utvdrderas med avseende pa
tjanstemannaorganisationens omfattning och kvalitet.

Kommunens dtgdrder

Kommunens risk- och sikerhetssamordning ligger inom kanslienheten, p4 kommunens samord-
nare. Av vdra intervjuer framgar att organisationen inte har &ndrats sedan tidigare granskning. D4
kunde vi bl.a. konstatera att samordningsansvaret pd tjinstemannanivé inte var dokumenterat,
dvs. att samordningsfunktionen dven omfattade risk- och sékerhet. Det fanns t.ex. ingen doku-
mentation som klargjorde vilka arbetsuppgifter som omfattades av samordningsansvaret.

Den férindring som gjorts avser TiB-funktionen genom att man fr.o.m. 2013 #ndrat funktionen
till Kommunikator i berdskap (KiB). Funktionen innebér att ett antal personer har behdrighet att
redigera krisinformation pd kommunens hemsida. Syftet &r att kommunen snabbare ska f& ut in-
formation om stdrningar etc. pA hemsidan. En dokumenterad uppstartsmanual for hur KiB ska
agera har upprdttats.
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Mats Lundberg Monica Radestad
Kundansvarig Certifierad kommunal revisor
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