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1 Sammanfattning

Socialkontoret prognostiserar ett underskott uppgéende till ca -25 msek for ar 2014. Detta ér en
forsdmring med ca -5 msek jaimfort med arets forsta prognos.

For IFO barn- och ungdom prognostiseras underskottet till -5 msek, vilket &r detsamma som 1
foregéende prognos. Vid en jamforelse med foregaende ar sd okar antalet anmélningar med ca 46 %,
antalet utredningar med 38 % och antalet insatser med 22 %. Underskottet fordelas tdmligen jamnt
mellan barn och ungdom.

Enheten Arbete och forsorjning prognostiserar underskottet till -7,15 msek, vilket ar en forsamring
frén forra kvartalets prognos med narmare -1,5 msek. Ekonomiskt bistand svarar for -4,7 msek.
Antalet aktuella hushall 6kar med 12 % vid en jdmforelse med 2013, och antalet berdrda personer i
dessa hushall berdknas uppga till 1000. Det genomsnittliga manatliga bistandet sjunker i samma
jamforelse med 3,9 % och uppgér nu till 8533 sek. Ett annat omrade som uppvisar underskott pa
enheten géller vald i1 néra relation, VINR. Kostnaderna, som tidigare framf0r allt varit synliga som
boendekostnader i skyddade boenden, framtrider nu alltmer i form av personalkostnader pa
myndigheten. Arendena tar mycket tid i ansprak och &r ofta komplicerade. Idag har enheten sérskilda
handléggare for att dessa drenden. VINR prognostiserar -2 msek.

Enheten Funktionshinder och beroende uppskattar att arets underskott landar pa -12,4 msek, vilket ar
forsamring med nistan -4 msek fran senast lagda prognos. Forsdmringen aterfinns dels inom
Beroendegruppen dér resultatet forsdmras med -1,4 msek, och dels inom LSS dér férsdmringen
uppskattas till -2,6 msek. Inom Beroendegruppen handlar det framf6r allt om stora underskott inom
insatsen stoddboende och HVB-placeringar, dir prognosen pekar mot -4,7 msek respektive -0,75
msek. Vi kan konstatera att vara egna interna stddboenden ar fullbelagda och att underskottet ar
hénforbart till externa placeringar. For LSS-omrédet dr underskottet fordelat pé flera insatser, men
daglig verksamhet och bostad med sdrskild service utmirker sig dock nagot. Daglig verksamhet &r
idag en insats som 1 hog grad méste kopas externt med anledning av ombyggnaden av Styrmannen.
Vad giller insatsen bostad med sérskild service sa kan vi konstatera att efterfrdgan, vid en jamforelse
med 2013, har 6kat med 16 %.

Socialkontorets Utforarenhet uppskattar arets resultat till -0,5 msek med anledning av en utebliven
hyresintékt frdn Capio Maria.

Socialkontorets stab prognostiserar ett nollresultat.
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2 Ekonomiskt resultat for namnden

ERpe s ial bud';‘é'i ﬁ‘il;?et' bﬁ;ﬁ E::E;: proAg':;: P'°g"°i2‘.’s"! -
avvikelse
Socialndmnden 149 989 140 069 -9920 | 280 139 54 305 216 -25 077 280 590
Politisk ledning 295 332 37 665 44 665 0 615
Staben 9 669 10 818 1149 21 636 45 21 636 0 20 305
Socialkontorets -22 0 22 0 500 -500 3088
utférarenhet
Individ- och 26 890 25948 -942 51 896 52 56 896 -5 000 55491
familjeomsorgen
Arbete och férsérjning 22 321 18 621 -3 700 37 242 60 44 392 -7 150 38 078
Funktionshinder och 92 139 85 655 -6 484 171 309 54 183 736 -12 427 163 012
beroende
S| Ackouager | budgers | JES et | Mete | frogneset | fg
vvikelse %
VERKSAMHETENS -60 388 -52 196 8 192 -104 391 58 -109 091 4700 | -107 557
INTAKTER
Forsaljning -24 600 -23 294 1 306 -46 587 53 -46 598 11 -44 112
Taxor och avgifter -3 933 -3 072 861 -6 145 64 -6 845 700 -3 494
Hyror och arrenden -7 949 -8 605 -656 -17 210 46 -17 210 0 -16 868
Bidrag (intakter) -23 905 -17 224 6 681 -34 449 69 -38 449 4 000 -43 083
Finansiella intakter 11 0 -11 0 11 -11 24
varav interna intékter -26 108 -24 658 1450 -49 317 53 -49 317 0 -43 959
VERKSAMHETENS 210 377 192 265 -18 112 384 530 55 414 307 -29 777 388 147
KOSTNADER
Eeorsonalkostnader inkl. 56 372 56 596 224 113 191 50 113 191 0 108 075
Ovriga 734 258 -476 515 143 515 0 1377
personalkostnader
Kop av verksamhet 107 846 93 190 -14 656 186 380 58 211 457 -25 077 190 171
Bidrag (kostnader) 28 338 25 070 -3 268 50 139 57 54 839 -4 700 52 768
Hyror 10 778 11 386 608 22772 47 22772 0 21 680
Ovriga 6 244 5731 -513 11 462 54 11 462 0 13 923
verksamhetskostnader
Kapitalkostnader 64 35 -29 70 91 70 0 153
varav interna kostnader 60 772 59 494 -1278 118 988 51 118 988 0 110 569
NETTORESULTAT 149 989 140 069 -9 920 280 139 54 305 216 -25 077 280 590
3 Ekonomisk analys och prognos 2014
Prognosens avvikelse mot budget
Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Ekonomiskt bistand -4 700
Akutboende VINR -2 000
Barn och ungdom éppenvard -2 000
Barn och ungdom heldygnsvard -3 000
Daglig verksamhet -3 224
Bostad med sarskild service LSS -2 571
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Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Beroende Stddboende -4 740
Beroende HVB -752
SolL-insatser vuxna -935
Boendestdd -300
Socialkontorets utférarenhet -500
Sociala kontrakt -150
LASS -205
Totalt -25 077

4 Atgirder vid avvikelse

Atgérder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder Uppfoljning

Kontraktering av konsultlakare
for bedomning av 2014-12-31
forsorjningsstodsarenden

Fortsatt genomlysning av
beroendegruppen med

2014-12-31
arbetsgrupper som utreder
specifika omraden
Komplettering av riktlinjer for 2014-12-31
beroendegruppen
Atgirda inldsningsproblematiken
géllande insatserna stodboende 2014-12-31
och sysselsdttning for personer
med beroendeproblematik.
Lean 2014-12-31
Hemmaplansmalet 2014-12-31
Forbattrad avtalsuppfoljning 2014-12-31
Nya atgérder vid underskott Tidplan

Forandrad delegation for hvb-
hem inom beroende. 2014-09-01 --
Arbetsutskottet tar beslut.

Externa stédboendeplaceringar
beroende diskuteras
enhetsgemensamma
moten/forum for enheten
funktionshinder och beroende
och utforarenheten)

2014-08-01 --

Extern
internkontroll/internkontrollsup
pdrag av forsorjningsstodet

Planeras under
hosten

5 Effektiviseringsatgarder

De effektiviseringsatgirder som vi genomfort och som planeras under 2014 kan sammanfattas enligt
nedanstaende punkter:

Genomlysning ay verksamheterna

Under varen har vi gjort genomlysningar pa de verksamheter dér vi har underskott, (enheten IFO
barn- och ungdom, beroendegruppen och forsorjningsstddet). Dessa genomlysningar presenterades
for socialndmnden 1 juni. Genomlysningen av IFO barn och unga hade inte perspektivet i férsta hand
utifrdn ekonomin utan ett réttssdkerhetsperspektiv utifran klienterna. Denna genomlysnings syfte var
att aktuell situation skulle beskrivas, och forslag skulle tas fram.
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Genomlysningen av beroendegruppens arbete har inneburit, att vi fatt mycket kunskap kring
utvecklingsomraden och hur vi arbetar; att det finns en inlasningsproblematik dar mélgruppen inte
kommer vidare i en vardkedja. Detta innebiar 6kade kostnader for beroendevarden. Under hosten
kommer arbetsgrupper bildas for att pa enheten arbeta fram konkreta forslag. Fokusomraden for
dessa arbetsgrupper blir vara stddboenden och hur vi 6kar omflyttningen och sysselséttningen, unga
vuxna, metoder/forhallningssitt/samverkan och hvb-placeringar. Nar Varmdo kommuns kostnader
for missbruksvard jamforts 1 statistik och landstingsdatabasen (Kolada) visar det sig att vara
kostnader for missbruksvard per innevanare varit hoga i jamforelse med en del andra kommuner. I
dessa jamforelser med andra kommuner ligger Varmdoé kommun hogt nir det géller antalet personer
och insatser for boende. Vid en ambition att minska dessa kostnader, behover vi fa en rotation i vara
egna stodboenden, si att de personer som bott dér linge kan erbjudas andra alternativ. Ungefar
hilften av de boende i interna stoddboenden har bott dir ldngre &n 2 ar. Ocksa inom sysselséttningen
ar det for 14g rotation, vilket innebér att fler skulle behéva komma vidare i andra &tgirder sdsom
arbetsmarknadsinsatser mm.

Hosten 2013 gjordes en extern genomlysning av forsorjningsstodet av PWC. I den konstaterades att
utvecklingen av kostnaderna for ekonomiskt bistdnd inte skiljer sig frdn utvecklingen for kommuner
som har liknande strukturella forutséittningar. Varmdo kommun ligger i de flesta jaimforelser under
snittet for jimforbara kommuner och betydligt under snittet for riket. PWC ansag pé grund av
aktuella 6kningar av bistdndet, att bidragsnivaer, antal hushall mm. bor f6ljas. De konstaterade att
relativt manga fér bistdnd péd grund av ohélsa, och att dessa hushéll bor foljas upp sérskilt. Rapporten
inneholl nagra forslag till forbattringar géllande arbetsmetoder och rutiner. Efter den externa
genomlysningen har vi arbetat vidare med en intern 6versyn. For att minska kostnaderna for
sjukskrivna ska enheten arbete- och forsorjning kontraktera en konsultldkare for hjalp med
beddmning i1 drenden, kontakt med sjukskrivande lédkare och i forekommande fall ldkarutldtanden for
ansOkan om sjukersdttning. Metoden har varit lyckosam i andra kommuner, dir sokande blivit
sjalvforsorjande genom sjukersdttning. Arbetsgruppen har dérutdver dndrat rutiner s att nya
sokanden snabbt ska fa en nybesokstid for tidig bedomning och eventuell remittering till exempelvis
arbetsmarknadsinsats. Vissa av tjdnsterna pa enheten har specialiserats att handldgga vissa typer av
drenden sdsom exempelvis nyanlédnda (flyktingar) och vald i ndra relation.

Vara kostnader for beroende

Viéra kostnader for beroende ar relativt hoga (se ovan under rubriken genomlysning av
verksamheterna). For att f4 en mer samlad bild av véra kostnader {for vara placeringar pga.
beroendeproblematik, s& foreslar vi att beslut om hvb-placeringar tas av arbetsutskottet istéllet for pa
delegation, detta i forsta hand nu under hosten. Gillande besluten externa stddboendeplaceringar, sd
foreslar vi inrédttande av ett enhetsgemensamt motesforum varje vecka mellan cheferna pé enheten
funktionshinder- och beroende och utforarenheten, for att hitta s& ménga boendeldsningar pa
hemmaplan som mojligt.

Hemmaplanslosningar

Arbetet med besparing av insatser (placeringar) och en fortsatt vixling frén externa placeringar till
forman for insatser pa hemmaplan (interna placeringar eller 6ppenvardsinsatser) fortsétter. Vi
utvecklar behandling och boende med boendestdd pd hemmaplan. Vi fortsétter att ta hem klienter till
interna stddboenden och till boenden i ldgenheter med boendestdd, och hér dr det huvudsakligen
malgruppen med beroendeproblematik som &r aktuella. Att uppfylla detta mél ar inte helt latt
eftersom planeringsprocessen (detaljplanen) pi Alvsbyn forsenats.

Effektivisering av vdara arbetsprocesser

LEAN-arbetet innebér effektiviseringar genom att vi fokuserar pa vara huvudprocesser och har
kunden i fokus. Vi har i LEAN-projektet arbetat 1 workshops och uppfoljningar pa alla
myndighetsenheter, och det har ocksa pagatt ett utvecklingsarbete i samarbetet mellan enheterna. Vi
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fortsdtter med LEAN-arbetet pa utforarenheten till hosten. I hostens projekt med utforarenheten
kommer ocksd myndighetsenheterna att involveras.

Forbdttrad avtalsuppfolining

Ny organisation med fokus pa véra uppdrag; en bestillar- och utférarorganisation, vilken innebér att
vi internt dr organiserade pé tre myndighetsenheter och en utforarenhet. Avtal har skrivits, och nu
gors avtalsuppfoljningar. Ett verksamhetsbaserat kvalitetsledningssystem stodjer dessa processer.

Forbdttrad ekonomisk uppfolining

Ett storre omtag kring den ekonomiska uppfoljningen. Med anledning av det ekonomiska laget
kommer kontoret att, med start 2014, pabdrja ett detaljerat arbete kring den ekonomiska
uppfoljningen. Arbetet innebér en forstarkning av den ekonomiska analysen. Syftet ar att stirka det
ekonomiska medvetandet och att ddrigenom kunna hitta besparingsomraden. Qlikview, som har
sjOsatts som ett nytt system for ekonomiuppfoljning, ar ett viktigt instrument for detta.

Minskad budget

I budgeten for 2014 minskade vi antalet platser 1 sysselséttning SoL, och under forsta halvéret har vi
klarat av att gora denna minskning.

6 Viktiga hdndelser forsta halvaret 2014

Projekt med inriktning arbetsmarknad

Ett samverkansprojekt for ungdomar och Unga Vuxna pagar, och det finansieras i sin helhet av
Samordningsforbundet Varmsam. Malgruppen dr ungdomar och Unga Vuxna mellan 16 och 29 ar,
som varken arbetar eller studerar, med fokus pé aldersgruppen 18 - 24 ar. CAS ansvarar for
genomforandet av projektet, och samverkande parter 1 forbundet for Unga Vuxna ér
Arbetsformedlingen och Varmdo kommun. Hittills 1 projektet har 120 ungdomar varit inskrivna. Av
dessa dr 50 kvinnor och 70 mén. Den yngsta dr fodd 1995 och den éldsta dr fodd 1985. Alla deltagare
blir kartlagda av SY'V 1 projektet, och dérefter erbjuds de lararledda insatser, orienteringskurser mm.
Under 2014 ska kontinuerliga aktiviteter erbjudas deltagarna. De ska ha en handlingsplan inom en
ménad, och ytterligare 40 ungdomar ska beredas plats under 2014. I VarmSams regi pagar ytterligare
ett par insatser, sdsom Supported Employment (SE)- handledare, en insats som Arbetsformedlingen
ansvarar for, och projektet LISA pa Tollare folkhdgskola, ett projekt som innebér att de som deltar
erbjuds mojligheter till forrehabilitering.

Samordningsforbunden i Sodertilje, Ostra Sodertdrn, Huddinge/Botkyrka/Salem, Nacka och Virmdd
(Véarmsam) beviljades tillsammans med Companion Utveckling i Stockholms 1an EU-medel for en
forstudie gillande socialt foretagande. Forstudien med workshops mm. har pagatt under véren. Syftet
ar sedan att gd vidare i en EU ansdkan med mélséttningen att 6ka antalet arbetstillfdllen i social
foretagande. Under forstudien identifieras behov och utvecklingsmdjligheter.

Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn, Riksforbundet Attention har tillsammans med Virmdo
kommun (socialkontoret) beviljats EU-medel for en forstudie gédllande samordning av insatser for
personer som har en funktionsnedsittning. Projektiigare 4r Ostra Sodertdrn. Det &r samma parter som
det var 1 projektet KomAn, men med komplementet att Attention deltar. Ocksa denna forstudie kan
leda till en ans6kan om EU-medel i ett kommande genomforandeprojekt, med mélséttningen att
forbattra mojligheterna till rédtt insatser for personer med funktionsnedsittning.

Projekt/utvecklingsmedel for att kvalitetsutveckla socialtjiinstens arbete for valdsutsatta kvinnor
och barn som bevittnat vald

Tillsammans med Nacka kommun ansdkte vi om medel fran Socialstyrelsen, och 2013 erholl vi
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700 tkr (medel att anvindas under 2013/2014). Aret dessforinnan erhdll vi 690 tkr, ocksa da
tillsammans med Nacka kommun. Vi har arbetat fram handlingsplaner, riktlinjer och rutiner for vart
arbete. Tva socialsekreterare fran arbete- och forsorjning har fatt i uppdrag att utveckla
specialkompetens 1 fragor som ror vald i néra relationer. En metodutvecklare anstilldes ocksa for att
prioritera arbetet med barnen som bevittnat vald. Vi har deltagit pa lansstyrelsens
utbildningssatsningar, och utbildningar i beddmningsinstrumentet FREDA. Verksamhetsomradet har
vi haft mycket fokus pa, och det har varit stora ambitionshdjningar for att né ut till dem som behover
var hjélp och vart stod.

Den 11 februari samlades 260 personer i Dieselverkstaden i Nacka for en heldag med tvé av Sveriges
framsta experter pa vald i ndra relationer. De flesta som kom till seminariet var anstéllda inom
socialtjdnsten i Varmdo eller Nacka, som fick mdjlighet att trdffa varandra och samverkanspartners
bade fran Kvinnojouren Nacka-Virmdo och Alternativ till Vald (ATV). Foreldsare var Asa
Landberg, leg psykolog/psykoterapeut med bakgrund fran Radda Barnen och BUP, samt professor
Maria Eriksson, kénd for sitt omfattande arbete om att lyfta fram barns roster om vald. Den 12 juni
ordnades ett allmint mote i Varmddsalen pd temat hur vi kan stoppa valdet i hemmen. ATV
(Alternativ till vald) var dar, som foreldsare om hur de arbetar med fordvare.

Socialstyrelsen har beslutat tilldela Individ- och familjeomsorgen i Tyreso, Nacka och Varmdo
kommuner 500 tkr nu under 2014 for att kvalitetsutveckla arbetet med valdsutsatta kvinnor, barn som
bevittnat vald och véldsutdvare. Dessa medel far anvéndas till och med mars 2015. Syftet ar att
fordjupa och utveckla en systematisk samverkan med polis och hilsovédrd. En projektledare har
anstillts av Tyresdé kommun, en projektledare som arbetar for oss alla tre kommuner.

Stod till riktade insatser inom omrddet psykisk ohdlsa

Staten och Sveriges kommuner och Landsting gjorde en 6verenskommelse kring psykisk ohélsa
under aren 2012 och 2013. Detta arbete har fortsatt, och en ny 6verenskommelse finns for 2014.
Staten beviljar bade landsting och kommuner stimulansbidrag for genomfort arbete for sarskilt
utsedda grupper. Malgrupperna dr barn och unga med psykisk ohélsa samt vuxna med komplicerad
psykiatrisk problematik. For att beviljas prestationsbaserad ersattning frén staten krivs att kommuner
och landsting uppndr de krav som regeringen faststéllt. For Vairmdo kommun &r det ungeférliga
totalbeloppet 1,2 miljoner kronor uppdelat pa olika atgarder som ska genomforas fram till 1
november 2014.

12014 ars krav ingar bland annat att under aret inventera hur ménga barn och unga samt vuxna som
har behov av en samordnad individuell plan. Under aret ska upprittande av samordnade individuella
planer for barn, unga samt vuxna, som har behov av insatser fran bade socialtjanst och hélso- och
sjukvérden paborjats. Utdver det ska en analys och handlingsplan upprittas for hur malgrupperna ska
fa sina behov tillgodosedda inom olika omraden. For vuxna ar det omrddet sysselséttning och
boende, och for barn och unga ér kravet att analysera och gora handlingsplan, for hur alla som &r i
behov av en samordnad plan ska fa det. Senast 1 november ska Virmdo kommun inrapportera data
for de atgirder som staten bestdmt att vara genomforda for att fa ta del av den prestationsbaserade
ersattningen.

Flyktingmottagande

Lénsstyrelsen 1 Stockholm har presenterat behov av nya dverenskommelser for flyktingmottagning i
lanet for kommunerna i Stockholms 14n. Under 2014 ska 6verenskommelser tas fram angéende
mottagning av ensamkommande barn och mottagning av nyanldnda flyktingar och andra
skyddsbehdvande. Onskat antal platser i en ny éverenskommelse r, att Virmdd kommun
tillhandahéller 9 boendeplatser for ensamkommande asyls6kande barn och ett mottagande av 7- 22
nyanldnda. Vi behdver dessutom anpassa var 6verenskommelse med Lénsstyrelsen med vért faktiska
antal PUT-platser for ensamkommande flyktingbarn. Socialndmnden har stéllt sig bakom
Lansstyrelsens forslag till 6verenskommelse, och drendet kommer upp pa Kommunstyrelsen efter
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semestrarna. Socialndmnden har triffat ett avtal med Véarljus om platser pa deras asylboende 1
Bjorknis, vilket innebér att vi nu utokar antalet platser hos dem frén 7 till 9 platser.

Flyktingmottagandet och flyktingfragorna &r en av socialkontorets strategiska fragor och ett
utvecklingsomrade. Vi har pa ledningsgrupps- och gruppchefsmoten diskuterat hur vi vidareutvecklar
arbetet och var interna samverkan. Nagra socialsekreterare pa arbete- och forsérjning har
specialiserat sig och arbetar del av sina tjénster med flyktingarna och flyktingtamiljerna.

Anhorigarbete

Stodet till anhoriga grundar sig pa den handlingsplan som beslutades av Finansieringsndamnden f6r
dldreomsorgen och Socialnimnden i oktober 2011. Ansvaret for anhorigstodet bestar av tva
samordnare pa 70 respektive 30 procent. Handlingsplanen ar ett styrdokument som ligger till grund
for en verksamhetsplan med fyra stycken prioriterade utvecklingsomriden for 2014; samverkan,
information, anhoriggrupper/aktiviteter och utbildning. Anhdriggrupper for psykisk ohélsa och
beroende har varit igang under aret. Det finns ett pagaende arbete gillande anhoriggrupp for
maélgruppen LSS. Det forekommer och bedrivs kontinuerligt individuella samtal med anhoriga mot
LSS, beroende och psykisk ohélsa. Betridffande dldreomsorgen finns Familjecenter, samtalsgrupp for
anhorigvérdare och utbildning 1 demens for anhdriga.

Mini-Maria Virmdo

Mini Maria Varmdo dr en beroendemottagning for ungdomar mellan 12-25 ar. Mottagningen drivs i
en samverkan mellan Socialkontoret och Stockholms Léns Landsting. Mini Maria dr bemannad av
sjukskoterska fran Maria Ungdom och behandlare fran socialkontorets utférarenhet och har 6ppet 3
dagar i veckan. Mini Maria samverkar med andra dppenvardsinsatser i kommunen for att ge
fordldrastdod samt erbjuden behandling med HAP (Haschavvénjningsprogram). Forsta halvéret har
Mini Maria haft 434 besok, vilket dr en liten 6kning jamfort med motsvarande period 2013.

Stiirkt stod och skydd for barn och ungdomar

Vi har gjort rutiner och checklista for mottagningsfunktionen. Vi gor alltid och 1 alla drenden
omedelbara skyddsbeddmningar av barns behov nér drenden inkommer. Vi har ett utvecklat samrad
med polis och dklagare nér barn utsatts for vald i néra relation. Handlingsplanen for vald i ndra
relation omfattar &ven barnen. Vi har haft en projektanstilld med uppgift att stodja
metodutvecklingen nér barn bevittnat/varit utsatt for vald. Den interna samverkan har forbattrats
mellan enheterna genom att vi gér gemensam sak utifrdn skilda ansvarsomraden.

Viixling av externa boendelosningar till forman for hemmaplanslosningar

Vi fortsitter 1 var strdvan att vixla 6ver fran externa stddboendeplaceringar till forméan for interna
stodboendeplaceringar genom insatser pd hemmaplan av hog kvalitet. Byggnation av 12 stycken
sméhus ir planerade i Alvsbyn, men tidsplanen for dessa har blivit férsenad pga. av en dverklagad
detaljplan. Husen skulle ha statt klara for inflyttning nu denna sommar, men férseningen innebér nu
att de byggs om ca 1 &r, om detaljplanen blir beslutad. I detaljplanen har mark reserverats for vard-
och omsorgsboende (stddboenden). Nér detaljplanen ér beslutad anséker samhéllsbyggnadskontoret
om bygglov, sa att byggnationen av smahusen kan komma igdng. Boendeplatserna péd Strandvik finns
kvar t.o.m. 2015 1 och med att vi haft mojlighet att forlinga hyresavtalet. Varje ar behover vi ett
nytillskott pd minst ca 5 stddboendeplatser for att mojliggdra ambitionen att vixla dver fran externa
till interna stodboenden. I Véstra Mortnds kommer snart ett gruppboende f6r malgruppen unga vuxna
inom LSS sta klart for inflyttning. Verksamheten har konkurrensutsatts. Det har varit en
kvalitetsupphandling géllande driften av verksamheten pa detta gruppboende. Det blev Attendo som
kommer att driva denna verksamhet.

Verksamhetssystemet Combine

Genomforandeprojektet gillande verksamhetssystemet Combine paborjades under hosten 2013. En
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extern projektledare ar anstilld for att hjélpa oss att ga dver fran ProCapita till Pulsens Combine.
Under varen har vi nu gatt 1 drift i verksamhetssystemet Combine péa gruppen funktionshinder, och
det har fungerat helt enligt planerna. Till hosten blir det dldreomsorgen som ska gé i drift, vilket
innebdr att dven den gruppen kommer att engageras i konfigurering och migrering. Under 2015 ar det
dags for individ- och familjeomsorgen ga in i genomforandeprojekt for en dvergang till Combine.

Organisatorisk fordindring

Under 2014 har ansvaret for 6verformyndarna och deras handlaggning av formyndare och gode mén
overgatt till socialkontoret fran kansliet.

Avtal och uppfolining

Under 2013 har vi upprittat avtal mellan socialkontorets myndighetsenheter och var utférarenhet.
Under 2014 f6ljer vi nu upp verksamheterna utifrdn avtalen, och vért kvalitetsledningssystem
implementeras i Stratsys. Kvalitetsledningssystemet ddr kommer att vara klart under hosten.
Organiseringen i enlighet med bestéllar- och utférarmodellen gjordes under hosten 2012.

En utvirdering har gjorts av Viarmddpolarna, en forskningsrapport som gjordes av FoU Sddertorn.
Forskningsrapporten beskriver det uppsokande arbetet i dessa fyra kommuner. I forskningsrapporten
konstateras att samtliga verksamheter, som ingatt i projektet dr gedigna och vil genomf6rda
verksamheter. Det dr fyra kommuner som ingatt i utvirderingen; Haninge, Sodertélje, Nacka och
Viarmdo kommuner. Socialndmnden har ett mycket tydligt uppdrag att bedriva forebyggande och
uppsokande arbete, vidare anger lagstiftningen att socialndmnden har att samverka med andra
aktorer. En inte ovésentlig del av socialtjdnstens arbete med ungdomar bedrivs pa andra stéllen &n 1
de egna lokalerna. Malgruppen for detta arbete kan vara hela ungdomsgruppen, sérskilda riskgrupper
eller ungdomar, dér det finns sérskild anledning till oro. Detta forebyggande och/eller uppsdkande
utgor en viktig del av socialtjidnstens verksamhet, och socialnimndens ansvar ér reglerat 1
socialtjanstlagen. Att kommuner viljer véldigt olika 16sningar har blivit mycket tydligt inom detta
utvarderingsprojekt. Det konstateras i utvirderingen av Polarna i sdvil Nacka som Varmdo
kommuner kan ségas ha en blandning av prevention och promotion (frdimja en positiv utveckling 1 sitt
arbete).

LEAN-projektet

Under hosten 2014 kommer vi paborja ett arbete pa utforarenheten. Under véaren har vi arbetat med
standiga forbattringar pa de olika myndighetsenheterna, dir LEAN-projektet pdgatt under flera ar
med workshops och uppféljningar.

Viirdegrundsarbete

Socialkontoret sjosatte ett virdegrundsarbete for hela socialkontoret under 2013. Detta for att skapa
ett socialkontor. Vi foljer under 2014 upp detta arbete, och kommer se till att det hélls levande. Under
varen hade vi en foreldsning for hela socialkontoret av Géran Johansson, som var enmansutredare i
vanvardsutredningen.

7 Utmaningar och planer for 2014

Nytt verksamhetssystem

Det nya verksamhetssystemet (Combine) for vard- och omsorg inférdes nu under véren 2014 for
funktionshinder. I vér plan tar vi olika verksamhetsomraden 1 olika faser och forst ut blev
funktionshinder/socialpsykiatrin (fas 1) inklusive utforarsidan. Under fas 2 kommer dldreomsorgen,
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fas 3 individ- och familjeomsorgen, och slutligen planeras i fas 4 for medborgarvyn. Att infora ett
nytt verksamhetssystem innebér en stor utmaning for organisationen och da framfor allt for
systemfOrvaltargruppen och handldggarna. Samtidigt med inforandet i dldreomsorgen kommer
tillhorande tillaggstjanster att inforas i delprojekt. Det dr Phoniro, som é&r en tilldggstjénst for
aterrapportering (bestilld tid/utford tid), och Companion, som dr en modul (tilliggstjanst) gillande
schemaldggning. Phoniro har pabdrjats som projekt med tester och slutfors under hosten. Companion
som projekt dr planerat under hosten.

Statliga stimulansmedel psykisk ohdlsa

I host ar det dags igen att ansoka om medel, och nu f6r 2014 for dessa malgrupper. Prioriterade
malgrupper ar barn och unga mellan 0-25 ar med psykisk ohilsa och sjukdom eller som befinner sig i
riskzonen att utveckla psykisk ohélsa och sjukdom, och personer med ldngvarig psykisk
funktionsnedséttning eller allvarlig psykisk problematik.

EU:s strukturfonder

Aktuell programperiod for EU:s strukturfonder dr 2014 - 2020. Forstudier till eventuellt nya
genomfdrandeprojekt pagar nu under viren 2014. Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn och
Samordningsforbundet Varmsam m.fl. kommuner beviljades medel for forprojektering géllande
socialt foretagande. Companion har varit behjélpliga med detta projekt, och en workshop har héllits
nu under véren; en workshop med syftet att bl.a. ta stidllning om vi ska ga vidare i en ans6kan om ett
genomforandeprojekt. En forstudie géllande arbetsmarknadsinsatser och gemensam inging
(vidareutveckling av KomAn/IPS) har gjorts under varen, och denna ansdkan gjordes av
Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn, och dir dven Virmdd kommun anslét sig i denna ansokan.
Till hosten behdver vi ta stéllning om vi ska delta 1 dessa tvd EU-ansokningar om projektmedel for
genomforandeprojekt 1 samarbete med andra Samordningsforbund.

Den sociala barn- och ungdomsvarden - stirkt skydd for valdsutsatta barn

Kommunernas ansvar att ingripa nér ett barn misstinks ha blivit utsatt for vald eller bevittnat vald av
en narstdende skirps. Frdn och med 1 oktober trader foreskrifter 1 kraft, som innebér att
socialndmnden utan drojsmal maste starta en utredning. Syftet med regeln &r att formé kommunen att
oftare starta utredningar 1 stéllet for att stanna vid en sd kallad férhandsbeddmning. Flera
granskningar av Socialstyrelsen har visat att bara ungefar hélften av de anmélningar som rorde
misstankar om att barn far illa ledde till att en utredning startades. Skillnaderna mellan kommunerna
var stora. Socialndmnden ska ocksa bedoma risken for att barnet kommer att utséttas for eller
bevittna ytterligare vald.

Genomlysningen av enheten barn, unga och familj ledde till att en atgérdsplan togs fram. Forslaget
innebar atgirder bade pd kort och lang sikt. I atgdrdsplanen konstaterades att det finns behov av
utokad bemanning av totalt 4.0 tjénster fordelat pd 2.0 tjanster till mottagningsgruppen och 2.0
tjanster till familjehemsvarden. Syftet med 6kningen av tjénsterna &r att verksamheten ska klara de
ataganden som lagstiftaren anger ingér 1 uppdraget. Forslaget innebar ocksé fordndrade arbetssétt.
Utdkningen av tjénsterna gors inom ram. Dessa nyanstillningar gors nu under hosten.

Vald i nira relation

Under 2013 och 2014 har vi tagit fram en handlingsplan, riktlinjer och rutiner, och personalen har
utbildats 1 beddmningsinstrumentet FREDA. Tva socialsekreterare pa arbete- och forsorjning har
specifik kunskap inom arbetsomradet. Under hosten fortsétter det att vara ett strategiskt
utvecklingsomrdde, och allt det vi har tagit fram behover implementeras 1 organisationen.

Flyktingmottagandet

Ny overenskommelse kommer att undertecknas med Lansstyrelsen, om beslutet tas 1 host av
Kommunstyrelsen; en 6verenskommelse som innebér ett utdkat mottagande av ensamkommande
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flyktingbarn (frén 7 till 9 platser) och utokat mottagande for nyanlinda frén 7 - 15 till 7 - 22.

Arbetsgrupper i den interna genomlysningen av beroendegruppens arbete

Under hosten fortsitter vi genomlysningen av beroendegruppens arbete genom bildande av nya
arbetsgrupper internt pa enheten. Resultatet kommer att redovisas kontinuerligt.

Forsorjningsstodet

For att minska kostnaden for sjukskrivna ska enheten arbete- och forsorjning kontraktera en
konsultlékare for hjélp med bedomning i d&renden, kontakt med sjukskrivande ldkare och med
lakarutldtanden. Syftet &r att personerna ska fa rétt ersdttning och bli sjalvforsérjande med
sjukerséttning nér s bedoms. Konsultldkaren kontrakteras i augusti och kommer att arbeta under
hosten.

Nytt gruppboende i Viistra Mortnds

Nytt gruppboende startar sin verksamhet 1 Vistra Mortnds, och det kommer att drivas av en privat
utforare (Attendo). Boenden kommer att beviljas insats och fa sitt boende dér. Det ar klart med
besluten om vilka som kommer flytta in dér.

8 Maluppfoljning
8.1 Inflytande och dialog

Beskrivning

[ Varmdo ska demokratin utvecklas genom att medborgare och brukare ska ges okat inflytande, till
exempel genom mdjlighet till olika typer av dialog och mojlighet att stdlla medborgarforslag. Sérskilt
ungdomars inflytande ska 6ka. Samverkan mellan kommunen och olika intressenter ska stirka och
vidareutveckla en livskraftig social ekonomi.

8.1.1 Medborgarna ska fa okad tillganglighet och forbattrad service

Socialnaimnden
Kommunledningens mal:
GRONT.

Malet ar uppfyllt.

Socialkontoret har tagit fram tvd e-tjdnster inom omrédet "serveringstillstand".
8.2 Omsorg och trygghet

Beskrivning

I Varmdo ska social héllbarhet skapa grunden for medborgarnas trygghet och vilfard. Utsatta
personer och grupper ska sérskilt stodjas. Vairmdo kommun ska i sina verksamheter beakta ett
barnperspektiv och lika tillgdnglighet for alla, oavsett kon, etnicitet, dlder, sexuell ldggning, religiosa
samt fysiska och psykiska forutséttningar. Personer som omfattas av kommunens omsorg ska
erbjudas mojlighet till forebyggande hélsovérd. Alla omsorgsalternativ i Varmdo ska alltid hélla hog
kvalitet och anpassas utifran individuella 6nskemal.

8.2.1 Utveckla anhorigstdd SoL 5 kap § 10 (aldreenheten)

Kommunledningens mal:

BUP 2 Delarsrapport 2014 13



GRONT.
Malet ar uppnatt.
Socialkontoret ingér i den satsning pa anhorigstdd som Virmdo kommun gjort under det senaste aret.

Socialkontoret har lang och bred erfarenhet av arbete med anhdorigstod.

8.2.2 Forebyggande arbete for socialt utsatta individer och grupper ska starkas i samverkan med
andra samhallsaktérer — med barn och ungdomars basta i fokus.

Individ- och familjeomsorgen
GRONT
Malet ar uppnatt.

Malet att stirka det forebyggande arbetet for barn och unga ér uppfyllt. Socialkontoret har under éret
startat upp och aktivt deltagit i projektet Ung i Centrum, en ny samarbetsgrupp i samarbete med
Viarmdo narpolis, fritidsforvaltningen, kanslienheten samt skolan.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Antal nya samarbetsgrupper i syfte 1st Individ- och familjeomsorgen
att starka det férebyggande arbetet

Projektet Ung i Centrum
for barn och ungdomar. J 9

Verksamheter som deltagit arbetet; Varmdo Narpolis,
fritidsforvaltningen, skola, socialkontoret och kanslienheten

Syfte

Projektets syfte ar att bygga en fungerande samverkansstruktur och
hitta fungerande arbetsmetoder for att tidigt upptacka barn och
ungdomar i riskmiljo, ta kontakt med deras féréldrar och vid behov
kunna erbjuda individanpassade insatser fran olika aktorer.

Mal

Malet &r att minska antalet barn och ungdomar som pa sikt riskerar
att hamna i missbruk och/eller kriminalitet.

Myndighetsnédra insatsers medarbetare, framfor allt
Ungdomskonsulenterna tillika arbetsledarna for Varmdo Polarna har
haft uppdraget att delta i kartldaggningen av vilka ungdomar som
vistats i Centrum.

Efter kartlaggningen var mélet att den i samverkansgruppen som var
mest lampad skulle kontakta féraldrar till berérda ungdomar och
erbjuda hjalp och stéd.

Dessutom frigjordes medel frén finansieringsnamnden fér att Varmdo
Polarna tillsammans med Mini Polarna, traffpunkt 222 och Fryshuset
skateboardcoach under sommarmanaderna gemensamt skulle erbjuda
ungdomar i centrum olika aktiviteter.

Varmdod Polarna har varit schemalagda under hela sommaren och fram
till dags datum har det varit forhallandevis lugnt i Gustavsbergs
Centrum.

8.2.3 Flyktingmottagandet ska framjas genom 6kad samverkan med andra samhallsaktorer.
Staben

GRONT

Malet dr uppnatt.

Milet om tva nya ndtverk for frimjande av kommunens flyktingmottagande dr uppfyllt. Totalt sett
har tre nya samarbetsgrupper/projekt tagit form under aret. Utdver detta lever flyktingndtverket samt
ndtverket mot rasism vidare sedan tidigare.

Indikator Utfall Senaste kommentar |
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Indikator Utfall Senaste kommentar

Antalet samarbetsforum skall 6ka 3st Staben

. Skolgruppen: Vi sdg behovet av samarbete kring
ensamkommande och andra flyktingelever som gar i
Farstavikens skola. Skolgruppen bestar av
flyktingsamordnare, larare pa Farstaviksskolan, Ekedals
skola, handlaggare pa Barn och Ungdom och
Overférmyndare.

. Flyktingguideprojektet: Har ansokt om medel gemensamt
med Tyresd Kommun for flyktingguideprojektet och
beviljades medel. Projektstart 2014-09-01

. SMAK-projektet: En kvotgrupp har bildats pa
Lansstyrelsen som ingdr i SMAK projektet (Samverkan kring
mottagande av kvotflyktingar) ett projekt som syftar till att
forbattra mottagande av kvotflyktingar i
Stockholmsregionen. Samverkande parter ar Varmdé
Kommun, Nacka, Jarfalla, Lidingdé och Lansstyrelsen.

Vi har dven flyktingnatverket och natverket mot rasism sedan tidigare.

8.3 Ledarskap och medarbetarskap

Beskrivning

Medborgarnas behov, statens krav i lagar och forordningar samt de kommunala styrdokumenten ar
grunden for vrt uppdrag. Politiker, chefer, ledare och medarbetare ska ges forutséttningar att skapa
en gemensam kultur som ger god, Oppenhet och engagemang som i sin tur mojliggor stindiga
forbéttringar. Ett tydligt ledarskap utgdr ocksa en viktig grund for en organisation i stdndig
utveckling. Personalen, var viktigaste resurs, forverkligar kommunens mél och verksambhet.
Medarbetarna ska ges gott stod fran chefer och ledare att uppna ett engagerat medarbetarskap i1 en
god arbetsmiljo sé att de kan ge virmdoborna bra service och goda insatser i livets alla skeden.

8.3.1 Varmdd kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Socialnimnden

Kommunledningens mal:

GRONT.

Malet ar uppfyllt.

Socialkontoret har sedan 2013 en uppséttning interna kontorsmal. Ett av dessa behandlar var forméga
att vara en attraktiv arbetsgivare. Var viktigaste resurs dr vér personal och dess kunnande och vi
kommer dérfor att prioritera atgédrder for att uppfylla detta mal. Det handlar bland annat om att
erbjuda vidareutveckling i form av t.ex. utbildning men dven genom att uppvisa ett positivt
arbetsklimat och en kultur som tar tillvara individernas kompetenser.

8.4 Resurshushalining

Beskrivning

Politiker, chefer, ledare och medarbetare ska gemensamt ta ansvar for effektiva arbetssétt och
utveckling av smarta rutiner. Kommunens ekonomiska resurser ska utnyttjas effektivast mojligt.
Viarmdo ska ha en ekonomi i balans och en tydlig ekonomisk styrning som mojliggér minskad
uppléning samt ldgsta mojliga skatter och avgifter for virmddborna med god kvalitet 1 vélfarden.
Viarmdos naturresurser utgdr livsforutséttningar for manniskor, véxter och djur. Kommande
generationers mojlighet att ta tillging till naturresurserna ska utgora grund for dagens beslut.
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8.4.1 Insatser for den enskilde ska i 6kad omfattning ges i hemkommunen — med bibehallen god
kvalitet.

Funktionshinder och beroende

GULT

Malet ér delvis uppnatt.

Malet om maximalt 25 % externa kostnader for boende inom enheten Funktionshinder och beroende
uppnds inte. Utfallet pa 35 % &r ett relativt bra resultat men récker alltsd inte dnda fram. Tittar vi
nirmare pa de enskilda grupperna ser vi att vi endast uppnér mélet for socialpsykiatrigruppen, medan
beroendegruppen har hela 42 % externa kostnader.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Andel av kostnad for kdpta 35 % Funktionshinder och beroende

Egendedygn som harrdr fran externa Beroende: Total kostnad stédboende tom juni &r ca 6,9 msek. Av
op.

dessa ar 4 msek (58 %) interna kostnader och 2,9 msek (42 %)
externa. M3let &r alltsd ej uppnatt for beroendegruppen.

Funktionshinder: Kostnader som beaktas &r boenden i bostad med
sarskild service samt elevhemsboende vilket totalt utgér 25,5 msek.
Av dessa ar 16,5 msek (72 %) hanforbara till kommuninterna kop.
Resten, eller 9 msek (28 %), ar externa kop. Malet ar alltsa inte
uppnatt for gruppen.

Socialpsykiatri: Kostnader som matts avser bostad med sarskild
service. Totalt uppgdr kostnaden till 3,6 msek. Av dessa &r 2,9 msek
(81 %) interna och resterande 0,7 msek (19 %) externa.

For att komplettera bilden kan sagas att andelen beslut om kdpta
boendeplatser externt ser betydligt ljusare ut. Fér LSS vuxna ar det
15 %, for LSS barn 4 % och for socialpsykiatri 8 %. For
boroendegruppen &r siffran dock samre och uppgar till 53 % hittills i
&r. Trots detta visar maluppféljningen att vi inte ndr mélet om max 25
% i externa placeringskostnader. De externa placeringarna ar alltfor
kostsamma i jamférelse.

8.4.2 Behovet av forsdrjningsstdd skall minska genom samverkan med andra samhallsaktorer.
Arbete och forsorjning

GULT

Malet dr delvis uppnatt.

En korrekt métning av malet kan goras forst vid arets slut. Malvérdet &r satt till 6,4 for att pa sa sitt
efterstrdva en forbéttring fran foregéende &r.

Den genomsnittliga tiden ett hushall ar aktuellt dr 4,02 méanader. Foregdende &r var motsvarande
virde 4,04.

Indikator Utfall Senaste kommentar

Genomsnittligt antal manader ett 4 man Arbete och forsorjning
hushall &r aktuellt inom

AR - Det genomsnittliga antalet manader som ett hushall &r aktuellt ligger
forsorjningsstodet.

pa en hdg niv8. Dock kan vi konstatera att nivderna inte langre stiger.
Vardet, som vid halvaret uppgar till 4,02, ar ndgot lagre &n for
motsvarande period foregdende &r. Prognosen pekar mot ett
heldrsvérde pa 6,0 manader. En viktig faktor i detta &r den planerade
dtgarden att ta in en konsultlakare for att bedéma moéjligheterna att
1ta ndgra klienter 6verga till férsérijning via férsakringskassan.
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9 Uppdragsuppfoljning

9.1 Omsorg och trygghet

Uppdrag Status

V L&ngvarigt

bistandsberoende
barnfamiljer i Varmdo

Senaste kommentar

Avslutad enligt plan En &tgardsplan med namnet “Langvarigt bistdndsberoende barnfamiljer” har
behandlats av némnden den 27 februari. Planen bifogas som bilaga i
samband med att uppdragen skall redovisas.

V Uppdrag enheten
funktionshinder/LSS

Avslutad enligt plan Kontakten med det aktuella konsultbolaget ar bruten med omedelbar
verkan. Uppféljningen av verksamheten p&gar och &r utformad som en
noggrann genomgang av 1-2 insatser pa varje namnd aret ut.
Genomgangarna beskriver insatsen och antal beslut som fattats och hur
m&nga avslag som givits. Mycket uppskattade genomgangar.

Barnperspektivet i LSS-sammanhang &r tminstone delvis sjélvreglerande pd
s8 satt att en insats ges just till ett enskilt barn vars behov det &r som
avgor.

10 Nyckeltal med kommentar och analys

Av tabellen nedan framgér hur antalet hushall i behov av forsorjningsstod har 6kat under de senaste
aren. Utvecklingen &r oroande och flera atgarder har vidtagits for att bringa tydlighet 1 orsakerna.
Under hosten kommer en lidkare att konsulteras for att avgéra om nagra av klienterna istillet bor fa
sin erséttning frin forsdkringskassan. Tabellen visar ocksé att den genomsnittliga tiden ett hushéll
uppbér bistdnd nu verkar ha nétt en kulmen.

Antal placeringsdygn for barn och ungdomar dkar ocksa starkt under perioden. En viktig forklaring
till denna dkning ir flera HVB-placeringar bland ensamkommande flyktingbarn. Okningen kan sigas
aterspegla det 6kande antalet ensamkommande barn som kommer till kommunen.

Nyckeltal i urval

Socialnémnden - nyckeltal i urval 2012 2013 2014 2_23'34_
jan - jun jan - jun jan - jun %
Férsérjningsstédet
Antal hushall med férsérjningsstod 385 410 460 19,48
Genomsnolttllgt antal bistandsmanader 3,87 4,04 4,02 3,88
per hushall
Barn- och ungdom
Antal placeringsdygn barn- och 9 457 10 257 12 835 35,72
ungdom

11 Sammanstallning av synpunkter

Under érets sex forsta manader har det inkommit 13 synpunkter till Socialkontoret. En detaljerad

rapport finns som bilaga.
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